
Stejnopis č. z/

RÁMCOVÁ DOHODA

číslo smlouvy objednatele: DOH/01/01/002129/2022

číslo smlouvy zhotovitele:

(dále jen jako .objednatel")

na straně jedné

a

(dále jen jako „zhotovitel")

na straně druhé

(dále společné jen jako „smluvní strany") uzavírají dnešního dne, měsíce a roku tuto

(dále jen „smlouva")

Rámcovou dohodu „Rámcová dohoda na opravy, údržbu a servis kancelářské 
techniky, technické posudky a kalkulace zbytkových cen“

uzavřená mezi níže uvedenými smluvními stranami podle § 1724 odst. 2 a § 2586 a násl. zákona č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen ,OZ“)

Hlavní město PRAHA
Mariánské nám. 2,110 01 Praha 1
IČO: 00064581, DIČ: CZ 00064581
bankovní spojení: PPF banka a s., číslo účtu: 27-5157998/6000
ID datové schránky: 48ia97h
zastoupené: Ing. Lukášem Stránským, pověřeným řízením odboru služeb Magistrátu hl. m. Prahy
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Firma: FIDOTECH s.r.oj
Sídloč Janského 2443/3,155 00 Praha 5
IČO: 02531674 |
DIČ: CZ02531674 |
bankovní spojení} Komerční banka a.s.j, číslo účtu;; 107-6476930227/01001
ID datové schránky]nbm94bn^^^
zastoupená':



4.

5.
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III.

Doba, na kterou se smlouva uzavírá, místo plnění dle smlouvy, smluvní pokuta

1.

2.

2

Na každý servisní úkon provedený zhotovitelem bude vystaven montážní list, následné potvrzený 
daným pracovníkem objednatele.

2. Zahájeni díla - servisního úkonu je započato e-mailovou objednávkou, která bude obratem 
potvrzena objednateli. Objednávku je možné provést i telefonicky, či osobné, následně však bude 
vždy daná objednávka potvrzena e-mailem a za termín objednání bude považován čas pňjetí e- 
mailu. Jednotlivé objednávky budou obsahovat specifikaci tohoto požadavku, tj. dílčí předmět 
plněni.

Bude-li předpokládaná cena servisního úkonu, opravy a náhradních dilú vyšší než 1.500,00 Kč 
bez DPH, bude automaticky provedena kalkulace rentability opravy a následné bude požádán 
objednatel o schváleni, případně zamítnutí daného servisního úkonu.

Veškeré servisní práce, náhradní díly, či spotřební materiál budou dodány přesné dle požadavku 
objednatele, případné po konzultaci a odsouhlasení objednatele se zhotovitelem dle maximálně 
optimální funkce a efektivity dané kancelářské techniky.

Smlouva se uzavírá s platnosti od 01. 07. 2022 na dobu 4 let, nebo do vyčerpání finančního limitu 
1.990.000,00 Kč bez DPH ze strany objednatele. Vyčerpáním finančního limitu ze strany

Termín plněni díla je průběžný, místem plnění jsou objekty Magistrátu hlavního města Prahy na 
území hlavního města Prahy

I.
Předmět smlouvy

II.
Způsob a doba plnění

1. Zhotovitel se tak zavazuje zhotovovat dílo na svůj náklad, svým jménem a na vlastní 
odpovědnost, a to průběžným prováděním servisních činností, tak, aby objednateli zajistil co 
nejekonomičtéjší a nejefektivnější funkci servisované kancelářské techniky, a to na základě 
dílčích e-mailových, či telefonických, nebo osobních objednávek objednatele.

3. Zhotovitel se zavazuje provést servisní zásah do 24 hodin od objednání objednatelem, bude-li 
oprava vyžadovat nutné náhradní díly, či spotřební materiál, je možné po dohodě s objednatelem 
prodloužit termín daného servisního úkonu maximálně na 5 pracovních dnů. Maximální lhůta pro 
zhotovení technických posudků, kalkulací zbytkových cen a dalších technicko - administrativních 
činností je stanovena na 48 hodin od objednání díla objednatelem.

1. Předmětem smlouvy je závazek zhotovitele provádět pro objednatele servisní činnosti, tedy dílo 
s názvem .Rámcová dohoda na opravy, údržbu a servis kancelářské techniky, technické posudky 
a kalkulace zbytkových cen“, za podmínek dohodnutých smlouvou, v souladu s vyhodnocením 
zadávacího řízení veřejné zakázky malého rozsahu, zadávané souladu s ust § 31 zákona č. 
134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ"), 
evidované v Tender aréně pod č. ID: SLU/MZ/0031/22 a rozhodnutím objednatele o výběru 
dodavatele (tj. v souladu se zadáním veřejné zakázky a nabídkou vybraného účastníka) v 
rozsahu, stanoveném ve výzvě k předložení cenové nabídky k veřejné zakázce a závazek 
objednatele řádně provedené dílo, či jeho části převzít a zaplatit za něj cenu ve smyslu čl. IV. 
smlouvy, a to po dobu platnosti a účinnosti smlouvy a plné v souladu s níže uvedenými 
ustanoveními smlouvy.



IV.

Cena a platební podmínky

Základní cena bez DPH 1.990.000,00 Kč

DPH 21 % 417.900,00 Kč

Cena celkem včetně DPH 2.407.900,00 Kč

2. Cena je konečná, včetně dopravy a dalších nákladů.

5. Oprávněně vystavená faktura — daňový doklad - musí dále obsahovat tyto údaje:
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Cena za dílčí předmět plnění dle čl. II. odst. 1. smlouvy bude stanovena na základě položkového 
ceníku, který je uveden v Příloze č. 1 smlouvy, která je její nedílnou součástí. Pokud budou 
prováděny práce či části díla, jejichž cena není uvedena v Příloze č. 1 smlouvy, musí být jejich 
cena objednatelem předem písemně schválena, jinak zhotovitel není oprávněn požadovat po 
objednateli jejich úhradu.

Údaje zhotovitele, obchodní jméno, sídlo, IČO, DIČ, bankovní spojení, zápis v obchodním 
rejstříku (spisová značka)
Název veřejné zakázky, specifikace fakturovaného plnění,
Předmět díla,
Číslo faktury,
Fakturovanou částku,
Datum uskutečnění zdanitelného plnění,

objednatele se má na mysli, že součet všech plnění pro objednatele na základě smlouvy dosáhne 
výše uvedeného limitu.

4. Za prodlení s úhradou plateb po splatnosti za provedení díla zaplatí objednatel zhotoviteli na jeho 
účet úrok z prodleni ve výši 0,05 % dlužné částky, a to za každý i započatý den prodlení. Sankci 
zaplatí objednatel na účet zhotovitele do 10 ti dnů ode dne uplatnění sankce.

3. Smluvní strany se dohodly na tom, že úhrada ceny díla bude uskutečňována postupné formou 
měsíčního dílčího plnění zhotovitele pro objednatele. Dílčím plněním se rozumí rozsah a cena 
skutečně poskytnutých služeb a plnění uskutečněných zhotovitelem v běžném měsíci a 
zjištěných k28. dni tohoto měsíce. Zjišťování rozsahu a ceny dílčího plnění se provádí 
zjišťovacím protokolem, doloženým soupisem poskytnutých služeb a plnění v členění dle 
specifikace s uvedením jednotlivých cen, množství a výsledné ceny za příslušnou část plněni. 
Podpisem zjišťovacího protokolu a soupisu poskytnutých služeb zástupci smluvních stran vzniká 
zhotoviteli právo fakturovat odsouhlasenou cenu dílčího plněni daňovým dokladem, včetně DPH 
a tento den se stává dnem uskutečněni zdanitelného plněni. Dohodou o dílčím plnění nejsou 
dotčena práva a povinnosti obou smluvních stran týkajících se předáni a převzetí celého díla, 
odstranění vad a záruční doby podle dalších ustanoveni smlouvy.

3. Za nesplnění terminu plněni dle čl. II. smlouvy se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smluvní 
pokutu ve výši 10 % z celkové ceny dílčího předmětu plnění, za každý, byť i započatý den 
prodlení. Smluvní pokutu se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli do 10 ti dnů ode dne uplatnění 
sankce na jeho účet

1. Celková cena za prováděni dila a dalších činnosti zhotovitele je smluvními stranami sjednána 
dohodou jako cena nejvýše přípustná, do které jsou zahrnuty veškeré ostatní náklady spojené se 
zhotovením díla a činí:

4. Podkladem pro úhradu smluvní ceny jsou daňové doklady, které budou mít náležitosti daňového 
dokladu dle ustanovené § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnosty, ve zněni 
pozdějších předpisů (dále jen „fakturď).



Razítko a podpis oprávněné osoby, stvrzující formální a věcnou správnost faktury.

6.

Povinnost zaplatit cenu za dílo je splněna dnem odepsáni příslušné částky z účtu objednatele.8.

9.

V.

Záruka za jakost a vady díla

3.

Provedenou opravu vady díla zhotovitel objednateli předá písemným protokolem.7.

8.
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Lhůta splatnosti faktury činí 21 kalendářních dnů ode dne doručení objednateli. Faktura bude 
doručena doporučenou poštou nebo osobné na podatelnu objednatele nebo elektronicky do DS 
objednatele. Stejná lhůta splatnosti platí i pň placení jiných plateb (smluvních pokut, úroků 
prodlení, náhrady škody apod.)

Práce, které nejsou předmětem smlouvy, provedené zhotovitelem bez předchozího písemného 
souhlasu objednatele, nebudou zhotoviteli uhrazeny.

Reklamace vad je uplatněna včas, pokud ji objednatel uplatní písemné nejpozději do uplynutí 
záruční doby, a to způsobem uvedeným ve smlouvě.

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele na vady díla, o kterých věděl nebo vědět mohl, a to 
bezodkladné po tom, co tyto vady zjistil nebo zjistit mohl.

6. Smluvní strany se dohodly, že v případě vzniku vad díla, je objednatel povinen bezodkladně po 
jejich zjištění, písemnou formou a způsobem uvedeným ve smlouvě existenci těchto vad 
zhotoviteli oznámit, přičemž zhotovitel je povinen písemné oznámené a reklamované vady díla 
bezplatné odstranit a to tak, že vadu odstraní nejpozdéji do 48 hodin od okamžiku nahlášení 
vady objednatelem, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.

7. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude chybné 
vyúčtována cena nebo DPH, je objednatel oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu 
druhé straně k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. Zhotovitel provede opravu 
vystavením nové faktury. Dnem odesláni vadné faktury zhotovitel přestává běžet původní lhůta 
splatnosti a nová lhůta splatnosti běží znovu ode dne doručení nové faktury objednateli.

2. Záruční doba na dílo je 24 mésicú ode dne předání a převzetí jednotlivých části díla. Zhotovitel 
neodpovídá za vady vzniklé v důsledku neodborného zásahu, neodborného užívání ze strany 
objednatele (uživatele) či zásahem třetích osob.

1 Zhotovitel odpovídá za to, že dílo, či části díla budou zhotoveny podle podmínek smlouvy, a že 
po dobu záruční doby bude mít dílo, či části díla vlastnosti dohodnuté ve smlouvě a vlastnosti 
stanovené právními předpisy, případné vlastnosti obvyklé; k tomuto zhotovitel poskytuje na 
provedeni dila záruku.

9. Zhotovitel je povinen odstranit na své náklady veškeré zjištěné vady, a to ve lhůtách stanovených 
objednatelem.

5. V případě, že zhotovitel z jakéhokoliv důvodu nedokončí dílo, pak záruka za jakost platí na tu část 
díla, která již byla provedena a objednateli předána.

4. Za škodu vzniklou porušením povinnosti dle tohoto článku smlouvy zhotovitel neodpovídá jen 
v případě, že prokáže, že škoda byla způsobena okolnostmi vylučujícími jeho odpovědnost



VI.

Výpověď smlouvy

VIL

Prohlášení smluvních stran

Vlil.

Závěrečná ustanoveni

1

2.

3.

4.

5.

6. Smlouva je vyhotovena

le této smlouvy je za objednatele oprávněn jednat:

lnění m dle této smlouvy je za zhotovitele oprávněn jednat:
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Ve věcech souvisejících s
- ve věcech smluvních: ]
- ve věcech technických:

7. Ve věcech souvisejících s plněním 
ve věcech í.m íjv uch

věcech

Smluvní strany výslovně sjednávají, že uveřejnění smlouvy v registru smluv dle zákona č. 
340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a 
o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (zákon o registru smluv) zajistí objednatel.

Smluvní strany výslovné souhlasí s tím, aby byla smlouva uvedena v centrální evidenci smluv 
(CES) vedené objednatelem, která je veřejné přístupná a která obsahuje údaje o smluvních 
stranách, číselné označení smlouvy, datum jejího podpisu a samotný text smlouvy. Smluvní 
strany prohlašuji, že skutečnosti uvedené ve smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve 
smyslu § 504 OZ a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanoveni jakýchkoli dalších 
podmínek.

Smlouva vstupuje v platnost dnem 01. 07. 2022 a v účinnost dnem jejího uveřejnění v registru 
smluv dle odst. 5. tohoto článku smlouvy. Smlouva je platná 4 roky, nebo do vyčerpání finančního 
limitu uvedeného v d. III. odst. 2 smlouvy.

Smlouvu lze měnit a doplňovat po vzájemné dohodě smluvních stran, a to pouze písemnými 
dodatky, podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

Smlouva nezakládá objednateli povinnost objednávat u zhotovitele dílo uvedené ve smlouvě. 
Zhotovitel není oprávněn tuto povinnost po objednateli vymáhat.

Další právní vztahy mezi smluvními stranami výslovné smlouvou neupravené, se řídí příslušnými 
obecné závaznými právními předpisy České republiky, zejména OZ.

Smluvní strany jsou oprávněny vypovědět smlouvu bez udání důvodu, a to stři měsíční 
výpovědní dobou, která počíná běžet prvního dne následujícího měsíce po měsíci, kdy druhá 
smluvní strana obdržela výpověď smlouvy.

v 5 stejnopisech s platností originálu, z nichž zhotovitel obdrží 1 
vyhotovení a objednatel obdrží 4 vyhotovení. Předchozí věta neplatí, bude-li smlouva uzavřena 
v elektronické podobě s připojením platných elektronických podpisů oprávněných zástupců 
smluvních stran. Pro tento případ postačí jedno vyhotovení smlouvy.



- Příloha č 1 - Položkový ceník

V Praze dne 0-1-?06“ 2022

Za zhotoviteleZa objednatele

FIDOTECH s.r.o.Hlavni mésto Praha

Ing. Lukáš Stránský

prokuristapověřený řízením odboru služeb MHMP
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V Praze dne 

8. Smluvní strany prohlašuji, že si smlouvu před jejím podpisem přečetly, jejímu obsahu 
porozuměly, že byla uzavřena po vzájemném projednání, že jim nejsou známy žádné důvody, 
pro které by tato nemohla být řádně plněna, nebo které by způsobovaly neplatnost smlouvy, a že 
se nepřičí dobrým mravům a neodporuje zákonu. Na důkaz toho připojují vlastnoruční podpisy.

9. Nedílnou součásti této smlouvy je její příloha:



Příloha i. 3 výzvy a příloha č 1 rámcové dohody

Položkoví ceník základních servisních úkonů doplňkových služeb a technických posudků

DPH v Kč Cena v Kč vč. DPHPopis položky Cena v Kč bez DPH

450 943 5443

400 8-1 48-1
450

400

400 84 484

1100 231 1331

1100 231 1331
950 199,5 1149J5

1100

231

950

950

1200 252 1452

27832300 483

1100 231 1331

27832300 483

950 1993 11493

231 13311100

1000 210 1210

210 12101000
1100 231 1331

1000 210 1210

950 1149,5

950 11493

Součet položek pro účele hodnocení nabídky 25400 5334 3073-1

1100

1100

1993

1993

1993

1993

231
231

11493

11493

1331
1331

1331

Posudky

Technický posudek (v případě l-3ks) /cena za ks/

Technický posudek (v případě 3 a více ks) /cena za ks/ 

Likvidační protokol /cena za ks/

Kalkulace zbytkové ceny (v případě l-3ks) /ctná za ks/

Kalkulace zbytkové ceny (v případě 3 a více ks) /cena za ks/ 
Skartovače

943
8-1

5443
48-1

Opravy, práce (hodinová sazba)
Kávovary

Údržba, vyčistění, od vápnění kancelářského kávovaru /cena za ks/ 

Opravy, práce (hodinová sazba)
Myčky, pracky_________________________________________

Profilaxe. údržba myčky, pračky /cena za ks/
Opravy, práce (hodinová sazba)

Hodinová sazba u neuvedených výrobků

Periodická údržba malého skartovačeú /cena za ks/

Periodická údržba velkého skartovače /cena za ks/
Opravy, práce (hodinová sazba)
Multifunkce, kopírky, faxy

Periodická údržba tiskárny, faxu, kopírky, MF - A4 /cena za ks/ 
Periodická údržba tiskárny, kopírky, MF - A3 /cena za ks/ 

Instalace MF, kopírky, faxu /cena za ks/ 

Zaškolení obsluhy tiskového stroje /cena za ks/ 
Opravy, práce (hodinová sazba)
Klimatizace, lednice, chladící boxy

Profilaxe. údržba přenosné klimatizace, kontrola úniku chladivá, 
vyčištění filtrů, dezinfekce výměníku /cena za ks/

Profilaxe, údržba splitové klimatizace, kontrola úniku chladivá, 
vyčištění filtrů, dezinfekce výměníku /cena za ks/

Lednice, kontrola funkce kompresoru, expanzního ventilu/kapilary 
/cena za ks/
Desinfekce výměníku, testy /cena za ks/

Opravy, práce (hodinová sazba)
Dokladové laminátory

Profilaxe, údržba dokladového laminátoru /cena za ks/


