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Smiouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb
ev. ¢. Smiouvy: 008/22-2022

. Smluvni strany

Poskytovatel: Master Internet, s.r.o.
ICO: 26277557 DIC: CZ26277557
se sidlem: Jirdskova 21, 602 00 BRNO
bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., €. 0. 713864001/0100
zastoupena: I
zapsana v obch. rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vioZka &. 41160

osoba opravnéna k podpisu této Smiouvy:

Uzivatel: Virsky oblastni vodovod, sdruzeni mést, obci a svazkl obci
ICO: 60552662
DIC;:  CZ60552652
sidlo: Vystavisté 405/1

osoba opravnéna k podpisu této Smiouvy: [ EEGNGNGEGE

Il. Pfedmét Smlouvy
a. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat UZivateli sluZzby specifikované v pisemnych &islovanych
Specifikacich k této Smlouvé a za podminek v nich stanovenych.
b. Uzivatel se zavazuje za tyto sluzby platit ve prospéch poskytovatele astky stanovené a odsouhlasené obéma
smluvnimi stranami v pisemnych &islovanych Specifikacich k této Smlouveé.

lll. Prava a povinnosti obou smiuvnich stran
a. Smluvni strany se zavazuji, nestanovi-i tato Smlouva jinak, dodrZzovat vSechna ustanoveni V3eobecnych
podminek pro poskytovani telekomunikacnich sluZzeb (dale jen V3eobecné podminky, zkratka "VP") a
Specifikaci sluzeb pfiloZzenych k této Smlouvé.
b. Po zprovoznéni sluzby nebo sluZeb, které jsou pfedmétem této Smlouvy, vyzve Poskytovatel UZivatele
k prevzeti této sluzby &i sluzeb a UZivatel se zavazuje poskytnout mu potfebnou soudinnost s tim souvisejici.
c. Obé smluvni strany jsou povinny aktivné a bez zbyte¢ného prodleni informovat druhou stranu o vzniku
skuteénosti, které by mohly oviivnit platnost Smlouvy nebo jednotlivych jejich ustanoveni nebo moznost, kvalitu
a terminy pInéni zavazku vyplyvajicich ze Smlouvy. To se tyka pfedevsim, ale nikoli vyluéné, téchto skutednosti:
e jakakolivzména, kviii které je strana povinna Zadat o zménu zapisu v obchodnim rejstiiku
zmé&na v osobach statutarnich organ(, povérenych zastupclt a kontaktnich osob
zména v platnosti opravnéni potfebnych k pinéni Smlouvy
zasadni sniZeni likvidity, technické nebo provozni zpUsobilosti strany
zmény udaja uvedenych ve Smlouvé
d. Sjednava se, Ze obsah této Smiouvy v piatném znéni je vazan vzajemnou ochranou ocbchodniho tajemstvi.
Smiuvni strany se zejména zavazuji, Ze pouZiji informace tykajici se tohoto obchodniho tajemstvi vyluéné pro
&innost souvisejici s realizaci a vyuZitim pfedmé&tu spoleéného obchodniho zajmu a nesmi je déle rozSifovat
nebo zpfistupfiovat tieti strané.

IV. Platebni podminky

a. Uhrada za poskytnuté sluzby bude provadéna mésiéné na zakladé faktury zaslané poskytovatelem. Uzivatel se
zavazuje zaplatit sjednanou cenu na Gcéet poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smiouvy. Jako variabilni symbol
bude uvedeno ¢&islo faktury. Doba splatnosti je 14 dnd.

b. Pro pripad prodleni UZivatele s (thradou &astky vylGctované mu za poskytnuté sluzby die této Smiouvy se
sjednava smiuvni pokuta ve vysi 0,05% denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Pravo poskytovatele jako
véfitele na Groky z prodleni stanovené dle ustanoveni § 1970 obCanského zakoniku zistava nedotéeno.

¢. Pokud bude UZivatel v prodleni se zaplacenim vyldtované ceny za poskytnuté sluzby, je poskytovatel za
podminek stanovenych ve VP opravnén pfenos dat pferusit a znovu jej zahdjit po zaplaceni dluzné ¢astky.

d. V pfipadé, Ze UZivatel bude mit vaéi Poskytovateli splatny dluh, mé Poskytovatel pravo uplatnit zadrZovaci
pravo ve smyslu § 1395 an. zak. &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisd, k Serverim,
jez ma Uzivatel uloZeny v prostorach Poskytovatele. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen vyrozumét
pisemné UZivatele o zadrzeni a jeho divodu. Poskytovatel ma vii¢i Uzivateli pravo na néhradu nutnych nékladi
vynaloZenych pii vykonu zadrzovaciho prava. Ugastnici této smlouvy se dohodli na tom, Ze Poskytovatel miize
zadrzeny Server zpenézit a uspokojit se z vytézku. Pfed zpenéZenim Serveru se Poskytovatel zavazuje
skartovat vedkera data uloZzena na Serveru. O vytézku z prodeje Serveru je Poskytovatel povinen pisemné
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vyrozumét UZivatele, zejména je mu povinen sdélit, o jakou ¢astku se tak dluh zmensil, pfipadné je povinen
UZivateli vyplatit rozdil mezi splatnym dluhem a vytéZkem z prodeje.

V. Sankcni ustanoveni

a.

Pokud Poskytovatel prokazatelné& porusi svou povinnost dle této Smiouvy, je UZivatel opravné&n uplatnit smluvni

pokutu ve vy&i 5% celkové mésiéni ceny. Poskytovatel je povinen smluvni pokutu uhradit nejpozdéji do 20 dnil

od doruéeni pisemné vyzvy.

Pokud poskytovatel nebude moci zajistit sjednané sluzby, a to prokazatelné& z divodl poruchy na své strané,

snizi se celkova cena pomérné, dle celkové hodinové délky vypadku. Vypadek sluzeb se poéita od okamZiku,

kdy jej UZivatel prokazatelné nahlasil poskytovateli.

Vyse uvedené ustanoveni tohoto bodu neplati v téchto pfipadech:

e vznikla-li porucha za okolnosti vylu€ujicich odpovédnost poskytovatele

e doslo-li k pferu§eni provozu na zakladé pfedchozi domluvy mezi poskytovatelem a UZivatelem (napf. z
dlvodu upgrade ¢i Gpravy systému poskytovatele)

VL. Dal$i ujednani

a.

b.
c.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze pfedmét zavazku je v této Smlouvé ve znéni jejich pfiloh vymezen dostateénym
zpUsobem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze poskytnuté sluzba je uréena pro UZivatele a jeho piipadné zakazniky.

Smiuvni strany se pii podpisu této Smlouvy zavazuji uzaviit prilohy k této Smiouvg (,Specifikace sluZed®) pro
kaZzdou jednotlivou sluzbu zvlast. Odchyina ustanoveni pfiloh k této Smiouvé maji pfednost pfed VP nebo toulo
Smicuvou.

VP Poskytovatele maji povahu jinych obchadnich podminek podle § 1751 ob&anského zakoniku. UZivatel timto
potvrzuje, Ze se s obsahem VP seznamil pied podpisem této Smlouvy, a Ze s jejich znénim souhlasi.

Odchylna ujednani v této Smlouvé maji prednost pred znénim VP. UZivatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel je
opravnén kdykoli v pribéhu této Smlouvy zménit své VP a ceny. Oznameni o zméné VP nebo cen musi
poskytovatel UZivateli oznamit alespofi 30 dni pfed dnem G&innosti zmé&ny. Nesouhlasi-li UZivatel s novymi VP
nebo cenami, je opravnén tuto Smlouvu vypovédét do 7 dnli od okamZziku oznameni citovanych zmén UZivateli.
Smilouva v takovém pfipadé zanikd dnem pozbyti platnosti VP nebo cen, jejichz znéni UZivatel odsouhlasil.
V pfipadé, Ze UZivatel nedoruéi poskytovateli do 7 dnii od oznameni zmé&ny VP nebo cen své rozhodnuti ukongit
tuto Smiouvu, povaZuje se toto za souhlas UZivatele s novymi VP nebo cenami a tato Smlouva zUstava v platnosti.
Smiuvni strany se dohodly na tom, Ze pisemnosti touto smlouvou pfedpokladané budou druhé strané zasilany bud
elektronicky, nebo postou na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Nebude-li na této adrese zasilka Gspé3né
doruéena ¢&i pfevzata, nebude-li tato zasilka vyzvednuta a drZitel poStovni licence doporuéenou zasilku vrati zpét,
za Uspésné doruceni se véemi pravnimi nasledky bude povaZovan paty den od prokazatelného odeslani zasilky
druhou stranou.

UzZivatel se zavazuje dodrZzovat Provozni Fad pfisluSného datacentra zvefejnény na internetovych strankach
poskytovatele. UZivatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze je mu obsah Provozniho fadu znam.

VIl. Uginnost Smlouvy

a.

Dat

Master Internet, s.r.o. Jirdskova 21, 602 00 BRNO, |

Tato Smlouva nabyva ticinnosti dnem jejfho podpisu obéma smiuvnimi stranami. Smiuvni strany prohlasuiji, Ze tato
Smiouva ve znéni jejich piiloh odpovida jejich pravé a svobodné villi, coZ stvrzujf viastnoruénimi podpisy. Tato
Smiouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, pfi¢emz kazda smiuvni strana obdrzi jedno z nich.

Tato Smlouva sjednava na dobu urgitou 12 mésicd. Pred uplynutim této doby nesmi byt Smlouva vypovézena,
pouze v pripadé a za podminek dle ust. &l. Vi/pism. e). Po upiynuii této doby pfechazi smiouva na dobu neurditou
s vypovédni dobou 1 mésic, kterd po€ind bé&Zet od prvniho dne mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi
Poskytovateli.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji piilohy Specifikace sluzby a VP www.master.cz/vseobecne-podminky.

: 26277557,
spoleénost s rudenim omezenym zapsana v obch. rejstfiku Krajského soudu v Brné&, oddii C, vloZka &. 41160
Infolinka 800 800 MAI, e-mail: inffo@master.cz, http://www.master.cz
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Specifikace €. 1
ke Smlouvé evid. &.: 008/22-2022 ve znéni jejich priloh

Poskytovatel: Master Internet, s.r.o.
ICO: 26277557 DIC: CZ26277557
se sidlem: Jiraskova 21, 602 00 BRNO
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., €. U. 713864001/0100
zastoupena:
zapsana v obch. rejstfiku u Krajského soudu v Brné&, oddil C, viozka &. 41160
osoba opravnéna k podpisu této Smilouvy:

Uzivatel: Virsky oblasini vodovod, sdruzeni mést, obci a svazk{i obci
1ICO: 60552662
DIC:  CZ60552662
sidlo: Vystavité 405/1

osoba opravnéna k podpisu této Smiouvy:

Sluzba Detaily Cena

Uvedené ceny jsou v CZK a nezahmuji DPH.

Tato Specifikace se sjednava na dobu uréitou 12 mésicd. Pfed uplynutim této doby nesmi byt Specifikace vypovézena, pouze
v pfipadé a za podminek dle ust. &l. Vl/pism. e). Po uplynuti této doby pfechazi Specifikace na dobu neur€itou s vypovédni dobou 1
mésic, ktera poéina béZet od prvniho dne mésice nasledujicino po doruéeni vypovédi Poskytovateli.

Ostatn{ ustanoveni Smlouvy zlstavaji v platnosti.

Tato Specifikace nabyvé platnosti a G&innosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami. Poskytovani sluzby bude zahajeno
ke dni nabyti platnosti a Gcinnosti této Specifikace.
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