Smlouva o dilo
Cislo SST/01032022

uzaviena mezi

Zhotovitel : Bankovni technika spol. s r.o.

Se sidlem : Ostrava, Marianské Hory, Kollarova 22, PSC 709 00
IC : 471 50 319,

DIC : CZ47150319

zestopeny [
Bankovni spojeni: CSOB a.s. ¢islo uctu: 347952/0300

Spolec¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského obchodniho soudu v Ostrave,
v oddile C, vloZka 3724

a
Objednatel : Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.
Se sidlem : Ceskeé Budgjovice, Novohradska 738/40, PSC 370 01
IC 125166 115
DIC : CZ225166115
Zastoupeny

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €. uctu: 6503231/0100
Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich, v oddile
B, vlozka 868

v tomto znéni:

1. Uc€el smlouvy
1.1. Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provést na svij néklad a na své nebezpeéi pro objednatele

nize specifikované dilo, a to za podminek dohodnutych nize. Objednatel se zavazuje dilo pfevzit
a zaplatit za né zhotoviteli cenu za provedeni dila.

2. Predmét smlouvy
2.1. Zhotovitel se zavazuje k provadéni pravidelné preventivni drzby, zarucnich oprav zafizeni a oprav
zafizeni dle seznamu uvedeného v pfiloze €.1, ktera je nedilnou sougasti této smlouvy.

2.2. ,Preventivni udrZzbou“ se rozumi ¢innost, provadéna v pfedem dohodnutych terminech stanovenych
v pfiloze ¢.2, dle nasledujici specifikace:
-Vycisténi véech Casti zafizeni od prachu a jinych mechanickych negéistot
-Ocisténi vnéjsich krytd chemickymi pripravky
-Ocisténi, sefizeni, pfipadné promazani mechanickych ¢asti stroje v souladu s doporucenimi vyrobce
-Kontrola a sefizeni parametr( elektronickych ¢asti zafizeni v souladu s doporuéenimi vyrobce
-Finalni kontrola v8ech funkci zafizeni

2.3. ,Zaru¢ni opravou zafizeni" se rozumi servisni ¢innost, ktera vede ke znovu zprovoznéni zafizeni
opravou nebo vyménou vadného dilu zafizeni, pokud provoz zafizeni byl omezen z dGvodu zaruéni
vady v dobé& poskytnuté zaruéni doby.

2.4. ,Opravou zafizeni" se rozumi:
znovu zprovoznéni stroje opravou, vyménou vadného nebo opotfebeného dilu, sefizenim zafizeni
s vyjimkou Zaruéni opravy zafizeni ve smyslu odstavce 2.3.

2.5. ,Udrzbou zafizeni* se rozumi &innost provadéna obsluhou zafizeni na strané objednatele dle
pokynu v navodu k obsluze, pfedevsim odstranéni ciziho pfedmétu, vyjmuti vzpfi¢ené mince nebo
bankovky, ¢isténi drahy minci, doplnéni spotfebniho materialu, provedeni uzavérky, restartu
zafizeni a podobné.

2.6. ,Dobou servisniho kryti* se rozumi denni doba, po kterou zhotovitel zajistuje poskytovani svych
sluzeb dle této smlouvy, véetné pfijmu hlageni potfeby oprav a telefonické podpory. Neni-li v pfiloze
¢. 2 sjednana jiny €asovy rozsah, doba servisniho kryti bézi v pracovni dny (pondéli aZ patek,
kromé oficialnich statnich svatk(l a ostatnich svatku) od 8.00 do 16.00 hod.
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3. Termin plnéni a doba trvani smlouvy
3.1. Preventivni udrzba bude provadéna v intervalech sjednanych v pfiloze ¢.2.

3.2. Zaru&ni oprava zafizeni ¢i oprava zafizeni bude provedena v terminu sjednaném v pfiloze &.2,
nedohodnou-li se zastupci Objednatele a Zhotovitele s ohledem na provozni podminky objednatele
nebo objektivni podminky zhotovitele jinak.

3.3. Tato smlouva se uzaviré na dobu neurgitou. Smluvni strany jsou opravnény smlouvu vypovédét bez
udani ddvodu, a to s vypovédni dobou 3 mésict. Vypovédni doba pocina bézet prvni den mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran pfi provadéni dila
4.1. Zhotovitel se zavazuje:

Provadét pravidelnou preventivni udrzbu, nezbytné zaruéni opravy zafizeni a opravy zafizeni,
v8ech zafizeni uvedenych v pfiloze €. 1 za podminek uvedenych v pfiloze €. 2 této smiouvy.
Poskytovat telefonicky technickou podporu v dobé servisniho kryti.

Vhodnym zplUsobem vést zdznamy o provedenych preventivnich prohlidkach, zaruénich
opravach zafizeni a opravach zafizeni, véetné jejich rozsahu a ¢asl jejich nahlaseni a jejich
vyfizeni.

Vyhotovit zaznam o provedeni preventivni Udrzby, zaruéni opravy zafizeni nebo opravy zafizeni,
véetné jeho rozsahu a je-li to mozné, predlozit jej nebo zaslat elektronicky k potvrzeni zastupci
objednatele.

V pfipadé poruchy zplsobené ¢innosti obsluhy upozornit na tuto skutecnost objednatele tak, aby
byla zajisténa spravna obsluha a zakladni uZivatelsky servis zafizeni provadény pracovniky
objednatele v souladu s doporuéenimi vyrobce zafizeni a navodem k obsluze.

Prostfednictvim e-mailu upozornit odpovédnou nebo kontaktni osobu objednatele na potfebu
vymény dill podléhajicich provoznimu opotiebeni.

Zajistit provoz skladu nahradnich dilfl, tak aby bylo zabezpeéeno plnéni terminii servisni &innosti
dle pfilohy &.2.

Na zakladé sjednaného servisniho programu, pfipadné zaznamu o provedené preventivni
udrzbé nebo pozaruéni opravé provedené nad jeho siednany rémec, vystavit danovy doklad a
zaslat jej na e-mailovou adresu objednatel“ ve formatu ISDOC v souladu
s &l. 5 této smiouvy.

Zaijistit, aby se technici zhotovitele provadeéjici servisni prace u objednatele podfidili opatfenim
k zajisténi bezpecnosti a nezbytného zpracovani jejich osobnich udajd.

4.2. Objednatel se zavazuje:

Vystavit objednavku nebo jinym zplsobem predat Zhotoviteli jednoznaény identifikaéni tdaj,
pod kterym budou identifikovany véechny dariové doklady vystavené Zhotovitelem v souvislosti
s plnénim této smlouvy.

Informovat Zhotovitele, pokud dojde ke zméné mista instalace zafizeni nebo kontaktnich udaji
odpovédné osoby.

V pfipadé pozadavku na mimofadnou preventivni udrzbu nebo opravu zafizeni uvést typ
zafizeni, jeho vyrobni Cislo a stru¢ny popis pfipadné poruchy nebo pozadavku na servis.
Zaijistit technikim zhotovitele pfistup ke véem zafizenim uvedenym v pfiloze €. 1 této smlouvy
a umoznit provedeni nahlasené zarucni opravy zafizeni, opravy zafizeni nebo preventivni
udrzby v dobé servisniho kryti.

Zajistit pro techniky zhotovitele nezbytné bezpeénostni $koleni tykajici se prostor objednatele
nezbytnych k provedeni plnéni této smlouvy.

Zajistit vhodnym zpUsobem bezpecnost technikl Zhotovitele a bezpecénost finanéni hotovosti
uloZené v zafizeni po dobu provadéni servisnich praci na zafizeni.

Zajistit provadéni adrzby zafizeni dle bodu 2.5 této smlouvy.

Na zakladé e-mailového upozornéni zhotovitele vystavit objednavku na vyménu nahradnich dild
podléhajicich provoznimu opotrebeni.

Prevzit zafizeni po provedené preventivni Udrzbé, opravé zafizeni nebo zaruéni opravé zafizeni
a po piezkouseni funkénosti zafizeni potvrdit zaznam zaslany elektronicky nebo pfedloZeny
technikem zhotovitele.

5. Cena a platebni podminky
5.1. Cenu za provadéneé dilo dle této smlouvy bude zhotovitel objednateli Uctovat podle cen uvedenych

v pfiloze €. 2 této smiouvy.

5.2. Zhotovitel jako platce dané z pfidané hodnoty pfipocitava k cené dila dan z pfidané hodnoty
stanovené zakonem o dani z piidané hodnoty. Pokud zdkon o dani z pfidané hodnoty bude v dobé
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

uskutecnéni zdanitelného plnéni zhotovitele zménén, bude zhotovitel pfipocitavat k dohodnuté cené
dan z pfidané hodnoty v procentni sazbé odpovidajici zakonné Upravé u€inné k datu uskute€néni
zdanitelného plnéni.

Pokud jde o vypocet ceny sluZzeb dohodnutych nad ramec pfedmétu smlouvy a odsouhlasenych
objednatelem, pouZiji se pro néj jednotkové ceny uvedené v pfiloze &. 2.

Objednatel zaplati cenu dila na zakladé faktury (darfiového dokladu) vystavené zhotovitelem b&hem
prvnich péti pracovnich dna pfislu§ného mésice (v pfipadé pravidelnych mésiénich plateb), v pfipadé
oprav dle bodu 2.4. této smlouvy nejdfive v den potvrzeni zaznamu o provedené oprave, jinak
souhrnné béhem prvnich péti pracovnich dnu nasledujiciho mésice, k némuz se fakturovana ¢astka
vztahuje. Faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu podle platnych pravnich
predpisl a dale musi obsahovat: ¢islo smlouvy, popf. ¢islo objednavky, a kopii zaznamu o provedené
opravé potvrzeného objednatelem, byl-li vyhotoven, jinak neni zhotovitel opravnén dilo objednateli
fakturovat. Objednatel provede platbu bezhotovostnim zplsobem, prevodem na ucet zhotovitele
uvedeny v zahlavi pfislugné faktury ve Ih(té 14 dnu od jejiho dorugeni.

Dohodnuta cena obsahuje veskeré naklady zhotovitele souvisejici s provedenim dila. ZvySeni
dohodnuté ceny je mozné pouze na zakladé pisemné dohody objednatele a zhotovitele.

Zhotovitel ma pravo ceny dle této smlouvy kazdoroéné navySovat o miru inflace, vyjadiené
pfirtistkem primérného roéniho indexu spotfebitelskych cen. Mira inflace je vyhladovana kaZzdoroéné
Ceskym statistickym (Fadem za kalendaini rok predchazejici kalendainimu roku, v némz je
vyhlagovana. Zvyseni cen je ucinné vzdy k 1. dni kalendariniho mésice nasledujiciho po pisemném
oznameni zvy$eni cen zhotovitelem objednateli, které zhotovitel miize objednateli zaslat kdykoli po
zveiejnéni rozhodné miry inflace. Zakladem pro zvy$ovani ceny je vZdy cena jiz zvy3ena dle této
inflagni dolozky v predchozich letech trvani této smlouvy.

Zaruka na jakost, odpovédnost za vady, odpovédnost za Skodu
Zhotovitel poskytuje zaruku na nové instalované dily / komponenty zafizeni v délce 6 mésicd.

Odpoveédnost za vady na provedené praci v ramci servisni ¢innosti dle této smlouvy se Fidi
pfistusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Zhotovitel je odpovédny:

- za kvalitu a odbornou spravnost poskytovanych sluzeb, za dodrzovani platnych norem a
pravnich predpis( v souvislosti s poskytovanim ginnosti die této smlouvy,

- za poskytnuti pfesnych a uplnych informaci vztahujicich se k pfedmétu pinéni opravnénym
zaméstnanclm objednatele,

- zadodrzovani piedpist o pozarni ochrané a bezpeénosti a dalSich internich predpis( platnych
na pracovisti Objednatele, se kterymi Objednatel Zhotovitele prokazatelné seznamil.

Zhotovitel neodpovida za finanéni hotovost v zafizenich, které s touto pracuji, ani za rozdily mezi
skute¢nosti a udaji evidovanymi zafizenim, ani za pfipadné $kody z diferenci zjisténych pfi
vyuctovani hotovosti v zafizeni.

Odpovédnost smluvnich stran za $kodu se fidi platnymi pravnimi predpisy. Zadna ze smluvnich stran
neodpovida druhé smluvni strané za jakékoli nepfimé $kody a ujmy (usly zisk, postizni naroky tfetich
osob, Ujma na dobré povésti apod.).

Odpovédnost Zhotovitele za vady zafizeni a dila také nevznika, jestlize:

a. vada byla zplisobena chybou obsluhy, neodbornym zasahem, jinym neopravnénym zasahem
do konstrukce, mechaniky &i software zafizeni;

b. vada byla zplsobena pouzivanim zafizeni k ¢innostem, pro které nebylo uréeno, nebo bylo-li
zafizeni pouzivano nebo uloZeno v nevyhovujicich podminkach, tj. v rozporu s navodem k
obsluze zafizeni;

c. vada byla zplisobena vnéjsimi vlivy, véetné Zivelnich pohrom nebo jednanim tfetich osob;

d. vada byla zplisobena neprovadénim udrzby zafizeni dle bodu 2.5 této smlouvy, neumoznénim

provedeni preventivni Udrzby dle bodu 2.2 nebo nedodrzenim jinych pokyn( uvedenych

v navodu k obsluze;

vada byla zpUsobena cizimi pfedméty nebo viditelné poskozenymi mincemi nebo bankovkami;

zavada byla zpusobena cizimi pfedméty, plyny, substancemi nebo kapalinami v zafizeni;

g. vada byla zplsobena nedodrzenim pokyn( vyrobce nebo zhotovitele pro vyménu diill
podléhajicich provoznimu opotiebeni.

™ o
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7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Ve vy$e uvedenych pfipadech zhotovitel vyuctuje objednateli vynalozené naklady na opravu dle
jednotkovych cen uvedenych v pfiloze &. 2.

Ostatni ujednani

Pozadavky na preventivni Gdrzbu, zaruéni opravu zafizeni, opravu zafizeni, telefonickou podporu,
reklamace &i jiné pozadavky je objednatel povinen nahlasit vyhradné na kontaktni e-mailovou adresu
uvedenou v pfiloze ¢.2 nebo v dobé servisniho kryti na kontaktni telefonni &isla uvedené v pfiloze
¢.2. Zhotovitel vlozi nejpozdéji do 30 minut tento poZadavek do servisniho systému a potvrdi pfijeti
takového pozadavku e-mailem na adresu uvedenou u zafizeni v pfiloze €.1. pfipadné v kopii na jinou
adresu uvedenou objednatelem pfi nahlageni poZadavku. V pfipadé zaslani poZzadavku mimo dobu
servisniho kryti, vloZi zhotovitel tento pozadavek do servisniho systému a potvrdi pfijeti poZadavku
nejpozdéji do 30 minut od zadatku nasledujici doby servisniho kryti. Za rozhodny &as piijeti
pozadavku pro ucely této smlouvy se povazuje €as vloZeni pozadavku do servisniho systému
zhotovitele, uvedeny na potvrzeni zaslaném objednateli.

Objednatel mize objednavat u zhotovitele spotfebni material, nahradni dily a sluZby neuvedené
v této smlouvé. Pokud cena materialu, nahradniho dilu nebo sluzby neni uvedena v pfiloze €.2 této
smiouvy bude zhotovitel Uétovat ceny die svého standardniho aktualniho ceniku, pokud nebude cena
pfedem dohodnuta individualné.

V pfipadé Ze objednatel neumozni v souladu s ¢lankem 4.2 této smlouvy provést nahlasenou
preventivni Udrzbu, zaruéni opravu zafizeni nebo opravu zafizeni méa zhotovitel pravo na uhradu
ucelné vynaloZenych nakladi na zajisténi servisni udalosti, zejména naklady na cestovné, ztratu asu
na cesté.

Objednatel oznami zastupci Dodavatele zménu poctu nebo umisténi zafizeni uvedenych v pfiloze
¢.1 a v souladu se svymi internimi pfedpisy vystavi doklady potiebné k upravé fakturace a zasle je
Dodavateli. Dodavatel upravi pfisludné rozsah poskytovanych sluzeb a fakturaci k 1. dni
nasledujiciho mésice po datu instalace nebo deinstalace zafizeni na zakladé cen uvedenych v pfiloze
€.2 této smlouvy.

Smiluvni strany potvrzuji, Zze v8echny informace, které se smiuvni strana pfi plnéni a/nebo
v souvislosti s pInénim této smlouvy dozvi, jsou diivérné povahy, nebo piedstavuji obchodni tajemstvi
podle § 504 obcanského zakoniku (dale jen ,Davérné informace"). Smiluvni strany jsou povinny
zachovavat mi¢enlivost o DUvérnych informacich a Dlvérné informace pouZit pouze za u¢elem plnéni
pfedmétu Smlouvy.

Smluvni strany berou v oboustranném souhlasu na védomi skute€nost, Ze se na tuto smlouvu vztahuji
povinnosti zvefejnéni dle pfisludnych ustanoveni zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu, dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve
znéni pozdéjsich predpisll, jakoZ i poskytnuti informaci organtm statni spravy ¢&i samospravy,
souddm nebo jinym vefejnym organtm, budou-li vyzadovany v souladu s pravnimi pfedpisy nebo
touto smlouvou. Smluvni strany se dohodly, Ze splnéni povinnosti tykajici se uvefejnéni smlouvy
v registru smiuv zajisti Objednatel.

Zavérecna ustanoveni:
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a ucinnosti dnem uvefejnéni
v registru smluv. K tomuto datu se soucasné rusi smlouva & 201205/1-3515 (vedena u objednatele
pod &. A-2043/2012).

Tato smlouva mizZe byt ménéna jen pisemnymi dodatky opatfenymi pofadovym &islem a datem,
vyhotovenymi ve dvou rovnocennych stejnopisech, z nichZz jeden obdrzi Objednatel a jeden
Zhotovitel.

Tato smlouva se fidi pravem Ceské republiky. Pravni spory vzniklé v souvislosti s touto smlouvou
budou rozhodovany soudy v Ceské republice.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jeden.
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8.5. Kazda ze smluvnich stran podpisem této smlouvy potvrzuje, ze méla moznost jednat o obsahu
smlouvy a navrhovat zmeény jejiho obsahu, a Ze se neciti byt slabsi smluvni stranou.

AL POBZ. , o 29 -06- 2012

jednatel spole¢nosti
Prilohy (tvofi nedilnou soucast této smlouvy):

Pfiloha ¢€.1 Seznam zafizeni
Pfiloha ¢.2 Specifikace smluvnich podminek
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Priloha cislo 1 - Seznam zarizeni

Typ vyrobni Cislo misto instalace, adresa Jméno zodpovédné telefon e-mail
osoby

REIS 3515 140510 Ceské Budéjovice, Novohradska 738/40
REIS 3515-R 201201 Ceské Budéjovice, Novohradska 738/40
REIS 3515-R 201101 Ceské Budéjovice, Novohradska 738/40
REIS 3550 143905 Ceské Budgjovice, Novohradska 738/40
DORS 800 006111 Ceské Budéjovice, Novohradska 738/40
MUSASHI 168 0810004 Ceské Budsgjovice, Novohradska 738/40

V Ostrave, d é’é‘ ZOZZ Z 9‘05‘20 22

P

jednatel spolegnosti
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ravai podnik mésta Gesks Budijovice, as.
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Priloha ¢.

2 — Specifikace smluvnich podminek

Cena servisniho programu T&P 5.550,- K¢
Cena je uvedena jako mési¢ni poplatek za zafizeni dle pfilohy €. 1 smlouvy v K& bez DPH.

1. Servisni

program T&P v cené zahrnuje:

Provadéni zaru¢nich oprav dle bodu 2.3. této smlouvy v misté instalace zafizeni

Provedeni 4 preventivnich udrzeb roéné.

Naklady na dopravu a ztratovy ¢as technikl pfi zaji$téni preventivni udrzby, zaru€nich oprav
zafizeni dle pfedchoziho bodu v misté jejich instalace.

Garanci dostupnosti telefonické technické podpory pfi feseni problémil v dobé servisniho kryti.
Garanci dostupnosti nahradnich dilll pro zaji§téni provozu zafizeni.

Garanci odstranéni zavad ve sjednaném terminu.

2. 'V cené programu nejsou zahrnuty:

a.
b.
c.

d.
]
f

g.

Naklady na opravy zafizeni dle bodu 2.4 této smlouvy.

Naklady na spotfebni material (papir do tiskarny, pytle bankovek a minci apod.)

Naklady na upgrade hardware nebo software zafizeni, implementaci novych platidel,
instalaci prislusenstvi nebo doplrik( objednanych dodate¢né objednatelem.

Naklady na opravy kontejnerd/pytll minci a kontejner(/kazet/pytlti bankovek.

Naklady na nahradni dily a dily podléhajici b&Znému opotiebeni.

Opravy, Upravy, reinstalace zafizeni a dal$i poZzadavky Objednatele nespecifikované touto
smlouvou.

Odstranéni zavad vzniklych z divodu specifikovanych v bodé 6.7 této smlouvy.

3. Naklady a cena servisu dle bodu 2. této pFilohy budou uétovany zvlast, dle jednotkovych cen
uvedenych nize.

Jednotkové ceny:

Popis ¢innosti Cena
Prace servisniho technika — bézny servis hw a sw 750,- K& / hod
Prace specialisty — software nebo upgrade hw 1.150,- K& / hod
Naklady na dopravu — osobni viiz (dodavka) 9,60 K&/ km (12,40 K& / km)
(naklady na vozidlo, parkovné, apod.)

Pausal Ostrava 750,- Kév
Pausal Praha 1040,- K&
Néahrada ¢asu technika na cesté

Servisni technik HW 750,- K¢ / hod
Specialista SW, HW 1150,- K&/ hod
Prace servisniho technika a ztratovy ¢as mimo pracovni dobu, Ptiplatek 50%
v pracovni dny

Poznamka:

Ptiplatek je vypocitavan z ceny za praci a ztraty asu na ceste.
Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DPH.
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Specifikace dalSich smluvnich podminek

Termin provedeni preventivni udrzby zafizeni
Preventivni udrzba pak bude provadéna v pfedem planovanych terminech, zpravidla v ¢asovém intervalu kazdé tfi
meésice.

Termin provedeni zaru¢ni opravy zafizeni nebo opravy zatizeni

ZéaruCni oprava zafizeni nebo oprava zatizeni bude provedena v dobé servisniho kryti Zhotovitele,
nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne od vloZeni poZadavku do systému Zhotovitele dle bodu
7.1 této smlouvy, nedohodnou-li se zastupci objednatele a zhotovitele jinak.

Doba servisniho kryti zhotovitele
Pracovni dny (pondéli aZ patek s vyjimkou oficialnich statnich svatkd a ostatnich svatku) od 8:00 do 16:00
hodin

Vyjimky

Odstranéni drobnych zavad, které nebrani bezpecnému provozu zafizeni, bude provedeno nejpozdéji do 10
pracovnich dnd.

Opravy, Upravy a jiné pozadavky objednatele nezahrnuté do servisni smlouvy budou provedeny v nejkratsim
mozném terminu s ohledem na moznosti zhotovitele. Zhotovitel je v tomto pfipadé povinen informovat
objednatele o terminu provedeni opravy nebo Upravy.

Kontakt pro nahlaseni pozadavku: servisni dispecink

Kontaktni osoba Objednatele: Jméno a PFi"meni: —

19 -06- 202

reditel a predseda predstavenstva
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