SMLOUVA O UPLNEM SERVISU
KOPIROVACIHO STROJE
¢.419/8056i/S/40413

Zhotovitel

sidlo

IC

DIC

platce DPH

zapis v obchodnim rejstfiku
odpovédny zastupce
bankowni spgjeni

kontaktni oscba (jméno a funkce
obchodnika)

Tel:

E — mail:

Objednatel

sidlo

Ic

DIC

platce DPH

zapis v obchodnim rejstriku
odpovedny zastupce
bankowni spgjeni

kontaktni osoba
Tel:
E — mail:

(spoleéné dale jen ,,Smluvni strany”)

&L 1.

Smluvni strany

TA Triumph-Adier Ceska republika s.r.o.
Michelska 12a/ép. 18, 145 01 Praha 4

41191021

CZ41191021

Ano

Méstsky soud v Praze, oddil C, Mozka ¢. C 3350

Karel Bufival, jednatel
— ... |

Marcela Gregova, feditelka pobocky Brno

Statutarni mésto Brno, méstska ¢ast Brno-stred
Dominikanska ul. 2, 601 69 Brno

44992785

CZ44992785

Ano

Martin Landa, starosta

Be. Amost Kolbabek, vedouci odboru IT

uzawely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb., obfansky zakonik
Smlouvu o Gplném servisu kopirovaciho stroje/tiskarny tohoto obsahu:

Gl 1L

Predmét smiouvy

Zhotovitel poskytuje objednateli za uplatu sendsni sluzby véetné dodavek nahradnich dild a spotfebniho

materialu.

1. Pfedmétem sendsni sluzby je:

CL .

Pifedmét sluzby

c¢ernobily multifunkéni stroj TA 8056i, . pfisluSenstv:

velkokapacitni kazeta na 3.000 listd PF 740 (B), finiSer na 4.000 listd DF 7110, SW Scan

Extension Kit (OCR).

2. Vyrobni Cislo a stav pocitadla bude uvedeno v pfedavacim a instalacnim protokolu, ktery se stava
po instalaci pfedmétu senisni sluzby nedilnou soucasti teto smlouwy.
Senvisni sluzba po¢ina bézet dnem instalace stroje.

3. Umisténi pfedmétu senvisni sluzby Dominikanska 2 - wprawna



CL. IV.
Cena sluzby

Smluwni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani senvisni sluzby &ini 0,13 K& za kazdou
whotovenou éernobilou kopii/wtisk formatu A4.

U stroju s funkci tisku do velikosti A3 se kopie/wtisk rozméru A3 zapocitava jako 2 kopie/wtisky
rozméru Ad.

Pfipadnd nadméma spotfeba tonerd bude zhotovitelemn objednateli wuctovana vzdy k 28. 2.
(pfipadné 29. 2.) a 31. 8. kazdého kalendamiho roku a pfi ukonéeni smlouvy, a to porownanim
poctu dodanych tonerd a whotovenych kopii/wtiskl za pfislusné sledované obdobi. Pro vypocet
nadméme spotieby tonerll je rozheodujici wtéznost tonerli deklarovana wrobcem. Pro zjiSténi
skuteéného pocétu spotiebovanych toneri mize byt objednatel zhotovitelem wzvan k fyzickému
provéfeni a neprodlenému pisemnému nahlaSeni poétu tonert vzasobé. Zjisténé a wpodtené
mnozstvi nadmérné spotfebovanych tonerl bude objednateli zhotovitelem wuétovano
samostatnou fakturou v terminu fakturace a zdanitelného plnéni platného pro pfislusné kalendaini
obdobi a pfi ukonéeni smlouw za nize uvedené ceny.

Toner Cerny deklarovana wtéZnost 70.000 kopii/wtiskd, prodejni cena za 1 ks 2.600,00 K&.

V cené kopii/vytiskl neni dodavka kopirovaciho papiru.
Eventuelni autorské odmény dle zakona ¢. 121/2000 Sb. fe$i objednatel sam.
V&echny ceny jsou uvadény bez platné sazby DPH.

ClL.v.
Platebni podminky

Cena za kopie/wtisky je splatna na zakladé faktur wstavenych zhotovitelem.

Vyhotovené kopie/wtisky budou fakturovany zpétné v zéavislosti na dni uvedeném v é&l. VIl odst. 12
této smlouwy, tj. dni povinnosti objednatele nahlasit stav poCitadla zhotoviteli.

Zhotovitel bude faktury vystawovat vzdy v zavslosti na dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.
Faktury budou plnit funkci dafiowch dokladi a budou splatné do 14 dnll ode dne jejich wstaveni.
Toto plati pro veskeré faktury wstaveneé dle €l. této smlouwy.

Uhradou jakychkoliv penézitych éastek se rozumi pfipsani fakturované ¢&astky na uéet zhotovitele.

Smluwni strany se dohodly na nasledujicim: vpfipadé prodleni objednatele se zaplacenim
jakychkoliv penézitych Castek splatnych dle této smlouwy zhotoviteli, je objednatel povinen uhradit
zhotoviteli drok z prodleni ve w§i 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Objednatel souhlasi se zasilanim a pouzitim faktur ve formatu pdf, které bude zhotovitel zasilat na

e-mailowu adresu objednatele: _

€l. VL.
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen:

j

Pravidelné udrZovat piedmét sendsni sluZzby. Zhotovitel poskytuje senisni sluZzby whradné
vastnimi ws$kolenymi techniky, autorizované senisni stfedisko Brno, Konopna 6. Senvs
poskytujeme do 6-i pracownich hodin od nahlaseni zavady.

Bezplatné jednorazowe wskolit obsluhu pfedmétu sluZzby vrozsahu 30 minut pro kazdy stroj, a to
pfi instalaci zafizeni (zakladni instalace pfedmétu sluzby obsahuje instalaci zafizeni .
piisludenstvi, instalaci ovadacél pro tisk a scan na 1 PC (popf. 1 serveru) pro kazdy stroj vramci
PC sité objednatele, a to pouze za Ucasti IT pracowmnika objednatele. Soucasti instalace je téz
sepsani predavacich a instalatnich protokoll, pfedani CD s ovadaéi a pfedani uZivatelského
manualu). Dal$i $koleni poZzadované objednatelem zajisti zhotovitel na naklad objednatele.



V cenach nejsou obsaZeny prace [T technika zhotovitele tykajici se PC sité objednatele. Viechny
prace technika zhotovtele pozadované objednatelem pfi instalaci pfedmétu sluzby nebo v pribéhu
platnosti a G€innosti této smlouw nad ramec bezplatnych sluzeb budou zhotovitelem objednateli
ucétovany podle platného ceniku senisnich praci a sluZzeb.

Poskytovat senis v pfipadé poruchy pfedmétu sluzby, Wetné dodavwek nahradnich dild na Jastni
naklady do max. 6-ti pracowich hodin od nahlaseni zavady. Toto se netyka zavad, které
objednatel zpusobil neodbornym zachazenim a opakovanymi chybami obsluhy (napf. poSkozeni
fotovodiveho vélce). Tyto naklady hradi objednatel na zakladé zvastni faktury.

Dodavat spotfebni materal na zakladé Zadosti objednatele na mésic pfedem, piiCemz tento
zustava do konecného uziti majetkem zhotovitele.

Zajistit pfichod technika k predmétu servisni sluzby do osmi pracovnich hodin od nahlaseni potfeby
oprawy na dispecink senisniho stfediska uvedeného v ¢l VI

Zhotovitel neodpovida za $Skodu zplscbenou ztratou udaji nebo tim, Ze se udaje (analogové
i digitalni) staly nepouzitelnymi, vdusledku nesprawmé obsluhy nebo chybnym uzivanim pfedmétu
sluzby.

Zhotovitel neodpovida za pfipadny usly zisk objednatele, ke kterému by doslo nebo by mohlo dojit
vsouvislosti s pferu§enim prowozu prfedmétu sluzby, pfipadné ke kterému by mohlo dojit
v souvislosti s provozem predmétu sluzby.

Cl. VL.
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen:

1:

2.

Uzivat predmét sluzby zplsobem uvedenym v uZivatelském manualu.
Pouzivat pouze spotfebni materidl dodany zhotovitelem.

Objednatel je oprawmén wymenit toner pouze na zakladé hlaseni stroje ,Doplite toner”, nebo
vpfipadé Gplného zastawveni stroje z diwvodu spotiebovani toneru. Hlaseni stroje ,Dochazi toner
je pouze informatiwni. Prazdné kazety od toneru nepatii do bé&zného komunalniho odpadu.

Pouzivat pouze kopirovaci papir kvality nejméné B+ nebo w$$i, pifipadné kopirovaci papir
pisemné odsouhlaseny zhotovitelem.

Umistit pfedmét sluzby v suchu, bezpradném prostiedi, mimo dosah tepelného zdroje a pfimého
slune¢niho zareni.

Neprovadét jakékoliv zasahy do stroje wjma Ukonu uvedenych v uzivatelském manualu.

Pri del$i nepfitomnosti odpojit pfedmét sluzby od elektrické sité wjmutim pfivodniho kabelu ze
zasuvky.

Oznamit zhotoviteli bez zbyteéného odkladu potfeby oprav, které ma zhotovitel provést. Pfi
poruseni této povinnosti odpovida objednatel za Skody tim zplUscbené. Opraw na predmét
sluzby je nutno nahlasit na tato telefonni ¢isla, popf. mailovou adresu (v pracovnich dnech od
8,00 do 17,00 hod):

tel.

e- mail:

adresa: Brno, Konopna ©.

Umoznit pracowmikim zhotovitele pfistup k pfedmétu sendsni sluzby v pfedem dohodnutém
terminu.

10. Nepfemistovat pfedmét sendsni sluzby bez predchozi pisemné dohody se zhotovitelem.



11. Po uplynuti nebo odstoupeni od smilouvy je objednatel povinen vratit nebo uhradit nadmémeé
spotfebované tonery (dle &l. IV odst. 3), pfipadné uhradit pomérnou ¢astkou i zUstatky tonerd ve
stroji.

12. Pisemné zhotoviteli nahlasit (e-mailem na adresu: | NI rcbo vinternetové aplikaci
na adrese www.ta.cz) stav poditadla vidy do 2. pracowniho dne kazdého mésice. Postup pro
nahlaSovani staw pocitadla pfes internetowou aplikaci a pfistupove heslo obdrzite na adrese
F Pokud objednatel nesplni tuto povinnost, je zhotovitel oprawnmén povazovat za
skutecne whotoveny pocet kopii/wiiskl vdaném mésici aritmeticky prumér skuteéné
whotoveného pocétu kopil/wtiskld za posledni tfi mésice pfedchazejici mésici béZnému. Na tuto
skutecnost upozorni zhotovitel vtextu faktury. Poté co objednatel tuto povinnost splini, zhotovitel
skutecné wyhotoveny pocet kopii/wtisk(i zohledni v nejbliZ§i faktufe. Tuto skutecnost zhotovitel
opét uvede v textu pfedmétné faktury.

13. V piipadé, Ze objednatel nesplni opakované wse uvedenou povinnost, je zhotovitel oprawnén
zajistit zjisténi staw pocitadel prostfednictvim swch sendsnich techniki a nasledné toto
zjistovani wfakturovat objednateli dle aktualniho ceniku sendsnich praci.

14. Objednatel zajisti potfebny pocet funkénich sitowch zasuwek pro piipojeni instalovanych
zafizeni do PC sité objednatele a soucasné zajisti potfebné informace pro instalaci, jako jsou
napiklad IP adresy zafizeni, (Cty s administratorskymi praw a asistenci [T technika/l
objednatele.

15. Radné a \&as platit servisni sluzby a ostatni zavazky plynouci z této smlouwy tak, jak je uvedeno
veL IVacdl V.

ClL. VIIL.
Odstoupeni od smlouvy

Porusuje-li néktera strana zJast zavaznym zplsobem sve povinnosti, a tim zpuscobi znatnou
ujmu druhé strané, ma dotéena strana pravo wpovedét smlouwu bez wpowedni doby. Za
podstatné poruseni smlouw ze strany objednatele se povaZuje prodleni Uhrady jakékoliv faktury
wstavené zhotovitelem v souvislosti s touto smlouvou deldi jak 1 kalendafni mésic. Odstoupeni
vtomto pfipadé probéhne formou okamzité pisemné wpovedi, zaslané na adresu objednatele
uvedenou vEl | této smlouvy, ktera vejde vplatnost dnem jejiho prevzeti objednatelem. Za den
pfevzeti se povazuje i den, kdy bude pisemna wpoved wacena zhotoviteli jako nedoruéitelna &i
jako newzvednuta

Zhotovitel mlze od této smlouvy okamzité odstoupit, jestliZe se objednatel dostane do prodleni
s Uhradou ceny za pfedmét sluzby, a to del$im jak 14 kalendafnich dnli. Odstoupeni probéhne dle
odst. 1 tohoto élanku. Objednatel je zaroweri povinen:

a) do 3 dnl ode dne platnosti odstoupeni zhotoviteli watit pfedmét sluzby v fadném staw; pokud
nebude predmét sluzby zhotoviteli wacen v fadném staw, je objednatel povinen zhotoviteli uhradit
naklady spojené s uvedenim predmétu sluzby do plivodniho fadného stawu;

b) uhradit zhotoviteli instalaci, zaskoleni (viz. €l. VI odst. 2) a odvoz pfedmétu sluzby; wuétovani
téchto sluzeb bude provedeno dle aktualniho ceniku senisnich sluzeb zhotovitele;

c) uhradit whotovené kopie/wtisky a wratit neupotifebeny spotfebni material.

Od této smlouwy mizZe zhotovitel okamzité odstoupit v pfipadé, kdy objednatel vstoupi do
likvidace, bude ve véci objednatele jako dluznika zahajeno insolvenéni fizeni nebo budou jinym
zplsobem ohroZzena prava zhotovitele v pozici efitele. V ostatnim se postupuje vsouladu
s podminkami uvedenymi v odst. 1 tohoto ¢lanku.

Pfi odstoupeni od smlouw se dale postupuje dle platnych prawich pfedpisu.

CL. IX.
Doba trvani servisni smlouvy

Platnosti a G€innosti smlouva nabyva dnem jejiho podpisu vemi zuéastnénymi stranami, nejdfive
viak dnem instalace pfedmétu sluzby.

Doba trvani této smlouw jsou 4 roky ode dne instalace pfedmétu sluzby. Po uplynuti této doby se
smlouva automaticky opakované prodluzuje o 1 rok, pokud kterakoli strana nesdéli pisemné druhé



smluwni strané a to nejpozdéji 90 dnl pfede dnem ukonceni doby trvani této smlouwy nebo jejiho
prodlouZeni, Ze nesouhlasi s dalSim prodlouZenim doby servisni sluzby dle této smlouwy.

Cl. X.
Zavérecna ustanoveni

1. Objednatel prohlasuje, Ze nawh této smlouw ziskal od zhotoiitele s dostate€nym &asowm
predstihnem, mél moznost se k nému wijadfit a poZzadovat zmény smluvnich podminek. Tato
smlouva je wsledkem jednani a kone¢né shody uc€astnikl o jejim obsahu.

2. VeSkeré wztahy wslomé neupravené touto smlouvou se fidi platnymi prawnimi predpisy Ceské
republiky, zejména zakonem ¢. 89/ 2012 Shb. ob&anskym zakonikem. Pfipadné prawni spory
wplyvajici z této smlouwy a v souvislosti s ni budou rozhodovany mistné pfislusnym soudem dle

sidla spole¢nosti TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o.

3. Tato smlouva mlze byt ménéna ¢i ukonéena pouze pisemné. Za pisemnou formu nebude pro
tento ucel povazovana wmeéna e-mailowch ¢i jinych elektronickych zprav.

4. Smlouva je sepsana ve dwou whotowenich, z nichz kazda zuCastnéna strana obdrzi po jednom
wtisku.

5. Tato smlouva bude uwefejnéna na internetowch strankach Statutarniho mésta Brna, méstskeé
Casti Brno — stfed na zakladé zakona &. 106/1999 Sb., o swbodném pfistupu k informacim.
VesSkeré Udaje, které pozivaji ochrany dle zvastnich zakon(, zejména osobni a citlive udaje,
obchodni tajemstvi, aj. budou anonymizovany.

6. Tato smlouva byla schvalena dne 27.3.2017 na RMC &. 127/2017

Datum podpisu: 29.3.2017 Datum podpisu: 24.4.2017
Zhotovitel: Objednatel:
TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o. Statutarni mésto Brno, méstska

c¢ast Brno-stied



