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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO SYSTEMU MUNIPOLIS

Uzivatel Poskytovatel
N ¢
Nazev: Mésto Ceska Trebova MUNIPOLIS s.r.o. Mobiln?numa;
1€: 00278653 29198950 ¢
£
DIC: CZ00278653 CZ29198950 E
Sidlo: Staré Namésti 78, 56002 | Londynské namésti c
) Ceska Trebova 886/4, 639 00 Brno
ddle jen Luzivatel” .poskytovatel”
.  Pfedmét objednavky

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uziti komunika€niho systému MUNIPOLIS na dobu trvani
smluvniho vztahu, a to v rozsahu a zpUsobem potfebnymi pro uzivani sluzeb v souladu s jejich ur€enim. Komunikaéni
systém MUNIPOLIS umozfiuje uzivateli uzivat systémy:

1. Sylitér‘? pro SMART komunikaci s ob&any (SMS az 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé a slabozraké, e-maily, zpravy do
aplikace

Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice nez 100 000 stazenimi)

Systém na spravu podnétt od ob¢anl (s dispe€inkem kontrolujicim relevantnost hlaseni)

Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpo¢tl (s ovéfenim unikatnosti hlasu)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.munipolis.cz.

Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospréavy

Automatické propojeni na Systém doplitkové vystrahy ob&ant (www.sdvo.cz)

8. Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)

No o s wN

Systém pro SMART komunikaci pro skoly, skolky a dalsi instituce je mozné objednat samostatné.

1. Licence a cena

MUNIPOLIS “OPTIMAL”
Cena 3490 K¢ / mésic

Licence obsahuje cely systém (1.1-1.8) pro viechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pfi roéni platbé.

Online / telefonické skoleni ZDARMA. Baliek propaga€nich materialQ (aktualni FB posty, texty, manual FB
komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

. Dopliikové sluzby (zvolte zaskrtnutim)

Chytry zpravodaj []ZAKLAD / D\IA MIRU (digitalizace zpravodaje). M&si€ni cena _ _ _ _ _ __ K€ (pfi roéni platbé).
[jOsobni skoleni (max. 10 osob). Cena skoleni 4 900 K€ - v cené je dojezd a 3 hodiny prace odborného skolitele.
[]Profesionélni propagaéni kampan. Cena kampané __ _ __ __ Ké.

IV.  Platby, trvani smluvniho vztahu, jednoduché ukonceni

Zacatek doby plnéni Trvani plnéni do Pocet obyv. uzivatele Interval Fl’lgtby Gt Cena sluzeb celkem

1.7.2022 30.6.2023 15384 1 41880 K&

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a v€as hradit cenu stanovenou v této objednavce. Objednavka se uzavira na
dobu ur€itou. Pokud kterakoliv smluvni strana pisemné formou dopisu neoznami druhé smluvni strané, ze trva na
ukon€eni smluvniho vztahu, a to nejpozdé&ji 2 mésice pfed sjednanym datem ukon€eni poskytovani sluzeb dle
objednavky, tak po uplynuti doby trvani smluvniho vztahu se objednévka automaticky prodluzuje o jeden rok, a to
opakované.

Ceny dle &l. Il a Ill této objednavky za prib&zné poskytovana a placena pInéni mohou byt dle uvazeni poskytovatele
kazdoro&né zvy$ovany o procento odpovidajici kladnému procentu meziroéni inflace vyhlagené Ceskym statistickym
ufadem za pfedchozi kalendafni rok, a to vzdy s u€innosti nejdfive od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v
némz bude takové vyhlaseni oficidlné u€inéno. Pfi vypoCtu nové vySe ceny v disledku inflace se bude vzdy vychazet
z aktualni vyse ceny, tj. z ceny pfipadné jiz zvySené o inflaci. K prvnimu zvyseni miZze dojit nejdfive po uplynuti 12
mésich od za€atku doby plnéni. Pfipadnd zaporna procentni hodnota meziro€ni inflace nema na tyto ceny vliv.

Ceny SMS a hlasovych zprav se pfi automatickém prodlouzeni fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni
prodlouzeni smluvniho vztahu, neni-li uvedeno jinak.
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V.  Ceny komunika€nich kanalt
. HI Dy— B T - -
SMS zprava do CR! asova zprava Zprava t?o il E-mailova zprava Podnét od ob¢ana
do CR aplikace
0,89 K&/ ks 0,99KE/30s ZDARMA ZDARMA ZDARMA

“Cena za SMS je aétovana pfi registraci a zméné ddajii ob¢ana, pfi pfihlaseni uzivatele do systému a pfi rozesilce zprav

VI.  Ochrana osobnich adaja

Smluvni strany prohlasuji, ze jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich Gdaji adresatl sdéleni pro
fungovani systému MUNIPOLIS. Zavazuji se dodrzovat platné pravni pfedpisy, zejména obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdaju (GDPR) a zakon o zpracovani osobnich Gdaju. Uzivatel se zavazuje poskytnout pfistupy do systému
jen opravnénym osobam. Uzivatel je pIné& odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, vEetné
odpovédnosti autorskopravni. V pfipadé marketingovych sdéleni se uzivatel zavazuje zajistit dodrzovani vsech norem
o regulaci reklamy a o zasilani obchodnich sdéleni podle platného zakona. Ma-li byt podle vsech okolnosti pfijemcem
informace (adresatem notifikaniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak osoba mladsi 15 let (napf. v ramci skolnich
krouzkd apod.), uzivatel se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zakonného zastupce se zasilanim takovych sdéleni.
Uzivatel bere na v&domi, ze jeho odpov&dnost dle tohoto Elanku objednavky nezanikd zadnou Einnosti
poskytovatele, jelikoz stale zOstava odesilatelem sdéleni.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich adaja, kdy uzivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich Gdajd. Zpracovatel prohlasuje, ze

- bude zpracovavat osobni Gdaje pouze na zéklad& dolozenych pokynt spravce,

- zajistil, aby se osoby opréavnéné zpracovavat osobni Gdaje zavazaly k mienlivosti nebo aby se na né
vztahovala zdkonna povinnost ml€enlivosti a provedl vhodna technické a organiza€ni opatfeni, aby zajistil
droven zabezpe€eni odpovidajici danému riziku,

- bude spravci napomocen pfi vyfizovani zalezitosti vici subjektdm Gdajl i dozorovému Gfadu.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuzitim subdodavatelG, u nichz
poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich Gdaju,
Prava a povinnosti uzivatele a poskytovatele jsou déle konkrétné upravena v Podminkach komunikaéniho systému
MUNIPOLIS.

VIl.  Zavére€né ujednani
Nedilnou soucasti objednavky je Technickd specifikace systém( a doplfikovych sluzeb systému MUNIPOLIS a
Podminky komunikagniho systému MUNIPOLIS (,Podminky“; www.munipolis.cz/obchodni-podminky). S t&mito
dokumenty se uzivatel pfed podpisem této objednavky seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén
jednostranné& ménit Podminky nebo jejich €ast pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich &i organizaénich
podminek na své strané& nebo pfi zmé&néch na trhu, a to v celém rozsahu. O vsech zmé&nach bude uzivatel informovan
pisemné nebo elektronickymi prostfedky s vyuzitim Gdajd poskytnutych uzivatelem, a to nejméné mésic pfed
nabytim G€innosti t&chto zmén. V pfipadé, ze uzivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit, je opravnén tuto
objednavku vypové&dét s mésicni vypovédni dobou. V pfipadé, ze uzivatel objednavku nevypovi, ma se za to, ze se
zménou souhlasi. Pokud uzivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit a ani objednavku nevypovi, je oprévnén od
objednavky odstoupit poskytovatel s mési€ni vypovédni dobou.

Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail) Poznamka

Tato objednavka v plném rozsahu nahrazuje Smlouvu o

poskytovani sluzeb komunikaéni platformy Mobilni
Rozhlas ze dne 26.03.2018 a také jeji dodatek ze dne

Daniel Kohut, 722722357, daniel kohut@munipolis.com 24.03.2020.

Dokument schvalila Rada mésta na svém jednani dne 6.
6. 2022 USNESENTM.ccvvrrvvrvrrvrrvernernsrnernernernnnnees @ ODE StraNy
souhlasi se zvefejnénim smlouvy v registru smluv.

Visechny ceny jsou uvedeny bez DPH.

V Brn€ dn€....cooeeeceeeeeeeeee V oo AN€

za uzivatele

za poskytovatele

Mgr. Ondfej Svréek, jednatel
Jméno, Pfijmeni, funkce
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