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RAMCOVA POJISTNA SMLOUVA
O CESTOVNIM POJISTENI €. 1560517620

UNIQA pojistovna, a.s.

Evropska 810/136, 160 00 Praha 6

IC: 49240480

DIC: CZ699003142

Registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil B, €. viozky 2012
Zastupuje: Manazerka oddéleni produktu pojisténi osob
pecialista korporatniho cestovniho pojisteni

(dale jen ,pojistitel")
a

Sdruzeni pratel hotelové skoly, Praha 10, VrSovicka 43 z.s.
Vr$ovicka 564/43

101 00 Praha 10

ICO: 70104107

L 10602 vedena u Méstského soudu v Praze
Zastupuje:— feditel

(dale jen ,pojistnik")

Vy$e uvedené smluvni strany prohladuji, Ze jsou zpUsobilé k pravnim Ukonlm a po vzajemné dohodé

uzaviraji tuto smlouvu €. v tomto znéni:

|. Pfedmét pojisténi

. Pfedmétem této ramcové pojistné smlouvy (dale jen ,smlouvy”) je cestovni pojisténi ucastnikll zajezd,

které porada pojistnik a dalsich osob cestujicich se souhlasem pojistnika do zahranici, a to za podminek
a v rozsahu ustanoveni této smlouvy a jejich nedilnych soucasti. Tato smlouva se uzavird na zakladé
ustanoveni véeobecnych pojistnych podminek pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/20, smluvnich ujednani,
zékona o pojistovnictvi a ob&anského zakoniku, v platném znéni. Pojistnik je opréavnén poskytovat
cestovni pojisténi pojistitele pouze jako dopliikovou sluzbu k jim poskytované sluzbé, nikoli samostatné.

Il. Pojisténé osoby / Opravnéné osoby

. Pojistenym je klient pojistnika, cestujici na zajezd, pobyt, ozdravny pobyt, kurz & $koleni organizované

pojistnikem nebo zakoupeny u pojistnika.

. Pro jednotlivé pojisténe, ktefi budou do pojisténi vstupovat v priib&hu trvani této smlouvy, je potatkem

jejich pojisteni datum pocatku pojisteni uvedene v ,Hlaseni pojisténé cesty" a koncem jejich pojisténi
je datum konce pojisteni uvedené v ,Hlaseni pojisténé cesty”, nejpozdéji véak pojisténi zanika poslednim
dnem platnosti této ramcove smlouvy
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lll.Rozsah pojisténi

1. Cestovni pojisténi zahrnuje pojistné kryti pro jednotlivé druhy pojisténi do vyse poistnych &astek podle
sjednaného tarifu pojisténi a této tabulky:

Tabulka tarift a pojistnych ¢astek TS12+ TS15+ K7S12N+ K7S15N+
Pojisténi létebnych vyloh nesjednano nesjednano | 7 000 000,-K¢ | 7 000 000,-K¢
Pojisténi asistenénich sluzeb nesjednano nesjednano | 7 000 000,-K¢ | 7 000 000,-K¢
Pojisteni Ié¢ebnych vyloh a asistenénich
sluzeb — max. pinéni nesjednano nesjednano | 7 000 000,-K¢ | 7 000 000,-K¢
Soucasti pojisténi asistencnich sluzeb
jsou:

- naklady na repatriaci poji$téného nesjednano nesjedndno | 7 000 000,-K¢ | 7 000 000,-K¢
- naklady na repatriaci télesnych ostatku
pojisténého nesjednano nesjednano | 7 000 000,-K¢ | 7 000 000,-K¢
- naklady na vyslani opatrovnika nesjednano nesjednano 140 000,-K¢ | 140 000,-K¢
- naklady na pfed¢asny navrat z
ojisténé cesty nesjednano nesjednano 140 000,-K¢ 140 000,-K¢
- naklady na pravni pomoc v zahranici
vcetné jejiho zprostfedkovani nesjednano nesjedndno | 140 000,-K¢ | 140 000,-K¢
- naklady vzniklé ztratou cestovnich
doklad( nesjednano nesjednano 140 000,-K¢ | 140 000,-K¢
- zachranovaci naklady nesjednano nesjednano | 2 100 000,-K¢ | 2 100 000,-K¢
- odskodnéni v pfipade zadrzeni
pojisténého pfi unosu letadla nebo
autobusu nesjednano nesjednano nesjednano nesjednano
- zprostfedkovani finanéni pomoci
pojist&nému nesjedndno | nesjedndno | nesjedndano | nesjednano
- naklady vzniklé zpozdénim zavazadel nesjednano nesjednano nesjednano nesjednano
- naklady vzniklé zpozdénim letu nesjedndno nesjednano nesjednano nesjednano
Urazové pojisténi — smrt nasledkem
Urazu 50 000,-K¢ 50 000,-K¢ 50 000,-K¢ 50 000,-K¢
Urazové pojisténi — trvalé nasledky
drazu 500 000,-K¢ 500 000,-K¢ | 500 000,-K¢ | 500 000,-K¢
Urazové pojisténi — nemocniéni
od$kodné (hospitalizace Uraz + nemoc) nesjednano nesjednano nesjednano nesjednano
Urazové pojisténi — denni odskodné nesjednano nesjednano nesjednano nesjednano
Pfipojisténi odpovédnosti za Ujmu na
zdravi a vé&ci tieti osoby 1 000 000,-K¢ | 1 000 000,-K¢ | 5000 000,-K¢ | 5 000 000,-K¢&
o e : 15 000,-K¢&/ 15 000,-K¢/
Fips] <1 Zemaads nesjedndno | nesjedndno | 5000,-K&/ks | 5000,-KE/ks
Pripojisténi zimnich sportd ANO ANO ANO ANO
Pripojisténi nebezpecnych sportl NE ANO ANO ANO
Pojisténi nahrady dovolené - 80% max.
véak do vyse PC nesjednano nesjednano nesjednano nesjednano
Pojisténi stornovacich poplatk(i - 80%
max. véak do vyse PC 12 000,-K¢ 15 000,-K¢ 12 000,-K¢ 15 000,-K¢
Pojisténi stornovacich poplatkli z divodu
terorismu - 80% max. véak do vy$e PC nesjedndno nesjednano nesjednano nesjednano
Roz§ifené asistenéni sluzby Auto+ nesjedndno nesjedndno nesjednano nesjednano
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2. V ,Hlaseni pojistené cesty" mize byt uveden pouze tarif poji$téni, sjednany ve smlouvé nebo v jejim
dodatku. V pfipadé neuvedeni oznaceni tarifu pojisténi budou poji§téné osoby poji§tény v ramci
sjednaného tarifu pojisténi, ktery poskytuje nejvétsi rozsah pojistného kryti. Tento tarif pak bude
i fakturovan k Uhradé.

3. Neni-li ve smlouve ujednano jinak, hradi pojistitel v pfipadé pozitivniho vysledku testu na infekéni
onemocnéni v zahrani¢i a nasledného povinného umisténi do karantény naklady na ubytovani az do
vy8e 2 500,-K¢& na jednu osobu a jeden den. Maximalné v8ak do celkové vyse 30 000,-K&.

IV.Pojistné plnéni

1. V pfipadé vzniku naroku na pojistné pinéni bude pojistné pinéni v souladu se zné&nim V&eobecnych
pojistnych podminek poskytnuto pfimo pojisténeé osob& popf. opravnéné nebo obmyslené osobé.
V pfipadé neuvedeni obmys$lené osoby bude plnéni poskytnuto osobam uréenym podle ust. § 2831
zakona ¢. 89/2012 Sh., Ob&ansky zakonik.

2. Pojistné pInéni je splatne v tuzemské méne.

. V. Hlaseni pojistnych udalosti

1. PFi kazdé Skodni udalosti musi pojisténa osoba popf. pojistnik zaslat pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdgji do 30 dnl po ukondeni pojisténé cesty, Fadné vyplnény formular ,Oznameni pojistné udalosti
potvrzeny pojistnikem vcetné dal$i pfedepsaneé dokumentace na adresu: UNIQA pojistovna, as.,
oddéleni cestovniho pojisténi, Evropska 136, 160 12 Praha 6.

VI.Pojistné a jeho vyuétovani

1. Pojistne (,sazby") pro jednotlive tarify jsou uvedeny na jednu osobu a jeden den pobytu v danych zénach
dle niZze uvedené tabulky:

Pojistné k odvedeni za 1 osobu 1 den pobytu v zahrani&i:

Tarif Zébna 3 - CR Tarif Zéna 1 - Evropa
TS12+ 30,-K¢é K7S12N+ 42,-K¢
TS15+ 37,-Ké K7S15N+ 49,-K¢

2. Varianty a zény, které nejsou v tabulce uveden, neni mozné pojistit.
3. Minimalni pojistné na obdobi jednoho pojistného roku je stanoveno na ¢astku 5 000,-Ké

2. Pojistné se vypotte jako soucet pojistného za pojisténé osoby, pfitemz pojistné za jednu osobu se urdi
jako soucin pocCtu pojistenych dnli a sazby na jednu osobu a jeden den pobytu pro danou zemépisnou zénu.
Z celkového pojistného se pojistniku odecita provize ve vy$i 10 %.

3. Placeni pojistneho probéhne vzdy oproti vystavené faktufe do data jeji splatnosti. Faktura je vystavena
vZdy poCatkem nasledujiciho kalendainiho mésice Uhrnné za v8echny zajezdy a pobyty v uplynulém
mésici.

4, Platbi irovede Pojistnik platebnim piikazem ve prospéch pojistitele na ucet é._nebo &,

VS je ¢&islo smlouvy.

Duaveérné



VIl. Prava a povinnosti

1. Pojistnik se zavazuje:

a) Ohlasit prostfednictvim e-mailu pojistiteli vznik pojisténi klienta nejpozdéji v den odjezdu. Hlaseni
pojisténych osob se zasila na e-mail—

b) Uhradit pojistiteli mozné pfipadné §kody, které vzniknou nedodrZzenim znéni bodu 1a) az 1n) tohoto
¢lanku

c) Platit radné pojistné — v pripadé prodleni s platbou pojistného oproti datu splatnosti faktury se
pojistnik zavazuje zaplatit pojistiteli nad ramec pojistného urok z prodleni ve vys$i 0,05% z dluzné &astky
za kazdy den prodleni

d) Seznamit fadné a prokazatelné pojisténé osoby s podminkami pojisténi, a to zejména s pojistnymi
¢castkami a s pripadnymi spoluucastmi pojisténeho, informa&nim dokumentem o pojisténi
a zvyraznénym textem pojistnych podminek

e) Poskytnout pojistiteli potfebnou soucinnost pfi zajistovani informaci a podklad nutnych pro likvidaci
pojistnych udalosti

f) Neprodlené informovat pojistitele o vdech zménach, tykajicich se jiz ohlasenych cest

g) Uhradit v pfipadé ukonceni platnosti této smlouvy pfipadné nedoplatky pojistného do 30 dnU

h) Ré&dng informovat véechny poji§téné pred jejich vstupem do pojisténi o zpracovani jejich osobnich
Udajl v souvislosti s uzavienim a pinénim této smlouvy, o jejich souvisejicich pravech a dalich
relevantnich skute¢nostech vymezenych v &lanku 13, resp. ¢lanku 14, obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajl, a sice poskytnutim samostatné listiny obsahujici informace o zpracovani osobnich
Udaju dle ¢lanku 13, resp. ¢&lanku 14 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajli, anebo jinym
vhodnym zplsobem.

i) Nabizet svym klientim pouze a jen cestovni pojisténi od UNIQA
i) Zajistit, aby pojisténa osoba pfed vznikem jejiho pojisteni stvrdila, ze:

1. ji byly srozumiteIn& poskytnuty v predstihu pfed vznikem pojisténi informace o pojistném vztahu,
a Ze meéla moznost seznamit se se smluvnimi podminkami vztahujicimi se k pojisténi a Ze tyto
podminky odpovidaji jejimu pojistnému zajmu a pojistnym potfebam, které vyjadrila pojistnikovi
nebo jim povéfenému zastupci pfed vznikem pojisténi a s rozsahem a podminkami pojisténi je
srozumena,

2. byla v pfedstihu pfed vznikem pojisténi pojistnikem upozornéna na dlsledky spojené s tim, ze
se nestava pojistnikem;

3. byla v pfedstihu pfed vznikem pojisténi pojistnikem informovana o zplsobech vyfizovani
stiznosti, v&etn& moznosti obratit se na Ceskou narodni banku a i mimosoudnim fegeni sporl;

4. ji byl v pfedstihu pfed vznikem pojisténi poskytnut samostatny dokument ,Informaéni dokument
o pojistném produktu", ktery tvofi pfilohu k této smlouvé a kterému porozuméla;

5. ji byl v predstihu prfed vznikem pojisténi poskytnut samostatny dokument ,Informace o
zpracovani osobnich udaju”, ktery tvorf pfilohu k této smlouve a kterému porozuméla;

k) Pojistnik je povinen evidovat a neprodlené oznamovat pojiStovné veskeré stiznosti pojisténych a
opravnenych osob souvisejici s poji$ténim poskytovanym podle pojistné smlouvy, jsou-li podany pfimo
pojistnikovi. Pfi fe$eni stiznosti je pojistnik povinen postupovat v souladu s pokyny pojistovny.

) Pofi:stnik je povinen upozornit zajemce o pojisténi na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténym a
zajemcovymi pozadavky.

m) Pojistnik je povinen neprodlené informovat pojistovnu v pfipadé, ze pifi své Cinnosti dle pojistné
smlouvy a této dohody zjisti jakykoliv nesoulad mezi otekavanim, pozadavky a potfebami klientli a
nabizenym pojisténim.
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n) Pojistnik je povinen, na zakladé odlvodnéného pisemného pozadavku pojistovny, poskytovat
pojitovneé dalsi informace, pfehledy &i vykazy v pojistné smlouvé neuvedené, které souvisi s pojisténim
a jsou pojistnikovi bé&zné k dispozici a nebude tak poruseno obchodni tajemstvi pojistnika nebo
pojistnikova povinnost mi¢enlivosti.

2. Pojistitel se zavazuje:
a) Pridelit pojistnikovi v€as materialy potfebné k pojisténi

b) Podle potfeby a na zakladé predchozi dohody s pojistnikem provadét instruktédze povérenych
zaméstnancl pojistnika

c) Pribézné provadét kontrolu spravnosti vyuctovani pojistného a jeho odvadéni pojistnikem pojistiteli.
Ve vécech tykajicich se pInéni ustanoveni této smlouvy ma pojistitel pravo nahlizet do Gcetni evidence
pojistnika.

d) Poskytnout pojisténym osobam pojistné plnéni v souladu s touto smlouvou a znénim v8eobecnych
pojistnych podminek a smluvnich ujednani.

VIIl. Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se sjednava na obdobi jednoho roku pocinaje dnem pocatku platnosti stanovenym v této
smlouvé. Platnost této smlouvy bude automaticky prodlouzena vzdy o dalsi rok, nevypovi-li ji pojistnik
nebo pojistitel doporu¢enym dopisem druhé smiuvni strané nejméné $est tydnl pred jejim vyroénim
dnem.

2. Porusi-li pojistnik nebo pojistitel podstatnym zpUsobem ustanoveni této smlouvy, je mozné od smiouvy
odstoupit. Uginky odstoupeni nastavaji ke dni doru€eni pisemného oznameni druhé smluvni strané.

3. Smiluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé sporli o obsah a pInéni této smlouvy vynalozi veskeré Usili,
které Ize spravedlivé pozadovat k tomu, aby tyto spory byly vyfe$eny smirnou cestou, zejména aby byly
odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od smlouvy odstoupit nebo zplsobujici jeji neplatnost.

4. Zmeény &i doplnéni této smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych, €islovanych dodatk(i podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi po jednom.

6. Obé smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich vile, uréité a srozumitelné. Autenti¢nost této smlouvy potvrzuji svym
podpisem.

7. Nedilnou soucasti-této smlouvy jsou v8eobecné pojistné podminky pro cestovni poji$téni a smluvni
ujednani.

8. Pojistnik stvrzuje svym podpisem, Ze byl seznamen se znénim v8eobecnych pojistnych podminek pro
cestovni pojisténi a smluvnich ujednani, souhlasi s jejich znénim a potvrzuje jejich prevzeti.

9. Pojistnik prohlasuje, Ze mu byly poskytnuty v dostateCném predstihu prfed uzavienim pojistné smlouvy
pfesnym, jasnym a srozumitelnym zplsobem, pisemné a v Eeském jazyce informace o pojistném vztahu
a o0 zpracovani osobnich udaji pro ucely tohoto pojistného vztahu, Zze byl seznamen s obsahem v$ech
souvisejicich pojistnych podminek a pfislusnymi ocefiovacimi tabulkami pro trvalé nasledky Urazu, které
pfevzal ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zé&konik a zakona ¢ 170/2018 Sbh., o distribuci
pojisténi a zajisténi v platném znéni.

10.Pojistnik  povéfuje spolegnost RESPECT, a.s., 1C:25146351 (déle jen zplnomocnény maklér)
zpracovanim jeho pojistného zajmu a spravou této smlouvy. Jednani, tykajici se této smlouvy, budou
provadéna prostfednictvim zplnomocnéného maklefe. Zplnomocnény maklél je opravnén pfijimat
smluvné zavazna oznameni a rozhodnuti obou smluvnich stran.

11.Pojistnik souhlasi, Ze pojistitel mize pouzivat jako referenci ve svych materidlech jméno a logo pojistnika
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12.Pojistnik prohlasuje, Ze neni povinnym subjektem ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smiuv, a tedy Ze tato rdmcova pojistna smlouva nepodléhd povinnosti uvefejnéni v registru smluv ve
smyslu zékona &. 340/2015 Sb., o registru smluv.

Pojistnik bere na védomi, Ze pokud se vySe uvedené prohldSeni nezakladd na pravdeé, odpovida
spole¢nosti UNIQA pojistovna, a. s. (dale jen ,UNIQA") za $kodu, kter& UNIQA v dusledku tohoto
nepravdivého prohlaseni vznikne.

13.Smluvni strany jsou povinny dodrZovat ustanoveni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl
a o volném pohybu téchto Udaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizenl o ochrané osobnich
Gdajl), zejména pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k osobnim udajim, jejich zméné&, zniCeni ¢&i ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich Udajl; tato povinnost plati i po ukonéeni
zpracovani osobnich udaja.

Pojistnik jakoZto subjekt udaji prohladuje, Ze mu byly poskytnuty v dostateéném predstihu pred
uzavienim této smlouvy presnym, jasnym a srozumitelnym zplsobem, pisemné a v Ceském jazyce
informace o zpracovani osobnich udaji pro ucely tohoto smluvniho vztahu, které pojistnik osobné
prevzal. Pojistnik dale prohlasuje, ze tento navrh na uzavieni pojistné smlouvy odpovida jeho pojistnému
zajmu, pojistnym potfebam a pozadavkim, Ze vSechny jeho dotazy, které poloZil pojistiteli nebo jim
povéfenému zastupci, byly nalezité zodpovézeny a Ze je s rozsahem a podminkami této smlouvy
srozumen. Pojistnik bere na vé&domi, Ze pojistitel a jeho zprostfedkovatelé, resp. dal$i zpracovatelé,
jejichz seznam je uveden na strankach www.uniga.cz/osobni-udaje, zpracovavaji ve smyslu obecného
nafizeni o ochrané osobnich udajl jeho osobni Udaje v této smlouvé stanoveném rozsahu v ramci
vykonu pojistovaci €innosti a ¢innosti z ni pfimo vyplyvajicich podle zakona & 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi, a to po dobu nezbytn& nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z tohoto smluvniho
vztahu. Zpracovani osobnich udaji pojistnika je v souladu s ¢&lankem 6 odst. 1 pism. b) obecného
nafizeni o ochrané osobnich Udajd nezbytné pro spinéni této smlouvy. Pojistnik bere téZ na védomi, ze
jeho osobni Udaje budou poskytnuty i ostatnim subjektlim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi,
bankovnictvi a pfi poskytovani sluzeb v ramci koncernu UNIQA. Pojistnik timto prohlasuje, ze byl
dostate¢né a srozumitelné poucen o svych pravech vyplyvajicich ze zpracovani jeho osobnich Udaju, o
pfedani jeho osobnich udajl do tfetich zemi, o povinnosti osobni (daje poskytnout v souvislosti se
zakonnymi nebo smluvnimi poZadavky, jakoZ i o daldich relevantnich skute¢nostech obsazenych v
samostatné listiné oznacené jako ,Informace o zpracovani osobnich dajd", jejiz jedno vyhotoveni
pojistnik osobné prevzal pfed poskytnutim svych osobnich udajl pojistiteli za ucelem sjednani této
smlouvy.

Pojistnik timto prohlasuje, ze radné a v&as informoval pojisténého, resp. pojisténé, jakoz i véechny dalsi
opravnéné treti osoby o zpracovani jejich osobnich udajl v souvislosti s uzavienim a pinénim této
smlouvy, a to v rozsahu stanoveném v této smlouvé, dale o jejich souvisejicich pravech a dal$ich
relevantnich skute¢nostech vymezenych v &l. 13, resp. €l. 14 obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaju, a sice poskytnutim stejnopisu listiny oznacené jako ,Informace o zpracovani osobnich udaji“ nebo
jinym vhodnym zpUsobem.

14.Bez ohledu na v8echna ostatni ustanoveni této smlouvy pojistitel neposkytne pojistné plnéni ¢i jakékoliv
jiné pinéni z pojisténi, pokud by takovy postup byl v rozporu s ekonomickymi, obchodnimi nebo
finan¢nimi sankcemi a/nebo embargy Rady bezpecnosti OSN, Evropské unie nebo jakymikoliv
vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy ¢&i pravnimi pfedpisy Evropské unie, které se vztahuji na u¢astniky tohoto
pojisteni. To plati také pro hospodarske, obchodni nebo finanéni sankce a/nebo embarga vydana
Spojenymi staty americkymi nebo jinymi zemémi, neni-li to v rozporu s pravnimi piedpisy Evropské unie
nebo vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy. VySe uvedené se pouZije obdobné i pro zajistné smlouvy

Dave


http://www.uniqa.cz/osobni-udaje

Pocatek platnosti této smlouvy: 3. 6. 2022

Praha, dne 3. 6. 20£2

zC: 79013770 RESPECT Affinity

Nedilnou soucasti této smiouvy jsou pfilohy.

Prilohy .

1) Informaéni dokument o pojistném produktu

2) V&eobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi - UCZ/Ces/20
3) Informace o zpracovani osobnich udajl

4) Ocernovaci tabulky

Davérné



