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Vazeny zakazniku,

Nabizime prodlouzeni maintenance na PBX 3CX PRO 64 SC o a soucasné SLA podporu pro pfipadnou
pomoc s konfiguraci a dohledavani problémovych stavu na této.

Pfedmétem servisni podpory je zavazek uchazece spocivajici v poskytovani:

a. Servisnich praci a udrzby telekomunikacnich zafizeni technické dokumentace a specifikace dle plvodni smlouvy.
b. Poskytnuti pohotovostnich linek pro nahlaSovani poruch (225308250).

c. Provadéni asistenc¢nich sluzeb pfi provozu zafizeni.

d. Provadéni pravidelné udrzby a konfigurace zafizeni, a to dle aktualni potfeby zadavatele, pficemz zadavatel
predpoklada rozsah cca 4 hodin/mésic, maximalné za celkovou dobu 48 hod.

Néazev produktu Pocet Cena za ks Cena celkem
PBX 3Cx maintenance 64 SC PRO meésicu 1
Podpora dle pozadovného SLA mésicl 1
Celkem K¢é& 117.390,-

Ceny jsou uvedeny v K& a neobsahuji DPH. Cena zahrnuje prodlouzeni Maintenance vySe uvedeného produktu na
dobu tj. od do

Platnost této nabidky je 60 dni od vystaveni.

V pfipadé dotazu na produkty spolec¢nosti Datasys a na obsah této nabidky, jsem Vam pIné k dispozici.
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