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V-ZP VOJENSKA ZDRAVOTNI POJISTOVNA
O CESKE REPUBLIKY

Vojenska zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Praha 9, Drahobejlova 1404/4
jejimz jménem jedna: Ing. Josef Diessl, generaini feditel
ICo: 47114975

bankovnf spojeni: CNB

&lslo Gcétu: 2011300091/0710

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile A, vioZce 7564

(déle jen ,Objednatel” &i ,VoZP")
a

Neit Consulting s.r.o.

se sidlem: Washingtonova 1624/5, 110 00 Praha 1
jejimz jménem jedna: Ing. Radek Voijta, jednatel

ICO:; 27369871

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

cislo Uctu: . 2736879/5500

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile C, viozce 108964

(déle jen ,Dodavatel")

na strané druhé

(spolecné téz , smiuvni strany*)

uzavrely niZe uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 zakona & 89/2012 Sh.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpistt (dale jen ,0Z*) a analogicky v souladu s ust.

§ 131 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsSich predpisl
(dale jen ,ZZVZ"), tuto Rd&mcovou dohodu s nazvem:

Ramcova dohoda na analyzu aplikaénich logt

(dale jen ,Ramcova dohoda®)
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Objednatel proved! dle internich pedpist vybérové fizeni k vefejné zakazce s ndzvem JAnalyza
aplikacnich logl" za Géelem uzavfeni Ramcové dohody. Ramcova dohoda je uzavfena s
Dodavatelem na zakladé vysledku vybérového fizeni. Objednatel timto ve smyslu ust. § 1740
odst. 3 OZ predem vylougil pfijeti nabidky na uzavieni Rémcové dohody s dodatkem nebo
odchylkou.

‘l
Predmét Ramcové dohody

Predmétem Ramcové dohody je zavazek Dodavatele zajistit vytvorfenf a provoz feSeni pro
analyzu aplikaénich logli — neobvyklého chovani uZivatelti (dale jen ,sluzby”), a déle zavazek
Objednatele za poskytnuté sluzby zaplatit v intencich ¢l lll. Ramcové dohody. BIZzSi
specifikace sluZeb je uvedena v Pfiloze &. 1 Ramcové dohody —Technicke podminky.

Smiuvni strany timto ujednavaji vymezeni ramcovych podminek, podle kterych budou mezi
smiuvnimi stranami poskytovany siuzby dle ¢l 1. odst. 1 Ramcové dohody na zakladé dilCich
pisemnych objednavek vystavenych Objednatelem a jejich pisemnych akceptaci
provedenych Dodavatelem.

Dodavatel zavazné prohlasuje, Ze je na zakiadé pfisluného opravnéni oprévnén vykonavat
ginnost sméfujici k poskytovéani sluzeb dle této Ramcové dohody, Ze disponuje vSemi
pravnimi, technickymi i personalnimi pfedpoklady, kapacitami a odbornymi znalostmi vSech
predpist které jsou nutné k poskytovani sluzby dle této Ra&mcové dohody, a Ze je tak
schopen zajistit-spinéni sjednaného predmétu Ramcové dohody, Ze se seznamil s vedkerymi
podklady Objednatele v souvisejicim zadavacim fizeni, které mu byly Objednatelem
poskytnuty a nema vi¢i nim Zadné vyhrady, pfipominky ani poZadavky a povaZuje je za
vhodné a dostatecné pro rfadné plnéni predmétu Ramcové dohody, a Ze je schopen podle
tohoto zadani predmét Ramcové dohody odborné provést v pozadovaném rozsahu.

i
Doba a misto poskytovani sluzeb

Ramcova dohoda se sjednava na dobu 24 meésicli ode dne Géinnosti Ramcove dohody ¢&i do
vySerpani finanénich prostredkd ve vysi 1 650 000,- KE bez DPH, dle toho, ktera skutecnost
nastane diive. Dodavatel se zavazuje do 2 mésicll ode dne Gcinnosti Ramcové dohody k
vytvofeni feSeni pro analyzu aplikacnich logu.

Dodavatel bude sluzby realizovat formou diléich plnéni ve Ihitdach stanovenych
v jednotlivych dilcich pisemnych objednavkach. O predani diictho pinéni bude vyhotoven
Dodavatelem akceptacni protokol, kiery bude podepsan opravnénymi osobami za
Objednatele a Dodavatele uvedenymi v ¢lanku X, odst. 9 této Ramcové dohody.

Mistem plnéni je CR, konkrétné Usttedi VoZP CR, Drahobejlova 1404/4, 190 03 Praha 9.

Bude-li zfejmé, Ze sluzby z divodu vy$81 moci nebudou realizovany v terminech sjednanvch
v diléich objednavkach, predlozi Dodavatel Objednateli bezodkladné pisemnou zpravu, ve
které uvede podrobné zdlvodnéni situace a navrhne prodlouzeni doby pinéni o dobu
pfiméfenou k dokonéeni predmétu Ramcové dohody a v takovém plipadé pak bude bez
sankénich dusledkl posunout termin poskytnuti siuzeb. Vy$si moci se pro tyto piipady




V—-ZP VOJENSKA ZDRAVOTNI POJISTOVNA
O CESKE REPUBLIKY

10,

rozur_nj vedle zékonnych piipadl i vyluky, stavky a nepiedvidatelné administrativné technické
prekazky (napfiklad blokady, embarga, atd..) stojici mimo kontrolu Dodavatele.

L.
Finanéni limit a platebni podminky

Ramcova dohoda se sjednava na dobu 24 mésicll ode dne Géinnosti Ramcové dohady & do

vy€erpani finandnich prostiedk(l ve vysi 1 650 000,- K& bez DPH, dle toho, ktera skutednost
nastane dfive.

Objednatel je opravnén vyderpat sluzby v mensi hodnoté, neZ je finanéni limit této Ramcové
dohody. Dodavatel neni opravnén po Objednateli poZadovat vyéerpani sluzeb do vyse
finan€niho objemu této Rdmcové dohody.

Smiuvni strany niZe sjednavaji finanéni ocenéni nasledujicich polozek:

Polozka Cena v Kébez DPH | Vyse Cena s DPH
DPH
a) Provoz feSenl pro 53 990 K& 21 % 66 327,90 K&

analyzu podezielého
chovani uZivatelll (cena
za 1 mésic)

b) Poskytovani sluzeb 12 990 K& 21% 15 609 K&
rozvoje feSeni po dobu
24 mésicl (cena za 1
tlovékoden)

Castky za pinéni sluzeb zahrnuji veskeré souvisejici naklady Dodavatele, napf. naklady na
dopravu, pojisténi atd.

Objednatel v této souvislosti prohlasuje, Ze u tohoto pinéni nejedna jako osoba povinna k
dani ve smyslu § 92a odst. 2 a odst. 3 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znén{ pozdéjSich predpist (déle jen ,zakon &. 235/2004 Sb.") a na zdaniteind pinéni se
neuplatni rezim prenesené dafiové povinnosti.

Uhrada ceny za sluzby uvedené v &l Iil. odst. 3 pism. a) Ramcové dohody ze strany
Objednatele Dodavateli bude provadéna mesiéné jako pauséini platba na zékladé
vystaveneho dafnového dokladu (dale jen ,faktury") Dodavatele.

Uhrada ceny za sluzby uvedené v &l . odst. 3 pism. b) Ramcové dohody ze strany
Objednatele Dodavateli bude provadéna v zavislosti na aktualnich potiebach Objednatele na
zékladé vystavenych faktur Dodavatele, jejichZ pfilohou bude kopie akceptaéniho protokolu
podepsaného osobami opravnénymi za smiuvni strany jednat.

V8echny &astky v K& poukazované mezi Objednatelem a Dodavatelem na zékladé Ramcové
dohody musi byt prosté jakychkoli bankovnich poplatkll nebo jinych nakladl spojenych
s pfevodem na jejich Gdty.

Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze na realizaci dilCich objednavek nebudou
poskytovany zalohy. Smiuvni strany si taktéz ujednaly vylouceni ust. § 2611 OZ.

Dodavatel neni opravnén zahajit realizaci sluzeb, které by nasledné vyfakturoval v cené
piekracujici finanéni limit uvedeny v &l. Il. Ramcové dohody.

Fy
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14. V pfipadé zmeény sazby DPH se smiuvni strany dohodly, e k cenam bude (&tovana sazba
DPH aktugini ke dni uskuteénéni zdaniteiného pinéni. Tato zména nebude smiuvnimi
stranami povazovana za podstatnou zménu Ramcove dohody a nebude proto pofizovan

dodatek kK Ramcové dohodé.

12. Fakturu dorudi Dodavatel Objednateli ve dvou vytiscich, nejpozdsji do 10. dne nasledujiciho
mésice. Splatnost faktury je 30 dnli od jejino doruteni Objednateli. Za den spin&ni platebni
povinnosti se povazuje den pripsani ¢astky na (&et Dodavatele.

13. Faktura bude obsahovat véechny udaje tykajici se dafiového dokladu dle § 29 zakona &.
235/2004 Sb., a daie nalezitosti uvedené v ust. § 435 OZ. Kromé zmifovanych nalezitosti je
Dodavatel povinen uveést tyto daldi udaje a respekiovat nize uvedené skutecnosti:

oznadeni faktury;

nazev Ramcové dohody;

den odestani faktury;

poget pfiloh;

razitko a podpisem Dodavatele;
gislo bankovniho uctu Dodavatele.

14.

S

Pokud faktura neobsahuje vechny zékonem a Ramcovou dohodou stanovené nalezitosti, je
Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, e Dodavatel je poté povinen vystavit
novou fakturu s novym terminem splatnosti. Ve vracené faktufe musi Objednatel vyznaCit
divod vraceni. Dodavatel je povinen vystavit novou fakturu s tim, Ze opravnénym vracenim
faktury pfestava bézet plivodni Thita splatnosti a b&Zi nové lhita, stanovena v €l 111, odst. 12
Ramcové "dohody, ode dne prokazateiného dorudeni opraveného a véemi nalezitostmi

opatiené fakiury Objednateli.

15. Dodavatel prohladuje, %e udaje 0 ném vedené v registru ekonomickych subjekit vedeném
Ministerstvem financi jsou aktudlni, jak pokud jde 0 negativni zapis v registru nespolehlivych
platct DPH, tak pokud jde o registrované &islo bankovniho Gétu Dodavatele jako pléatce DPH,

uvedené v této Ramcové dohodé & pozdéji plsemné oznamené Objednateli. Dodavatel se
zavazuje, Zze stane-li se po dobu trvani této Ramcove dohody nespolehlivym platcem ve
smyslu zakona & 235/2004 Sb., oznami tuto skuteénost neprodiené pisemné Objednateli.
Dodavatel se zavazuje zaplatit Objednateli smiuvni pokutu ve vySi 100 000,- K& pro pfipad
poruseni povinnosti Dodavatele oznamit Objednateli, Ze se Dodavatel stal nespolehlivym
piatcem a/nebo pro piipad, z& Dodavatel jako &islo bankovniho G&tu pro ucely placeni
faktury sdéli Objednateli bankovni uget, ktery nebyl ohledn& Dodavatele zvefejnén v registru
platcts DPH.

16. Smiuvni strany timto ujednavaiji, Ze Objednatel je opravnén provest zajistovaci Uhradu dané
z piidané hodnoty ve smysiu ust. § 1092 zakona & 235/2004 Sb. na atet pristuSného
spravce dang, jestlize se Dodavatel stane ke dni uskuteénéni zdaniteiného plnéni

’

nespolehlivym platcem dané ve smyslu ust. § 106a zakona &. 235/2004 Sb.

V.
Trvani a ukonéeni Giéinnosti Ramcove dohody

1. Tato Ramcova dohoda se sjednavéa na dobu urditou, a to na dobu 24 mésichi ode dne

Gtinnosti Ramcové dohody Ci do vygerpani finannich prostredkil ve vyi 1 650 000,- K¢ bez

DPH. Dodavatel se zavazuje do 2 mésich ode dne udinnosti Ramcové dohody k vytvoreni
fedeni pro analyzu aplikagnich logd.
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Ramcovou dohodu je mozZné prediasné ukonit pisemnou dohodou smiluvnich stran,
vypovédi nebo odstoupenim nékteré ze smluvnich stran vyhradné za podminek die
Ramcové dohody.

Kterakoli ze smiuvnich stran je opravnéna tuto Ramcovou dohodu vypovédét i bez uvedeni
divodu. Délka vypovédni doby &ini 3 mésice a potind bézet prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Smiuvni strana je opravnéna odstoupit od Ramcové dohody v pifpadé, Ze druhd smluvni
strana podstatnym zplisobem porusi Ramcovou dohodu. Za podstatné poruseni Rémcove
dohody Dodavatelem se povazuje zejména nasledujici:

opakované (nejméné 3x) prodleni s dodrZenim sjednaného terminu poskytnuti sluzeb ze
strany Dodavatele b&hem poslednich 12 mésicl;

opakované (nejméné 3x) nedodrzeni ofekdvané kvality sluzeb (izn. akceptaini protokol neni
bez vad) Dodavatelem b&hem poslednich 12 mésici.

Za podstatné poruseni Ramcové dohody Objednatelem se povazuje vyhradné jeho prodieni
s Uhradou platby dle fadné vystavené faktury o vice nez 30 dnll a/nebo prodleni Objednatele
s poskytnutim souéinnosti o vice jak 30 dnli ode dne doruceni druhé opakovane pisemne
vyzvy Dodavatele, ve které byla znovu podrobné specifikovdna poZadovana nezbytna
soucinnost.

V piipadé jiného, ne podstatného poruseni smiuvnich povinnosti podie Ramcove dohody ze
strany Dodavatele se Objednatel zavazuje poskytnout Dodavateli dodateénou lhutu 7
pracovnich dnl ke spinéni jeho povinnosti. V piipadé nesplnéni smiuvnich povinnosti
Dodavatelem ani-v takto dodatetnd uréené Ihiité se plvodné jiné neZ podstatné poruseni
smluvnich povinnost! Dodavatele dle Rémcové dohody, povaZuje za podstatné poruseni
Ramcové dohody die &l 1V. odst. 4 Ramcové dohody.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Rdmcové dohody v pfipadé, Ze vidi Dodavateli je
zahajeno insolvenéni fizeni, Dodavatel je v Upadku, na jeho majetek je prohlaSen konkurs
nebo pokud Dodavatel vstoupi do likvidace.

Odstoupeni od Ramcové dohody musi byt uéinéno plsemnsé. Odstoupeni je Gginné ode dne,
kdy bude dorudeno druhé smiuvni stran&. Odstoupenim od Ramcové dohody nezanikaji
povinnosti smiuvnich stran k nahrad® Ujmy a k thrad& smiuvnich pokut za zavazky, které
byly poruseny nékterou ze smiuvnich stran pied dorugenim ozndmeni o odstoupeni, a dale
ty zavazky, které maji vzhledem ke své povaze trvat i po skonfenl Ramcové dohody,
zejména povinnost miéenlivosti a ochrany osobnich tdaju.

Smiuvni strany souhlasi s tim, Ze v piipadé piedéasného ukondgeni UCinnosti této Ramcoveé
dohody z jakychkoliv diivodi bude dokonéeno pinéni jiz schvalenych dilSich objednévek.

V.
Dal$i prava a povinnosti smluvnich stran, zaruka, odpovédnost za vady

Komunikace mezi smiuvnimi stranami je &inéna pisemng, neni-li Ramcovou dohodou
stanoveno jinak. Pisemn& komunikace se &ini prostrednictvim datové schranky & v listinné
podobé dorudované prostiednictvim provozovatele poStovnich sluZeb. Smluvni strany
vyslovné vyluéujl ustanoveni § 573 OZ. Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé zmény adresy
svého sidla bude o této zméné Objednatele pisemné informovat nejpozdgji do 3 pracovnich
dnl ode dne provedeni zmény.

Stranka 5z 11
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10.

11.

Bé#na pracovni komunikace mezi smiuvnimi stranami a vytykani vad mlze byt ¢inéno ve
formé prosté emailové zpravy zaslané na kontakini emailové adresy uvedené v Ramcové
dohodg, piipadné na emailové adresy pozdéji pisemné oznamené druhé smiuvni strang;
touto formou véak nemize dojit ke zméné podminek a/nebo ukon&eni Ramcové dohody.

Objednatel se zavazuje zajistit na predchozi pisemnou Zadost Dodavatele, dorucenou
Objednateli alespoft 10 pracovnich dnii pfedem, pracovnikim Dodavatele, je-li to nezbytne,
piistup na prislusna pracovi§té Objednatele a poskytnout vyZadanou soudinnost, kterou na
ném |ze spravedlivé pozadovat.

Dodavate! neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich &i reklamé odkazy na
obchodni firmu (nazev) Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo
vést k identifikaci Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Dodavatel se dale zavazuje:

a) informovat neprodiené Objednatele o viech skutecnostech majicich Viiv na pinéni die této

Ramcove dohody,

b) plnit Fadné a vidy ve stanovenych terminech své povinnosti vyplyvajici z této Ramcove

dohody,

¢) na vyzadani Objednatele se zicastnit osobni schlzky, pokud Objednatel pozada o

schiizku nejpozdéji 5 pracovnich dnii pfedem. V mimofadné naléhavych piipadech je
mozno tento termin pro vyzvu zkrétit, a to na 1 pracovni den pfedem.

V pfipadé provadéni pfedmétu Ramcové dohody poddodavateli odpovidd za tyto Casti
predmétu Ramcové dohody Dodavatel tak, jako by pfedmét Ramcové dohedy provadél sam.

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za kvalitu poskytovanych siuzeb po dobu 2
(slovy: dvou) let od jejich akceptace bez vyhrad.

Opravnénou osobou Objednatele k akceptaci a pribézné kontrole realizace sluzeb je
kontakini osoba Objednatele uvedena v ¢l. X. odst. 9 Ramcové dohody.

Pfi zjisténych zavadach v pinéni sluZzeb bude Dodavatel neprodlené telefonicky informovén
kontaktni osobou za Objednatele. Zarove bude Dodavateli zaslan pozadavek na odstranéni
zavad pisemnou formou. Dodavatel ma za povinnost neprodieng tyto zavady odstranit.

Vznikne-li vadnym pinénim sluzby Dodavatele Objednateli Skoda, je Dodavatel povinen
nahradit ji Objednateli v piném rozsahu. Dodavatel je povinen udinit veskerd potfebna
opatieni k odvraceni skody, nebo K jejimu zmirnéni.

Dodavatel je povinen zajistit po celou dobu pinéni této Ramcové dohody dodrZovani
veskerych pravnich predpisit Ceské republiky s dirazem na legélni zaméstnévani,
spravediivé odméfiovani a dodrzovani bezpetnosti a ochrany zdravi pii praci, pfiemz
uvedené bude Dodavatel povinen zajistit i u svych poddodavateli. U sjednanych smiuvnich
podminek bude Dodavatel povinen ve svych smiuvnich vztazich uzavienych s poddodavateli
zajistit Groveni smiuvnich podminek srovnatelnou s podminkami smluvniho vztahu
uzavieného mezi Dodavatelem a Objednatelem.

VL.
Miéenlivost a ochrana osobnich tidaji

Neni-li dale stanoveno jinak, je Dodavatel véetné jeho zaméstnancl povinen b&hem plnéni
Ramcové dohody i po uplynuti doby, na kterou je Ramcova dohoda uzaviena, zachovavat
midenlivost o v8ech skutednostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim Ramcové
dohody, zejména o skuteénostech majicich charakter obchodniho tajemstvi Objednatele,




V-ZP I VOJENSKA ZDRAVOTNI POJISTOVNA
O CESKE REPUBLIKY

a)

b)

c)

4.

dale _informace a skutednosti, jejichz uverejnéni navenek by se mohlo dotknout zdjmd nebo
dobrého jména Objednatele atp. Této povinnosti mize Dodavatele zprostit pouze pifedem a
pisemné Objednatel.

Dodavatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci Rémcové dohody piijde on, jeho
povefeni zaméstnanci nebo osoby, které opravnénd povéfil provadénim povinnosti dle
Rémcové dohody do styku s osobnimi nebo citlivymi (daji ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/67S o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajli a o volném pohybu téchto tdajtl a o zruseni smérmice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich tdaijll) - GDPR (dale jen 2GDPR") a zakona &. 110/2019 Sb., o
Zpracovani osobnich (dajii, ve znénf pozdgjsich predpisi (dale jen ,zékon &. 110/2019 Sb."),
ucini veskera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k témto
Udajum, kjejich zméné, znigeni & ztrats, neopravnénym prenosiim, K jejich jinému
neopravnénému zpracovani, nebo jinému zneuziti, jakoz aby i jinak neporusil GDPR &i zakon
€. 110/2019 Sb. Dodavatel véetné jeho zaméstnancii je povinen zachovavat miéenlivost o
osobnich (dajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefsjnéni by ohrozilo zabezpedeni
osobnfch tidajl. Povinnost miGenlivosti trva i po ukongeni Ramcové dohody.

Povinnost midenlivosti a zavazek k ochrané osobnich Gdaju dle tohoto ¢lanku Ramcové
dohody se nevztahuje na:

informace, které se staly vefejné pFistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti
jejich ochrany,

informace poskytnuté zamé&stnanciim, statutamim organum, jejich tlenim & prokuristiim
Dodavatele a jeho pifpadnym poddodavatelim podilejicim se na pinéni dle Ramcové
dohody, a to v rozsahu nezbytn& nutném pro fadné pindni Ramcoveé dohody témito
osobami, a dale svym pravnim zastupclim a dafiovym poradciim; v takovém pfipadé je
Dodavatel povinen zabezpeéit povinnost téchto osob zachovavat miéenlivost viI&i tietim
osobam v rozsahu poskytnutych informaci,

informace, u kterych povinnost jejich zpfistupnéni ukiada pravni predpis.

Dodavatel se zavazuje uhradit Objednateli & treti stran&, kterou porugenim povinnosti
miCenlivosti poskodi, veskeré Skody timto porusenim zplisobené. Povinnosti Dodavatele
vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich pfedpisii o ochrané utajovanych informaci
nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotéeny.

Budou-ii informace, o nichz se Dodavatel dozvi nebo ma dozvédét pii pinéni Ramcové
dohody nebo v jeji souvislosti, obsahovat data podiéhajic rezimu zviaétni ochrany podle
GDPR ¢&i zakona &. 110/2019 Sh., zavazuje se Dodavatel zabezpeéit fadné a véas spinéni
vech ohlaSovacich povinnosti, které GDPR a zakon & 110/2019 Sb. vyzaduje, a je-li to
nutné, véas pisemné informovat Objednatele o potfeb zajistit predepsané souhlasy subjekti)
osobnich (daj0 se zpracovanim Udajll a poskytnout dal$i nezbytnou soudinnost. Této
povinnosti se Dodavatel nemiiZe zprostit.

Vil
Licen¢ni ujednani

Objednatel bere na védomi, Ze vysledkem poskytovani sluzeb dle této Ramcové dohody
mohou byt zejména specifickd autorska dila vytvofena Dodavatelem formou postupného
napliovani pfedmétu této Ramcové dohody, tj. plijde obvykle o dila autorska, vytvofena na
zékladé specifické objednavky a zadanl ve formé servisnich a rozvojovych pozadavko
Objednatele ve smyslu ustanoveni § 61 a nasl. zékona &. 121/2000 Sb., autorského zakona,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon & 121/2000 Sb."), ktera podiéhaji zviastni
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pravni ochrané (dale jen ,Dilo", piipadné ve svém souhrnu jako ,Dila"). Ke véem témto Dilim
tak vykonava na zakladé této Ramcové dohody nebo pravni Upravy majetkova a jina prava,
jejichz povaha to piipousti, Objednatel.

2. Smluvni strany se dale dohodly, Ze Dodavatel udéluje Objednateli nevyhradni licenci ke
vSem zplsoblm uZiti, v rozsahu neomezeném ke vSem Dilim vytvofenym na zakladé Ci
v souvislosti s touto Ramcovou dohodou, a to nejpozdgji ke dni ukonceni Gdinnosti této
Ramcové dohody. Tato licence se udéluje jako neomezena co do zplsobu uziti (vCetné
dalSich zmén a Uprav), mnoZstvi, rozsahu, ¢asu i Gzemi. Dodavatel ji poskytne na dobu
neurditou a ¢asové neomezenou. Licence ve smyslu tohoto ¢lanku trva i po ukonceni této
Ramcové dohody.

A
§ %
b

3. Odména za udéleni této nevyhradni licence je zahrnuta ve financnim rémci stanoveném v ¢€l.
1I. této Ramcové dohody, a to v souladu s ustanovenim § 49 odst. 2 zakona &. 121/2000 Sb.

4. Objednatel ma opravnéni poskytnout tuto licenci tfetim osobam, jako tzv. podlicenci, ale
pouze v rozsahu vymezeném Gcelem této Ramcové dohody.

5. Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout Objednateli prava k uzivani Dila v rozsahu
uvedeném v této Ramcové dohodé a mezich napliiovani jejiho ucelu. Dodavatel dale
prohlasuje, Ze je opravnén udélit licence uvedené v tomto Clanku Ramcové dohody. Pokud
Dodavatel zjisti, Ze nebude moci dostat prohlasenl dle prfedchozi véty, je povinen na takovou
skuteénost Objednatele bezodkladné pisemné upozornit do 5 pracovnich dni od zjiSténi této
skutecnosti.

6. Dodavatel nenese odpovédnost za vady Dila vzniklé v disledku zasahu, zmén ¢&i Gprav Dila
provedenych Objednatelem.

VIIil.
Sankcni ujednani

1. Vpfipade, Ze Objednatel bude v prodieni se zaplacenim opravnéné vystavené faktury
Dodavateli, je Objednatel povinen zaplatit Dodavateli Grok z prodieni v zakonné vysi.

2. Vpfipadé, Ze Dodavatel nezrealizuje sluzby na zakladé dildich objednavek ve lhtach
v intencich ¢l. 1. odst. 2 Ramcové dohody, bude Dodavateli GStovana smluvni pokuta ve vy$i
0,1 % z ceny objednavky bez DPH za kazdy zapocaty tyden prodieni.

3. V piipadé nedostupnosti feSeni dle bodu C odst. 6 Pfiloha &. 1 ~ Technicka specifikace bude
Dodavateli lctovana smiuvni pokuta ve vysi 200,- K& za kazdou i zapofatou hodinu
nedostupnosti.

4. Za poruseni povinnosti miCenlivosti die ¢l. VI. odst. 1 Ramcové dohody se Dodavatel
zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni, a to i v pfipadé, Zze k poruSeni povinnosti dojde po ukonéeni trvani Ramcové
dohody.

5. Za poruseni povinnosti ochrany osobnich udaji dle ¢l. VI. odst. 2 Ramcové dohody se
Dodavatel zavazuje zaplatit Objednateli smiluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& za kazdy
jednotlivy piipad poruseni, a to i v pfipadé, Ze k poruseni povinnosti dojde po ukonéeni trvani
Ramcové dohody.

6. Smiuvni pokuty dle Ramcové dohody jsou splatné do 30 dni od doruéeni opravnéné vyzvy
k jeji Uhradé spolu s fakturou vystavenou opravnénou smluvni stranou. Smiuvni pokuty lze
uloZit opakované a za kazdy jednotlivy pfipad.
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7. Vedle smiuvni pokuty je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli zaptaceni nahrady
8kody pfipadné vzniklé porusenim smiuvni povinnosti Dodavatele, a to v piné vy§i,

8. Dodavatel neodpovidd za prodleni s realizaci sluzeb operativné pozadovanych
Objednatelem, pokud charakter praci vyZaduje soudinnost Objednatele a/nebo tret! strany,
tato byla Dodavatelem vyZadéna a nebyla prokazatelné véas a dostateéné ze strany
Objednatele poskytnuta.

Ix'
Kyberneticka bezpeénost

1. Objednatel prohlasuje, Ze je spravcem a provozovatelem vyznamného informagniho systému
dle zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpednosti a o zméné souvisejicich zakond, ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zékon & 181/2014 Sb.).

2. Vzhledem k vySe uvedenému je Objednatel povinen die § 4 odst. 4 zékona &. 181/2014 Sb,
zohlednit pozadavky vyplyvajici z bezpetnostnich opatfeni pfi vybéru dodavatele pro
informaénl nebo komunikadni systém a tyto pozadavky zahrnout do smiuvniho vztahu s
vybranym dodavatelem.

3. Dodavatel bere na védomi, ze pfedmét pinéni dle této Rémcové dohody mlze souviset s
uzitim, spravou &i rozvojem vyznamného informaéniho systemu ve smyslu ustanoveni § 2,
pism. d) zékona &. 181/2014 Sb.

4. Objednatel prohlaSuje, Z2e ma zavedena organizadni a technickd opatfeni véetné
schvalenych politik a bezpetnostni dokumentace dle pozadavk( zakona &. 181/2014 Sb, a
navazujicich pravnich pfedpistl.

5. Dodavatel se zavazuje dodrzovat bezpe&nostni opatieni Objednatele, s pfihlédnutim k
pfedmétu pinéni dle této Ramcové dohedy, a ddle v pribéhu pinéni dle této Ramcové
dohody upozornit Objednatele na pfipadny zjistény nesoulad se zakonem &. 181/2014 Sb.

6. Dodavatel se zavazuje, 2e poskytované sluzby budou vyhovovat bezpeénostnim standardtm
definovanym zakonem &. 181/2014 Sb., a to vzdy ve vztahu k G&innému znéni.

7. Dodavatel je v souladu se zakonem & 181/2014 Sb. a vyhlaskou &. 82/2018 Sb., o
kybernetické bezpetnosti, povinen informovat Objednatele o zplsobu fizeni rizik, o
vyznamné zméné ovlddani Dodavatele dle zékona & 90/2012 Sb., o obchodnich
spoleCnostech a druZstvech, ve znéni pozdé&j$ich predpist, nebo o zméné vlastnictvi
zasadnich aktiv vyuzivanych Dodavatelem k pinéni podle Rémcové dohody.

8. Pokud bude Objednateli autoritativné uloZena povinnost v navaznosti na vyskyt kybernetické
bezpednostni udalosti &i incidentu zavést & uzivat uréité bezpecnostni opatieni, dotyka-li se
toto jakkoliv povahy &i rozsahu pinéni dle této Ramcové dohody, ma Dodavatel povinnost
toto bezpednostni opatfeni zavést &i uZivat, nebo Objednateli poskytnout nutnou souginnost.

X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. Uginnosti
Ramcova dohoda nabyva dnem uvefejnéni v Registru smiuv,
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Smiuvni strany berou na védomi, Ze tato Ramcova dohoda podléha uvefejnéni v Registru
smluv. Smiuvnf strany vyslovné souhiasi s tim, Ze tato Ramcova dohoda bude uvefejnéna v
Registru smiuv bez jakychkoliv omezeni, a to véetné pripadnych dodatk(. Smiuvni strany se
dohodly, Ze Ramcovou dohodu v Registru smluv uverejni Objednatel. Smluvni strany téz
prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této Ramcové dohodé nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni pfislusnych pravnich predpist a udéluji svoleni k jejich uziti
a uverejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek & omezeni.

Ramcovou dohodu ize ménit pouze pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fade,
podepsanymi osobami opravnénymi jednat za smiuvni strany.

Dodavatel se zavazuje poskytnout sluzby v souladu s touto Ramcovou dohodou, jakoz i
dokumenty vybérového fizeni.

VSechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci zavazkl vyplyvajtcmh z Ramcové
dohody, se fidi pr‘avmm fadem Ceské repubhky, zejmeéna OZ, zédkonem ¢. 121/2000 Sb.,
ZZNVZ, zakonem &. 181/2014 Sb., jakoZ i nékterymi dal§imi zvlastnimi pravnimi predpnsy
upravujicimi zavazné podminky ve vztahu k predmétu pinéni této Ramcové dohody.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veSkera plnéni vyplyvajici z
této Rdmcové dohody vyhradné jazyk Sesky, a to véetné veskeré dokumentace vztahujici se
k predmétu této Ramcoveé dohody.

Dodavatel neni opravnén postoupit Ramcovou dohodu nebo postoupit ani prevést jakakoliv

sva prava i povinnosti vyplyvajici ze Ramcové dohody bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany prohladuji, ze jejich vzajemna pinéni dle této
Ramcové dohody jSOU vyrovnana, {j. nejsou k sob& v hrubém nepoméru Smiuvni strany
vyslovné prohladuji, Ze jsou obsahem této Ramcové dohody pravné vazani a ze
nepodniknou Zadné tkony, které by mohly zmaifit jeji Gginky. Soutasné prohlasduji, Ze pro
piipad objektivnich pfekazek k dosaZeni Udelu této Rémcové dohody si poskytnou
vzajemnou soucinnost a budou jednat tak, aby i za zménénych podminek mohio byt tohoto
Ucelu dosazeno. Védomé a prokazateiné uvedeni nepravdivych skuteénosti v této Ramcové
dohodé zaklada druhé smiuvni strané pravo od Ramcové dohody odstoupit v intencich &l. IV.
odst. 2 Ramcove dohody a pozadovat nahradu skody.,

Kontaktnimi osobami pro G¢ely R&mcové dohody a opravnénymi osobami ve smysiu &. I,
odst. 7 a ¢l. V. odst. 8 Ramcové dohody jsou:

Za Objednatele Za Dodavatele

Ing. Tomas Niederle

V piipade zmény kontaktni osoby musl byt o této skute¢nosti druha smiuvni strana
neprodlene pisemné informovana. Pisemna forma pro zménu kontaktni osoby je zachovana
taktéZ pfi vyuziti emailové komunikace na zde uvedené adresy.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originélu, z nichz
jedno vyhotoveni obdrZi Dodavatel a jedno vyhotoveni obdrzi Objednatel.

Pokud se jakékoliv ustanoveni Ramcové dohody stane neplatnym, pravné nelginnym nebo
nevymahatelnym, zistanou zbyvajici ustanoveni v piné platnosti a Uinnosti. Smluvni strany
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se dohedly nahradit neplatné, pravné neugdinné a nevymahateiné ustanoveni takovymi
platnymi, pravné Géinnymi a vymahatelnymi ustanovenimi, jez se svym vyznamem co
nejvice priblizi smyslu a Gigelu dotéenych ustanoveni.

12. Smiuvni strany timto prohlasuji a potvrzuji, Ze Rdmcova dohoda byla uzaviena na zékladé
vzajemné vile, a to svobodné, vazné a uréitd, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych
podminek jakéhokoli druhu, a na diikaz toho pfipojuji smiuvnl strany své podpisy.

13.  Pfilohy Ramcové dohody:
Pfiloha €. 1 Rémcové dohody ~Technické podminky

20 -06- 2022
Prahadne: ..........ccovvveennniin,

Za

Praha dne: 28. 5. 2022

Za Dodavatele

" Ing. Radek Vojta
jednatel Neit Consulting s.r.o.
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Pfiloha ¢. 1 Ramcoveé dohedy —Technické podminky

Technické podminky

A. Rozhrani nabizeného Fes$eni bude obsahovat:

e I A

©

Uvodni obrazovku shmujief vechny sledované metriky.

Analyzu nelspésnych piihldSeni.

Prehled novych uZivatelskych Gctd,

Analyzu podezrelych zmén hesel.

Identifikaci neplatnych aktivadnich kédu.

Zobrazeni pocth aplikaénich chyb.

Analyzu neobvyklého Casu piihlaSovéani s odliSnymi parametry pro zaméstnance a extemi
uZivatele.

Specifikaci uZivatell pfistupujicich z vice nez jedné IP adresy.

Analyzu zastaralych intemetovych prohlize€l vyuzivanych pro pfistup.

Pribéh implementace feseni:

e o

Pocatednl nastaveni sluzby, inicidinf nadteni dat.

Vytvoreni feSeni pro analyzu podezielého chovani uZivatelu.

Skolenf koncovych uZivatelll v eském jazyce.

Zajisténi dostupnosti sluzby po dobu dvou let od ukondeni prvnich dvoufazi,

Poskytovanf sluZeb rozvoje feSeni po dobu dvou let od ukondeni prvnich dvou faz!
v predpokladaném rozsahu 20 &lovékodni.

Funkénf pozadavky:

B whN

Reseni bude k dispozici pro neomezeny podet uzivateltl zadavatele.

Regen( bude vytvoreno a provozovano na infrastruktufe uchazede.

Reseni bude dostupné koncovym uZivateliim pres webovy prohliZes.

Reseni bude uchovavat prostou kopii zdrojovych dat a bude tak slouit jako zaloha zdrojovych
dat.

Zdrojem dat budou PostgreSQL, adresaf AD a VPN &iselnik. Aktualizace dat bude 1x denné
v predem uréeném Gasoveém okné.

Regeni bude dostupné v pracovni dny od 6:00 do 18:00. Konzultaénf{ podpora bude
poskytovana v pracovni dny od 8:00 do 17:00.

Soucastl dodavky bude dokumentace ve formé uZivatelské prirucky.

WwWw.vozp.cz
infolinka: 222 929 199



VOZP | e

D. Datovy tok:

= postgradeSQL

ZBRAVOTNI POJISTOVNA
UBLIKY




