SMLOUVA O VYPORADANI ZAVAZKU

uzaviena dle § 1746, odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni, mezi t€émito

smluvnimi stranami:

Zakladni skola Zlin, Okruzni 4685, ptispévkova organizace
sidlo: Okruzni 4685, 760 05 Zlin

zastoupena: Mgr. Ivanou Rejzkovou, feditelkou

IC: 46307745

DIC: CZ46307745

(dale jen ,,objednatel*)

a

AUTOCONT a.s.

sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

korespondencni adresa: Sedmdesata 7055, 760 02 Zlin

zastoupena: Tomasem Jancikem, feditelem krajského obchodniho zastoupeni
IC: 04308697

DIC: CZ04308697

(dale jen ,,dodavatel*)

L
Popis skutkového stavu

Smluvni strany uzaviely dne 21. 7. 2021 objednadvku na doddvku IT vybaveni (notebooky,
dataprojektory).

Objednatel je povinnym subjektem pro zvefejiiovani v Registru smluv dle objednavky uvedené
v ustanoveni odst. 1 tohoto ¢lanku a ma povinnost uzavienou objednavku zvetejnit postupem podle
zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,ZRS*).
Ob¢ smluvni strany shodné konstatuji, ze do okamziku sjednani této objednavky nedoslo
k uvetejnéni objednavky uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku v Registru smluv, a Ze jsou si védomy
pravnich nasledki s tim spojenych.

V z4jmu Upravy vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z ptivodné sjednané objednavky,
s ohledem na skuteCnost, ze obé strany jednaly s védomim zavaznosti uzaviené objednavky
a v souladu s jejim obsahem plnily, co si vzajemné ujednaly, a ve snaze napravit stav vznikly
v dasledku neuverejnéni objednavky v Registru smluv, sjednavaji smluvni strany tuto novou
smlouvu ve znéni, jak je dale uvedeno.

II.
Prava a zavazky smluvnich stran

Smluvni strany si timto ujednanim vzajemné stvrzuji, Ze obsah vzajemnych prav a povinnosti, ktery
touto smlouvou nové sjednavaji, je zcela a beze zbytku vyjadien textem plvodné sjednané
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objednavky', kterd tvofi pro tyto Gcely piilohu této smlouvy. Lhity se rovnéz fidi pivodné
sjednanou objednéavkou a pocitaji se od uplynuti 31 dnti od data jejiho uzavieni.

2. Smluvni strany prohlasuji, Zze veskera vzajemné poskytnuta plnéni na zakladé pivodné sjednané
objednavky povazuji za plnéni dle této smlouvy a Ze v souvislosti se vzdjemné poskytnutym
plnénim nebudou vzajemné vznaSet vici druhé smluvni strané naroky z titulu bezdivodného
obohaceni.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze veskera budouci plnéni z této smlouvy, kterd maji byt od okamziku
jejiho uverejnéni v RS plnéna v souladu s obsahem vzajemnych zavazki vyjadienych v ptiloze této
smlouvy, budou splnéna podle sjednanych podminek.

4. Smluvni strana, ktera je povinnym subjektem pro zvefejnovani v registru smluv dle ZRS
objednavky uvedené v ¢l. I odst. 1 této smlouvy, se timto zavazuje druhé smluvni strané
k neprodlenému zvetejnéni této smlouvy a jeji kompletni pfilohy v registru smluv v souladu
s ustanovenim § 5 ZRS.

I11.
Zavérefna ustanoveni

1. Tato smlouva o vyporadani zavazkd nabyva uc¢innosti dnem uvefejnéni v Registru smluv.
2. Tato smlouva o vyporadani zavazkl je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s hodnotou
originalu, pti¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden stejnopis.

Ve Zliné Ve Zliné

Digitalné podepsal Tomas Jancik

Y4 v 7
TO mas J andci k Datum: 2022.06.20 15:42:01
Digitalné podepsal +02'00'
Mg r. IVa na Mgr. lvana Rejzkova

; £ Datum: 2022.06.20
Rejzkova 5751z soz00

objednatel dodavatel

Ptiloha ¢. 1 — Objednavka na dodavku IT vybaveni (notebooky, dataprojektory) ze dne 21. 7. 2021

1V pfipadé jakychkoli zmén smlouvy na vefejnou zakazku musi byt tyto zmény v souladu s § 222 zakona
€. 134/2016, o zadavani vefejnych zakézek, jinak by mohl byt postup zadavatele povaZovan za pfestupek dle § 268
tohoto zakona.
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Zéakladni Skola Zlin, Okruzni 4685, prispévkova organizace

adresa: Okruzni 4685, 760 05 len
: :*;_'*i‘: ey
tel: ?;?;ﬁgﬁﬁﬁll e
e-mail: i J-'S:-ﬁ“"" .ﬁ*"'&rf F&I‘%
[ 46307745

bankovni spojeni:  1422543309/0800

AUTOCONT a.s.
Hornopolni 3322/34
702 00 Ostrava

IC: 04308697

Zlin, 21. 7. 2021

Objednavka
Objednavéame u Vs, na zakladé Vasi cenové nabidky:

2 ks notebook Dell Latitude 3510
2 ks dataprojektor 3LCD EPSON EB-FH52

Celkova cena: 58 280 K& bez DPH (70 518,80 K& vé. DPH)

e BN S

*-.-:rﬁ"s ﬁ\:
Mgr. l¥ana Rejzkova
feditelka Skoly



AUTOCONT

Nabidka PN100619635-1

AUTOCONT a.s., Sedmdesata 7055, Budova 64 (5. patro), 760 02 Zlin, Ceska republika

zapsana u rejstfikového soudu v Ostravé Qogi smsovoq znackou B 11012, se sidlem Hornopolni 3322/34, Ostrava
ICO: 04308697, DIC: CZ04308697, Tel.: 5= amin i - iriier:

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0.: 6563752/0800, IBAN: CZ8508000000000006563752, SWIFT: GIBACZPX

Odbératel / platce

Zakladni skola Zlin, Okruzni 4685, prispévkova
organizace

Okruzni 4685

760 05 Zlin

Ceska republika

Vase ref. Kont. osoba odbératele
ICO 46307745 Datum platnosti 03.08.2021
DIC CZ46307745 Datum vystaveni 20.07.2021
Platba Bank. prevod, splatnost 14 dnu Datum dodani 19.07.2021
e e H
ZpUsob dodani Dovoz AC dopravou Prodejce i L 3-,“:"“'
€. polozky Popis Mnozstvi Jedn. Jedn. cena Castka
___hw___
D-N-3510-N3- Dell Latitude 3510 15,6 FHD i3-
co2 10110U/8GB/256GB/USB-C/MCR/H 2,00 ks 13 990,00 27 980,00
3LCD EPSON EB-FH52, 4000 Ansi, FullHD,16:9
EV11H978040 + pltno zdarma 2,00 ks 15 150,00 30 300,00
Celkem 58 280,00
Castka DPH 12 238,80
Zaokrouhleni 0,00
Celkem véetné DPH 70 518,80
Ceny v prodejni nabidce jsou uvedeny bez DPH Castky jsou uvedeny v CZK

Podpis zastupce
odbératele @ TTTTTTTTTTomTmTommmmomomTems
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Smilouva
¢. RCJ-20-2022

o dodavce vypocetni techniky a poskytovani servisnich sluzeb
uzaviena mezi

AutoCont CZ a.s. pobocka Zlin

se sidlem Nemocniéni 12, 702 00 Ostrava

spole€nost je zapsand u rejstiikového soudu v Ostravé pod podpisovou znackou B.814
DIC CZ47676795

1CO: 47676795

bankovni spojeni: KB, a.s. , &.0. : 27-1169720227/0100

zastoupena: Ing. Richard Kracalik

dale jen Dodavatel
a

Zakladni skola Zlin, Okruzni 4685, prispévkova organizace

OkruZni 4685, Zlin 760 05

spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brmé, oddil Pr, viozka 1475
DIC CZ46307745

1O : 46307745 -

bankovni spojeni: CS

Cislo G¢tu: 142 254 3309/0800

zastoupena: Lenka Honova, feditelka

dale jen Odbératel

1. Smiuvni strany

Dodavatel je spolecnosti obchodniho préva zabyvajici se pfedevim obchodni, servisni a poradenskou Cinnosti
v oblasti hardware a software. Odbératel je spole¢nosti obchodniho préva.

2. Predmét smlouvy

Predmétem této Smiouvy je zavazek Dodavatele dodavat zboZi a poskytovat Servisni sluzby ve prospéch
Odbeératele, za zvyhodnénych podminek v rozsahu dohodnutém v této Smiouvé.

Jedna se o poskytovani sluZeb a dodavek v nasledujicich diléich plnénich:

a) Poskytovani servisu ss’t’ovy’rch serverdl (dale jen servis server(l) v rozsahu uvedeném v piiloze ¢.1 této
Smlouvy, a to na zafizeni dle spec:ﬁkace uvedené v priloze Cislo 1 této Smiouvy.

b) Poskytovam sluZeb z oblasti spravy potitacové sité (dale jen Sprava sitd) v rozsahu uvedeném
v pfiloze €.1. této Smiouvy.

c) Poskytovani specidlniho servisu PC (déle jen servis PC) v rozsahu uvedeném v pHiloze &.1 této
Smilouvy.

d) Poskytovani servisu ostatnich zafizeni a zafizeni t¥etich stran ( déle jen Servis ostatni ) v rozsahu
uvedeném v priloze €.1 této smlouvy, Zafizenim tietich stran se pro (el této Smlouvy rozumi
zaffizeni, ktera Odbératel neziskal od Dodavatele jako prodejce do svého viastnictvi a kterd jsou
obecné specifikovana v pfiloze .1 této Smiouvy.

e) Dodavka vypoletni techniky, dodavky software a hardware.

AutoCont CZ, a.s. oblastnlzastoupem len I\{ Ik {&{( '1..763 02, telefon a fax: jfﬁpﬁ_ﬁéﬂﬁ
web:www.autocont.cz email obchod o i it demail serws.."r( o e
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3. Rozsah predmétu smlouvy
Servis serverii

Servis serverll bude poskytovan v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin, a to tim zplisobem, Ze na zakladé
poZadavku Odbératele se Dodavatel v reakéni dobé — nasleduijici pracovni den od nahlaéeni hardwarové
zévady dostavi na misto uvedené Odbératelem a po jejim posouzeni tuto hardwarovou zavadu bez
zbytecného odkladu odstrani - v dobé pfimérené s ohledem na charakter, rozsah a pFiciny zjisténé zévady.

Presny postup Odbératele pffi oznameni zavady, s uvedenim kontaktnich mist a telefond, p¥ip. jinych zpisobi
spojent s pfislusnymi servisnimi techniky, je obsahem kapitoly ¢. 8 této Smlouvy.

V piipadé, Ze servisni technik Dodavatele zjisti na mist, 7e zavadu neni moZno odstranit do dvou pracovnich
dni od nahlaseni, zavazuje se Dodavatel poskytnout Odbérateli nahradni zafizeni nebo komponentu
odpowda]lcsch parametru a to do doby odstranéni zévady na plvodnim zafizeni. V pripadg, Ze se Jedna o]
mimozarucni servisni zésah, bude tato zépdjcka fakturovana, a to ve vy&i 5% z koncové ceny zafizeni
nebo komponenty tydné. Takovato zapljcka musi byt predem odsouhlasena Odbératelem.

Rozsah pravidelné Udrzby serverd je sjednan v pfiloze &.1 této smlouvy. Cerpani sjednaného rozsahu bude
provadéno podle kalendafe praci, pfedem odsouhlaseného ob&ma smluvnimi stranami.

Sprava sité

Sprava sité bude provadéna formou pravidelné drzby pocitacové sité, formou daldich vyzadanych slueb vykonu
spravcovstvi sité a Hot-line podpory ve formé telefonické konzultace. Tyto sluzby mohou byt provadeny na misté
(u Odbératele) nebo vzdélené ( prostfednictvim vzdaleného pfistupu ), je-li to technicky mozné.

1.

2

3

Sluzbami z oblasti vykonu spravcovstvi sité se rozumi zejména:
Udrzba systémového prostiedi sité
zakladani a rudeni uZivatelt
zadavani a udrzba pfistupovych prav
zadavani a (drzba sitovych prostfedkd (napf. sdilenych tiskaren, fax(, modemfi)
kontrola zalohovani dat a v pfipadé potfeby provadéni obnovy dat ze zalohovaciho media
odstrafiovani hardware zavad
udrZovani a vedeni vytvofené dokumentace systému
proskolovani pracovnikd obsluhujicich PC sft’
zajisténi celkové provozuschopnosti systému v rdmci moZnosti hardware a software produktd sité
prostfednictvim pravidelné (drzby pocitacové sit&.
vzdalené monitorovani stavu pocitacové sité Odbératele a upozornéni na nestandardni situace, které v této
siti nastanou ( je-li to technicky mozné )

Sluzba Hot-line podpory bude poskytovana v dobé od 8.00 hod. do 17.00 hod.

Rozsah pravidelné (drzby pocitacové sité je sjednan v piiloze €1 této smlouvy. Cerpani sjednaného rozsahu
bude provadéno podle kalendafe praci, pfedem odsouhlaseného obéma smluvnimi stranami.

Pfi nutnosti feSeni zavaznych problém sité pfimo na pracoviti Odbératele se pracovnik Dodavatele dostavi
tyZ den, pokud byla zavada nahlasena telefonicky, faxem nebo e-mailem zplisobem definovanym v kapitole
8. této Smlouvy do 12.00 hod. Pokud je zavada ohlasena po 12.00 hod, dostavi se technik Dodavatele

k feSeni problému nejpozdéiji nasledujici pracovni den.

Strdnka 2z 8
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Specialni servis PC

Specialni servis PC bude poskytovan v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin, a to tak, Ze se pracovnik
Dodavatele dostavi do dvou pracovnich dnfi od nahlaseni zavady, pokud byla zavada nahlasena telefonicky,
faxem nebo e-mailem zplisobem definovanym v kapitole 8. Technik nahlasenou zavadu bez zbyte¢ného
odkladu odstrani - v dobé pfiméFené s ohledem na charakter, rozsah a pficiny zjisténé zavady, nejpozdé&ji
vSak do dvou pracovnich dnfi.

Pfesny postup Odbératele pfi oznameni zavady, s uvedenim kontakt( je obsahem kapitoly cislo 8. této
smiouvy.

V pfipadé, Ze servisni technik Dodavatele zjisti na misté, Ze zavadu neni mozno odstranit do dvou pracovnich
dnii od nahlaseni a zafizeni je v zaruce u Dodavatele, zavazuje se Dodavatel poskytnou Odbérateli nahradni
zarizeni nebo komponentu odpovidajicich parametr{l, a to do doby odstranéni zévady na plivodnim zafizeni
bezplatné. V pfipadé, Ze servisni technik Dodavatele zjisti na mist&, Ze zavadu neni mozno odstranit do dvou
pracovnich dn od nahlaseni a zafizeni je po zéruce u Dodavatele, zavazuje se Dodavatel poskytnout
Odbérateli nahradni zafizeni nebo komponentu odpovidajicich parametrd, a to do doby odstranéni zavady na
plivodnim zafizeni, a to za cenu 5% z koncové ceny zafizeni nebo komponenty tydné.

V pripadé, Ze je zafizeni mimo zaruku, zavazuje se odbératel uhradit ceny véech komponent pouZitych
k opravé predmétného zafizeni.

Rozsah pravidelné drzby PC je sjednan v piiloze &.1 této smlouvy. Cerpéani sjednaného rozsahu bude
provadéno podle kalendéfe praci, pfedem odsouhlaseného obéma smiuvnimi stranami.

Servis ostatnich zafizeni a zafizeni tretich stran

Tento servis bude poskytovan v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin, a to tak, Ze se pracovnik Dodavatele
dostavi do dvou pracovnich dné od nahlaseni zavady telefonicky, faxem nebo e-mailem zpfisobem
definovanym v kapitole 8. Technik na misté vyvine nezbytné Usili pro odstranéni nahlasené zavady bez
zbyte¢ného odkladu, a to v dobé priméFené s ohledem na charakter, rozsah a pficiny zjisténé zavady.

Pfesny postup Odbératele pfi ozndmeni zavady, s uvedenim kontakté je obsahem kapitoly 8. této smlouvy.

V pfipadé, Ze servisni technik Dodavatele zjisti, Ze zdvadu neni moZno odstranit do dvou pracovnich dné od
nahlaSeni navrhne kontaktni osoba Dodavatele nahradni fedeni (napf. prodej nového zafizeni, placenou
zapljcku nového zafizeni) za ceny aktualni v dobé udalosti.

V pfipadé Servisu zafizeni tietich stran se Odbératel zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které
Dodavateli vznikly pfi odstraniovani zavady na zafizeni tetich stran. Jedna se o Uhradu ceny pouZitych
komponent nebo zafizeni, prace a dopravy v cendch uvedenych kapitole 4. této Smlouvy.

Rozsah pravidelné Udrzby zafizeni, spadajicich do této kategorie, je sjednan v pfiloze ¢.1 této smlouvy.
Cerpani sjednaného rozsahu bude provadéno podle kalendéfe praci, pfedem odsouhlaseného obéma
smluvnimi stranami.

4. Cena za servisni sluzby a jeji splatnost

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich hodinovych sazbéach v pfipadé vyzadanych mimozaruénich zasahd
a zasahl nad rédmec pausalu dle pfilohy €.1. Sazby jsou rozdéleny na sazbu technika a sazbu specialisty.
Sazba specialisty se tyka spravy a instalace prostfedi na serveru a spravy a nastaveni aktivnich sitovych
prvkd. Sazba technika se tyka oprav, profilaxie a nastaveni PC, periferii, kabelaZe. Obé& sazby jsou uvedeny v
priloze €.1 — Finanéni a fakturaéni parametry. Tyto hodinové sazby jsou platné pro pracovni dny v dobé od

AutoCont CZ, a.s. oblastni zastoupeni Zlin, IVeseIkove 271 763 02, telefon a fax ial ‘_;;;_-ﬁéé-“""-' "“-‘g
oy Sy ﬁ

webivww.autocont.cz email obchod*‘}]-u. 4 %] email servis:,
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8:00 do 17:00. Pfi vyzadanych sluzbdch v dobé od 6:00 do 8:00 a od 17.00 hod. do 24.00 hod bude ¢astka
navySena 0 40% . V dobé od 24:00 do 6:00 a ve dnech svatkéi nebo ve dnech pracovniho volna bude
Castka navysena o 80%. Dale budou (¢tovany cestovni vylohy paudalem 400K¢ za jeden vyjezd, resp. 10
Ké&/km mimo Zlin. Cestovni vylohy se poditaji az po vy&erpani doprav uvedenych v pfiloze ¢.1.

Pausainé sjednana odmeéna za Servisni sluZby bude fakturovana vzdy zpétné kazdy mésic, vidy k poslednimu
dni dotCeného mésice, pficemz dnem zdanitelného pinéni ve smyslu §9 odstavce 3 zakona ¢islo 588/1992 Sb.
O dani z pridané hodnoty bude vzdy den vystaveni faktury.

Odména za vyZzadané Cinnosti a dopravu bude fakturovéna vzdy zp&tné kazdy mésic, vdy k poslednimu dni
doteného mésice, pficemz dnem zdanitelného plnéni ve smyslu §9 odstavce 3 zakona Cislo 588/1992 Sb. O
dani z pfidané hodnoty bude vzdy den vystaveni faktury.

Faktury jsou splatné do 14 dnli ode dne jejich vystaveni. V pfipadé, Ze faktura nebude uhrazena do 30ti dnf
od vystaveni je Dodavatel opravnén od této smlouvy odstoupit. V pfipadé, Ze nebude vystavena faktura
uhrazena ve sjednanem terminu splatnosti, je Dodavatel opravnén pozastavit poskytovani servisni sluzby a?
do doby jeji Ghrady, pri¢em? timto nezanika narok Dodavatele na paugaini odménu dle pfilohy &.1 této
Smlouvy.

Pokud je soucasti pinéni dodavka zboZi (ndhradni dily apod.) je toto aZ do Gplného zaplaceni majetkem
Dodavatele.

Odména mfiZze byt upravena s ohledem na vyvoj inflaénich, cenovych, mzdovych, dafiovych a dalgich
nakladovych relaci formou pisemného dodatku k této smlouvé.

V pfipadé cinnosti nadstandardni, vysoké odborné narotnosti ¢i sloZitosti nebo pii nalezeni neobvyklého
feSeni problému, se mohou smluvni strany pisemné dohodnout na jiné vy3i nebo jiném zpfisobu odmény.
Odména takto stanovena bude splatna na zakladé faktury v terminech obvyklych.

PFilohou faktury je i servisni protokol o provedenych servisnich konech u Odbératele.

5. Doba trvani smlouvy

Pro zabezpecovani Servisni sluzby bylo dohodnuto trvani této smlouvy na dobu neurditou. Smlouva vstupuje
v platnost dnem podpisu obéma stranami — od 1.1.2010.

Smlouva miiZze byt ukoncena jednostrannym odstoupenim pro podstatné poruseni povinnosti vyplyvajicich z
této smlouvy (bod ¢.3 této kapitoly vSak bude nedotcen):

Za podstatné porugeni této smlouvy ze strany Odbératele je povaZovano zejména prodleni s placenim
financnich zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy po dobu del3i neZ 1 mésic, ale i opakované prodleni s
placenim zavazk{l ze smluv souvisejicich (tzn. prodleni s placenim pausainé sjednané ¢astky za poskytovani
servisu, za realizované opravy, resp. za Ghradu kupni ceny odebraného zboZi).

Za podstatné poruSeni této smlouvy ze strany Dodavatele je zejména skutecnost, Ze se nedostavi na misto
ur¢ené Odbératelem v dobé uvedené v této smlouvé, ackoliv byl Odbératelem fadné vyzvan a nebo fadné
neplini své dalSi povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

Ukoncit platnost smlouvy Ize dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi Odbératele i bez udani
déivodu s dvoumésicni vypovédni Ihfitou, a to vidy k za&atku nasledujiciho mésice (bod &.3 této kapitoly viak
bude nedotcen).

V pripadé odstoupeni od smlouvy mé Dodavatel narok na Ghradu odmény sjednané v pfiloze ¢.1 této
smlouvy za servisni sluzby realizované do konce béhu vypovédni Ihiity.

Vzajemné prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji vyporadat nejpozdéji do 15
dnt ode dne skonceni jeji platnosti.

P e
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6. Podminky vzajemné spoluprace
Odbératel je povinen:

1.1. Umoznit Dodavateli pfistup do prostor v objektu, kde je pfedmétné zafizeni umisténo, pripadné ptistup
do prostor, v nichZ jsou umisténa zafizeni souvisejici se zafizenim opravovanym. V kapitole &. 8 této
smlouvy jsou uvedena jména pracovnik Dodavatele, ktefi jsou opravnéni vyzvedavat kli¢e od
takovychto prostor Objednatele (pro pfipad, Ze Objednatel nevyZaduje pfitomnost svého vlastniho
pracovnika po dobu ¢innosti pracovnika Dodavatele v dotéeném prostoru).

v s

1.2. Po dohodé umoznit Dodavateli v pfipadé nutnosti odstaveni technickych prostfedké z b&Zného provozu.

1.3. Poskytnout Dodavateli dokumentaci k predmétnému zafizeni nebo zafizeni a programovému vybaveni,
které s nim souvisi, pokud byla tato dokumentace sou¢asti dodavky zafizeni.

1.4. Zabezpecit pfitomnost kvalifikované osoby, ktera poskytne servisnimu technikovi Dodavatele veskeré
informace potiebné k realizaci predmétu této smlouvy, zejména informace o zafizenich a programovém
vybaveni Odbératele

1.5. Pisemné potvrdit Dodavateli provedeni opravy a potvrdit pfevzeti nahradniho zafizen.

1.6. Hlasit své jednotlivé pozadavky zplisobem popsanym v kapitole €.8 této smlouvy.

Dodavatel je povinen:

2.1. Provadeét poskytovani sjednané servisni sluzby fadné a véas, za podminek dohodnutych v této smlouvé.

2.2. Oznamit Odbérateli veskeré skute¢nosti, které by Dodavateli branily v fadném provadéni a dokonéeni
praci.

2.3. Poskytnout Odbérateli v pracovni dny od 8,00 hod do 17,00 hod bezplatné telefonické konzultace
tykajici se predmétu smlouvy.

2.4. Zachovavat micenlivost o viech skute¢nostech, o nichZ se dozvédél pfi vykonu ¢innosti této smlouvy,
zejména micenlivost o tajnych informacich tykajicich se dat Odbératele.

2.5. 0 v3ech Cinnostech uskutecnénych u Odbératele v rdmci Servisni sluzby provadi povéreny pracovnik
Dodavatele zépis do servisniho protokolu.

7. Ostatni ujednani

Zalohovani dat zabezpecuje dodavatel, vyménu zalohovacich médii (pokud existuji) a jejich skladovani
zajistuje odbératel; Dodavatel neodpovida za ztratu nebo poskozeni zalohovacich médii a uloZenych dat , ale
zavazuje se provadét ve spolupraci s Odbératelem verifikaci jeho zaloh.

V pfipadé zarucni zavady, u které zaruku nedrz Dodavatel, musi Odbératel poskytnout potfebnou soucinnost
k UspéSnému vyfeseni zavady nebo zavadu vyresit piimo s dodavatelem daného zafizeni.

V pfipadé, Ze pifi zarucnim servisnim zasahu dojde k vyméné nebo nahradé vadného komponentu,
nahrazovany komponent pfejde do vlastnictvi Dodavatele a nahrazujici komponent prejde do vlastnictvi
Odbératele.

Neni-li v jednotlivych pfipadech stanoveno jinak, mistem pinéni se rozumi objekty Odbératele uvedené v
priloze ¢.1.

AT T MRy
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8. Kontakty na dodavatele a odbératele, zpiisob hlaseni pozadavki

Kontakty Dodavatele £

l. 'L_;' -|,J '\- ~ 'l Sk e
i "’i-_? F g *ﬁﬂh:.
ﬁ:ﬂ. [t .\_5._* tﬁ?’"
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-‘g&l{ :- P 1-:_ 'hl' ﬁl:r?\'k\.'\i%ﬂg‘ l'..ﬁ ﬂ._:'f_};'&h:'ﬂ.{_l;ﬁ o -r“"":i}-.'l,":\? i T o R
el S e

255 & '\l.—' ":'?d 2 - y
mﬁ::%?xﬁk%{ﬁ%iﬂ:@*%f I"'";I“' -\.:l"h.?r %‘a‘%q ;ﬂ‘"?% i 2 ﬁ'l’.#’.'\-:ﬂ%-&!’

Adresa servisniho stfediska Dodavatele: 1. Veselkové 271, 763 02 Zlin - Malenovice

Kontakty Odbératele :

NiZze uvedené kontaktni osoby Objednatele jsou jediné opravnéné ze strany Objednatele, které smi zadat
Dodavateli pozadavek na servisni sluzbu dle této sm!ouvy a Jeho reallzace potvrdlt

: e v PR
Lenka Honova, B s 2t e g SR ﬁ ‘@_ﬁ

e R R gﬁﬁzr 35 -ﬂﬁ g “av@a«"}fﬁﬂ* S

Zplsob hlaseni poZadavk{ Odbératele :

Pozadavky Odbératele budou hlaeny pouze osobami uvedenymi v seznamu ,Kontakty Odbératele® jednim

z nasledujicich zplisob (sefazeno podle priority dileZitosti):

1. zadanim poZadavku do Systému Fizeni serwsntch zasahu

2. E-mailem na e-mailovou adresu =7/ st et :

3. Telefonicky na vyse uvedené korita ; ; Ze pro zajisténi spinéni Casovych limitl z této
smlouvy musi byt potvr7ecp% -mf&g_m nebo faxem.

4. Faxem na faxové ¢islo : gt

Ch

AutoCont CZ, a.s. oblastni zastoupeni Zlin IVeselkove 271 763 02, telefon a fax ’ﬂi,:-‘a’}g chy il-f_ﬁ
webiyww.autocont.cz email obcho e S : i
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9, Zavérecna ustanoveni

1. Pokud v této smlouvé nebylo dohodnuto jinak, plati pFisludna ustanoveni obchodniho zakoniku a predpist

souvisejicich.

2. Zmény a dopliiky k této smlouvé mohou byt ucinény pouze po dohodé stran, formou pisemného dodatku k

této smlouvé.

3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich vlastnoruéné signovanych smiuvnimi stranami, z nichZ kazdé

smluvni strané pfislusi po jednom kompletu.

4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran. Soucasné zanika smlouva 614-2004-

Z023 ze dne 4. 9. 2004

Seznam pfiloh :

Pfiloha €. 1 : Cena a naplfi pausainiho pinéni

Ve le'né dne 22 12 2009

Dodavatel

Ve le'né dne 22. 12. 2009
e

it ;
ﬁ'ff’@%‘- %ﬁ;

/ Odbératel
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Pfiloha €. 1 : Cena a napln pausalniho pInéni

[ Cislo smlouvy: RCI- 20 -Z022

Platnost od: 1.1.2010 Verze &ablony: 2.0 |

Obecné parametry

Pracovni doba:

Od 8.00 hodin do 17.00 hodin v pracovni dny.

Reakéni doba:

Nasledujici pracovni den.

Primarni komunikaéni kanaly:

HelpDesk tts.autocont.cz

Nahradni komunikacni kanaly:

On-line monitoring:

3x server

ICT ve spravé:

3x server, 40 x PC, aktivni sitové prvky, tiskarny, UPS

Pocet hodin vzdalené spravy serveru:

3

Pocet hodin u zakaznika: | 5

Podet doprav v cené pausalu: | 2
Hot-line po telefonu : | Ano

Prioritni FeSeni havarijnich situaci: | 0
Konzultace IT feSeni: | Ano

Financni a fakturacni parametry

Finanéni pausal:

4 800 K¢ bez DPH

Finanéni kredit: | 0 K¢
Sazba technika: | 640 K&
Sazba specialisty: | 1 100 K¢

Sazba za kilometr: | 10 K¢

Zictovaci obdobi:

kalendarni mésic

Splatnost faktury:

14 kalendarnich dnfi

Urok z prodieni:

0,01%

Seznam spolecnosti a lokalit

Spole¢nost

Zakladni Skola Zlin, OkruZni 4685, pFispévkova organizace, Zlin

Podpisy

Ve Zlingé dne:22.12.2009
S
L *}.,;ff;
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RNDr. Lenka Honova

=
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