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V—ZP VOJENSKA ZDRAVOTNI POJISTOVNA
O CESKE REPUBLIKY

Priloha €. 4 ZD — Zavazny vzor navrhu Ramcové dohody

Vojenska zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Praha 9, Drahobejlova 1404/4
jejimz jménem jedna: Ing. Josef Diessl, generaini feditel
ICO: 47114975

bankovni spojeni: CNB

¢islo uctu: 2011300091/0710

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile A, vloZzce 7564

(déle jen ,Objednatel” &i ,VoZP")

a
ZAT a.s.

se sidlem: K Podiesi 5§41, Pfibram VI-Bfezové Hory, 261 01 Pribram
jejimz jménem jedna: _

ICO: 45148431

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

¢islo uctu: CZ1755000000001001043787

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile B, vloZce 1583

(dale jen ,Dodavatel")

na strané druhé

(spole¢né téz ,smluvni strany")

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obd&ansky zékonik, ve znéni pozdéjSich predpish (dale jen ,0Z") a analogicky v souladu s ust. § 131

zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
WLZNZ"), tuto R&mcovou dohodu s nazvem:

Ramcova dohoda na Technickou podporu a rozvoj Mobilni aplikace
»Zzdravi na klik“ pro komunikaci poji§ténci s VoZP

(dale jen ,Ramcova dohoda"“)
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PREAMBULE

el proved| dle internich pfedpisli vybérové fizeni k vefejné zakazce s ndzvem ,Ramcova
 na Technickou podporu a rozvoj Mobilni aplikace ,,Zdravi na klik* pro komunikaci
téncli s VoZP na 48 mésicl” za Ugelem uzavieni Ramcové dohody. Ramcova dohoda je
na s Dodavatelem na zakladé vysledku vyb&rového fizeni. Objednatel timto ve smyslu ust.
740 odst. 30Z predem vylougil pfijeti nabidky na uzavieni R&mcové dohody s dodatkem nebo

L.
Piedmét Ramcové dohody

Pfedmétem Ramcové dohody je zévazek Dodavatele zajistit technickou podporu, nezbytné
legislativni Gpravy a rozvoj Mobilni aplikace ,Zdravi na klik“ pro komunikaci poji$ténct s VoZP
v nasledujicim rozsahu:

I Sprava Mobilni aplikace ,Zdravi na klik" v prostiedi App Store a Google Play
a) Uverejiiovani novych verzi MA VoZP "Zdravi na klik"
b) Oprava chyb reportovanych pomoci Helpdesku
c) Hotline
d) SLA na opravy chyb
i) Kriticky incident - reakce do 2 hodin, fe$eni do 24 hod.
iy Incident s vysokou prioritou - reakce do 4 hodin, fe$eni do 48 hod.
i} Incident se standardni prioritou - reakce do 24 hodin, feseni do 2 tydnu

iv) Incident s nizkou prioritou - reakce do 48 hodin, feSeni do doby nejblizsi
planované nové verze mobilni aplikace ,Zdravi na klik"

Il Rozvoj Mobilni aplikace ,Zdravi na klik" podie pozadavkl odbornych Gtvarll VoZP,
min. graficky redesign a modernizace uzivatelského prostiedi Mobilni aplikace
+Zdravi na klik“ a dopinéni implementace Zdravotniho deniku

(dale jen ,sluzby"), a dale zavazek Objednatele za poskytnuté sluzby zaplatit v intencich &l. Il1.
Réamcové dohody.

2. Smluvni strany timto ujednavaji vymezeni ramcovych podminek, podle kterych budou mezi
smluvnimi stranami poskytovany sluzby dle &l. |. odst. 1 Ramcové dohody na zékladé dilich
pisemnych objednavek vystavenych Objednatelem a jejich pisemnych akceptaci provedenych
Dodavatelem.

3. Dodavatel prohladuje, Ze je mu znam obsah a funkce Mobilni aplikace ,Zdravi na klik“ ke dni
uzavieni této Ramcové dohody a parametry technické podpory, ve kterych je ke dni uzavieni
této Ramcové dohody Mobilni aplikace ,Zdravi na klik* provozovéana.

4. Dodavatel zavazné prohlauje, Ze je na zakladé pfislusného opravnéni opravnén vykonavat
Cinnost smeéfujici k poskytovani sluzeb dle této Ramcové dohody, Ze disponuje vSemi
pravnimi, technickymi i personainimi pfedpoklady, kapacitami a odbornymi znalostmi viech
predpist které jsou nutné k poskytovani sluzby dle této Ramcové dohody, a Ze je tak schopen
zgjistit spinéni sjednaného pfedmétu Ramcové dohody, Ze se seznamil s veskerymi podklady
Objednatele v souvisejicim zadavacim fizeni, které mu byly Objednatelem poskytnuty a nema
v{&i nim Zadné vyhrady, piipominky ani pozadavky a povazuje je za vhodné a dostate¢né pro
fadné plnéni pfedmétu Ramcové dohody, a Ze je schopen podle tohoto zadani predmét
Ramcové dohody odborné provést v pozadovaném rozsahu.
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IL.
Doba a misto poskytovani sluzeb

1. Réamcova dohoda se sjednava na dobu 48 mésicli ode dne G¢innosti Ramcové dohody &i do
vycerpani finanénich prostredkl ve vysi 1 950 000,- K& bez DPH, dle toho, kierd skutecnost
nastane drive.

2. Dodavatel bude sluzby realizovat formou dil¢ich pinéni ve ihGtach stanovenych v jednotlivych
dii¢ich pisemnych objednavkach. O piedani dilciho plnéni bude vyhotoven Dodavatelem
akceptacni protokol, ktery bude podepsan oprdvnénymi osobami za Objednatele a Dodavatele
uvedenymi v élanku X. odst. 9 této Ramcové dohody.

3. Mistem pinéni je CR, konkrétné Ustiedi VoZP CR, Drahobejlova 1404/4, 190 03 Praha 9.
Dodavatel bude opravnén poskyiovat sluzby, které mohou byt poskytovany pomoci prostiedku
vzdaleného piistupu nebo obdobnym dalkovym zplisobem, mimo sidlo Objednatele. Pfipravné
a programovaci prace je Dodavatel opravnén realizovat na svém vlastnim technickém
vybaveni. Provedeni pfipravnych a programovacich praci na vilastnim technickém vybaveni
Dodavatele nezakldda jeho narok na navy3eni finanéniho limitu v &l. Il. odst. 1 Ramcové
dohody v souvislosti s pfevodem na cilovou technickou infrastrukturu.

4. Bude-li zfejmé, ze sluzby z divodu vy$8i moci nebudou realizovany v terminech sjednanych
v dil€ich objednavkach, predlozi Dodavatel Objednateli bezodkladné pisemnou zpravu, ve
které uvede podrobné zdivodnéni situace a navrhne prodlouzeni doby pinéni o dobu
pfiméfenou k dokonceni predmétu Ramcové dohody a v takovém piipadé pak bude bez
sankénich dusledkl posunout termin poskytnuti sluzeb. Vy$&i moci se pro tyto pfipady rozumi
vedle zakonnych piipadd i vyluky, stavky a nepfedvidatelné administrativné technické
prekazky (napfiklad blokady, embarga, atd..) stojici mimo kontrolu Dodavatele.

.
Finanéni limit a platebni podminky
1. Ramcova dohoda se sjednava na dobu 48 mésici ode dne ucinnosti Ramcové dohody &i do

vy&erpani financnich prostredkl ve vysi 1 950 000,- KE bez DPH, dle toho, ktera skute¢nost
nastane dfive.

2. Objednatel je opravnén vycerpat sluzby v mensi hodnoté, nez je finanéni limit této Ramcové
dohody. Dodavatel neni opravnén po Objednateli pozadovat vyCerpani sluzeb do vyse
finanéniho objemu této Ramcové dohody.
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3.

10.

11.

12.

13.

Smiuvni strany niZe sjednévaji finanéni ocenéni nasledujicich polozek:

Polozka Cena bez DPH Vyse Cena s DPH
DPH
a) Cena za poskytovani 720 000 K& 21 % 871 200 K&
sluzeb technické podpory
a nezbytnych
legislativnich Gprav

Mobilni aplikace ,Zdravi
na kik* na dobu 48
mésict (mésicni pausal
bude stanoven jako 1/48

Z této ¢astky)

b) Jednotkova cena (za 1 10 800 K& (1 350 21 % 13 068 K¢
&lovekoden) za Ké/hod)
poskytovani sluzeb

rozvoje Mobilni aplikace
JZdravi na klik" podle
pozadavkl VoZP

Castky za plnéni sluzeb zahrnuji veskeré souvisejici naklady Dodavatele, napf. naklady na
dopravu, pojisténi atd.

Objednatel v této souvislosti prohlasuje, Ze u tohoto plnéni nejedna jako osoba povinna k dani
ve smyslu § 92a odst. 2 a odst. 3 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisii (déle jen ,zékon &. 235/2004 Sb.“) a na zdanitelna pinéni se neuplatni
rezim prenesené dariové povinnosti.

Uhrada ceny za sluzby uvedené v &l. |. odst. 1 - Sprava Mobilni aplikace ,Zdravi na klik" (bod
.} ze strany Objednatele Dodavateli bude provadéna &tvrtletné jako pau$aini platba na
zakladé vystaveného dafiového dokladu (dale jen ,faktury”) Dodavatele.

Uhrada ceny za sluzby uvedené v €l. |. odst. 1 - Rozvoj Mobilni aplikace ,Zdravi na kiik* (bod
I.) ze strany Objednatele Dodavateli bude provadéna v zavislosti na aktuainich potrebach
Objednatele na zakladé vystavenych faktur Dodavatele, jejichz pfilohou bude kopie
akceptaéniho protokolu podepsaného osobami opravnénymi za smluvni strany jednat.

VSechny &astky v K& poukazované mezi Objednatelem a Dodavatelem na zakladé Ramcové
dohody musi byt prosté jakychkoli bankovnich poplatkli nebo jinych nakladl spojenych

s prevadem na jejich Gty.
- Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze na realizaci diléich objednavek nebudou poskytovany

zalohy. Smluvni strany si taktéz ujednaly vylouceni ust. § 2611 OZ.

Dodavatel neni opravnén zahdjit realizaci sluzeb, které by nasledné vyfakturoval v cene
prekraéujici finanéni limit uvedeny v €l. [l. R&mcové dohody.

V pripad& zmény sazby DPH se smluvni strany dohodly, Ze k cenam bude (c¢tovana sazba
DPH aktualni ke dni uskutednéni zdanitelného pinéni. Tato zména nebude smluvnimi stranami
povaZovéna za podstatnou zménu Ramcové dohody a nebude proto pofizovan dodatek k
Ramcové dohodé.

Fakturu doruéi Dodavatel Objednateli ve dvou vytiscich, nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho
mésice. Splatnost faktury je 30 dni od jejiho doruéeni Objednateli. Za den spinéni platebni
povinnosti se povazuje den pripsani ¢astky na ucet Dodavatele.

Faktura bude obsahovat véechny tdaje tykajici se dafiového dokladu die § 29 zakona &.
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14.

15.

16.

235/2004 Sb., a dale nalezitosti uvedené v ust. § 435 OZ. Kromé zmifiovanych nalezitosti je
Dodavatel povinen uvést tyto dalSi Udaje a respektovat nize uvedené skutecnosti:

oznaceni faktury;

nazev Ramcové dohody;

den odeslani faktury;

pocet pfiloh;

razitko a podpisem Dodavatele;
¢islo bankovniho G&tu Dodavatele.

Pokud faktura neobsahuje véechny zakonem a Ra@mcovou dohodou stanovené nalezitosti, je
Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Zze Dodavatel je poté povinen vystavit
novou fakturu s novym terminem splatnosti. Ve vracené faktufe musi Objednatel vyznadit
davod vraceni. Dodavatel je povinen vystavit novou fakturu s tim, Zze opravnénym vracenim
faktury prestava bézet plvodni Ihiita splatnosti a b&zi nova Ihita, stanovena v €l. ll. odst. 12
Ramcové dohody, ode dne prokazateiného dorucéeni opraveného a vS8emi naleZitostmi
opatiené faktury Objednateli.

Dodavatel prohlasuje, Ze idaje o ném vedené v registru ekonomickych subjektt vedeném
Ministerstvem financi jsou aktualni, jak pokud jde o negativni zapis v registru nespolehlivych
platct DPH, tak pokud jde o registrované &islo bankovniho U¢tu Dodavatele jako platce DPH,
uvedené v této Ramcové dohodé &i pozdéji pisemné oznamené Objednateli. Dodavatel se
zavazuje, Ze stane-li se po dobu trvani této Ramcové dohody nespolehlivym platcem ve
smyslu zakona &. 235/2004 Sb., oznami tuto skute¢nost neprodlené pisemné Objednateli.
Dodavatel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& pro pfipad
poruseni povinnosti Dodavatele oznamit Objednateli, Ze se Dodavatel stal nespolehlivym
platcem a/nebo pro pfipad, Ze Dodavatel jako €islo bankovniho G&tu pro Ucely placeni faktury
sdéli Objednateli bankovni Ucet, ktery nebyl ohledné Dodavatele zveiejnén v registru platct
DPH. '

Smiluvni strany timto ujednavaji, Ze Objednatel je opravnén provést zajistovaci uhradu dané z
pridané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona €. 235/2004 Sb. na ucet prisluSného spravce
dané, jestlize se Dodavatel stane ke dni uskutetnéni zdanitelného plnéni nespolehlivym
platcem dané ve smyslu ust. § 106a zakona €. 235/2004 Sb.

V.
Trvani a ukonéeni Ucinnosti RAmcové dohody

Tato Ramcovéa dohoda se sjednava na dobu uréitou, a to na dobu 48 mésicl ode dne t&innosti
Ramcové dohody &i do vyéerpani finanénich prostredkd ve vysi 1 950 000,- K& bez DPH.

Ramcovou dohodu je mozné pred¢asné ukongit pisemnou dohodou smiluvnich stran, vypovédi
nebo odstoupenim nékteré ze smiuvnich stran vyhradné za podminek dle Ramcové dohody.

Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna tuto Ramcovou dohodu vypovédét i bez uvedeni
davodu. Délka vypovédni doby &ini 3 mésice a pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho
po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

Smiuvni strana je opravnéna odstoupit od Ramcové dohody v pripadé, Zze druhd smiuvni

strana podstatnym zplsobem porusi Ramcovou dohodu. Za podstatné poruSeni Ramcové
dohody Dodavatelem se povazuje zejména nasledujici:

opakované (nejméné 3x) prodleni s dodrzenim sjednaného terminu poskytnuti sluzeb ze
strany Dodavatele bé&hem poslednich 12 mésicd; '

opakované (nejméné 3x) nedodrzeni oéekavané kvality sluzeb (tzn. akceptaéni protokol neni
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bez vad) Dodavatelem b&hem poslednich 12 mésicd.

5. Za podstatné poruseni Ramcové dohody Objednatelem se povaZuje vyhradné jeho prodleni
s Uhradou platby dle f4dné vystavené faktury o vice nez 30 dnl a/nebo prodleni Objednatele
s poskytnutim soucinnosti o vice jak 30 dnl ode dne doruceni druhé opakované pisemné
vyzvy Dodavatele, ve které byla znovu podrobné specifikovana pozadovana nezbytna
soucinnost.

6. V piipadé jiného, nez podstatného poruseni smluvnich povinnosti podle Ramcové dohody ze
strany Dodavatele se Objednatel zavazuje poskytnout Dodavateli dodatecnou Ihitu 7
pracovnich dni ke spinéni jeho povinnosti. V pfipadé nesplnéni smluvnich povinnosti
Dodavatelem ani v takio dodateéné uréené Ihité se pGvodné jiné nez podstatné poruseni
smiuvnich povinnosti Dodavatele dle Ramcové dohody, povazuje za podstatné poruseni
Ramcové dohody dle &l. IV. odst. 4 R&mcové dohody.

7. Objednatel je dale opravnén odstoupit od Ramcové dohody v piipadé, ze vic¢i Dodavateli je
zahajeno insolvenéni fizeni, Dodavatel je v upadku, na jeho majetek je prohia$en konkurs
nebo pokud Dodavatel vstoupi do likvidace.

8. Odstoupeni od Ramcové dohody musi byt u¢inéno pisemné. Odstoupeni je G&inné ode dne,
kdy bude doru€eno druhé smluvni strané. Odstoupenim od Ramcové dohody nezanikaji
povinnosti smluvnich stran k nahradé Gjmy a k Ghradé smluvnich pokut za zavazky, které byly
poruSeny nékterou ze smiuvnich stran pred doru¢enim oznameni o odstoupeni, a déle ty
zavazky, které maji vzhledem ke své povaze trvat i po skonéeni Ramcové dohody, zejména
povinnost miéenlivosti a ochrany osobnich tdaj(.

9. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze v pfipadé pred¢asného ukonéeni Ucinnosti této Ramcové
dohody z jakychkoliv divodi bude dokonceno plnéni jiz schvalenych diléich objednavek.

V.
DalSi prava a povinnosti smluvnich stran, zaruka, odpovédnost za vady

1. Komunikace mezi smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li Ramcovou dohodou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se ¢ini prostrednictvim datové schranky ¢&i v listinné
podobé doru¢ované prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb. Smluvni strany
vyslovné vylucuji ustanoveni § 573 OZ. Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé zmény adresy
svého sidla bude o této zméné Objednatele pisemné informovat nejpozdéji do 3 pracovnich
dnil ode dne provedeni zmény.

2. BeéZna pracovni komunikace mezi smluvnimi stranami a vytykéni vad mize byt ¢inéno ve
formé prosté emailové zpravy zaslané na kontaktni emailové adresy uvedené v Ramcové
dohodé, pfipadné na emailové adresy pozdéji pisemné oznamené druhé smluvni strané; touto
formou v8ak nemuize dojit ke zméné podminek a/nebo ukonéeni Ramcové dohody.

3. Objednatel se zavazuje zajistit na predchozi pisemnou Zadost Dodavatele, doru¢enou
Objednateli alespori 10 pracovnich dnil pfedem, pracovnikim Dodavatele, je-li to nezbytné,
pristup na pfisluSna pracovi$té Objednatele a poskytnout vyzadanou soucinnost, kterou na
ném Ize spravedlivé pozadovat.

4. Dodavatel neni opravnén pouZzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na
obchodni firmu (ndzev) Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo
vest k identifikaci Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

5. Dodavatel se dale zavazuje:
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8.

[

10.

1l

a) informovat neprodleng Objednatele o vSech skute¢nostech majicich vliv na pinéni die této
Réamcové dohody,

b) plnit fadn& a vzdy ve stanovenych terminech své povinnosti vyplyvajici z této Ramcove
dohody,

c) navyzadani Objednatele se zu&astnit osobni schiizky, pokud Objednatel poZadé o schizku
nejpozdéji 5 pracovnich dni pfedem. V mimofadné naléhavych piipadech je mozno tento
termin pro vyzvu zkratit, a to na 1 pracovni den pfedem.

V pfipadé provadéni pfedmétu Ramcové dohody poddodavateli odpovida za tyto Casti
predmétu Ramcové dohody Dodavatel tak, jako by pfedmét Ramcové dohody provadel sam.

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za kvalitu poskytovanych sluzeb po dobu 2
(slovy: dvou) let od jejich akceptace bez vyhrad.

Opravnénou osobou Objednatele k akceptaci a pritbéZné kontrole realizace sluZeb je kontaktni
osoba Objednatele uvedena v &l. X. odst. 9 Ramcové dohody.

Pii zjisténych zévadach v pInéni sluzeb bude Dodavatel neprodiené telefonicky informovan
kontaktni osobou za Objednatele. Zaroveii bude Dodavateli zaslan poZadavek na odstranéni
zavad pisemnou formou. Dodavatel méa za povinnost neprodlené tyto zavady odstranit.

Vznikne-li vadnym plnénim sluzby Dodavatele Objednateli 8koda, je Dodavatel povinen
nahradit ji Objednateli v piném rozsahu. Dodavatel je povinen ucinit veskeré potiebna opatieni
k odvraceni $kody, nebo k jejimu zmirnéni.

Dodavatel je povinen zajistit po celou dobu pInéni této Ra&mcové dohody dodrzovani veskerych
pravnich predpisi Ceské republiky s dirazem na legélni zaméstnédvani, spravedlive
odménovani a dodrZovani bezpeénosti a ochrany zdravi pfi préci, pficemz uvedené bude
Dodavatel povinen zajistit i u svych poddodavatelil. U sjednanych smluvnich podminek bude
Dodavatel povinen ve svych smluvnich vztazich uzavienych s poddodavateli zajistit urovei
smluvnich podminek srovnatelnou s podminkami smluvniho vztahu uzavieného mezi
Dodavatelem a Objednatelem.

VI
Migenlivost a ochrana osobnich tidajd

Neni-li dale stanoveno jinak, je Dodavatel v&etné jeho zaméstnanci povinen béhem pinéni
Ramcové dohody i po uplynuti doby, na kterou je R&mcova dohoda uzaviena, zachovavat
miéenlivost o véech skuteénostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim Ramcové
dohody, zejména o skuteénostech majicich charakter obchodniho tajemstvi Objednatele, dale
informace a skuteénosti, jejichz uverejnéni navenek by se mohlo dotknout zajmi nebo dobrého
jména Objednatele atp. Této povinnosti muize Dodavatele zprostit pouze pfedem a pisemné
Objednatel.

Dodavatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci Ramcové dohody pfijde on, jeho
povéfeni zaméstnanci nebo osoby, které opravnéné poveéfil provadénim povinnosti dle
Ramcové dohody do styku s osobnimi nebo citlivymi Gdaji ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich dajli a o volném pohybu téchto Udajil a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich tdajil) - GDPR (dale jen ,GDPR") a zékona &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich (dajl, ve znéni pozdéjsich pfedpist (déle jen ,zakon &. 110/2019 Sb."),
u&ini vedkera opatieni, aby nedoslo k neopréavnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
udajim, kjejich zmén&, znieni & ztraté, neoprédvnénym pfenosim, kjejich jinému
neopravnénému zpracovani, nebo jinému zneuziti, jakoz aby i jinak neporusil GDPR ¢i zakon
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a)

b)

c)

&. 110/2019 Sb. Dodavatel véetné jeho zaméstnancl je povinen zachovavat micenlivost o
osobnich tdajich a o bezpeénostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezped&eni
osobnich Gdajd. Povinnost mi&enlivosti trvé i po ukonéeni Ramcove dohody.

Povinnost mienlivosti a zavazek k ochrané osobnich udaji dle tohoto ¢ldnku Ramcové
dohody se nevztahuje na:

informace, které se staly vefejné piistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti
jejich ochrany,

informace poskytnuté zaméstnanciim, statutarnim organim, jejich &lenim ¢&i prokuristim
Dodavatele a jeho pfipadnym poddodavatelim podilejicim se na pinéni dle Ramcoveé
dohody, a to v rozsahu nezbytné nutném pro fadné pinéni R@mcové dohody témito osobami,
a dale svym prévnim zastupciim a dafiovym poradcim; v takovém pfipadé je Dodavatel
povinen zabezpegit povinnost téchto osob zachovavat miéenlivost vici tietim osobam v
rozsahu poskytnutych informaci,

informace, u kterych povinnost jejich zpfistupnéni ukladé pravni predpis.

Dodavatel se zavazuje uhradit Objednateli &i tieti strané, kterou porusenim povinnosti
mi&enlivosti poskodi, veskeré Skody timto porusenim zplUsobené. Povinnosti Dodavatele
vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich predpisd o ochrané utajovanych informaci
nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotCeny.

Budou-li informace, o nichZ se Dodavatel dozvi nebo mé dozvédét pii pinéni Rdmcove dohody
nebo v jeji souvislosti, obsahovat data podiéhajici reZimu zviastni ochrany podle GDPR &i
zakona &. 110/2019 Sb., zavazuje se Dodavatel zabezpetit fadné a vcas splnéni v8ech
ohlagovacich povinnosti, které GDPR a zakon &. 110/2019 Sb. vyZaduje, a je-li to nutné, vas
pisemné informovat Objednatele o potiebé zajistit predepsané souhlasy subjektl osobnich
(dajii se zpracovanim Udajii a poskytnout dalsi nezbytnou soucinnost. Této povinnosti se
Dodavatel nemlze zprostit.

VIL.
Licenéni ujednani

Objednatel bere na védomi, Zze vysledkem poskytovani sluzeb dle této Ramcové dohody
mohou byt zejména specificka autorska dila vytvofena Dodavatelem formou postupného
napliiovani pfedmétu této Ramcové dohody, j. pljde obvykle o dila autorska, vytvofena na
zakladé specifické objednévky a zadani ve formé servisnich a rozvojovych pozadavkU
Objednatele ve smyslu ustanoveni § 61 a nasl. zakona ¢&. 121/2000 Sb., autorského zakona,
ve znéni pozdg&jSich predpisi (dale jen ,zékon &. 121/2000 Sb."), ktera podléhaji zvlastni
pravni ochrané (dale jen ,Dilo, pfipadné ve svém souhrnu jako ,Dila®). Ke v§em témto Dilim
tak vykonava na zakladé této Ramcové dohody nebo pravni tpravy majetkova a jina prava,
jejichz povaha to pripousti, Objednatel.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze Dodavatel udéluje Objednateli nevyhradni licenci ke véem
zplisoblim uZiti, vrozsahu neomezeném ke véem Dilim vytvofenym na zakladé ¢i
v souvislosti s touto Ramcovou dohodou, a to nejpozdéji ke dni ukongeni Gginnosti této
Ramcové dohody. Tato licence se udéluje jako neomezena co do zpisobu uZiti (vCetné dalSich
zmén a uprav), mnozstvi, rozsahu, &asu i Uzemi. Dodavatel ji poskytne na dobu neurditou a
gasové neomezenou. Licence ve smyslu tohoto &lanku trva i po ukongeni této Ramcove
dohody.

Odména za ud&leni této nevyhradni licence je zahrnuta ve finanénim ramci stanoveném v €l.
I1l. této Ramcové dohody, a to v souladu s ustanovenim § 49 odst. 2 zékona &. 121/2000 Sb.

Objednatel ma opravnéni poskytnout tuto licenci tfetim osobam, jako tzv. podlicenci, ale pouze
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10.

11.

v rozsahu vymezeném Gcelem této Ramcové dohody.

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout Objednateli prava k uzivani Dila v rozsahu
uvedeném vtéto Ramcové dohodé a mezich napliiovani jejiho Ucelu. Dodavate! dale
prohlasuje, ze je opravnén udélit licence uvedené v tomto ¢lanku Ramcové dohody. Pokud
Dodavatel zjisti, Ze nebude moci dostat prohlaseni dle pfedchozi véty, je povinen na takovou
skuteénost Objednatele bezodkladné pisemné upozornit do 5 pracovnich dni od zjisténi této
skutecnosti.

Dodavatel nenese odpovédnost za vady Dila vzniklé v disledku zasaht, zmén ¢i tprav Dila
provedenych Objednatelem.

Vil
Sankéni ujednani

V piipadé, Zze Objednatel bude v prodleni se zaplacenim opravnéné vystavené faktury
Dodavateli, je Objednatel povinen zaplatit Dodavateli Grok z prodleni v zakonné vysi.

V pfipadé, Ze Dodavatel nezrealizuje sluzby na zakladé dil¢ich objednavek ve Ihitach
v intencich ¢&l. 1. odst. 2 Ramcové dohody, bude Dodavateli G¢tovana smiuvni pokuta ve vysi
0,1 % z ceny objednavky bez DPH za kazdy zapocaty tyden prodleni.

V piipadé, ze Dodavatel nedodrzi pozadovanou dobu reakce k vyfeSeni Incidentu s Kritickou
prioritou (viz €l. 1. odst. 1 pism. d), bod i) Ramcové dohody), bude Dodavateli G&tovana smiuvni
pokuta ve vysi 10 000,- K& za kazdy zapocaty tyden prodleni.

V pfipadé, Ze Dodavatel nedodrzi pozadovanou dobu reakce k vyreSeni Incidentu s Vysokou
prioritou (viz ¢l. | odst. 1 pism. d), bod ii) RaGmcové dohody), bude Dodavateli (ic¢tovana smluvni
pokuta ve vysi 5 000,- K& za kazdy zapocaty tyden prodleni.

V pfipadé, Zze Dodavatel nedodrzi pozadovanou dobu reakce k vyfeSeni Incidentu se
Standardni prioritou {viz ¢l. | odst. 1 pism. d), bod iii) Rd&mcové dohody), bude Dodavateli
uctovana smiluvni pokuta ve vysi 5 000,- KE za kazdy zapocaty kalendaini mésic prodleni.

V pfipadé, Zze Dodavatel nedodrzi poZzadovanou dobu reakce k vyieSeni Incidentu s Nizkou
prioritou (viz €l. 1 odst. 1 pism. d), bod iv) Ramcové dohody), bude Dodavateli Gétovana smiuvni
pokuta ve vyS$i 2 000,- K€ za kazdy zapocaty kalendaini mésic prodieni.

Za poruSeni povinnosti mi¢enlivosti dle &l. V1. odst. 1 Ramcové dohody se Dodavatel zavazuje
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 100 000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad porusenti,
atoiv pfipadé, ze k poruseni povinnosti dojde po ukonéeni trvani Ramcové dohody.

Za poruseni povinnosti ochrany osobnich Udaji dle ¢&l. VI. odst. 2 Ramcové dohody se
Dodavatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni, a to i v pfipadé, Zze k poruseni povinnosti dojde po ukonéeni trvani
Ramcové dohody/~

Smiuvni pokuty dle Ramcové dohody jsou splatné do 30 dnl od doruéeni opravnéné vyzvy
k jeji uhradé spolu s fakturou vystavenou opravnénou smiuvni stranou. Smiuvni pokuty lze
ulozit opakované a za kazdy jednotlivy pfipad.

Vedle smluvni pokuty je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli zaplaceni nahrady
8kody pfipadné vzniklé poruSenim smiuvni povinnosti Dodavatele, a to v piné vysi.

Dodavatel neodpovida za prodleni s realizaci sluzeb operativhé pozadovanych Objednatelem,
pokud charakter praci vyzaduje soucinnost Objednatele a/nebo ffeti strany, tato byla
Dodavatelem vyzadana a nebyla prokazatelné véas a dostateéné ze strany Objednatele
poskytnuta.
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IX.
Kyberneticka bezpeénost

1. Objednatel prohlasuje, Ze je spravcem a provozovatelem vyznamného informaéniho systému
dle zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakonl, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zékon ¢. 181/2014 Sb.").

2. Vzhledem k vy$e uvedenému je Objednatel povinen dle § 4 odst. 4 zakona €. 181/2014 Sb.
zohlednit pozadavky vyplyvajici z bezpeénostnich opatfeni pii vyb&ru dodavatele pro
informaéni nebo komunikaéni systém a tyto pozadavky zahrnout do smluvniho vztahu s
vybranym dodavatelem.

3. Dodavatel bere na védomi, Ze pfedmét pinéni dle této Ramcové dohody miZe souviset s
uzitim, spravou ¢i rozvojem vyznamného informaéniho systému ve smyslu ustanoveni § 2,
pism. d) zakona €. 181/2014 Sb.

4. Objednatel prohlasuje, Ze ma zavedena organizaéni a technicka opatieni véetné schvélenych
politik a bezpeénostni dokumentace die poZzadavk( zakona ¢. 181/2014 Sb. a navazujicich
pravnich predpis.

5. Dodavatel se zavazuje dodrzovat bezpecnosini opatfeni Objednatele, s pfihlédnutim k
piredmeétu plnéni dle této Ramcové dohody, a dale v prib&hu pinéni dle této Ramcové dohody
upozornit Objednatele na pfipadny zji$tény nesoulad se zakonem &. 181/2014 Sb.

6. Dodavatel se zavazuje, ze poskytované sluzby budou vyhovovat bezpecénostnim standardiim
definovanym zakonem &. 181/2014 Sb., a to vzdy ve vztahu k G€innému znéni.

7. Dodavatel je v souladu se zakonem ¢&. 181/2014 Sb. a vyhladkou & 82/2018 Sb., o
kybernetické bezpecnosti, povinen informovat Objednatele o zpUsobu fizeni rizik, o vyznamné
zméné ovladdani Dodavatele dle zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a
druzstvech, ve znéni pozdéjSich predpisli, nebo o zméné vlastnictvi zasadnich aktiv
vyuzivanych Dodavatelem k pInéni podle Ramcové dohody.

8. Pokud bude Objednateli autoritativhé ulozena povinnost v navaznosti na vyskyt kybernetické
bezpecnostni udalosti ¢i incidentu zavést ¢i uzivat uréité bezpe&nostni opatieni, dotyka-li se
toto jakkoliv povahy &i rozsahu plnéni dle této Ramcové dohody, ma Dodavatel povinnost toto
bezpecfnostni opatieni zavést ¢i uzivat, nebo Obje(dnate!i poskytnout nutnou souginnost.

X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. Ug&innosti
Ramcova dohoda nabyva dnem uverejnéni v Registru smluv.

2. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Ramcova dohoda podléha uvefejnéni v Registru
smiuv. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, ze tato Ramcova dohoda bude uvefejnéna v
Registru smluv bez jakychkoliv omezeni, a to véetné pripadnych dodatkll. Smluvni strany se
dohodly, Ze Ramcovou dohodu v Registru smluv uvefejni Objednatel. Smiuvni strany téz
prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této Ramcové dohodé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu ustanoveni pfislusnych pravnich predpist a udéluji svoleni k jejich uZiti a uverejnéni
bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek &i omezeni.

3. Ramcovou dohodu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fadg,
podepsanymi osobami opravnénymi jednat za smluvni strany.
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4. Dodavatel se zavazuje poskytnout sluzby v souladu s touto R&mcovou dohodou, jakoz i
dokumenty zadavaciho fizeni.

5. Vsechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci zavazkl vyplyvajicich z Ramcové dohody,
se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména OZ, zakonem ¢&. 121/2000 Sb., ZZVZ,
zékonem &. 181/2014 Sb., jakoz i nékterymi dal$imi zviaStnimi pravnimi pfedpisy upravujicimi
zavazné podminky ve vztahu k pfedmétu pinéni této Ramcové dohody.

6. Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera pinéni vyplyvajici z
této Ramcové dohody vyhradné jazyk Cesky, a to véetné veskeré dokumentace vztahujici se
k predmétu této Ramcové dohody.

7. Dodavatel neni opravnén postoupit R&mcovou dohodu nebo postoupit ani pievést jakakoliv
sva préava &i povinnosti vyplyvajici ze Ramcové dohody bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

8. Pro vylougeni pochybnosti smiuvni strany prohladuji, Ze jejich vzajemna pinéni dle této
Ramcové dohody jsou vyrovnand, tj. nejsou k sobé& v hrubém nepoméru. Smluvni strany
vyslovné prohlasuji, Ze jsou obsahem této Ramcové dohody pravné vazani a ze nepodniknou
#adné tkony, které by mohly zmafit jeji G&inky. Souc¢asné prohlasuji, Ze pro pfipad objektivnich
prekazek k dosazeni Ggelu této Ramcové dohody si poskytnou vzajemnou soucinnost a budou
jednat tak, aby i za zméné&nych podminek mohlo byt tohoto Ugelu dosazeno. Védomé a
prokazatelné uvedeni nepravdivych skutegnosti v této Ramcové dohodé zaklada druhé
smluvni strané pravo od Ramcové dohody odstoupit v intencich €l. IV. odst. 2 Ramcove
dohody a pozadovat nahradu Skody.

9. Kontaktnimi osobami pro Géely Ramcové dohody a opravnénymi osobami ve smyslu €l 1il.
odst. 7 a ¢l. V. odst. 8 Ramcové dohody jsou:

C
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Za Objednatele Za Dodavatele

10.

11.

12.

V piipadé zmény kontaktni osoby musi byt o této skute¢nosti druha smluvni strana neprodlené
pisemné informovéana. Pisemna forma pro zménu kontaktni osoby je zachovana taktéz pfi
vyuziti emailové komunikace na zde uvedené adresy.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz jedno
vyhotoveni obdrzi Dodavatel a jedno vyhotoveni obdrzi Objednatel.

Pokud se jakékoliv ustanoveni Ramcové dohody stane neplatnym, pravné nedéinnym nebo
nevymahatelnym, zlstanou zbyvaijici ustanoveni v piné platnosti a G€innosti. Smluvni strany
se dohodly nahradit neplatné, pravné nedcinné a nevymahatelné ustanoveni takovymi
platnymi, pravné G¢innymi a vymahatelnymi ustanovenimi, jez se svym vyznamem co nejvice
priblizi smyslu a ucelu dotéenych ustanoveni.

Smiuvni strany timto prohladuji a potvrzuji, Ze Ramcova dohoda byla uzaviena na zakladé
vzajemné vile, a to svobodné, vazné a urcité, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych
podminek jakéhokoli druhu, a na diikaz toho pfipojuji smiuvni strany své podpisy.
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Praha dne: 20 -06- 2022

.........................

Za Objednatele

Generalni reditel VoZP

Plzen dne: 09.06.2022

Za Dodavatele

Marketingqyy a obchodni reditel
/
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ZAT a.s., K Podlesi 541, 261 01 Pfibram

PLNA MOC

Zmocnitel:

ZAT a.s. .

s¢ sidlem Pfibram VI, K Podlesi 541, PSC 261 01

IC: 451 48 431

Jednajici pfedsedou pfedstavenstva Ing. Jaroslavem Scharfem
clenem piedstavenstva Ing. Ivem Tichym

(dale jen ,,zmocnitel“)

timto udéluje

Zmocnénci:

tuto

plnou moc,

kterou zmocnénce zmociiuje k tomu, aby za zmocnitele &inil pravni i faktické (ikony souvisejici
s obchodni €innosti zmocnitele v obchodnich vztazich, kde zmocnitel vystupuje jako dodavatel, tzn. aby
Cinil dkony za zmocnitele ve vybérovych Fizenich, uchézel se Jjménem zmocnitele o zakazky a obchody
vetné vefejnych zakdzek a v rdmei t&chto oblasti &inil veskeré tkony za zmocnitele ve viech etapach
a druzich téchto zakazek a fizenich o nich, zahrnujici i ttkony realizované za Gi¢elem splnéni jednotlivych
podminek téchto zakézek (Sestna prohlaseni, kvalifikagn{ predpoklady apod.).

Zmocnénec se jako dodavatel timto vyslovné zmoctiuje zejména Kk tomu:

- aby jménem zmocnitele Sinil vi&i dal$im subjektim veskeré nabidky do maximaéini hodnoty
jednotlivého plnéni ve vysi 10,000.000,- K& (slovy: desetmiliontikoruneskych) bez dané
z pfidané hodnoty, a to v t&ch obchodnich vztazich, kde zmocnitel vystupuje jako dodavatel,
prodavajici, zhotovitel &i subjekt jinak opravnény k poskytnuti poptavaného nebo nabizeného
pinéni,

- aby jménem zmocnitele uzaviral vefkeré smluvni vztahy v obchodnich vztazich do vyse
jednotlivého plnéni 10,000.000,- K& (slovy: desetmilioniikorundeskych) bez dané z pFidané
hodnoty.

- aby jménem zmocnitele mél oprévnéni podepisovat poskytnuti opravnéni k vykonu prava uzit
program Pertinax

Sidio spolenosti:

ZAT as., K Podlesi 541, 261 01 Pflbram V! Zapsano v Obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym
tel: 318 652 111 o fax; 318 627 471 soudem v Praze oddil B, viozka 1583
zat@zat.cz e www.zat.cz IC: 45148431 o DIC: CZ45148431

Bankovni spoieni {CZK). Raiffeisen BANK 2.s., Praha
&ls. Gctu: 1001043787/5500 (CZK), B.I.C.: RZBCCPP, IBAN: CZ 17 5500 0000 0010 0104 3787




ZAT a.s., K Podlesi 541, 261 01 Pfibram

Ve shora uvedenych vécech je zmocnénec za zmocnitele opravnén Cinit veskeré pravni tkony, piijimat
pisemnosti, podavat névrhy a zadosti, uzavirat smlouvy, smiry a vzdavat se jich.

Ve shora uvedenych vécech je zmocnénec opravnén piislusné dokumenty opattit elektronickym
podpisem podle zikona &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich divéru pro elektronické transakce.

Toto zmocnéni je ud&leno i v rozsahu prav podle obganského zakoniku, jako¥ i podle obdanského
soudniho fadu a spravniho fadu.

Zmocn&nec nesmi ve viech vyse uvedenych vécech ustanovit dal§iho zastupce a povéfit ho
zastupovanim zmocnitele.

Tato plnd moc je udélena na dobu urgitou, a to do 31. 3, 2023

VLL2YY ... ae O A0

.......... e Tadrsesratannrrerasiraes R R TR

........... TEle s tener e eiatraaeas

Ing. Jaroslav Scharf
piedseda predstavenstva

- >

¢len piedstavenstva

Udélenou

Sidlo spoletnosti:

ZAT a.s., K Podlesi 541, 261 01 Pfibram VI Zapséano v Obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym
tel.: 318 652 111 o fax: 318 627 471 soudem v Praze oddil B, viozka 1583

zat@zat.cz o www.zat.cz IC: 45148431 o DIC: CZ45148431

Bankovni spojeni (CZK): Raiffeisen BANK a.s., Praha

&ls. ugtu: 1001043787/5500 (CZK), B.L.C.: RZBCCPP, IBAN: CZ 17 5500 0000 0010 0104 3787







