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SMLOUVA O PROVÁDĚNÍ POZÁRUČNÍHO SERVISU VÝTAHŮ 
evidovaná u Objednatele pod č.:020/OS/2022 

evidovaná u Poskytovatele pod č.: --- 
uzavřená podle § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „OZ“) a v souladu s 

§ 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „tato smlouva“) 

 
 

I. 
SMLUVNÍ STRANY 

 

Objednatel:   STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik 
Praha 1, Růžová 6, čp. 943, PSČ 110 00   
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze,   
oddíl ALX, vložka 296, sp.zn.: ALX 296 
zastoupený:  Tomášem Hebelkou, MSc, generálním ředitelem  
IČO:  00001279 
DIČ:  CZ00001279 

             bank. spojení:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 
 číslo účtu: 200210002/2700 

(dále jen „Objednatel“) 
 
Poskytovatel:  Výtahy Vaněrka s.r.o. 

se sídlem Teplice, U Hrádku2960, PSČ 415 01 
zapsán v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ústí nad Labem, 
oddíl C, vložka 20025 
zastoupený:  Ing. Miloslavem Vaněrkou, jednatelem 

    IČO:  25479296 
DIČ:  CZ25479296 
bank. spojení: Komerční banka a.s. 
číslo účtu:  27-7464190297/0100 
(dále jen „Poskytovatel“) 

 
(dále společně označovány jako „smluvní strany“)  
 
ZMOCNĚNCI PRO JEDNÁNÍ SMLUVNÍ A EKONOMICKÁ: 
 
za Objednatele: Tomáš Hebelka, MSc, generální ředitel 
 
za Poskytovatele:  Hana Vaňhová, vedoucí servisu 
   
 
ZMOCNĚNCI PRO JEDNÁNÍ VĚCNÁ A TECHNICKÁ: 
 
za Objednatele:  XXX, XXX 
                                   XXX, XXX 
    
za Poskytovatele:  XXX, XXX 
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II. 
PŘEDMĚT SMLOUVY 

 
1. Předmětem této smlouvy je:  

a) provádění pravidelných odborných prohlídek podle platných českých norem, zejména 
ČSN 27 4002 na výtazích Objednatele, jejichž přehled a umístnění jsou uvedeny v příloze 
č. 1, která je nedílnou součástí této smlouvy, a to v následujícím rozsahu: 

- pravidelné odborné prohlídky, 

- pravidelné provozní prohlídky, 

- pravidelná preventivní údržba včetně mazání. 

b) provádění servisu a oprav výtahů uvedených v příloze č. 1 této smlouvy, včetně dodání 
potřebných náhradních dílů na základě objednávek Objednatele. 

2. Součástí předmětu této smlouvy je také: 

a) odstraňování drobných poruch výtahů zjištěných při odborné prohlídce podle odst. 1 písm. 
a) tohoto článku v pracovní době od 6.30 hod. do 15.00 hod. Drobnou poruchou se 
rozumí porucha do 1 hodiny práce a 600,- Kč za materiál. 

b) vyprošťování osob uvízlých ve výtahu – neprodleně (nejpozději do 1 hod.), 

c) zajištění dispečinku po celých 24 hodin, 

d) vedení knihy provozních a odborných prohlídek, 

e) dodávky potřebného pomocného materiálu, oleje, mazadel a čisticích prostředků. 

3. Současně se Poskytovatel zavazuje zajistit u výtahů uvedených v příloze č. 1 této smlouvy 
v termínech předepsaných příslušnými platnými českými normami odborné zkoušky a inspekční 
prohlídky certifikovanou organizací. 

4. Objednatel se zavazuje za řádně a včas provedené činnosti zaplatit Poskytovateli ceny podle 
této smlouvy. 

5. Poskytovatel:  

a)  prohlašuje, že je ve smyslu platných právních předpisů a technických norem oprávněn 
provádět předmět této smlouvy, tj. je oprávněn provádět činnosti podle čl. II této smlouvy, 
a že je pro ni v plném rozsahu náležitě kvalifikován,  

b)  bude provádět požadované činnosti s náležitou péčí, v souladu se smluvními dokumenty, 
z materiálu I. třídy jakosti a v kvalitě odpovídající všem platným normám, které se týkají 
předmětného plnění,  

c)  v případě, že k provedení díla nebo jeho části užije třetí osoby (dále jen „poddodavatel“), 
zavazuje se poučit poddodavatele o všech závazcích vyplývajících pro Poskytovatele z 
této smlouvy a zaručit jejich dodržování ze strany poddodavatele. Poskytovatel bere na 
vědomí, že užije-li pro provedení předmětu této smlouvy svého poddodavatele, není 
jakkoli dotčena odpovědnost Poskytovatele za nesplnění či vadné plnění předmětu této 
smlouvy a Poskytovatel má i nadále odpovědnost za provádění plnění dle této smlouvy 
jako by ho plnil sám. 
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III. 
MÍSTO A DOBA PLNĚNÍ 

 
1.   Místem plnění jsou tyto objekty Objednatele: 

a) Výrobní závod I na adrese Růžová 6/943, 110 00 Praha 1, 

b) Výrobní závod II na adrese Za Viaduktem 8/1143, 170 00 Praha 7, 

2.   Rozmístění jednotlivých výtahů je uvedeno v příloze č. 1, která tvoří nedílnou součást této 
smlouvy. 

3. Pravidelné servisní prohlídky podle čl. II odst. 1 písm. a) této smlouvy bude Poskytovatel 
provádět v termínech uvedených v příslušných platných českých normách. 

4. Vyprošťování osob podle čl. II odst. 2 písm. b) této smlouvy bude Poskytovatel provádět 
neprodleně, nejpozději do 1 hodiny od nahlášení Objednatelem. 

5. Odborné zkoušky a inspekční prohlídky certifikovanou organizací podle čl. II odst. 3 této smlouvy 
zajistí Poskytovatel v termínech předepsaných příslušnými platnými českými normami.  

6. Servis a opravy výtahů podle čl. II odst. 1 písm. b) této smlouvy bude Poskytovatel provádět na 
základě jednotlivých objednávek Objednatele. 

 
 

IV. 
CENA PLNĚNÍ 

 
1. Cena za provádění pravidelných odborných prohlídek podle čl. II odst. 1 písm. a) této smlouvy 

je stanovena dohodou smluvních stran a činí celkem 43.200,- Kč bez DPH (slovy: čtyřicet tři 
tisíc korun českých) ročně (čtvrtletně 10.800,- Kč bez DPH).  

2. Za poskytování servisu podle čl. II odst. 1 písm. b) této smlouvy bude Poskytovatel účtovat 
Objednateli za jednu hodinu práce částku 400,- Kč. 

3. Ceny náhradních dílů budou účtovány podle ceníku Poskytovatele platného v době provádění 
příslušných prací. 

4. Ceny za odstraňování drobných poruch výtahů, vyprošťování osob uvízlých ve výtahu, zajištění 
dispečinku po dobu 24 hodin, vedení knihy provozních a odborných prohlídek a ceny za 
potřebný pomocný materiál, oleje, mazadla a čisticí prostředky podle čl. II odst. 2 této smlouvy 
jsou zahrnuty v ceně uvedené v odstavci 1 tohoto článku. 

5. Ceny za odborné zkoušky a inspekčních prohlídky certifikovanou organizací podle čl. II  
odst. 3 této smlouvy budou Poskytovatelem účtovány samostatně, podle cen certifikované 
organizace provádějící odbornou zkoušku a/nebo inspekční prohlídku platných v době jejich 
provádění. 

6. Ceny za předmět smlouvy uvedené v odstavci 1 a 2 tohoto článku jsou stanoveny jako ceny: 

a) bez DPH, 

b) pevné, které nelze měnit, 

c) zahrnující všechny náklady Poskytovatele související s plněním předmětu smlouvy podle 
odst. 1 a 2 tohoto článku, včetně nákladů na dopravu Poskytovatele do místa plnění a zpět. 
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V. 
PLATEBNÍ PODMÍNKY 

 
1. Objednatel se zavazuje hradit cenu za předmět smlouvy podle čl. IV odst. 1 této smlouvy 

čtvrtletně, zpětně, vždy za uplynulé kalendářní čtvrtletí na základě daňového dokladu (faktury), 
který je Poskytovatel povinen vystavit do 7 kalendářních dnů po uplynutí posledního dne 
příslušného kalendářního čtvrtletí (s výjimkou aplikace čl. VI odst. 2 této smlouvy) s tím, že 
Poskytovatel vystaví na každé místo plnění, tj. na každý výrobní závod uvedený v čl. III odst. 1 
této smlouvy samostatný daňový doklad (fakturu).  Přílohou každého daňového dokladu 
(faktury) bude Objednatelem odsouhlasený akceptační protokol pro příslušné kalendářní 
čtvrtletí dle čl. VI odst. 2 této smlouvy. 

 

2. Ceny podle čl. IV odst. 2, 3 a 5 této smlouvy budou hrazeny samostatně, na základě daňových 
dokladů (faktur) vystavených Poskytovatelem, resp. certifikovanou organizací provádějící na 
základě pověření Poskytovatele odbornou zkoušku a/nebo inspekční prohlídku. Přílohou 
daňového dokladu (faktury) bude Objednatelem odsouhlasená servisní zpráva, pracovní či 
dodací list, resp. doklad o provedení odborné zkoušky nebo inspekční prohlídky, resp. o 
způsobilosti výtahu k dalšímu provozu. 

3. K cenám podle článku IV této smlouvy bude připočtena DPH podle právních předpisů účinných 
v době uskutečnění zdanitelného plnění. V případě přenesené daňové povinnosti, vystaví 
poskytovatel daňový doklad (fakturu) v režimu přenesené daňové odpovědnosti. Na takových 
vystavených daňových dokladech (fakturách) uvede sdělení, že daň odvede Objednatel.  

4. Splatnost daňového dokladu (faktury) činí 30 dní od jeho vystavení. Fakturovaná částka se 
považuje za uhrazenou dnem, kdy fakturovaná částka byla připsána na účet Poskytovatele. 

5. Daňový doklad (faktura) musí obsahovat evidenční číslo smlouvy uvedené na smlouvě a 
veškeré údaje vyžadované právními předpisy, zejména ustanovením § 29 zákona  
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 zákona č. 
89/2013 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“).  

6. Poskytovatel prohlašuje, že ke dni uzavření této smlouvy není v likvidaci a není vůči němu 
vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční 
zákon), ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel dále prohlašuje, že ke dni uzavření této 
smlouvy správce daně nerozhodl, že je Poskytovatel nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a 
zákona č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZDPH“). Poskytovatel je povinen bezprostředně, nejpozději do 2 pracovních dnů od zjištění 
insolvence, popř. od vydání rozhodnutí správce daně, že je Poskytovatel nespolehlivým plátcem 
dle § 106a ZDPH, oznámit takovou skutečnost prokazatelně Objednateli, příjemci zdanitelného 
plnění. V případě, že se po dobu platnosti a účinnosti této smlouvy prohlášení Poskytovatele 
uvedená v tomto odstavci ukážou jako nepravdivá, nebo Poskytovatel poruší povinnost oznámit 
Objednateli skutečnost uvedenou v předchozí větě ve stanovené lhůtě, bude to smluvními 
stranami považováno za podstatné porušení této smlouvy s právem Objednatele odstoupit od 
této smlouvy za podmínek uvedených v čl. XIII odst. 4 této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, 
že bankovní účet jím určený pro zaplacení jakéhokoliv závazku Objednatele na základě této 
smlouvy bude od data podpisu této smlouvy  
do ukončení její platnosti zveřejněn způsobem umožňující dálkový přístup ve smyslu  
§ 98 ZDPH, v opačném případě je Poskytovatel povinen sdělit Objednateli jiný bankovní účet 
řádně zveřejněný ve smyslu § 98 ZDPH. Pokud bude Poskytovatel označen správcem daně za 
nespolehlivého plátce ve smyslu § 106a ZDPH, zavazuje se zároveň  



 

5/14 

o této skutečnosti neprodleně písemně informovat Objednatele spolu s uvedením data, kdy tato 
skutečnost nastala.  

7. Pokud Objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ručení za nezaplacenou DPH  
z přijatého zdanitelného plnění od Poskytovatele, nebo se Objednatel důvodně domnívá, že tyto 
skutečnosti nastaly nebo mohly nastat, má Objednatel právo bez souhlasu Poskytovatele 
uplatnit postup zvláštního způsobu zajištění daně, tzn., že je Objednatel oprávněn odvést 
částku DPH podle faktury (daňového dokladu) vystavené Poskytovatelem přímo příslušnému 
finančnímu úřadu, a to v návaznosti na §109 a 109a ZDPH.  

8. Úhradou DPH na účet finančního úřadu se pohledávka Poskytovatele vůči Objednateli 
v částce uhrazené DPH považuje bez ohledu na další ustanovení smlouvy za uhrazenou. 
Zároveň je Objednatel povinen Poskytovatele o takové úhradě bezprostředně po jejím 
uskutečnění písemně informovat. 

9. Objednatel může ve lhůtě splatnosti daňový doklad (fakturu) vrátit, obsahuje-li: 

- nesprávné nebo neúplné cenové údaje, 

- nesprávné nebo neúplné náležitosti, 

- Poskytovatel nemá bankovní účet uvedený na faktuře řádně registrovaný v databázi 
„Registrů plátců DPH“ nebo 

- Poskytovatel je registrován jako nespolehlivý plátce DPH ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb. 
o dani z přidané hodnoty v platném znění. 

Vrácením daňového dokladu (faktury) Poskytovateli se ruší lhůta splatnosti a nová lhůta 
splatnosti počne běžet doručením daňového dokladu (faktury) nového nebo opraveného. 

 

VI. 
ZPŮSOB PLNĚNÍ PŘEDMĚTU SMLOUVY 

 
1. Nebude-li sjednáno jinak, všechny činnosti podle této smlouvy budou prováděny v obvyklé 

pracovní době Poskytovatele (pracovní dny od 6.30 hod. do 15.00 hod.).  

2. V případě činností dle čl. II odst. 1 písm. a) této smlouvy je Poskytovatel povinen nejpozději 
k poslednímu dni každého kalendářního čtvrtletí předat zmocněnci Objednatele pro jednání 
věcná a technická na e-mailovou adresu: XXX akceptační protokol, který bude obsahovat 
přehled činností podle čl. II odst. 1 písm. a) této smlouvy provedených Poskytovatelem 
v příslušném kalendářním čtvrtletí. V případě nesouhlasu Objednatele s obsahem akceptačního 
protokolu musí Objednatel odmítnout návrh protokolu včetně uvedení svých námitek nejpozději 
do 5 kalendářních dnů od jeho doručení Objednateli, jinak se na akceptační protokol hledí jako 
na Objednatelem odsouhlasený. Případné námitky k akceptačnímu protokolu musí být 
Poskytovatelem vypořádány nejpozději do 5 kalendářních dnů od jejich uplatnění vůči 
Poskytovateli. Do vypořádání vznesených námitek není Poskytovatel oprávněn vystavit daňový 
doklad dle čl. V odst. 1 této smlouvy.  

3. K opravě poruchy výtahu je Poskytovatel povinen nastoupit nejdéle v čase uvedeném 
v poznámce u jednotlivých výtahů v příloze č. 1 této smlouvy.  

Kontaktní telefon pro nahlášení poruch je: XXX. 

Telefonický požadavek na opravu poruchy musí Objednatel následně písemně potvrdit a zaslat 
e-mailem Poskytovateli na e-mailovou adresu: XXX. Po provedení opravy Poskytovatel vyhotoví 
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servisní zprávu (pracovní a dodací list), která bude odsouhlasena Objednatelem. 

4. V případě požadavku Objednatele na vyproštění osob uvízlých ve výtahu nastoupí servisní 
technik Poskytovatele neprodleně po oznámení, nejpozději však do 1 hodiny po oznámení. 

Kontaktní telefon pro nástup na vyproštění osob je: XXX. 

 
VII.  

ZÁRUKA, ODPOVĚDNOST ZA VADY  

 
1. Poskytovatel odpovídá za to, že činnosti podle této smlouvy budou poskytovány s nejvyšší 

odborností a v souladu s platnými ČSN, zejména ČSN 27 4002 a právními předpisy vztahujícími 
se k předmětu této smlouvy. 

2. Poskytovatel poskytuje Objednateli na kvalitu prací provedených podle této smlouvy a na 
náhradní díly spotřebního charakteru záruku v délce 6 měsíců ode dne jejich provedení a na 
ostatní vyměněné náhradní díly záruku v délce 12 měsíců ode dne jejich instalace, pokud  
z dokladů nebude vyplývat záruční lhůta delší.  

3. Objednatel má právo vyžadovat na Poskytovateli odstranění vady kdykoliv během záruční doby, 
a to na náklady Poskytovatele. Záruka se vztahuje na vady oznámené nejpozději do 15 
(patnácti) kalendářních dnů po uplynutí záruční doby za předpokladu, že se vada projevila ještě 
v době trvání záruční doby. 

4. Poskytovatel se zavazuje odstranit vady v záruční době do 24 (dvaceti čtyř) hodin, přičemž tato 
lhůta začíná běžet od nahlášení vady (reklamace) na e-mailovou adresu Poskytovatele: XXX. 
Poskytovatel současně zaručuje Objednateli, že veškeré náhradní díly, které použije při 
odstranění vady, budou původní a nové. Ve výjimečných případech, kdy si oprava vyžádá delší 
časový úsek nebo potřebný náhradní díl není k dispozici, Poskytovatel neprodleně tuto 
skutečnost oznámí Objednateli. Jde-li o vady, které mohou způsobit újmu na životě či zdraví 
osob nebo škody na jiném majetku Poskytovatele nebo třetích osob, zavazuje se Poskytovatel 
zahájit odstraňování oznámených vad neprodleně a učinit nezbytná opatření k zamezení vzniku 
újmy nebo škody. 

5. V případě odstranění vady dílčího plnění dodáním náhradního plnění (nahrazením bezvadnou 
věcí), běží pro toto náhradní plnění (věc) nová záruční doba, a to ode dne řádného dodání a 
převzetí nového plnění (věci) Objednatelem. 

6. Neodstraní-li Poskytovatel vady ve stanovené lhůtě, je Objednatel oprávněn vady odstranit sám 
nebo pověřit jejich odstraněním jiný subjekt v obou případech na náklady Poskytovatele. 
Všechny případy svépomoci uvedené v tomto odstavci nenaruší žádná jiná práva plynoucí 
Objednateli ze záruky. 

7. Vedle práv Objednatele stanovených v tomto článku má Objednatel právo uplatňovat i nárok na 
náhradu případných škod, vzniklých v záruční době a souvisejících s předmětem plnění této 
smlouvy, vzniklých v důsledku vadného plnění ze strany Poskytovatele. 

8. Uplatněním nároku z odpovědnosti za vady zboží není dotčen nárok kupujícího na sjednanou 
smluvní pokutu a náhradu škody.  
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VIII.  
OCHRANA INFORMACÍ 

 

1. Právní vztahy vznikající mezi smluvními stranami v oblasti obchodního tajemství se řídí 
příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.  

2. Obě smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné informace a zprávy týkající se 
vlastní spolupráce, obsahu této smlouvy a vnitřních záležitostí smluvních stran, pokud by jejich 
zveřejnění mohlo poškodit druhou stranu. Tím není dotčena povinnost poskytovat informace 
podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění.  

3. Smluvní strany budou za neveřejné informace považovat veškeré informace vzájemně 
poskytnuté v jakékoli objektivně vnímatelné formě v ústní, listinné, elektronické, vizuální nebo 
jiné podobě, jakož i know-how, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které 
nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné, a dále informace, které jsou písemně 
označeny jako diskrétní informace (zkratka „DIS“) nebo u kterých se z povahy věci dá 
předpokládat, že se jedná o informace neveřejné, resp. podléhající závazku mlčenlivosti, a které 
se smluvní strany dozvěděly v souvislosti s plněním této smlouvy.  

4. Smluvní strany se zavazují, že pokud v rámci vzájemné spolupráce přijdou do styku s osobními 
údaji či zvláštní kategorií osobních údajů ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů) a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, 
učiní veškerá opatření, aby nedošlo k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k těmto 
údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jinému neoprávněnému 
zpracování, jakož i k jejich jinému zneužití.  

5. Smluvní strany o povinnosti utajovat neveřejné informace poučí své zaměstnance, případně 
další osoby, kterým budou neveřejné informace zpřístupněny.  

6. Smluvní strany se zejména zavazují:  

a) nesdělit neveřejné informace třetím osobám (vyjma případů, kdy to tato smlouva výslovně 
připouští),  

b)  zajistit, aby uvedené neveřejné informace nebyly zpřístupněny třetím osobám,  

c)  zabezpečit data, popř. údaje v písemné, ústní, vizuální, elektronické nebo jiné podobě, včetně 
fotokopií, obsahující neveřejné informace, před zneužitím třetími osobami, případně je zajistit 
proti ztrátě.  

7. Ochrana neveřejných informací se nevztahuje na případy, kdy:  

a) smluvní strana prokáže, že je daná informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost 
způsobila sama smluvní strana,  

b) smluvní strana prokáže, že měla danou informaci k dispozici ještě před datem zpřístupnění 
druhou stranou a že ji nenabyla v rozporu se zákonem,  

c) smluvní strana obdrží od zpřístupňující strany písemný souhlas zpřístupňovat dále danou 
informaci,  

d) je zpřístupnění dané informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím 
příslušného orgánu státní správy či samosprávy,  
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e) auditor provádí u některé ze smluvních stran audit na základě oprávnění vyplývajícího z 
příslušných právních předpisů.  

8. Smluvní strany se zavazují na žádost druhé smluvní strany:  

a) vrátit všechny neveřejné informace, které byly předány „hmotnou formou“ (zejména písemně či 
elektronicky), a jakékoli další materiály obsahující nebo odvozující informace neveřejného 
charakteru,  

b) vrátit či zničit kopie, výpisy nebo jiné celkové nebo částečné reprodukce či záznamy 
neveřejných informací,  

c) zničit bez zbytečného odkladu všechny dokumenty, memoranda, poznámky a ostatní 
písemnosti vyhotovené na základě neveřejných informací,  

d) zničit materiály uložené v počítačích/textových editorech nebo jiných zařízeních obsahujících 
neveřejné informace. Z tohoto jsou vyloučeny případy automaticky vytvořených zálohových 
kopií, které jsou vytvořeny pouze za účelem zálohy, za předpokladu, že mají odpovídající 
ochranu přístupu.  

9. V případě, že se některá ze smluvních stran hodnověrným způsobem dozví, popř. bude mít 
odůvodněné podezření, že došlo ke zpřístupnění neveřejných informací neoprávněné osobě, je 
povinna o tom informovat druhou smluvní stranu.  

10. Závazek mlčenlivosti není časově omezen. Povinnost zachovávat mlčenlivost o neveřejných 
informacích získaných v rámci spolupráce s druhou smluvní stranou trvá i po ukončení platnosti 
této smlouvy. 

 
 

IX. 
SANKCE 

 
1. V případě prodlení Objednatele s placením daňového dokladu (faktury), vzniká Poskytovateli 

právo na úrok z prodlení. Výše úroku z prodlení se řídí nařízením vlády č. 351/2013 Sb. 

2. Bude-li Poskytovatel v prodlení s plněním lhůt stanovených příslušnými českými normami pro 
provoz výtahů (čl. III odst. 3 a odst. 5 této smlouvy), vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu 
ve výši 1.000,- Kč za každý i započatý den prodlení.  

3.  Nedostaví-li se Poskytovatel k odstranění poruchy výtahu ve lhůtě uvedené pro jednotlivé výtahy 
v příloze č. 1 této smlouvy (čl. VI odst. 2 této smlouvy), vzniká Objednateli právo na smluvní 
pokutu ve výši 1.000,- Kč za každý i započatý den prodlení. 

4.  Nedostaví-li se Poskytovatel k vyproštění osoby uvízlé ve výtahu nejpozději ve lhůtě uvedené 
v čl. VI odst. 3 této smlouvy, vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 3.000,- Kč za 
každou i započatou hodinu prodlení. 

5. Nedostaví-li se Poskytovatel k provádění servisní činnosti dle této smlouvy ve smluvními 
stranami sjednaném termínu, vzniká Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 3.000,-Kč za 
každý i započatý den prodlení. 

6. Neodstraní-li Poskytovatel vady ve lhůtě uvedené v čl. VII odst. 4 této smlouvy, vzniká 
Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každou vadu a každý i započatý den 
prodlení. 
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7. V případě, že smluvní strana prokazatelným způsobem poruší povinnosti vyplývající z čl. VIII 
této smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za 
každé porušení takové povinnosti. 

8. Poruší-li Poskytovatel povinnost vyplývající z čl. XIV odst. 8 nebo odst. 9 této smlouvy, vzniká 
Objednateli právo na smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každý i započatý den prodlení. 

9. Úrok z prodlení a smluvní pokuta podle tohoto článku jsou splatné do 30 dnů ode dne vystavení 
příslušné faktury. 

10. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo příslušné smluvní strany na náhradu škody, a to 
i škody přesahující smluvní pokutu.  

11. Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti splnit závazky přijaté touto 
smlouvou. 

 
X. 

SOUČINNOST SMLUVNÍCH STRAN 
 

1. K řádnému splnění předmětu smlouvy Objednatel zajistí pro Poskytovatele zejména:  

a)  technickou pomoc, především technické prostředky, elektrický proud, včetně potřebných 
připojení;  

b)  vstup zaměstnancům Poskytovatele do objektu Objednatele k plnění předmětu této 
smlouvy;  

c)  vjezd a výjezd vozidel Poskytovatele do objektů Objednatele po dobu nezbytně nutnou 
pro plnění této smlouvy; 

d)  poučení zaměstnanců Poskytovatele o dodržování ochranných a bezpečnostních opatření 
v objektu Objednatele;  

e)  hygienické a bezpečné pracovní podmínky, odpovídající normám EU;  

f)  poučení zaměstnanců Poskytovatele o dodržování vnitropodnikových předpisů 
Objednatele vztahujících se k provádění činností dle této smlouvy a těch, které se vztahují 
k bezpečnostní ochraně výroby; poučení zajišťuje zmocněnec pro jednání věcná a 
technická.  

2. Objednatel zajistí umístnění revizních knih jednotlivých výtahů ve strojovnách výtahů k dispozici 
reviznímu orgánu a odpovědným pracovníkům. 

3. Zaměstnanci Poskytovatele jsou zejména:  

a)  oprávněni vstupovat pouze do těch prostorů v objektu Objednatele, které budou 
dohodnuty mezi zmocněnci projednání věcná a technická obou smluvních stran;  

b)  povinni během provádění činností v objektu Objednatele používat vlastní respirátory 
FFP2/KN95 a vyšší, pokud to příslušné usnesení vlády ČR, opatření Ministerstva 
zdravotnictví ČR nebo jiný obecně závazný právní předpis (dále jen „příslušné právní 
předpisy“) bude v době realizace činností dle této smlouvy vyžadovat;  

c)  povinni nosit bezpečnostní identifikační vestu STC, viditelně průkazy pro vstup do objektu 
Objednatele a mít u sebe platný průkaz totožnosti;  
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d)  povinni zdržet se vynášení jakýchkoli dat souvisejících s výrobou, jak na datových 
nosičích, tak v písemné podobě;  

e)  povinni dodržovat veškeré platné právní předpisy (zejména zákoník práce a bezpečnostní 
předpisy) a vnitropodnikové předpisy Objednatele, vztahující se k provádění činností dle 
této smlouvy, se kterými byli seznámeni dle odst. 1 písm. f) tohoto článku. 

4. Poskytovatel je povinen v místě plnění, resp. v objektu Objednatele dbát v maximální možné 
míře na čistotu a pořádek, jakož minimalizovat veškeré negativní vlivy vyplývající z provádění 
činností. Poskytovatel je povinen odpad vzniklý z jeho činnosti likvidovat v souladu s předpisy o 
likvidaci odpadu a dalšími relevantními předpisy.  

5. Poskytovatel se zavazuje předložit Objednateli nejpozději 10 pracovních dní před zahájením 
činností dle této smlouvy seznam vlastních zaměstnanců provádějících činnosti. Poskytovatel do 
seznamu zaměstnanců uvede jméno, příjmení a číslo občanského průkazu (popř. číslo jiného 
platného průkazu totožnosti). S ohledem na vstup těchto zaměstnanců i do bezpečnostní 
režimové zóny Objednatele odsouhlasí Objednatel seznam zaměstnanců do 2 pracovních dní 
ode dne jeho doručení. V opačném případě je Poskytovatel povinen dle požadavků Objednatele 
tento seznam upravit. 

6. Bude-li příslušné právní předpisy vyžadovat splnění podmínek ve vztahu k pandemii AG SARS-
COV-2 pro vstup do prostor Objednatele, např. předložení negativní POC antigenní test, 
případně negativní RT-PCR test na přítomnost AG SARS-COV-2 je Poskytovatel povinen zajistit 
splnění těchto podmínek u všech svých zaměstnanců provádějících činnosti v objektu 
Objednatele. O konkrétní podobě takových podmínek informuje Objednatel Poskytovatele 
písemně (e-mailem mezi zmocněnci pro jednání věcná a technická) a Poskytovatel je povinen 
písemně akceptovat takové podmínky. Za předpokladu, že to umožní příslušné právní předpisy, 
jsou smluvní strany oprávněny se dohodnout na méně přísných požadavcích. Případné změny 
požadavků dle tohoto odstavce se nepovažují za případ dle čl. XIV odst. 7 této smlouvy a není 
nutné v tomto případě uzavírat dodatek k této smlouvě. 

7. Objednatel podnikne nezbytná opatření pro ochranu osob a věcí v místě plnění předmětu 
smlouvy. Je rovněž povinen informovat vedoucího zaměstnance Poskytovatele o platných 
bezpečnostních předpisech, pokud tyto mají význam pro činnost zaměstnanců Poskytovatele. 
Objednatel Poskytovateli podá zprávu o případech, kdy jeho zaměstnanci tyto bezpečnostní 
předpisy porušili. V případě závažného porušení bezpečnostních předpisů ze strany 
zaměstnance Poskytovatele může Objednatel odmítnout, aby se tato osoba dále podílela na 
realizaci plnění dle této smlouvy, a odepřít jí přístup do svého objektu.  

8. Objednatel má právo kontrolovat plnění smlouvy během činnosti Poskytovatele. Přitom 
postupuje podle § 2593 OZ. Kontroly bude provádět zmocněnec pro jednání věcná a technická. 

9. Jestliže během kontroly Objednatel zjistí, že Poskytovatel neprovádí činnosti v souladu s touto 
smlouvou, je Poskytovatel povinen neprodleně, nejpozději do 3 pracovních dnů od jejich zjištění 
vady, vzniklé vadným prováděním činností odstranit, pokud se v konkrétním případě smluvní 
strany nedohodnou jinak.  

10. Kontroly prováděné Objednatelem v průběhu realizaci plnění nezbavují Poskytovatele 
odpovědnosti z plnění smluvních povinností.  

11. Zjistí-li Poskytovatel při realizaci plnění skryté překážky bránící řádnému provádění činností, je 
povinen to bez odkladu oznámit Objednateli a navrhnout mu další postup. 
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XI. 
                                                    ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU 

 
1. Poskytovatel prohlašuje, že je pojištěn pojištěním kryjícím škody, které by mohl způsobit při 

plnění této smlouvy, ve výši minimálně 5.000.000,- Kč. Poskytovatel je povinen předložit 
Objednateli doklad o tomto pojištění nejpozději při podpisu této smlouvy (prostou kopii pojistné 
smlouvy nebo prostou kopii pojistného certifikátu). Poskytovatel se zavazuje, že pojištění v 
uvedené výši a rozsahu zůstane účinné po celou dobu účinnosti této smlouvy, a na požádání 
Objednatele je Poskytovatel toto povinen toto prokázat nejpozději do 5 pracovních dnů od 
takové žádosti Objednatele. Porušení této povinnosti je smluvními stranami považováno za 
podstatné porušení této smlouvy s právem Objednatele odstoupit od této smlouvy za podmínek 
uvedených v čl. XIII odst. 4 této smlouvy. 

2. Odpovědnost za škody se řídí ustanoveními OZ.  

3. Každá ze smluvních stran nese odpovědnost za způsobenou škodu v souvislosti s porušením 
obecně závazných právních předpisů a porušením této smlouvy. Obě smluvní strany se zavazují 
vyvíjet maximální úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. 

4. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného 
nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní strany. 

5. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu vzniklou nesplněním závazku v důsledku 
prodlení druhé smluvní strany, nebo v důsledku nastalých okolností vylučujících odpovědnost. 
Za okolnosti vylučující odpovědnost se považuje překážka, jež nastala nezávisle na vůli povinné 
strany a brání jí ve splnění její povinnosti, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by povinná 
strana tuto překážku, nebo její následky odvrátila nebo překonala, a dále, že by v době vzniku 
závazku tuto překážku předvídala. 

6. Smluvní strany mají nárok na náhradu škody v plném rozsahu i v případě, že se jedná 
o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta.  

 
 

XII. 
 ŘEŠENÍ SPORŮ A ROZHODNÉ PRÁVO 

 
Smluvní strany se dohodly, že: 

a) smluvní vztahy výslovně neupravené touto smlouvou se budou řídit českým právem; 

b) v případě vzniku sporu při provádění této smlouvy nebo v souvislosti s ní se smluvní strany 
budou snažit vyřešit takový spor vzájemným jednáním; 

c) jestliže se takovým způsobem nepodaří případně vzniklý spor či případně vzniklé spory 
vyřešit, je kterákoli smluvní strana oprávněna obrátit se na věcně a místně příslušný soud. 

 
 

XIII.  
TRVÁNÍ SMLOUVY 

 
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 4 let ode dne účinnosti této smlouvy. 

2. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami, resp. oprávněnými 
zástupci smluvních stran a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv v souladu se 
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zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 
těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ne však dříve než 1. 7. 2022. 
Uveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel. 

3. Tuto smlouvu je možné ukončit: 

a) dohodou smluvních stran, 

b) písemnou výpovědí kterékoliv ze smluvních stran, a to i bez uvedení důvodů. Výpovědní 
doba činí 3 měsíce, začíná běžet první den kalendářního měsíce následujícího po 
doručení výpovědi a skončí uplynutím posledního dne příslušného kalendářního měsíce. 
Uplynutím výpovědní doby skončí platnost této smlouvy vůči smluvním stranám, nikoli 
však dílčích objednávek nebo požadavků na odstranění poruchy nebo vady, dle kterých 
nebylo do okamžiku uplynutí výpovědní doby zcela plněno, nedohodnou-li se smluvní 
strany jinak. 

4. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna od této smlouvy odstoupit v případě podstatného 
porušení této smlouvy druhou smluvní stranou ve smyslu § 2001 a násl. OZ nebo v dalších 
případech uvedených v této smlouvě. Za podstatné porušení této smlouvy se považuje: 

a)  Jestliže kterákoli ze smluvních stran nedodrží své závazky dané touto smlouvou a ve 
lhůtě 15 kalendářních dní po obdržení písemného upozornění na tuto skutečnost 
nezjedná nápravu; 

b)  pokud bude Poskytovatel opakovaně, minimálně 2x, v prodlení s odstraněním vad déle 
než 10 pracovních dnů; 

c) pokud byl ohledně smluvní strany podán insolvenční návrh, bylo rozhodnuto o úpadku, 
nebo bude ve vztahu k smluvní straně vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky; 

d) bylo-li rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele, popř. bylo-li rozhodnuto o zrušení 
Poskytovatele bez likvidace; 

e) další případy stanovené touto smlouvou. 

Odstoupení od smlouvy je účinné dnem doručení druhé smluvní straně. Oznámení o odstoupení 
od této smlouvy musí být odesláno doporučeně. Odstoupením od této smlouvy nedochází ke 
zrušení smluvního vztahu od samého počátku, vzájemná plnění, která si smluvní strany do 
ukončení této smlouvy odstoupením poskytly, si obě smluvní strany ponechají. 

5. Ukončením této smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvních pokut, náhrady škody, 
a ustanovení týkající se takových práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po 
ukončení této smlouvy. Na vztahy, včetně dílčích smluv, založené za trvání této smlouvy se tato 
smlouva užije i v případě, že již byla ukončena. 

 
 

XIV. 
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

 
1. Smluvní vztahy výslovně neupravené touto smlouvou se řídí českým právním řádem, zejména 

OZ. 

2. Žádná ze smluvních stran této smlouvy není oprávněna postoupit třetí straně tuto smlouvu nebo 
její část, ani jakákoli práva či povinnosti z ní vyplývající bez předchozího písemného souhlasu 
druhé smluvní strany. 
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3. Tato smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této smlouvy a nahrazuje 
veškerá předešlá ujednání smluvních stran ústní i písemná týkající se předmětu smlouvy. Žádný 
projev smluvních stran učiněný při jednání o této smlouvě ani projev učiněný po uzavření této 
smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této smlouvy a nezakládá 
žádný závazek kterékoliv ze smluvních stran. 

4. Případné obchodní zvyklosti, týkající se sjednaného či navazujícího plnění, nemají přednost 
před smluvními ujednáními, ani před ustanovením OZ, byť by tato ustanovení neměla donucující 
účinky. 

5. Poskytovatel tímto prohlašuje, že dodržuje základní lidská práva a všeobecně uznávané etické a 
morální standardy v souladu s Všeobecnou deklarací lidských práv (dále jen „Práva“). V případě, 
že se Objednatel hodnověrným a prokazatelným způsobem dozví, že ze strany Poskytovatele 
došlo nebo dochází k porušení Práv, a Poskytovatel i přes předchozí písemné upozornění 
Objednatele pokračuje v porušování Práv nebo nezjedná nápravu, má Objednatel právo 
odstoupit od této smlouvy za podmínek uvedených v čl. XIII odst. 4 této smlouvy. 

6. V případě, že po podpisu smlouvy dojde ke změně okolností, byť v podstatné míře ve smyslu § 
1765 a násl. OZ, nezakládá taková změna možnost zrušení smlouvy, smluvní strany přebírají 
tímto nebezpečí podstatné změny okolností. 

7. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to 
ostatních ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto 
případě zavazují nahradit neplatné/neúčinné ustanovení ustanovením platným/účinným, které 
nejlépe odpovídá původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného/neúčinného. Ukáže-li se 
některé ustanovení této smlouvy zdánlivým (nicotným), posoudí se vliv této vady na ostatní 
ustanovení smlouvy obdobně podle § 576 OZ. 

8. Poskytovatel dále prohlašuje, že při plnění této smlouvy bude dodržovat spravedlivé pracovní 
podmínky a uznávat a zajišťovat práva zaměstnanců v souladu s pracovněprávními předpisy a 
předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci platnými v zemi, ve které je dle této smlouvy 
plněno. Pro účely kontroly tohoto ujednání je Poskytovatel povinen v průběhu prvního 
kalendářního měsíce každého kalendářního roku trvání této smlouvy předložit Objednateli 
čestné prohlášení o splnění této povinnosti v předchozím kalendářním roce. 
  

9. Poskytovatel je povinen zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků vůči svým 
poddodavatelům po celou dobu plnění této smlouvy, přičemž za řádné a včasné plnění se 
považuje úplné zaplacení faktur vystavených poddodavatelem za plnění poskytnuté dle této 
smlouvy, nejpozději do 30 dnů po obdržení platby od Objednatele dle této smlouvy. Pro účely 
kontroly tohoto ujednání je Poskytovatel povinen v prvním kalendářním měsíci každého 
kalendářního roku trvání této smlouvy předat Objednateli čestné prohlášení o splnění této 
povinnosti v předchozím kalendářním roce. 

10. Smluvní strany se ve smyslu § 1758 občanského zákoníku dohodly, že tuto smlouvu lze měnit 
nebo doplňovat pouze písemnými dodatky takto označovanými, číslovanými vzestupnou řadou a 
po dohodě obou smluvních stran. Jiná ujednání jsou neplatná. 

11. Tato smlouva je závazná i pro případné právní nástupce smluvních stran. 

12. Všeobecné obchodní podmínky Objednatele nebo Poskytovatele se pro smluvní vztah založený 
touto smlouvou nepoužijí. 

13. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 výtiscích s platností originálu, z nichž každá smluvní strana 
obdrží 1 výtisk. 
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14. Smluvní strany prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že tato smlouva byla sepsána určitě, 

srozumitelně, na základě jejich pravé, svobodné a vážné vůle, bez nátlaku na některou ze stran. 

Na důkaz toho připojují své podpisy. 

15. Nedílnou součástí této Rámcové dohody je následující příloha:  

Příloha č. 1 – Technická data všech výtahů 
 
 
V Praze, dne ...........................     V ...........................  , dne  ...........................   
 
Za Objednatele:     Za Poskytovatele: 
 
 
 
___________________________   ___________________________ 

Tomáš Hebelka, MSc  Ing. Miloslav Vaněrka  
generální ředitel  jednatel 
STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik  Výtahy Vaněrka s.r.o. 


