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Dohoda o vzajemném vyporadani zavazk

Ceskd republika — Ministerstvo zdravotnictvi

se sidlem: Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2

ICo: 00024341

jednajici: Mgr. Jakubem Dvordckem, ndméstkem ministra,
bankovni spojeni: Ceska narodni banka,

¢. 0.: 2528001/0710

dale jen , Objednatel” na strané jedné
a

MediaCall, s.r.o.

se sidlem: Spitalska 885/2a, PSC 190 00 Praha 9 - Vyso&any

ICO: 24198013

DIC: CZ 24198013

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlioZka
187826

zastoupena: _jednatelem

bankovni spojeni: Fio banka a.s.; €. . 2701367146/2010

dale jen ,Poskytovatel” na strané druhé

(spole¢né také jako ,,Smluvni strany”)

uzaviraji tuto Dohodu o vzdjemném vyporadani zavazku (déle jen ,,Dohoda“):

1. Uvodni ustanoveni

1.1 V reakci na uprchlickou krizi zplisobenou invazi ruskych vojsk na Ukrajinu a ruskou okupaci
ukrajinského uzemi trvajici od 24.2.2022 dosud, v jejimz ddsledku do Ceské republiky pFichézi
velké mnoizstvi ukrajinskych ob¢ani prchajicich pred vélkou, vznikla objektivni potfeba zajistit
sluzby call centra pro poskytovani informaci o zdravotni pécli pro ukrajinské obcany
cizojazy¢nymi operatory na lince 1221 v mésicich bfezen 2022, duben 2022 a kvéten 2022.

1.2 V situaci nouzového stavu, vyhlaseného z diivodu nutnosti operativné reagovat na migracni
vinu velkého rozsahu na Uzemi Ceské republiky, oslovil Objednatel pfimo Poskytovatele
(disponujiciho dostate¢nym poctem cizojazyénych operatorl) s pozadavkem, aby vyse
uvedené sluzby v daném obdobi bezodkladné zajistil za podminek srovnatelnych s projektem
Chytrd karanténa 2.0. Objednatel pfitom postupoval vsouladu s § 29 pism. c) zékona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakdzek, v G¢inném znéni.
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S ohledem na nutnost vypordadat vzniklé zavazky uzaviraji Smluvni strany tuto Dohodu.
2. Predmét Dohody

Predmétem pInéni ze strany Poskytovatele bylo poskytnuti sluzby call centra vybavenim,
fizenim a ¢innosti cizojazy¢nych operatort call centra, ktefi poskytovali informace o zdravotni
péci v Ceské republice ukrajinskym ob&aniim prostfednictvim aktivnich cizojazy&nych
operator( v ramci linky 1221, a to v prabéhu mésice bfezna 2022, dubna 2022 a kvétna 2022
(dale jen ,,sluzby v daném obdobi“).

Poskytovatel poskytl sluzby v daném obdobi fadné. Celkova vySe odmény za poskytnuti sluzeb
v daném obdobi ¢ini 772 646,34 K¢ bez DPH.

Objednatel podpisem této Dohody vyslovné uzndva ¢astku 772 646,34 K¢ bez DPH, to je €astku
934 902,07 K& véetné DPH co do dlivodu jejiho vzniku a vySe jako celkovou vysi odmény
Poskytovatele za poskytnuti sluZzeb v daném obdobi.

Céstka 934 902,07 K¢ véetné DPH za poskytnuti sluZeb v daném obdobi bude Poskytovateli
uhrazena na zakladé darnového dokladu (faktury), a to bezhotovostné v ¢eské méné na
bankovni Gcet Poskytovatele uvedeny na titulni strané této Dohody. Splatnost pfislusného
dariového dokladu (faktury) je 30 dn( od data doruceni radné vystaveného dariového dokladu
(faktury) Objednateli. Poskytovatel zaSle dariovy doklad (fakturu) s veskerymi povinnymi
naleZitostmi elektronicky do datové schranky Objednatele (IDDS: pv8aaxd), a to nejpozdéji do
5ti kalendafnich dnli ode dne vystaveni tohoto dariového dokladu (faktury).

Faktura (danovy doklad) musi obsahovat naleZitosti obchodni listiny dle § 435 zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v Gi¢inném znéni, a nalezitosti darového dokladu obsazené v §
29 zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v G¢inném znéni. Faktura musi obsahovat
rovnéZ registracni Cislo této Dohody stanovené Objednatelem (€. 0381/2022). Povinnou
prilohou faktury (dariového dokladu) je souhrnny akceptacni protokol opatifeny podpisy
opravnénych osob Smluvnich stran a datem jejich podpisu. Nedilnou soucdsti souhrnného
akceptacniho protokolu jsou mési¢ni vykazy prace. Souhrnny akceptacni protokol podepsany
obéma Smluvnimi stranami opraviiuje Poskytovatele vystavit fakturu za poskytnuté sluzby
v daném obdobi. Vzor souhrnného akceptaéniho protokolu je Pfilohou €. 2 této Dohody; vzor
vykazu prace tvori Pfilohu ¢. 1 této Dohody. Pokud faktura (dafiovy doklad) nebude mit
sjednané nadleZitosti, je Objednatel oprdavnén vratit ji Poskytovateli a nova lhita splatnosti
zalne béZet aZ okamZikem doruceni nové, opravené faktury (dafiového dokladu) Objednateli.

Dnem uskuteénéni zdanitelného pinéni bude den podpisu souhrnného akceptacniho protokolu
opravnénou osobou Objednatele.

Objednatel a Poskytovatel vyslovné konstatuji, Ze touto Dohodou jsou vypofadany vSechny
zévazky, které vznikly ¢i vzniknout mohly v disledku plnéni specifikovaného v bodé 2.1 této
Dohody a jiné zavazky vuci sobé nemaji.
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3. Zavérecna ustanoveni

3l Tato Dohoda a veSkeré zdleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim fadem
Ceské republiky a spadaji pod jurisdikci soud(i Ceské republiky.

3.2 Tato Dohoda nabyva platnost dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a U¢innosti
dnem zvefejnéni této Dohody v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sbh., o
zvlastnich podminkdch Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zékon o registru smluv), v G¢inném znéni. Zverejnéni Dohody v registru smluv zajisti
Objednatel bez zbyte¢ného odkladu po jejim uzavieni.

3.3 Tuto Dohodu Ize ménit pouze pisemné, a to formou dodatku uzavieného obéma Smluvnimi
stranami. Jina forma zmény této Dohody se nepfipousti.

3.4 Tato Dohoda je sepsdna ve tfech vyhotovenich, z nichz dvé vyhotoveni obdrzi Objednatel a
jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.

3.5 Smluvni strany prohladuji, Ze tuto Dohodu uzaviely po vzajemném projednani na zadkladé
svobodné ville, aZe tato Dohoda nebyla sjedndna v tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek.

3.6 Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:

Priloha €. 1: Vzor vykazu prace
Ptiloha €. 2: Vzor souhrnného akceptacniho protokolu
Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V Praze dne ?’ 6 %Z@ V Praze dne 1 6 -06- 2022

Ceska republika — Ministerstvo zdravotnictvi MediaCall, s.r.o.
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Pfiloha €. 1 - Vzor vykazu prace

Vykaz prace obsahuje dvé ¢asti:

Prvni &Gst obsahuje seznam — vZdy jeden zdznam (fddek) pro kaZdy den a kaZdého operdtora
aktivniho v ten den v niZe uvedené forme:

Datum Vsedni Jméno a prijmeni Login Inbound/ Vykaz Poznamka
den outbound hodin

Druhd cdst obsahuje shrnuti, tj. identifikaci Poskytovatele a soucty hodin a MD v jednotlivych
cenovych kategoriich formou niZe uvedené tabulky:

Poskytovatel:

Smlouva:

Mésic:

Celkovy pocet MD inbound vSedni dny:
Celkovy poc¢et MD inbound vikend/svatek:
Celkovy pocet MD outbound vSedni dny:
Celkovy pocet MD outbound vikend/svatek:
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Priloha €. 2: Vzor souhrnného akceptacniho protokolu

Objednatel Ceska republika — Ministerstvo zdravotnictvi

Poskytovatel <XXX>

Smlouva
<Cislo Smlouvy>

Dohoda o vzajemném vyporadani zavazk

Mésic <XXX>

Predmét akceptace

Popis Akceptovdno ANO/NE
Celkovy pocet MD inbound viedni dny:
Celkovy pocet MD inbound vikend/svatek:
Celkovy pocet MD outbound viedni dny:

Celkovy pocet MD outbound vikend/svatek:

Seznam priloh
<vykaz prdace>

Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel a Objednatel svym podpisem stvrzuji akceptaci dle vyse specifikované Smlouvy.

Jméno a pfijmeni

Datum

Podpis

Akceptoval za
Poskytovatele

Akceptoval za
Objednatele




