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Smlouva o poskytování vybraných SA služeb 
pro projekty Portál Pražana a Jednotný informační systém

Smluvní strany:

Operátor ICT, a.s. 

se sídlem: Dělnická 213/12, 170 00 Praha 7, Holešovice

IČO: 02795281, DIČ: CZ02795281

bank. spojení: Česká spořitelna, a.s., č. účtu: 5920172/0800

zastoupená Ing. Tomášem Barczim, předsedou představenstva, a Ing. Janem Znamenáčkem, členem
představenstva

(dále jen „Objednatel“)

a

SLÍVKA Architects s.r.o.

se sídlem: Příčná 1892/4, Nové Město, 110 00 Praha 1

IČO: 144 48 505, DIČ: CZ14448505

bank. spojení: Fio banka, a.s., č. účtu: 2702180906/2010

zastoupená Peterem Gazdagem, jednatelem

(dále jen „Poskytovatel“)

(dále společně jako „smluvní strany“)

číslo smlouvy Objednatele: 2022_069

dnešního dne uzavřely tuto smlouvu v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 a násl. zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů

(dále jen „Smlouva“)

mn mo 
OPERÁTOR ICT 

Operátor ICT, a.s. se sídlem 

Děl nická 213/12 

170 00 Praha 7 

www .operatorict.cz 

www.litacka.cz 

zapsaný v Obchodním r ejstříku u Městského soudu 

info@operatorict.cz 

Tel. : +420 246 030 970 

IČ: 027 95 281 

DIČ: CZ 027 95 281 

Praze; spisová značka B. 19676 
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Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být touto 
Smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění Smlouvy:

Článek 1.
Úvodní ustanovení 

1.1 Objednatel prohlašuje, že je právnickou osobou řádně založenou a existující podle právního řádu 
České republiky, splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn 
tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

1.2 Poskytovatel prohlašuje, že je 

1.2.1 právnickou osobou řádně založenou, existující podle českého právního řádu, 

1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto 
Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a

1.2.3 ke dni uzavření této Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o 
úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále 
jen „insolvenční zákon“), a zároveň se zavazuje objednatele o všech skutečnostech o 
hrozícím úpadku bezodkladně informovat.

1.3 Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby výše uvedená prohlášení, která činí při podpisu této 
Smlouvy, byla pravdivá po celou dobu trvání jeho závazků z této Smlouvy a zavazuje se 
informovat Objednatele bez zbytečného odkladu, pokud jakékoliv z těchto prohlášení je nebo 
se stane nepravdivým, neúplným či zavádějícím.

Článek 2.
Předmět smlouvy

2.1 Předmětem této Smlouvy je sjednání obecných podmínek, kterými se budou po dobu její 
účinnosti smluvní strany řídit při uzavírání a realizaci dílčích smluv, na jejichž základě se 
Poskytovatel zaváže provést pro objednatele sjednané plnění. Tato smlouva má povahu 
rámcové dohody ve smyslu ust. § 131 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek, ve znění pozdějších předpisů.

2.2 Na základě této Smlouvy je Objednatel oprávněn u Poskytovatele poptávat služby solution 
architektury v následujícím rozsahu:

2.2.1 Dodávka studie realizace datové základny jednotného informačního systému, s alokací 
nejvýše 10 člověkodnů, kdy tato část předmětu smlouvy bude akceptována na základě 
zapracování připomínek k dokumentu Datová základna pro jednotný informační systém.

2.2.2. Návrh integračního vzoru pro služby v rámci platformy Portálu Pražana s alokací nejvýše 
20 člověkodnů, kdy tato část předmětu smlouvy bude akceptována na základě vytvoření 
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kompletní dokumentace pro standardní integrační rozhraní Portálu Pražana založené na 
technologii OpenAPI. Návrh technologického řešení API pro další rozvoj Portálu Pražana.

2.2.3. Zpracování dopadové studie pro plánovanou Roadmapu Portálu Pražana s alokací 
nejvýše 36 člověkodnů, kdy tato část předmětu smlouvy bude akceptována na základě 
zpracovaných architektonických modelů pro dodávky požadavků prioritizovaných 
MHMP. Výstupem je model v EA nástroji, zpracovaný dle metodiky MHMP, prezentace 
návrhu řešení v rozsahu do deseti stránek MS Powerpoint.

Poskytovatel je za podmínek v této Smlouvě uvedených povinen poptané služby poskytovat.

Článek 3.
Postup zadání objednávky a uzavření dílčí smlouvy

3.1 Objednatel je oprávněn u Poskytovatele poptat poskytování služeb v rámci specifikované role
(dále též „plnění“), a to v režimu Služeb s definovaným výsledkem, způsobem uvedeným v 
článku 3. odst. 3.3 a násl. této Smlouvy.

3.2 Smluvní strany uzavřou pro každé jednotlivé plnění samostatnou smlouvu (dále též „dílčí 
smlouva“), přičemž tato je uzavřena okamžikem akceptace závazné objednávky 
Poskytovatelem.

3.3 V režimu Služeb s definovaným výsledkem bude předmět plnění v souladu s předmětem této 
Smlouvy dle článku 2. této Smlouvy specifikován již v objednávce. Plnění bude zadáváno 
způsobem uvedeným v článku 3. odst. 3.4 a násl. této Smlouvy.

3.4 Objednatel doručí Poskytovateli písemný požadavek na zpracování nabídky, obsahující 
specifikaci požadovaných služeb formou definice jejich výsledku, popř. další požadavky a 
pokyny Objednatele. Na základě tohoto požadavku doručí Poskytovatel Objednateli písemnou
nabídku na požadované služby. Poskytovatel je oprávněn požadovat sdělení všech informací, 
které jsou k vypracování nabídky zapotřebí, přičemž žádost o sdělení informací je povinen 
Objednateli doručit nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne doručení písemného požadavku 
Objednatele. Nabídku je Poskytovatel povinen předložit Objednateli nejpozději do 3
pracovních dnů ode dne doručení písemného požadavku Objednatele anebo ode dne sdělení 
informací potřebných k vypracování nabídky v rozsahu žádosti Poskytovatele, pokud je 
Poskytovatel v daném případě řádně a včas požadoval. Objednatel je oprávněn udílet 
Poskytovateli průběžně během poskytování plnění další pokyny, které nebudou rozšiřovat 
rozsah plnění

3.5 Nabídka bude obsahovat:

- nabídkovou cenu v Kč bez DPH určenou v souladu s článkem 5. odst. 5.2 této Smlouvy
- případný podrobný rozpad nabídkové ceny
- předmět plnění
- termín dodání
- forma/způsob dodání
- určení členů realizačního týmu, kteří budou realizovat předmět plnění
- rozsah a náplň požadované součinnosti Objednatele
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- popř. další relevantní informace týkající se plnění.

3.6 Do 3 pracovních dnů od doručení nabídky doručí Objednatel Poskytovateli závaznou 
objednávku daného plnění.

3.7 Objednávka bude vždy obsahovat číslo objednávky, identifikační údaje Objednatele a 
Poskytovatele, nabídkovou cenu v Kč bez DPH, rozpad nabídkové ceny – počet člověkodnů v 
rámci jednotlivých rolí, předmět plnění, termín dodání, formu/způsob dodání a určení členů 
realizačního týmu, kteří budou realizovat předmět plnění.

3.8 Objednávka je akceptována Poskytovatelem okamžikem doručení bezvýhradného potvrzení 
objednávky Objednateli nebo uplynutím 3 pracovních dnů od doručení objednávky 
Poskytovateli, podle toho, která z těchto skutečností nastane dříve. Okamžikem akceptace 
objednávky je uzavřena dílčí smlouva. V případě, že hodnota dílčí smlouvy činí 50.000,- Kč bez 
DPH a méně, nabývá dílčí smlouva účinnosti dnem jejího uzavření, nedohodnou-li se smluvní 
strany v dílčí smlouvě jinak. V případě, že hodnota dílčí smlouvy činí více než 50.000,- Kč bez 
DPH, nabývá dílčí smlouva účinnosti dnem jejího zveřejnění v registru smluv.  

3.9 Poskytovatel je oprávněn odmítnout objednávku pouze v případě, že tato nebude v souladu 
s podmínkami uvedenými v nabídce. O této skutečnosti je však povinen nejpozději do 3 
pracovních dnů od doručení objednávky Poskytovateli písemně informovat Objednatele, jinak 
se objednávka v souladu s článkem 3. odst. 3.8 této Smlouvy považuje za akceptovanou.

3.10 V rámci žádného ze shora popsaných režimů není Poskytovatel oprávněn domáhat se zadání 
objednávky v případě, že se Objednatel rozhodne objednávku nezadat.

Článek 4. 
Práva a povinnosti smluvních stran

4.1 Veškeré plnění realizované Poskytovatelem na základě této Smlouvy je Poskytovatel povinen 
vykonávat s odbornou péčí, podle nejlepší osvědčené praxe, v kvalitě a době plnění
vyplývajících z dílčích smluv. Poskytovatel bude dále postupovat tak, aby nedocházelo k 
porušování jakýchkoli práv třetích osob, zejména práv duševního vlastnictví.

4.2 Poskytovatel je povinen poskytnout plnění v době/termínu uvedené/m v dílčí smlouvě. 
V případě, že plnění v režimu Služeb vykonávaných na základě pokynů objednatele bylo
v souladu s dílčí smlouvou řádně poskytnuto, potvrdí tuto skutečnost Objednatel Poskytovateli 
bez zbytečného odkladu po skončení doby plnění stanovené v dílčí smlouvě, a to podpisem 
písemného akceptačního protokolu plnění předloženého Poskytovatelem, ve kterém bude
v návaznosti na výkazy poskytnutých služeb uveden počet skutečně odpracovaných člověkodní 
člena Realizačního týmu při realizaci plnění dle dílčí smlouvy. V případě, že doba plnění 
přesahuje (i v souhrnu) 30 kalendářních dnů, potvrdí Objednatel řádné poskytnutí plnění výše 
uvedeným způsobem bez zbytečného odkladu po skončení každého kalendářního měsíce, 
který byl součástí doby plnění. V případě plnění v režimu Služeb s definovaným výsledkem, 
potvrdí Objednatel řádné poskytnutí plnění bez zbytečného odkladu po předání plnění bez vad 
a nedodělků v písemném akceptačním protokolu plnění předloženém Poskytovatelem. Plnění 
je akceptováno ke dni podpisu akceptačního protokolu osobou uvedenou v článku 10., odst. 
10.1 této Smlouvy.
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4.3 Poskytovatel je povinen umožnit Objednateli průběžnou kontrolu plnění dílčí smlouvy. 
Poskytovatel je rovněž povinen na žádost Objednatele prezentovat kdykoliv průběžné výsledky 
plnění dílčí smlouvy Objednateli. 

4.4 Poskytovatel je povinen zajistit realizaci plnění dle dílčí smlouvy prostřednictvím osob 
uvedených v příloze č. 2 této Smlouvy – Seznam členů Realizačního týmu. 

4.5 Pokud Poskytovatel pověří výkonem jakýchkoli činností dle dílčí smlouvy jakoukoli třetí osobu, 
odpovídá za provádění těchto činností tak, jako by je vykonával sám. 

4.6 Veškeré dokumenty předané Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním dílčích smluv
je Poskytovatel povinen uchovávat s náležitou péčí. Poskytovatel je oprávněn uchovávání 
těchto dokumentů svěřit na své náklady i třetí osobě, je-li z její strany zajištěna náležitá úroveň 
péče o tyto svěřené dokumenty.

4.7 Poskytovatel se dále zavazuje:

4.7.1 informovat Objednatele o důležitých skutečnostech, které mohou mít vliv na výkon práv 
a plnění povinností smluvních stran;

4.7.2 upozorňovat Objednatele v odůvodněných případech na případnou nevhodnost pokynů 
Objednatele.

4.8 Objednatel je oprávněn průběžně kontrolovat plnění dílčích smluv.

4.9 Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli součinnost potřebnou pro řádné plnění
dílčích smluv, konkrétně specifikovanou vždy ve vztahu k dílčí smlouvě v nabídce Poskytovatele 
dle článku 3. odst. 3.5 této Smlouvy, přičemž tato součinnost může spočívat v následujících 
činnostech: poskytnutí aktuální architektonické dokumentace, analytické dokumentace a
vývojové dokumentace (minimálně v rozsahu: dokumentace API dotčených komponent, 
deployment model, dokumentace nebo návrh API systémů třetích stran) a konzultace rolí v 
rozsahu přiměřeném příslušné dílčí smlouvě.

4.10 Objednatel se zavazuje předat Poskytovateli veškeré nezbytné informace a podklady v rozsahu 
potřebném plnění dílčích smluv, které má Objednatel k dispozici a které po něm lze rozumně 
požadovat.

Článek 5.
Cena a platební podmínky

5.1 Poskytovatel a Objednatel se dohodli, že cena celkového objemu plnění na základě všech 
dílčích smluv dle této Smlouvy nepřekročí 891.000,- Kč bez DPH (slovy: osm set devadesát
jedna tisíc korun českých).

5.2 Cena v jednotlivých dílčích smlouvách v režimu Služeb poskytovaných na základě pokynů 
Objednatele bude odpovídat součtu násobků níže uvedené sazby a počtu skutečně
odpracovaných člověkodní potvrzených smluvními stranami ve výkazu poskytnutých služeb. 
Tato cena obsahuje veškeré náklady Poskytovatele nutné k poskytnutí plnění:

13.500,- Kč bez DPH (slovy: třináct tisíc pět set korun českých) za 1 člověkoden práce Solution 
architekta.
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5.3 Cena v jednotlivých dílčích smlouvách v režimu Služeb s definovaným výsledkem bude určena 
závaznou objednávkou, která bude v souladu s nabídkou Poskytovatele. Poskytovatel je však 
oprávněn fakturovat pouze za skutečně poskytnuté služby dle počtu člověkodnů
odpracovaných v rámci uvedené role.

5.4 K cenám jednotlivých dílčích smluv bude připočítávána DPH v aktuální zákonné výši.

5.5 Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu za poskytnuté plnění po akceptaci plnění
poskytnutého na základě dílčí smlouvy ze strany Objednatele ve smyslu článku 4. odst. 4.2 této 
Smlouvy. 

5.6 Faktura musí mít veškeré náležitosti daňového dokladu ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o 
dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, anebo právního předpisu, který uvedený 
zákon v budoucnu nahradí (dále jen „zákon o DPH“), a dále: označení dílčí smlouvy, rozúčtování
fakturované částky dle jednotlivých rolí, číslo účtu, na který bude poskytnuta úplata, přičemž 
toto číslo musí být v souladu se zveřejněným číslem účtu správcem daně pro účely DPH dle 
zákona o DPH a písemný akceptační protokol plnění.

5.7 Splatnost faktury je 30 kalendářních dnů od jejího doručení Objednateli. Pokud faktura 
neobsahuje všechny stanovené náležitosti, je Objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit 
s tím, že Poskytovatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novým termínem splatnosti. V 
takovém případě není Objednatel v prodlení s úhradou.

Článek 6.
Podmínky plnění

6.1 V případě, že v rámci plnění jednotlivých dílčích smluv dojde na straně Poskytovatele k 
vytvoření díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s 
právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších 
předpisů, postupuje Poskytovatel Objednateli v plném rozsahu výkon majetkových práv 
k takovému dílu, a to na dobu trvání majetkových práv k dílu. Objednatel je oprávněn užít dílo 
ke všem způsobům, které jsou známy v době jeho vytvoření, jakož i majetková práva dále 
postoupit třetí osobě. Výkon majetkových práv je postoupen u Služeb vykonávaných na 
základě pokynů Objednatele okamžikem vytvoření díla a u Služeb s definovaným výsledkem 
v okamžiku podpisu akceptačního protokolu pro dané plnění.

6.2 Smluvní strany v návaznosti na předchozí článek sjednaly, že Poskytovatel poskytuje 
objednateli souhlas k provedení jakýchkoli změn či modifikací díla, přičemž Objednatel bude 
zejména, nikoli však výhradně, oprávněn:

6.2.1 užívat dílo pro své potřeby a pro potřeby svých zaměstnanců a koncových uživatelů;

6.2.2 dílo rozmnožovat a rozšiřovat;

6.2.3 provádět jazykové lokalizace počítačových programů či databází;

6.2.4 překládat dílo a upravovat dílo včetně tvorby nových verzí, a to zejména s cílem zajistit 
jejich další vývoj a/nebo provozování v jiném prostředí;

6.2.5 spojovat počítačové programy či databáze s jinými autorskými díly, počítačové 
programy či databáze vzniklé jakožto tzv. odvozená díla (např. v souvislosti s 
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jazykovými lokalizacemi) s jinými autorskými díly; přičemž shora uvedená oprávnění se 
vztahují i na jakékoliv dílčí části díla;

6.2.6 poskytnout třetí osobě podlicenci k výkonu práv užít dílo všemi způsoby, k nimž je
oprávněn objednatel sám. 

6.3 Postoupení majetkových práv se vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dílo ve strojovém i 
zdrojovém kódu, jakož i koncepční přípravné materiály vytvořené v rámci plnění jednotlivých 
dílčích smluv.

6.4 Pro odstranění pochybností se konstatuje, že odměna za postoupená majetková práva 
k dílu/dílům je plně zahrnuta v ceně plnění v jednotlivých dílčích smlouvách a Poskytovatel ani 
žádný z členů Realizačního týmu nemají nárok na žádnou dodatečnou odměnu.

Článek 7.
Sankce

7.1 V případě prodlení Poskytovatele se zahájením plnění v době plnění dle dílčí smlouvy, je 
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny plnění bez DPH
dle dílčí smlouvy, které se prodlení týká, a to za každý započatý pracovní den prodlení. To 
neplatí v případě, že prodlení bylo způsobeno bez zavinění Poskytovatele. Smluvní strany se 
dohodly, že maximální výše smluvní pokuty za prodlení Poskytovatele s poskytnutím plnění v 
termínu dle dílčí smlouvy je cena plnění dané dílčí smlouvy bez DPH.

7.2 V případě prodlení Poskytovatele s dodáním plnění v termínu dle dílčí smlouvy, je Poskytovatel 
povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny plnění bez DPH dle dílčí smlouvy, 
které se prodlení týká, a to za každý započatý kalendářní den prodlení. To neplatí v případě, že 
prodlení bylo způsobeno bez zavinění Poskytovatele. Smluvní strany se dohodly, že maximální 
výše smluvní pokuty za prodlení Poskytovatele s poskytnutím plnění v termínu dle dílčí smlouvy 
je cena plnění dané dílčí smlouvy bez DPH.

7.4 V případě prodlení Objednatele s úhradou jakékoliv faktury, je Objednatel povinen uhradit 
Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z fakturované částky bez DPH, a to za každý 
započatý kalendářní den prodlení. 

7.9 V případě, že Poskytovatel poruší některou z povinností ochrany Důvěrných informací dle 
článku 9. této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 
100.000,- Kč.

7.10 Smluvní pokutu dle tohoto článku této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit nezávisle na 
tom, zda a v jaké výši vznikne Objednateli škoda. Zaplacením smluvní pokuty nezaniká nárok 
Objednatele na náhradu škody vzniklé porušením povinností Poskytovatele z této Smlouvy.

Článek 8.
Doba trvání smlouvy

8.1  Tato Smlouva je uzavřena na dobu určitou, a to na 6 měsíců od nabytí účinnosti této Smlouvy.

8.2 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran a účinnosti jejím zveřejněním v registru smluv.
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8.3 Tato Smlouva zaniká:

8.3.1 uplynutím sjednané doby trvání této Smlouvy;

8.3.2 vyčerpáním ceny objemu plnění uvedené v článku 5. této Smlouvy;

8.3.3 odstoupením dle článku 8. této Smlouvy;

8.3.4 písemnou dohodou smluvních stran.

8.4 Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě podstatného porušení této
Smlouvy ze strany Poskytovatele. Za podstatné porušení ze strany Poskytovatele se považuje 
zejména situace, kdy:

(a) Poskytovatel se při plnění dílčí smlouvy opakovaně nedodržel závazný pokyn 
Objednatele;

(b) Poskytovatel porušil svou povinnost použít podklady, data a hmotné nosiče předané 
nebo zpřístupněné mu Objednatelem dle této Smlouvy pouze pro účely poskytování 
Služeb podle této Smlouvy;

(c) Poskytovatel realizuje plnění dle dílčí smlouvy osobou, která není členem 
Realizačního týmu;

(d) Poskytovatel je v prodlení s termínem zahájení plnění v době plnění nebo s dodáním 
v termínu dle dílčí smlouvy po dobu delší než 30 kalendářních dnů;

(e) Poskytovatel je v prodlení s předložením nabídky ve lhůtě dle článku 3. této Smlouvy 
po dobu delší než 20 pracovních dnů.

8.5 Objednatel je dále oprávněn od této Smlouvy odstoupit, jestliže Poskytovatel podá insolvenční 
návrh ve smyslu insolvenčního zákona, insolvenční soud nerozhodne o insolvenčním návrhu na 
Poskytovatele do 3 měsíců ode dne zahájení insolvenčního řízení, insolvenční soud vydá 
rozhodnutí o úpadku Poskytovatele ve smyslu § 136 insolvenčního zákona, insolvenční soud 
zamítne insolvenční návrh pro nedostatek majetku Poskytovatele, insolvenční soud prohlásí 
konkurs na majetek Poskytovatele nebo pokud Poskytovatel vstoupil do likvidace.

8.6 Poskytovatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě podstatného porušení Smlouvy 
ze strany Objednatele. Z podstatné porušení ze strany Objednatele se považuje zejména 
situace, kdy:

(a) je Objednatel v prodlení s úhradou faktury po dobu delší než 45 kalendářních dnů po 
splatnosti příslušné faktury a nezjedná nápravu ani do 5 kalendářních dnů od 
doručení písemné výzvy Poskytovatele k nápravě,

(b) je Objednatel v prodlení s poskytnutím součinnosti potřebné pro řádné plnění dílčí 
smlouvy po dobu delší než 45 kalendářních dnů po nabytí účinnosti dílčí smlouvy a 
nezjedná nápravu ani do 5 pracovních dnů od doručení písemné výzvy Poskytovatele 
k nápravě.

8.7 Odstoupení od Smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení 
druhé smluvní straně. 

8.8 Ukončením této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se:

8.8.1 smluvních pokut,
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8.8.2 ochrany Důvěrných informací,

8.8.3 práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti,

8.8.4 převodu majetkových práv k dílu, licenčních práv,

8.8.5 práva a povinnosti vyplývající z uzavřených dílčích smluv a

8.8.6 ustanovení týkající se takových práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat 
i po skončení účinnosti této Smlouvy.

Článek 9.
Ochrana informací

9.1 Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z dílčích smluv:

9.1.1 si mohou vzájemně poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné 
nebo mohou při plnění této Smlouvy získat informace důvěrného charakteru (dále 
jen „Důvěrné informace“);

9.1.2 mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou činností
druhé smluvní strany přístup k Důvěrným informacím druhé smluvní strany;

9.2 Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě Důvěrné informace, které 
při plnění této Smlouvy získala od druhé smluvní strany.

9.3 Za třetí osoby podle článku 9. odst. 9.2 této Smlouvy se nepovažují:

9.3.1 zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení, 

9.3.2 orgány smluvních stran a jejich členové,

9.3.3 ekonomičtí a právní poradci smluvních stran,

9.3.4 ve vztahu k Důvěrným informacím Objednatele poddodavatelé Poskytovatele
v rámci poskytování realizace plnění dle dílčích smluv, 

9.3.5 ve vztahu k Důvěrným informacím Poskytovatele poddodavatelé Objednatele, a to i 
potenciální, za předpokladu, že se podílejí na plnění dílčí smlouvy nebo jsou jinak 
spojeni s plněním dle dílčí smlouvy, Důvěrné informace jsou jim zpřístupněny 
výhradně za tímto účelem a zpřístupnění Důvěrných informací je v rozsahu nezbytně 
nutném pro naplnění jeho účelu a za stejných podmínek, jaké jsou stanoveny 
smluvním stranám v této Smlouvě.

9.4 Poskytovatel se zavazuje, že bez předchozího souhlasu Objednatele neužije Důvěrné informace 
pro jiné účely než pro účely plnění dílčích smluv a nezveřejní ani jinak neposkytne Důvěrné 
informace žádné třetí osobě, vyjma osob uvedených v článku 9. odst. 9.3 této Smlouvy. Těmto 
osobám však může být důvěrná informace poskytnuta pouze za té podmínky, že budou 
zavázáni udržovat takové informace v tajnosti, jako by byly stranami této Smlouvy.

9.5 Nedohodnou-li se smluvní strany výslovně písemně jinak, považují se za Důvěrné informace 
implicitně všechny informace, které jsou anebo by mohly být součástí obchodního tajemství, 
tj. zejména, nikoli však výlučně popisy nebo části popisů technologických procesů a vzorců, 
technických vzorců a technického know-how, informace o provozních metodách, procedurách 
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a pracovních postupech, obchodní nebo marketingové plány, koncepce a strategie nebo jejich 
části, nabídky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jiná ujednání s třetími stranami, informace o 
výsledcích hospodaření, o vztazích s obchodními partnery, o pracovněprávních otázkách 
a o činnosti smluvních stran a všechny další informace, jejichž zveřejnění přijímající stranou by 
předávající straně mohlo způsobit škodu. Smluvní strany mohou za Důvěrné informace označit 
i další dokumenty, informace nebo data, které nejsou výslovně výše uvedeny.

9.6 Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za Důvěrné informace nepovažují informace, které:

9.6.1 se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení závazků 
přijímající smluvní strany či právních předpisů,

9.6.2 měla přijímající strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této Smlouvy, 
pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními stranami 
uzavřené smlouvy o ochraně informací,

9.6.3   jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle a je to 
schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany,

9.6.4   po podpisu této Smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež není omezena 
v takovém nakládání s informacemi,

9.6.5   pokud je jejich zpřístupnění třetím osobám stanoveno zákonem nebo pravomocným 
rozhodnutím soudního nebo správního orgánu.

9.7 Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost 
chránit Důvěrné informace vyplývající z této Smlouvy a též z příslušných právních předpisů. 
Smluvní strany se v této souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se na jejich straně 
budou podílet na plnění této Smlouvy, o výše uvedených povinnostech mlčenlivosti a ochrany 
Důvěrných informací a dále se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto 
povinností všemi osobami podílejícími se na plnění této Smlouvy.

9.8 Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele publikovat 
nebo vyvíjet reklamní či obdobné aktivity, které by byly dávány do přímé spojitosti s touto 
Smlouvou, jejím předmětem a jménem Objednatele. Toto ujednání se nevztahuje na uvádění 
Objednatele v referencích.

Článek 10.
Komunikace

10.1 Pro účely komunikace při zasílání požadavků na zpracování nabídek, zasílání nabídek, zadání 
objednávek, potvrzení objednávek a související komunikaci určují smluvní strany následující 
adresy:

Listinná komunikace Elektronická komunikace Kontaktní osoba 

Objednatel

Poskytovatel
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Smluvní strany jsou oprávněny využít jak listinnou, tak elektronickou formu písemné 
komunikace.

10.2 Smluvní strany jsou mohou změnit kontaktní osoby, jsou však povinny oznámit takovou změnu 
druhé smluvní straně písemně ve lhůtě 3 kalendářních dnů od provedení změny.

Článek 11.
Změna smlouvy

11. 1 Tuto Smlouvu je možné měnit pouze v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 134/2016 
Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, a to písemnou dohodou 
smluvních stran ve formě číslovaných dodatků, podepsaných osobami oprávněnými 
zastupovat smluvní strany.

Článek 12.
Závěrečná ustanovení

12.1 Protikorupční doložka Objednatele:

12.1.1 Smluvní strany se zavazují, že učiní všechna opatření k tomu, aby se nedopustily ony 
a ani nikdo z jejich zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy korupčního jednání, 
zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijetí úplatku, podplácení nebo 
nepřímé úplatkářství či jiný trestný čin spojený s korupcí dle zákona č. 40/2009 Sb., 
trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 

12.1.2 Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému 
nebo pro jiného v souvislosti s obstaráváním věcí obecného zájmu anebo v souvislosti 
s podnikáním svým nebo jiného. Smluvní strany se rovněž zavazují, že úplatek 
nepřijmou, ani si jej nedají slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s 
obstaráním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného. 
Úplatkem se přitom rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém 
obohacení nebo jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě 
nebo s jejím souhlasem jiné osobě, a na kterou není nárok. 

12.1.3 Smluvní strany nebudou ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu 
korupce či uplácení.

12.2 Tato Smlouva, jednotlivé dílčí smlouvy, i veškeré právní vztahy z nich vyplývající, se řídí 
zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

12.3 Smluvní strany výslovně sjednávají, že uveřejnění této Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 
340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv 
a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, zajistí Objednatel.

12.4 Poskytovatel není oprávněn postoupit peněžité nároky vůči Objednateli na třetí osobu bez 
předchozího písemného souhlasu Objednatele ani bez takového souhlasu jednostranně 
započíst své pohledávky za Objednatelem vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou.
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12.5 Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je oprávněn započíst jakoukoli svou peněžitou 
pohledávku za Poskytovatelem, ať splatnou či nesplatnou, oproti jakékoli peněžité pohledávce 
Poskytovatele za Objednatelem, ať splatné či nesplatné.

12.6 Ukáže-li se jakékoli ustanovení této Smlouvy neplatným nebo nevymahatelným, pak se to 
nedotýká ostatních částí této Smlouvy, ledaže kogentní ustanovení právních předpisů stanoví 
jinak. Strany se v takovém případě zavazují nahradit takové ustanovení platným a 
vymahatelným, které svým obsahem a právními důsledky je nejbližší tomu neplatnému nebo 
nevymahatelnému, a to do 30 kalendářních dnů ode dne, kdy jedna strana předloží druhé 
straně návrh takového ustanovení.

12.7 Nedílnou součást této Smlouvy tvoří tyto přílohy:

Příloha č. 1 Seznam členů Realizačního týmu

12.8 Tato Smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po 
jednom vyhotovení. V případě, že tato Smlouva bude podepisována elektronicky, obdrží každá 
smluvní strana elektronický dokument, podepsaný v souladu s platnou právní úpravou.
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Příloha č. 1 Seznam členů Realizačního týmu

Role Jméno a příjmení

Solution Architekt, DevOps expert, Cloud 
Architekt

Solution Architekt, DevOps expert, Cloud 
Architekt

Solution Architekt, DevOps expert, Cloud 
Expert

Solution Architekt, DevOps expert, Cloud 
Architekt

Solution Architekt, DevOps expert, Cloud 
Architekt
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