
__~.. eggyˇ Smlouva o dılo
.Q Číslo Smlouvy Zhotovitele: SL - 005/2017

Číslo Smlouvy Objednatele: 2017/0883

uzavřená dle obecných ustanovení Zákona Č. 89/2012 Sb., občanského Zákoníku ve Znění pozdějších
předpisů, Zejména dle ustanovení § 1724 až § 2054 (Smlouva, Závazky a jejich Změny) a § 2586 až
§ 2635 (dílo) a § 2079 až § 2174 (koupě) tohoto Zákona.

Zhotovitel:
Se Sídlem:

I.
SMLUVNIı STRANY

SOFTLINK S.r.o.
Tomkova 409, 278 01 Kralupy nad Vltavou

Společnost Zapsaná do OR vedeného Městským Soudem v Praze, odd. C, vložka 96937
zastoupený:
tel., fax:
IČ:
DIČ;
bankovní Spojení:
číslo účtu:

kontaktní pracovník:

(dále jen „Zhotovitel")

a

Objednatel:
Se Sídlem:

Zastoupený:
města

tel., fax:
IČ:
Dıcˇz
bankovní Spojení:
číslo účtu:
kontaktní pracovník:

(dále jen „Objednatel"),

Ing. Jaromírem Charvátem - jednatelem
315 707121, 315 707 200
27109682
CZZ7109682
Česká Spořitelna a.S., Kralupy nad Vltavou

Ing. Vítek Kohoutek - provozní ředitel
te“_
e-mail: v.kohoutek@Softlink.cz

Statutární město Hradec Králové
Československé armády 408, 500 02 Hradec Králové
Ing. Milanem Brokešem, vedoucím Odboru Správy majetku

495 707 560
00268810
C200268810
Komerční banka, a.S., pobočka Hradec Králové

Ing. lucıe larlmanová, vedoucí oddělení nebytových prostor a
veřejných Statkú, tel. 495 707 737,_
e-mail: lucie.hartmanova@mmhk.cz

Společně též označování jako „Smluvní Strany" nebo Samostatně jako „Smluvní Strana", uzavírají níže
uvedeného dne, měsíce a roku tuto Smlouvu o dílo (dále jen „Smlouva").

SOFTLINK S.r.o., Tomkova 409, 278 01 Kralupy nad Vltavou, IČO: 27109682, DIČ: C227109682
Zapsaná u rejstříkového soudu v Praze, spisová značka C 96937;
tel.:+420 315 707111, eˇmail:SaIes@Soft|ink.cz, WWW.softiink.cZ



Uzavření této smlouvy bylo Schváleno Radou města Hradec Králové dne 21.3.2017, usnesení
č.RM/2017/349.
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4.1

4.2

4.3

ıı.
PŘEDMĚT SMLoUvY

Předmětem této Smlouvyje:

a) Závazek Zhotovitele, že v níže uvedeném termínu dle čl. iiI. této Smlouvy provede pro
Objednatele dílo spočívající v dodání, instalaci a provozování dálkových odečtů vodoměrů,
elektroměrů, plynoměrů, kalorimetrů a čidel v objektu Objednatele, jenž je uveden včl. 2.1,
bod b) této Smlouvy. (dálejen „Systém");

b) Místo plnění: objekt MŠ Sluníčko, Štefánikova 373, 50011 Hradec Králové

c) Specifikace díla a položková kalkulace jsou uvedeny v Příloze č. 2 této Smlouvy;
d) a Závazek Objednatele, že Za řádně provedené dílo Zaplatí Zhotoviteli cenu ve výší a Za

podmínek dle článků IV. a V. této Smlouvy.
Zhotovitel Se Zavazuje, že při zhotovení díla bude respektovat pokyny Objednatele, je však
Současně povinen Objednatele upozornit na možné negativní důsledky jeho pokynů, včetně
důsledků pro kvalitu a termín dokončení díla.

ııı.
TERMÍN PLNÉNÍ

Zhotovitel Se Zavazuje dodat, provést a předat kompletní dílo dle čl. II. bod 2.1 Objednateli
v termínu za podmínek Stanovených v čl. VI. této Smlouvy.

Zhotovení díla je považováno Za Splněné provedením přejímky vmístě plnění, a to
prostřednictvím kontaktního pracovníka podle bodu 6.3 této Smlouvy.
Zhotovitel předá kompletní dílo Objednateli protokolem o předání a převzetí díla, podepsaným
Zástupci Smluvních stran v místě přejímky dle bodu 3.2 této smlouvy. Objednatel přiloží
k protokolu o předání a převzetí díla i písemný Souhlas o uskutečněném plnění.

ıv.
cENA DI'LA

Za řádně provedené dílo uvedené vbodě 2.1 této Smlouvy, Zaplatí Objednatel Zhotoviteli
sjednanou cenu ve výši 61 535,- Kč bez DPH (74 457 Kč 521 % DPH), která je blíže
Specifikována vPříloZe č. 2 této smlouvy způsobem uvedeným včl. V. této Smlouvy. Takto
dohodnutá cena díla v Sobě Zahrnuje veškeré náklady Zhotovitele na řádné provedení díla.
V ceně dle bodu 4.1 jsou Zahrnuta veškerá cla, práce, náklady na dopravu systému do místa
plnění, náklady na instalaci, hmotné předání, uvedení Systému do provozu, instalační materiál,
náklady na kontrolu a držbu, náklady na likvidaci odpadů, apod. V ceně není Zahrnut poplatek
na Zpřístupnění kalorimetru.
Základem pro Stanovení Smluvní ceny díla je nabídkový položkový rozpočet předmětných prací,
dodávek a Služeb zpracovaný Zhotovitelem (Příloha č. 2 této Smlouvy) a upřesněný podrobným
šetřením v místě plnění. Smluvní cena je odsouhlasena Objednatelem a doložena položkovým
rozpočtem. Dojde-li v průběhu realizace předmětu této smlouvy ke Změně počtu měřidel (či jiné
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Změně v rozsahu dodávky), cena bude po předchozím prokazatelném upozornění Objednatele
Zhotovitelem adekvátně upravena.

4.4 Všechny ceny jsou uvedeny bez daně Z přidané hodnoty (DPH), která bude účtována dle
příslušných předpisů účinných v době Zdanitelného plnění.

v.
PLATEBNÍ PODMÍNKY

5.1 Smluvní strany se dohodly, že Sjednaná cena díla (viZ bod 4.1 a Příloha č. 2 této Smlouvy) bude
Objednatelem uhrazena na účet Zhotovitele uvedený v Záhlaví této smlouvy, a to na základě
faktury vystavené do 15 dnů po řádném dokončení a předání díla v Souladu S odst. 3.2 a 3.3 této
smlouvy Objednateli.

5.2 Faktura Za provedení díla dle odst. 5.1 bude vystavena v české měně a bude předána
kontaktnímu pracovníkovi Objednatele, nebo zaslána elektronickou poštou na adresu
kontaktní osoby uvedenou v odstavci 6.3 nebo (bude-li tak písemně domluveno) běžnou poštou
na adresu uvedenou v Záhlaví smlouvy.

5.3 Faktura musí obsahovat číslo smlouvy a všechny údaje uvedené dle aktuálně platných zákonů
o dani Z přidané hodnoty. Přílohou Smlouvy bude písemný Souhlas Objednatele
O uskutečněném plnění.

5.4 Doba Splatnosti faktury je dohodnuta na 21 dní od jejich vystavení.

5.5 Objednatel je oprávněn do data Splatnosti vrátit fakturu, která neobsahuje požadované
náležitosti podle bodu 5.3 této Smlouvy, není doložena přejímacím Zápisem dle bodu 3.3 této
smlouvy, nebo fakturu, která obsahuje nesprávné cenové údaje.

5.6 Doba Splatnosti opravené faktury je stanovena vbodu 5.4 této smlouvy. Do doby než je
vystavena nová faktura, neníObjednatel v prodlení se zaplacením ceny díla.

5.7 Případné práce požadované Objednatelem nad rámec nabídkového rozpočtu Zhotovitele
a výkazu výměr Objednatel uhradí na Základě písemného dodatku ke Smlouvě o dílo, který by
byl Zpracován a podepsán oběma účastníky Smlouvy.

5.8 Stane-li Se Zhotovitel nespolehlivým plátcem ve smyslu §106a Zákona č. 235/2004 Sb., o dani Z
přidané hodnoty, ve Znění pozdějších předpisů (Zákon o DPH), je povinen neprodleně o tomto
informovat Objednatele.

5.9 Bude-li Zhotovitel ke dni poskytnutí Zdanitelného plnění veden jako nespolehlivý plátce ve
Smyslu §106a Zákona o DPH, je Objednatel oprávněn část ceny odpovídající dani Z přidané
hodnoty uhradit přímo na účet Správce daně v Souladu S ust. §109a Zákona o DPH. O tuto část
bude ponížena fakturovaná cena a Zhotovitel obdrží pouze cenu předmětu koupě bez DPH.

5.10 Dojde-li po uzavření Smlouvy ke Změně účtu Zhotovitele, který je Zveřejněn na Stránkách České
daňové Správy, je Zhotovitel povinen o tom neprodleně informovat objednatele.

vı.
DODACÍ PODMÍNKY

6.1 Dodací lhůta je Stanovena na 6 týdnů od data nabytí platnosti a účinnosti této Smlouvy a od
data Zpřístupnění místa instalace Objednatelem.
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Zhotovitel je povinen dodat Systém dle dispozic Objednatele na adresu MŠ Sluníčko,
Štefánikova 373, 50011 Hradec Králové.
Zodpovědnou osobou určenou Objednatelem pro přejímku Zboží a Služeb je Ivan Čakány tel.:
495402672, e-mail.: Cakany@tshk.cz, nebo osobyjím pověřené.
Dílo je předáno podle ustanovení § 2604 až § 2609 občanského Zákoníku. Nesplňuje-li dílo při
předání podmínky Smlouvy, považuje Se to dle § 2615 občanského Zákoníku Za vadu díla
s právem Objednatele Z vadného plnění dle ustanovení § 2615 až § 2619 občanského Zákoníku.
O provedené hmotné přejímce sepíše Zhotovitel S kontaktním pracovníkem Objednatele dle
bodu 6.3 této smlouvy přejímací Zápis. Přípustnou formou přejímacího zápisu je oběma
stranami podepsaný dodací list.

Zhotovitel je povinen telefonicky nebo elektronickou poštou vyzvat kontaktního pracovníka
Objednatele k převzetí Systému nejpozději 5 pracovních dnů předem.

vıı.
ıNsTALAcˇNı' PODMÍNKY

Objednatel se zavazuje včas umožnit pověřeným pracovníkům Zhotovitele přístup do všech
prostor, kam je potřebné komponenty Systému instalovat. V prostorech a místech, kde je
požadováno připojení komponentů Systému knapájecímu napětí 230 V, umožní Objednatel
připojení daných komponentů Systému kvhodnému elektrickému rozvodu 230 V Strvalým
napětím. Objednatel Se dále Zavazuje k maximální Součinnosti S pracovníkem Zhotovitele.
Součinnost Objednatele a Zhotovitele je Specifikována v bodě 7.2 této Smlouvy.
Objednatel se zavazuje k maximální Součinnosti s pracovníkem Zhotovitele při instalaci
Systému, přičemž touto Součinnosti se především (nikoli však výhradně) rozumí:

a) Objednatel umožní Zhotoviteli plný přístup pro potřeby konfigurace a případných
servisních Zásahù.

b) Objednatel je povinen informovat jednotlivé uživatele (nájemce) oterminu instalace
Systému a Zajistit vtomto termínu Zpřístupnění všech pronajímaných a užitných
(instalačních) prostor.

c) Objednatel Zajistí prostřednictvím Zodpovědné osoby dle bodu 6.3 a 6.4 této Smlouvy
klíče a jiné technické prostředky nutné pro vstup do budovy a společných prostor. Dále
Objednatel Zajistí uzamykatelnou místnost pro možnost uložení materiálu a nářadí
Zhotovitele.

d) Nepovede-li se ve Stanoveném termínu Zpřístupnit všechny prostory a bude nutné
sjednat náhradní termín instalace, má tento náhradní termín odkladný účinek na dodací
lhůtu díla. Objednatel je povinen Zajistit Zpřístupnění všech Zbývajících prostor
vdohodnutém náhradním termínu instalace. Náhradním termínem je vždycky jeden
dohodnutý, a počet prostor, ve kterých je nutné provést instalaci v náhradním termínu,
nesmí přesáhnout 20 °/‹› Z celkového objemu instalace.

Zhotovitel se Zavazuje provést instalaci Systému v souladu S platnými normami.
Instalace Systému v jednotlivých prostorech bude provedena v rámci dohodnutého
harmonogramu prací kontaktními pracovníky Objednatele a Zhotovitele.
Pokud nebude Zhotoviteli ze Strany uživatele prokazatelně umožněn vstup do některé Z prostor
v žádném z dohodnutých termínů instalace (tj. v řádném ani náhradním termínu), nelze
uplatnit sankce dle bodu 11.1 této Smlouvy. Současně Se má Za to, že Z pohledu ustanovení čl. VI
(„Dodací podmínky") byl Systém nainstalován.
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

8.1

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

V případě, kdy je nutné provést opravu technologického zařízení určeného k Zajištění předmětu
této Smlouvy na místě instalace formou Servisního Zásahu, je Objednatel povinen Zajistit
Zhotoviteli ve vzájemně dohodnutém termínu přístup do místa instalace tohoto Zařízení
(prostoru), tak aby Servisní Zásah mohl být proveden.

Pokud byl vsouladu S ustanovením bodu 7.7 dohodnut Servisní Zásah a přesto nebyl
vdohodnutém termínu umožněn oprávněné osobě Zhotovitele přístup do daného místa
instalace, je takový servisní výjezd považován Za „marný“ a Zhotovitel je oprávněn požadovat
od Objednatele úhradu příslušné jednorázové ceny, Specifikované v Příloze č. 2.
Zhotovitel neodpovídá za nefunkčnost dodaného zařízení v případě, kdy ktomuto Stavu došlo
následkem nesprávného používání, nebo následkem nefunkčnosti služby nebo zařízení
Zajišťované třetí Stranou, která není Zahrnuta do rozsahu poskytovaných Služeb dle Přílohy č. 1
této Smlouvy. Jedná Se zejména o případy nefunkčnosti připojení k aplikaci, nebo nefunkčnosti
elektrického napájení 230 V.
Smluvní strany se zavazují vzájemně Spolupracovat a poskytovat Si veškeré informace potřebné
pro řád né plnění Svých Závazků. Smluvní Stranyjsou povinny se vzájemně informovat
o veškerých Skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této Smlouvy.
Oprávněnými kontaktními osobami za Zhotovitele jsou:
Vítek Kohoutek, tel. 602 314 479, e-mail: v.kohoutek@Softlink.cz - ve věcech technických
Lucie Pašková, tel. 315 707 133, 731634778, e-mail: Support@$oftlink.c - ve věcech
zákaznické podpory každý pracovní den od 8:00 do 16:00.

vııı.
vADY ZBOŽı'A SLUŽEB

Vady Systému budou posuzovány podle § 2615 až § 2619 občanského Zákoníku.

ıX.
ZÁRUČNÍ PODMÍNKY

Zhotovitel prohlašuje a odpovídá Za to, že dodané zařízení odpovídá platné dokumentaci,
předpisům výrobce a příslušným technickým normám České republiky.

Zhotovitel ručí Za jakost dodaného Systému v rozsahu dle § 2619 a § 2113 až Š 2117 občanského
Zákoníku.

Zhotovitel poskytuje na Systém dle této Smlouvy Záruku 60 měsíců. Záruční doba Začíná běžet
ode dne podepsání přejímacího zápisu podle bodu 6.6 této smlouvy.

Záruční oprava bude vykonávána v místech určených pro dodávku Systému uvedených v bodě
6.2, nebo vtěchto místech Zhotovitel převezme komponenty systému a dopraví do místa
uskutečnění Záruční opravy a Zpět na místo převzetí na vlastní náklady. Zprávy o závadách
systému budou kontaktním pracovníkem Objednatele podávány písemnou formou S popisem
závady a zasílány elektronickou poštou na vyčleněnou adresu elektronické pošty Zhotovitele
support@softlink.cz.

Záruční opravou Se rozumí odstranění Závady nejpozději do 7 pracovních dnů po obdržení
reklamace. Veškeré práce, materiál a doprava jsou Zdarma. Veškeré Součásti vyňaté
z opravované věci, pokud byly vyměněny, se stávají majetkem Zhotovitele. Nové produkty,
dodané výměnou Za vadné, Se stávají majetkem Objednatele. V případě, že Zhotovitel nedodrží
výše uvedený termín Záruční opravy, je Objednatel oprávněně nechat provést opravu třetí
osobou a náklady na opravu vyfakturovat Zhotoviteli, přičemž záruka dle bodu 9.3 tohoto
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9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

článku tím není dotčena, nebo Zhotovitel dodá Objednateli nejpozději následující pracovní den
po uplynutí lhůty na dokončení Záruční opravy funkčně ekvivalentní náhradu.

Výše Zmíněná Záruka Se nevztahuje na případy, kdy kporuše došlo vdůsledku nedodržení
technických či provozních podmínek použité technologie, zejména vdůsledku přepětí
napájecího napětí 230 V, vniknutí vody nebo vlhkosti, mechanického poškození, Zásahu
nepovolaných osob, nebo působení vyšší moci.

Pro případy oprav Systému popsané vodstavci 9.6, je mezi Objednatelem a Zhotovitelem
Sjednána cena Za dopravu technika na místo opravy ve výši 10,- Kč/km a hodinová Sazba za práci
technika na opravě Systému ve výši 600,- Kč/ hodinu (v případě nutnosti provádět práce
v nočních hodinách 900,- Kč/hod.). Cena Za práci technika bude vždy účtována dle skutečné
doby opravy, s aplikacívýše uvedené hodinové sazby.

X.
PŘEcHOD vLASTNıcKÉHO PRÁVA A NEBEZPEČÍ ŠKODY NA SYSTÉMU

Vlastnické právo ke všem Zařízením, která jsou Součástí předmětu Smlouvy a nebezpečí škody
na Systému přechází na Objednatele podepsáním Zápisu o přejímce dle bodu 6.6 této smlouvy.

Zhotovitel uděluje na základě ustanovení §46 a násl. Zákona č. 121/2000 Sb. o právu autorském,
ve znění pozdějších předpisů, Objednateli právo ke všem Způsobům užití software, které je
Součástí předmětu Smlouvy.

Objednatelje oprávněn používat Software, který je Součástí předmětu Smlouvy, pouze
v Souladu S jeho účelem a pravidly pro jeho užívání. Objednatel je oprávněn poskytnout užívací
práva k software těm třetím Stranám, které na základě Smlouvy S Objednatelem vykonávají ve
prospěch Objednatele činnosti, přímo související S účelem Systému a jeho předpokládaným
využíváním tak, jak je Systém popsán v Příloze č. 1 této smlouvy.

XI.
SANKcE Z PRODLENI'

V případě prodlení Ze Strany Zhotovitele S dodávkou Systému proti dodací lhůtě uvedené v čl. III.
této Smlouvy je Objednatel oprávněn účtovat Zhotoviteli Smluvní pokutu ve výši 2 500 Kč
Za každý i Započatý den.

Smluvní pokuta je Splatná do 15 kalendářních dnů na účet Objednatele. Dnem zaplacení Se
rozumí den připsání předmětné částky na účet Objednatele.

Je-li Objednatel v prodlení S placením faktury, je Zhotovitel oprávněn účtovat Objednateli úrok
z prodlení ve výši 0,01 °/0 z dlužné částky Za každý Započatý den prodlení.

Výše uvedenými ustanoveními bodů 11.1 a 11.2 není dotčeno právo Objednatele na náhradu
škody přesahující výši Smluvní pokuty.

Ustanovení bodu 11.1 nelze uplatnit v těch případech, pokud k prodlení Zhotovitele S dodávkou
systému prokazatelně došlo v důsledku nedostatečné Součìnnosti Objednatele, nebo
nedodržením instalačních podmínek dle čl. VII.
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13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

Xıı.
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

Veškeré Změny či doplňky této Smlouvy S výjimkou Změn kontaktních osob dle bodu 13.3 musí
být učiněny pouze formou vzestupně číslovaných písemných dodatků opatřených podpisy
Zástupců obou Smluvních Stran, které Se stávají nedílnou součástí této smlouvy.

Ostatní právní poměry neupravené touto Smlouvou Se řídí příslušnými ustanoveními
občanského Zákoníku.
Změny kontaktního pracovníka Objednatele i Zhotovitele budou druhé smluvní Straně
oznámeny písemně, poštou nebo e-mailem.

Neplnění dohodnutých platebních podmínek podle této Smlouvy Objednatelem je považováno
Za podstatné porušení této Smlouvy. Jestliže Objednatel ani po předchozí doručené upomínce
neplní platební podmínky dle této Smlouvy, je Zhotovitel oprávněn dočasně přerušit, nebo
omezit poskytování plnění dle této smlouvy, či od této Smlouvy odstoupit podle ustanovení
§ 1969 občanského zákoníku, v platném znění, Súčinností ode dne následujícího po marném
uplynutí lhůty v upomínce uvedené. Naplněním tohoto ustanovení nezaniká Objednateli
povinnost uhradit Zhotoviteli dlužné částky Za již poskytnutou Službu. Zhotovitel neodpovídá
Za případné škody ani jiné újmy, které vzniknou Objednateli přerušením poskytování Služby
podle ustanovení tohoto bodu.

Neplnění povinností Zhotovitele vyplývajících z bodů 7.7, 9.1, 9.3, 9.4 a 9.5 této Smlouvy je
považováno Za podstatné porušení této Smlouvy, Zakládající právo Objednatele od Smlouvy
odstoupit.

Jestliže vyšší moci omezí trvání nebo rozsah poskytované Služby podle bodu 2.1 této Smlouvy,
budou obě strany Zproštěny příslušných Závazků na dobu trvání tohoto Zásahu vyšší moci. Vyšší
mocí Se pro účely této Smlouvy rozumí mimořádná, objektivně neodvratitelná okolnost, které
nemůže být Zabráněno ani při vynaloženi veškerého úsilí, které lze rozumně požadovat Za
daných podmínek konkrétního případu.

Obě Strany budou vykládat tuto Smlouvu v dobré víře. Pokud by platnost některého ustanovení
této Smlouvy byla omezena zákonem, Smluvní Strany budou jednat tak, jako by ostatní
ustanovení Zůstala vplatnosti a dotyčné ustanovení bylo nahrazeno takovým, které bude
vsouladu Splatným právem a bude vytvářet podmínky pro plnění Smlouvy. Každá taková
změna musí být neprodleně protokolována dodatkem smlouvy.

Smlouva je sepsána ve třech vyhotoveních. Objednatel obdrží 2 vyhotovení a Zhotovitel obdrží]
vyhotovení.

Nedílnou Součástí smlouvy jsou její číslované přílohy dle Seznamu příloh.

Objednatel je povinen dodržovat podmínky uvedené v dokumentaci předané Zhotovitelem
Spolu Se Systémem a Stanovené výrobcem nebo Zhotovitelem pro nakládání se Systémem.

Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu, kterým Smluvní strany potvrzují její
autentičnost. Smluvní strany dále potvrzují, že tato Smlouva byla uzavřena svobodně a vážně,
Že nebyla ujednána v tísni ani Za jinakjednostranně nevýhodných podmínek.

Zhotovitel potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje uvedené v této Smlouvě jsou přesné a že se
jedná O dobrovolné poskytnutí osobních údajů. Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel je
oprávněn Zpracovávat poskytnuté osobní údaje uvedené v této Smlouvě Za podmínek dle
Zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů.
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13.13 Smluvní Strany prohlašují, že Souhlasí S uveřejněním Smlouvy v registru Smluv.
13.14 Smluvní Strany prohlašují, že smlouva neobsahuje žádná obchodnítajemství.

Seznam příloh:

Příloha č. 1 Popis Systému CEM
Příloha č. 2 Specifikace Smluvní ceny díla

V Hradci Králové, dne 2017 V Kralupech n. Vltavou, dne [Z 4* 2017
25. [14. 2017

Zhotovitel
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A.

Příloha č. 1
ke Smlouvě o dílo SL - 005/2017

SPECIFIKACE SLUŽEB

Popis Základních funkcí počítačové aplikace CEM

Počítačová aplikace CEM sloužíjako databázová a aplikační nadstavba systému pro monitorování
Spotřeby energií a médií.

Počítačová aplikace CEM umožňuje Zajistit v rámci realizace Produktu pro Zákazníka tyto Služby:
vv-vSběr dat Z merıců Spotřeby energií a médií (vodoměrů, plynoměrů, elektroměrů, kalorimetrů)

v režimu on-line a ukládání dat na centrální Server, kde jsou data uživatelům Systému ihned
k dispozici přes Internet ve formě tabulek a grafů;

možnost ručního Zadávání dat o Spotřebě energií a médií Získaných vizuálním odečtem (nebo
Systémem pochůzkového odečítání WalkBy) přímo do aplikace v režimu „off-line";

průběžné vyhodnocování finančních nákladů na dodávky vody a energií;
generování okamžitých přehledů spotřeby vody a energií ve formě tabulek a grafů a možností
okamžitého exportu Zobrazených dat do tabulek MS Excel;
automatické hlášení překročení nastavených limitů ve formě e-mailu, nebo SMS;

pravidelné reporty nadlimitních a podlimitních Stavů formou pravidelných informačních
e-mailů;

Počítačová aplikace CEM je začleněna jako funkční Součást Produktu. Při práci v režimu „on-line"
funguje celý Systém tímto Způsobem:

jednotlivé měřiče Spotřeby (vodoměry, plynoměry, elektroměry, kalorimetry) jsou vybaveny
odečítacími moduly, které vysílají data o okamžitém Stavu Spotřeby svysokou četnosti
(několikrát denně);

počítačová aplikace CEM umožňuje kombinovat libovolné radiové prvky Wireles MBUS v pásmu
868 MHz nebo 169 MHZ, případně typu WACO (868 MHz), umožňující snímat libovolná měřidla
S rozhraním MBUS, RS-485, RS-232 nebo impulsním výstupem. Data ztěchto subsběrnic jsou
Snimána prostřednictvím internetových bran (typu WB868-RFG, WB169-FRG nebo WM868-
RFG).
vobjektu mohou být instalované další prvky pro lokální přenos Zpráv, kupříkladu opakovače
radiových Zpráv Systému WACO, nebo komunikační uZly pro Sběr dat vjiném formátu a pro
jejich konverzi,-

jednotliví uživatelé Služby (Zákazníci, nebo osoby oprávněné Zákazníky) Se přihlašují k centrální
aplikací CEM pomocí běžného WEBového prohlížeče. Po Zadání Svého uživatelského hesla Se jim
zobrazí WEBová stránka Sjejich daty, kde uvidí okamžité stavy Svých měřičů Spotřeby, tabulky
a grafy Spotřeby Za libovolné období, náklady na Zajištění vody a energií a další údaje. Mají tam
k dispozici i nástroje pro nastavování alarmových limitů, pravidelných reportů a jiné nástroje.

Realizace Sběru dat Z měřičů Spotřeby a přenosu těchto dat do databáze aplikace CEM může mít více
způsobů technického řešení, každé toto řešení však musí být předem popsáno, oboustranně Schváleno
a řádně Otestováno. Pro každý konkrétní případ Realizace Produktu musí být Zřejmé, jaké technické
řešení bude použito.
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B. Specifikace Služeb Souvisejících S realizací produktu

Při realizaci Služby pro Zákazníka bude SOFTLINK poskytovat tyto Služby:

1. Provedení průzkumu v místě instalace

Tato Služba obvykle Zahrnuje návštěvu technika SOFTLINKu vmístě instalace Produktu,
vyhodnocení možností technické realizace Produktu a předběžné domluvení rozsahu Zakázky se
Zákazníkem. Tato služba vždy Zahrnuje zpracování „Návrhu technického řešení", Standardní
„Cenové nabídky" pro Zákazníka a případně i cenového návrhu na realizaci Služeb dle bodů 3., 4.,
a 5. Provedení průzkumu v místě instalace a návrh technického řešení provede SOFTLINK na
Základě písemné „Objednávky průzkumu" od Zadavatele/Zákaznika.

Dodání zařízenía materiálu pro realizaci Produktu
vv.v°Tato Služba Zahrnuje dodání merıcu a čidel, rádiových modulů, komunikačních Zařízení, Zdrojů,

jističů, montážních krabic a případně i dalších Zařízení a elektroinstalačního materiálu pro realizaci
Produktu. Dodávku Zařízení a materiálu provede SOFTLINK na Základě písemné „Objednávky
Za řízení" od Zadavatele/Zákazníka.

Předinstalace a předkonfigurace Zařízení pro realizaci objednávky
Tato Služba Zahrnuje Zkompletování materiálu, nastavení Základních parametrů radiových Zařízení
a vyhotovení podkladů pro technickou dokumentaci (Soupis Zařízení s výrobními čísly, radiovými
adresami a Základními parametry). Službu poskytuje SOFTLINK v tom případě, pokud je výslovně
požadována v „Objednávce Zařízení". Není-li tato služba požadována, SOFTLINK dodá radiová
Zařízenív továrním nastavení dle provozní dokumentace (manuálu) k danému Zařízení.

. Instalace Produktu

Instalace Produktu Zahrnuje montáž a finální nastavení všech zařízení v místě instalace Produktu
podle návrhu technického řešení tak, aby byla zajištěna funkčnost Produktu. Předmětem této
Služby je buďto kompletní Zajištění instalace Produktu SOFTLINKem, nebo účast pracovníka
SOFTLINKu na instalaci Produktu. Službu poskytuje SOFTLINK na Základě „Objednávky
instalace".

Zavedení Produktu do aplikace CEM

Tato Služba Zahrnuje vložení dat do Software CEM a nastavení parametrů Software tak, aby byla
Zajištěna Správná funkčnost Produktu. Jedná se zejména o zavedení údajů o Zákazníkovi
a o objektu instalace, založení Záznamů jednotlivých měřičů Spotřeby a čidel, Zavedení Záznamů
jednotlivých radiových Zařízení a jiných technických prvků instalace a nastavení potřebných
parametrů a konstant pro správnou funkci Služby (kupříkladu nastavení jednotek a převodních
konstant, nastavení jednotkových cen, provozních limitů, upozorňovacích Zpráv apod.). Tuto
Službu poskytuje SOFTLINK na Základě „Objednávky nastavení Služby v CEM“.

. Provádění oprav na místě instalace

Tato Služba Zahrnuje opravy Zařízení a prvků instalace na místě instalace v případě poruchy. Jedná
Se Zejména o opravy a výměny vadných zařízení a prvků instalace (antén, kabelů...) a případně
i o provádění takových Změn a úprav instalace, které jsou nezbytné pro Zachování nebo obnovení
funkčnosti Služby. Tyto Změny a úpravy instalace mohou být vyvolány Změnou podmínek v místě
instalace (kupříkladu výměna měřidla, Stavební úpravy objektu, nebo vznik rušícího Signálu), nebo
požadavkem Zákazníka na Změnu umístění prvků instalace. Tuto službu poskytuje SOFTLINK na
Základě „Objednávky Servisního Zásahu".
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‹'7. Používám' Softwarové aplikace :CEM

10.

. Provozní podpora aplikace CEM
Tato Služba Zahrnuje podporu Ze Strany SOFTLINKu při správě Systému a při komunikaci Se
zákazníkem. jedná Se o tyto služby:

~ Služba „HotLine“ Sloužící pro nahlašování poruch nebo nefunkčností Systému- generování a Změny
administrátorských hesel- programátorské podpora při nastavení těch funkcí Systému, které nelze nastavit přes

uživatelské rozhraní
- administrátorská podpora při nastavování exportních funkcí- podpora při administraci výměny měřidel- podpora při řešení reklamací a Sporů Se Zákazníkem formou telefonické konzultace k nastavení

Systému a k naměřeným hodnotám- proaktivní podpora provozu, Zejména upozorˇování na případné zjištěné problémy a události
v Souvislosti s provozem Produktu pro Zákazníka.

SOFTLINKu poskytovanou nad rámec výše uvedených Služeb dle odstavce 1. až 8. Jedná Se Zejména
(nikoli však výhradně) o tyto Služby:
- administrátorská a programátorská pomoc při Změnách v nastaveni Systému
- nestandardní datové výpisy, exporty, importy- provedení

nestandardních provozních a datových analýz Či jiných písemných výstupů
- provedení individuálních úprav Software (kupříkladu „customizace“ aplikace)
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Příloha č. 2
ke Smlouvě O dÍlO SL - 005/2017

SPECIFIKACE CENY DÍLA
A. Specifikace ceny dÍla

Smluvní cena díla dle bodu 4.1 je stanovena jako SoučetSystému, které budou dodány a nainstalovány v rámci realiZ
jednotlivých položek - dÍlčÍch komponent
ace předmětu Smlouvy.

Tabulka č. 1:

TECHNOLOGIE - kømbinace 868 a 169 MHz MŠ Štefánikova Kč
KOMPONENTY SYSTÉMU POČET KS ) cENA/KS I CELKEM cELKEMMĚŘENÍ Co2 CˇIDLO AS-COZ-C ( řenøsné) 1 4 925 4 925 4 925MODUL PRO oDECET coz WM868-SA-I32 1 2 700 2 700ANTENA W-A2-2M 868 MHz 3 160 480 y V 480RADIOvÝ MODUL W8169-SI4 (měření EE) 2 3 500 7 000 7000ANTÉNA 169MHz RH-536 2 600 600vENKOvNÍ TEPLOMÉR na celý areáI WM868-TE-H 1 2 750 2 750KOMUNIKACˇNÍ KARTA DO KALORIMETRU 1 2 200 2200PŘEvoDNÍK M-BUS W8169-MMI3 ì 3 700 l 3 700 3 700vNITŘNÍ TEPLOMĚR WM868-TI3 5 1100 5 500 , 5 500REPEATER WM868-REP-H

2 2 700 5 400 o
5 400ETHERNET GATEWAY WM868-RFE-H 1 l 4 300 l 4 300 4 300ODDĚLOvACˇ PULSÚ, PŘEPI'NACˇ TARIFù 1 1 820 1 820 1820ZDROJ 2A, IISTIC 24V

1 780 780 780INSTALACˇNÍ BOX STŘEDNÍ 2 1 690 3 380 v 3 380-_ 1) CišLK-EM TECHNOLOGIE ,
45 535y o 45 5.35

SPOTŘEBNÍ MATERIÁL POČET KS l CENA/KS CELKEM CELKEMKABELY, ŠROUBKY A DALŠÍ INSTALACˇNI'
MATERIÁL

l 600 6002) CELKEM
600 600

ZPŘÍSTUPNĚNÍ FAKTURACNI'CH MÉŘIDEL POCET KS CENA/KS CELKEM CELKEMFAKTURACˇNÍ vODoMĚR
1 0 O 0FAKTuRACNÍ KALORIMETR
1 o 0FAKTURACNÍ PLYNOMĚR
1 3500 3 500 3 500FAKTURACNÍ ELEKTROMĚR
1 1500 1 500 15003) CELKEM

5 000 5 000
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PRÁCE POČET KS cENA/H cELKEM CELKEM

INŽENÝRSKÄ ČINNOST 2 h 800 1 600 1 600
INSTALACE SYSTÉMU (2 osoby) 6 h 600 3 600 3 600
INSTALACE vODOMĚRu ı 0 0
IMPLEMENTACE DAT D0 SYSTEMU 2 h 1 000 2 000 z 000
4) cELKEM 7 200 7 200

OSìÍ'ÄŤNlNMLAĎY KM SAZBA/ KM cELKEM CELKEM
DOPRAVA 320 ıo 3 200 3
UBYTov Í - 2

B. Ceník jednorázových úkonů

Tento ceník Obsahuje jednorázové ceny Za provedení těch jednorázových úkonů, které Objednatel požadoval od
Zhotovitele a které nejsou předmětem Smlouvy nebo jsou nad její rámec:

Tabulka č.2

ČP J 1 . V. . „ , i Pflłežłfifi (Pavel feđflęflëa „V ` o Cee? .
1 Opakované Zavedení dat nebo oprava či úprava dat k Zavedení OM Hodinová Sazba 600 Kč

2 Provedenı inarneho
nebo neopravneneho servısnıho vyjezdu do objektu

Výjezd 1400 KčZakaznıka

3 Provedene
nestandardnı operace S daty (vytvorenı nestandardnıho Hodinová Sazba 1 000 Kčexportu/Importu dat)

4 Skolenı k nastaveni modulu rozuctovanı Systemu CEM v dobe trvanı .Iden školení 4 800 Kč8mı hodın

5 Zákaznická podpora ** Hodinová Sazba 600 Kč

6 SI modul u vodoměru - výměna baterie a nové nastavení Pozaruçm Sevrvıs 600 Kč
jednorazove/ks

7 Doprava km 10 Kč

* Servisní výjezdy na opravu poruch dodaných komponent Systému jsou prováděny bezplatně po dobu
platnosti Smlouvy. Tato položka ceníku Slouží pro zpoplatnění případných ma mých výjezdů dle odstavce 7.7.
** je-li požadována Zákaznická podpora Zjiných důvodů, než řešení běžných provozních Záležitosti. Za
běžné provozní Záležitosti Se považuje nahlášení poruchy, nahlášení Změn v Souboru dat Zavedených do
Systému, poskytnutí podkladů k rozúčtování, vytvoření/obnovení hesla, žádost o provedení Změny nastavení
Systému, nebo žádost o nastavení exportních Souborů.
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