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. Uvodni ustanoveni

1.1. TatoSmlouva je uzavrena podle zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist [,,EZ“] a zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist [,,0Z%], v rezimu preneseni odpovédnosti za odchylku na
Obchodnika.

1.2.  Prilohou Smlouvy jsou Vseobecné obchodni podminky dodavky elektriny [,,VOPD”]; které podrobnéji upravuji
vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran, a které stejné jako dalsi prilohy k této Smlouvé tvori jeji
nedilnou soucast. V pripadé odlisnych ustanoveni maji odchylna ujednani ve Smlouvé prednost pred
ustanovenimiostatnich priloh a ostatni prilohy prednost pred VOPD. Neni-liv této Smlouvé uvedeno jinak,
majipojmyiterminy pouzivané adefinované ve Smlouvé vyznam, ktery je jim pridélenve VOPD aSmlouvé.
Pojmy psané v textu s velkym pocatecnim pismenem maji, pokud z kontextu zjevné nevyplyva jinak, ve
smluvnich ujednanich vyznam uvedeny ve Smlouvé ¢i VOPD.

2. Predmét Smlouvy

2.1.  Nazakladé tétoSmlouvy bude Obchodnik dodavat Zakaznikovi elektrinuve sjednaném mnozstviivykonu a
prevezme odpovédnost za odchylku [,,dodavka elektriny“] do Zakaznikovych odbérnych mist [,,0M“]
uvedenych v priloze Smlouvy ,Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni“
[,,Specifikace odbérnych mist“].

2.2. Zakaznik odebere sjednané mnozstvi elektriny v OM podle podminek této Smlouvy a uhradi Obchodnikovi
radné a v¢as dohodnuté platby za dodavku elektriny.

2.3. Dodavka elektriny se uskuteciuje z distribucni sité prislusného provozovatele distribucni soustavy [,,PDS“]
podle smlouvy o pripojeni, kterou Zakaznik uzavrel s PDS v souladu s ,,Pravidly provozovani distribucni
soustavy“ [,,PPDS“] a ,,Podminkami distribuce elektriny* [,,PDE“] vydanymi prislusnym PDS, ledaze se
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smlouva o pripojeni s ohledem na prislusné pravni predpisy neuzavira. Zanik smlouvy o pripojeni ani jeji
zZmény uzavrené mezi Zakaznikem a PDS nema vliv na platnost Smlouvy.

3. Specifikace odbérného mista
3.1.  Specifikace OM je uvedena v priloze Specifikace odbérnych mist.

4, ,Casové a technicka specifikace plnéni

4.1. Udaje o Casové a technické specifikaci plnéni do OM Zakaznika, popripadé Udaje o sjednavani a
upresnovani odbérovych diagramu jsou uvedeny ve Specifikaci odbérnych mist.

4,2.  Ipusob sjednavani a upresnovani odbérového diagramu:

4.2.1 Rocni sjednavani
Zakaznik sjedna s Obchodnikem roéni mnozstvi odbéru elektriny, které rozepise do mésicnich
mnozstvi odbéru elektriny v¢. odpovidajicich odbérovych diagramd.

Smluvni strany pouziji pro sjednavani a upresnovani odbérovych diagramt aplikaci ESCO Portal na adrese
www.cezesco.cz. Sjednani novych nebo upresnénych odbérovych diagramd musi byt vzajemné prokazatelné
potvrzeno Smluvnimi stranami. Ve vyjimeénych pripadech preruseni spojeni je mozny nahradni zplsob
sjednani emailem na adresu kontaktni osoby pro jednani ve vécech smluvnich a soucasné na adresu
sjednane.hodnoty@cez.cz, kterénasledné Obchodnik potvrdi.

4.3. Dojde-li ve smlouvé o pripojeni uzaviené k OM ke zméné (daji uvedenych v této Smlouvé anebo s ni
souvisejicich, oznami je Zakaznik bez zbytec¢ného odkladu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do tfi (3) dnt od
okamziku, kdy k danézménédojde. V pripadé, kdy tak neucini, nese odpovédnost za nahraduskody vzniklé
touto zménou Obchodnikovi.

5. Cena, vylctovani, zalohy a platebni podminky
5.1.  Cenazadodavkusilové elektriny je stanovena dle prilohy Cena.
Hodnota odebranych mnozstvi elektriny Zakaznikem bude vyhodnocovana takto:

Rocni sjednavani

Zakaznikovi bude za kazdou odebranou MWh elektriny vylctovana cena silové elektriny dle ¢l. 5
Smlouvy bez dalsi ceny za pripadné nedocerpani nebo prekroceni sjednaného mnozstvi odbéru
elektriny s tim, ze Zakaznik bude mit za povinnost sjednat hodnotu odebraného mnozstvi elektriny co
nejpresnéji a béhem smluvniho obdobi sjednané mnoZstvi upresnovat na poZadovanou vysi podle
jemuznamychskutecnosti.

5.2. Ktéto cené bude pripo¢tena dan z pfidané hodnoty a pripadné dalsi dané a poplatky ve vysi a zplisobem
podle platnych pravnich predpisu.

5.3.  Obchodnik irovédi viuétovéni dodévki elektFini iodle zasad uvedenich ve VOPD.

6. Platnost a ucinnost Smlouvy

6.1.  Smluvnistrany maji za to, Ze Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami s
Gcinnosti od zahajeni dodavky elektriny. Ustanoveni Smlouvy, v nichz se predpoklada provedeni stanovenych
¢innosti pred vyse uvedenym terminem (cinnosti, jsou uc¢inna dnem podpisu Smlouvy. Smlouva je uzavrena
nadobuurcitoudo 31. 12. 2024.

6.2. V pripadé, Ze Smlouva musi byt uverejnéna v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach G¢innosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpist, nabyva Gc¢innosti nejdrive dnem jejiho uverejnéni. Pro tento pripad, je-li
Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, ktera nebyla zalozena za
Ucelem uspokojovani potfeb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za ucelem vyzkumu, vyvoje
nebo zkusebnictvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uverejnéni podle § 3
zakona o registru smluv, bude Smlouva uverejnénav registru smluy. Pro Gcely uverejnéniv registru smluv
Smluvni strany navzajem prohlasuji, Ze Smlouva obsahuje obchodni tajemstvi v ustanovenich Smlouvy
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definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni tajemstvi a dalsi (daje,
jejichz ochrana vyplyva z prislusnych pravnich predpist. Zakaznik zasle tuto Smlouvu spravci registru smluv
k uverejnéni prostrednictvim registru smluv bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnii od uzavreni
Smlouvy, pricemz je povinen v metadatech uverejiované Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika
(r5dsviv). O povinnosti Zakaznika uverejnit Smlouvu v registru smluv Zakaznik informuje na emailovou adresu
Obchodnika: registrsmluv@cezesco.cz ve lhiité 14 dni od uzavieni Smlouvy.

Zahajeni dodavek pocina k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist. V pripadé, ze k tomuto datu
nebude k OM Zakaznika u operatora trhu prifazen Obchodnik jako dodavatel, je dodavka zahajena dnem
skutecného prirazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu. Pokud dojde v procesu zmény
dodavatelek postupu dle§51 odst. 4EZ, je datumzahajeni dodavky shodnés datem prifazeni Obchodnika
jakododavateleuoperatoratrhu.

Zakaznik zahaji vcéas a radné odbér v OM dle této Smlouvy a zaroven nebude smluvni stranou G¢inného
smluvniho vztahu s jinym dodavatelem komodity, na zakladé kterého je dodavana komodita do OM
uvedeného ve Smlouveé po celou dobu, na niZ je Smlouva sjednana. V pripadé poruseni jednoho z téchto
zavazku, je Obchodnik opravnén pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kazdé Zakaznikovo poruseni
kazdého jednotlivého zavazku ve vysi, ktera se stanovi jako nasobek 1.000 K¢ a poCtu mésict (byt i jen
zapocatych anebo nedokoncenych) od data poruseni tohoto Zakaznikova zavazku do sjednaného data
ukonceni Smlouvy. Do vypoctu celkové vyse smluvni pokuty se nezapocitava pripadné automatické
prodlouzeni, pokud k nému v okamziku poruseni zavazku Zakaznika jiz nedoslo. Narok na smluvni pokutu
nevylucuje narok Obchodnika pozadovat nahraduskody. Zakaznik se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni
zavazuje zaplatit bez zbytecného odkladu po vyzvé od Obchodnika.

Smlouvavstupujevplatnost pouze, je-liuzavienamezi ObchodnikemaZakaznikemv terminudo 8. 6. 2022
hodin 14:00. Obchodnik si vyhrazuje pravo odvolat nabidku na uzavreni Smlouvy v dobé jeji platnosti, pokud
jesté nebyla Zakaznikem prijata.

Zvlastni ujednani
Nejsouzadnazvlastniujednani.

Zavérecna ustanoveni
Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavreni jiné smlouvy na zakladé prislusnych
pravnich predpist, sjednané mnozstvi elektfiny dle této Smlouvy je zavazné i pro vsechny zmény anebo nové
smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméné nebo nové smlouvé jinak. V pripadé
nedodrzeni tohoto ujednani vznika Obchodnikovi narok na nahradu skody.
Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na naroky Obchodnika na Gc¢tovani pfipadnych Groki z prodleni, naroku
na pripadné smluvni pokuty a nahradu $kody v rozsahu dle smluvnich ujednani.
Smluvni strany uzaviraji Smlouvu po vzajemném, vazném, srozumitelném a urcitém projednani s tim, Ze jeji
obsah odpovida skute¢nému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, coz potvrzuji podpisy
svych opravnénych zastupcu.
Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana pisemnou formou vzestupné Cislovanymi dodatky a musi byt
podepsana opravnénymi zastupci Smluvnich stran, s vyjimkou pfipad( upravenych ve VOPD. Jakakoliv Ustni
ujednani o zménach Smlouvy budou povazovana za pravné neplatna a nedcinna. Zmény Smlouvy lze provést
podle pravidel uvedenych ve VOPD. Pisemna forma se vyzaduje i pro pravni Ukony smérujici ke zruseni
Smlouvy ak vzdani se pozadavkuna pisemnouformu.
Obchodnik, v ramci respektovani jemu prislusejici povinnosti dbat rovného pristupu k zakaznikim, a v
souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, predem vylu¢uje moznost prijeti smluvniho navrhu s dodatkem
nebo odchylkou ucinénymi Zakaznikem.
Ujednani Smlouvy platné sjednana po datu uzavreni Smlouvy plné nahrazuji ujednani sjednana v predchozi
smlouveé tykajici se predmétného OM.
Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych Smluvnich stran, timto prohlasuji, Ze jsou plné
opravnény k platnému uzavreni Smlouvy.
ZéakaznikmuZe odstoupit od Smlouvyv pfipadé neplnéni smluvnich povinnostize strany Obchodnikanebov
pripadé nesouhlasu s pisemné navrhovanou zménou smluvnich podminek v souladu s prislusnymi
ustanovenimi VOPD.
Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Po jejim podpisu kazda Smluvni strana obdrzi po 1 vyhotoveni.
Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s VOPD platnymi ke dni uzavreni
Smlouvy, rozumijimazavazujese jimiridit.

Prilohy:

Cena
Specifikace odbérnych mist, casova a technicka specifikace plnéni
Vseobecné obchodni podminky dodavky elektriny
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Datum uzavreni smlouvy:

V Praze, dne 10. 6. 2022
ZA OBCHODNIKA

CEZ ESCO, a.s.

B io7cr prodeje klicovyim

zakaznikim

Podpis

CEZ ESCO, a.s.

V Valasském Mezifi¢idne 10.6.2022

ZA ZAKAZNIKA

ST SERVIS s.r.o.

Miroslava Wrzecka, jednatel

Podpis
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Priloha Cena

1. Zakaznik odebere stanovené mnozstvi elektriny, pricemz cena za dodavku elektriny se stanovi takto:

Produkt Casové pasmo Jednotka CENA v K¢
JEDNOTARIF 0-24 hodin denné MWh [ ]
EAN OM Adresa odbérného mista Produkt
859182400511618874 Zerotinova 0, 757 01 Vala$ské MeziFici [ ]
CEZ ESCO, a.s. strana 5




Priloha
Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni

SMLUVNI STRANY: OBCHODNIK: CEZ ESCO, a.s. ZAKAZNIK: ST SERVIS s.r.o.
CiSLO SMLOUVY: 1295468441
DATUM SJEDNANI 10.6.2022
PRILOHY: 7.6.2022

¥ ; NAPETOVA ZAHAJENI UKONCENI
POR. | PDS EAN OM NAZEV A ADRESA OM HLADINA DODAVKY DODAVKY
1 CEZ-DI 859182400511618874 |Zerotinova, 0, Valasské Mezifi¢i, 757 01 VN 1.7.2022 31. 12. 2024

Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni - sjednané celkové mnozstvi elektriny ve vysi 4018,35 [MWh] s rozpadem do mésict [MWh]

[©)
W a e
5 't z E 4 & E E z § Z
Ll —
PORADI EAN OM ROK & o o ] = S S = _ = o Z
=) o (] (o) sLul x © o N [T — (@)
T z o 2 > Ll [T o < =2 %) (4
- D m [a)] X (K] (K] (V] N Haq - o

1 859182400511618874 | 2022 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 210,63 | 212,39 | 192,00 | 142,39 | 121,64 | 138,13
2 859182400511618874 | 2023 | 130,60 | 96,78 | 86,24 | 27,87 | 26,81 | 115,13 | 210,63 | 212,39 | 192,00 | 142,39 | 121,64 | 138,13
3 859182400511618874 | 2024 | 130,60 | 96,78 | 86,24 | 27,87 | 26,81 | 115,13 | 210,63 | 212,39 | 192,00 | 142,39 | 121,64 | 138,13

Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni - zplsob sjednavani diagramu

X0 ZPUSOB SJEDNAVANI A
CEHDOn - (2R VYHODNOCOVANI
859182400511618874 Rocni sjednavani objemu prace

PARAMETR 1 PARAMETR 2 PARAMETR 3
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CEZ ESCO

Chiptrey budfevicues?

1L

13

14

15

16.

17

21

UVODNi USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky dodavky elektfiny [,VOPD*] upravuji
smluvni vztahy pfi dodavce elektfiny ze siti velmi vysokého napéti (VVN),
vysokého napéti (VN) anizkého napéti (NN) drZitelem licence naobchod
s elektfinou —obchodni spole¢nosti CEZESCO, a.s., se sidlem Praha4,
Duhova 1444/2, PSC 140 00, ICO: 03592880, DIC: CZ03592880,
zapsanou v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, spis. zn.
B 20240 [,Obchodnik“] — a odbéru elektfiny zakaznikem [,Zakaznik"].
Spole¢né oznaceni pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smluvni strany®,
jednotlivé se pouzivatéz ,Smiluvnistrana®“.

VOPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sbh.,
obc¢ansky zakonik [,0Z“], podrobnéji upravuiji dal$i vzajemna prava a
povinnosti Smluvnich stran, obecné upravena zakonem ¢&. 458/2000 Sh., o
podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisti [,EZ"], a pFisluSnymi souvisejicimi pravnimi predpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickyminormami.
VOPD jsou pfilohou a nedilnou sou&asti smlouvy (uzaviené mezi Smluvnimi
stranami) k realizaci obchodu s elektfinou zejména v rezimu prevzeti
odpovédnosti za odchylku, pokud nenive Smlouvé ujednanojinak, podle
pfisludnych pravnich pfedpis(, a to:
a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny [,Smlouva“ nebo
,~Smlouva o sdruzenych sluzbach'],
b) smlouvy o dodavce elektfiny [,Smlouva“].

Ustanoveni ve Smlouvé maji pfed ustanovenimi VOPD pFednost, pokud
jsousnimivrozporu.

Uzavienim Smlouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovné vyjadfuje
souhlas stim, Ze zanéj Obchodnik uzavre s pfislusnym Provozovatelem
distribuéni soustavy [,PDS*] smlouvu zahrnujici dopravu elektfiny
(Smlouva o distribuci elektfiny), pokud si tuto smlouvu neuzavira Zakaznik
samostatné, a s poskytnutim potfebnych osobnich a kontaktnich udaju
Zakaznika zatimto U¢elem PDS. Zakaznik zarover zmocni Obchodnika
v potfebném rozsahu a poskytne mu potfebnou soucinnost k provedeni
potfebnych tkond. Obchodnik je opravnén prevést toto pravo na treti
osobu, ivtakovém pfipadé v§ak vici Zakaznikovinese sam odpovédnost
zauzavfenitakovésmlouvy.

Pro ucely VOPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie
vsouladus EZ, jeho provadécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi predpisy
(cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu [,ERU],
technickymi normami apod.). Pro uc¢ely VOPD se elektfina oznacuje
téZ jen jakokomodita.

V pfipadé, Ze se vtéchto VOPD nebo pfimo ve Smlouvé hovofio Smlouvé
¢i Smlouvé o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim Smlouva véetné
téchto VOPD, ledazZe je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zfejmé,
Ze se ma jednat pouze o Smlouvu (bez VOPD).

DODACi PODMINKY

Dodavka (a odbér) elektfiny se uskute¢riuje podle podminek Smlouvy,
fadné, véasavsouladu s potfebamiZakaznikadle podminek sjednanych
s Obchodnikem, a to tak, aby nedoslo k prekroceni hodnoty rezervovaného
prikonu sjednaného Zakaznikem s pfislusnym PDS, k jehoz distribuéni
siti je/jsou pfipojeno/pfipojena odbérné/odbérna misto/mista [,OM*]

Zakaznika podle ,Smlouvy o pfipojeni* uzaviené dle pfislusnych pravnich

predpisti av souladu s ,Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy* [,PPDS"]

a,Podminkamidistribuce elektfiny“ [,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS.

Vyslovné se konstatuje, Ze existence atrvani Smlouvy a Smlouvy o pfipojeni

nejsou vzajemné podminény a zanikem ¢izménou jedné z téchto smluv

druha smlouva nezanika. PPDS a PDE jsou k dispozici na webovych
strankach prislusného PDS.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) elektfiny dodat do OM Zakaznika
stanoveného/stanovenych ve Smlouvé v gase dle ,Casové a technické
specifikace plnéni“, stanovené ve Smlouvé, a v kvalité dané pfislusnymi
pravnimi predpisy;

b) zajistit pfechod prav a povinnosti k dodané elektfiné Zakaznikovi, prosty
jakychkoli prav tfetich osob, do OM dle Smlouvy; OM jsou zarover
predavacimi misty ve smyslu pfisluSného pravniho predpisu;

VSEOBECNE
OBCHODNI PODMINKY
DODAVKY ELEKTRINY

ucéinné od 1. srpna 2021

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu pfeneseni
odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych pravnich predpisu;
tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil
povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) VOPD nebo pokud by
v odb&rném misté Zakaznika bylo pfipojeno i zafizeni tfeti osoby
nebo vyrobna elektfiny bez informovani Obchodnika s ohledem na dal$i
ustanoveni téchto VOPD a platnych pravnich predpisd;

d) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zpusobenou vyrobenou
elektfinou v OM, kam dodava elektfinu, ve kterém je dle Smlouvy
o pfipojeni pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto Zakaznikem
informovan a zaroven Zakaznik dodava elektfinu vyrobenou ve vyrobné
vtomto OM do distribuéni soustavy, pokud odpovédnost za odchylku
nepfevzala tfeti osoba. Zakaznikem vyrobena a do distribu¢ni
soustavy PDS dodana elektfina se v tomto pfipadé nepovazuje za
neopravnénou dodavku elektfiny, ale za odchylku, je-li dodavana v
souladu s pravnimi predpisy a Smlouvou o pfipojeni. To neplati,
pokud Zakaznik porusuje povinnost nebyt v dobé trvani Smlouvy
smluvni stranou U¢inného smluvniho vztahu s jinym dodavatelem,
podle kterého by méla byt v dobé platnosti Smlouvy dodavana elektfina
do OM uvedeného ve Smlouvé; pokud Zakaznikovi pfislusi podpora
elektfiny z podporovanych zdroju energie dle zvlastniho pravniho
pfedpisu a zvolil podporu formou vykupnich cen; pokud je Zakaznik
smluvni stranou u¢inného smluvniho vztahu s jinym Gu€astnikem trhu
selektfinou, podle néhoz by mélodochazetk dodavce elektfiny z OM,
ajedna se o vyrobnu, jez ma registrované zvlast misto pro dodavku
elektfiny azvlast misto pro odbér elektfiny.

Zakaznik je povinen:

a) zdlvodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveniodst. 2.2 pism.c) VOPD—s poukazem napfislusné pravni
predpisy — nebyt po dobu ucinnosti Smlouvy G¢astnikem smluvniho
vztahu s jinym obchodnikem s elektfinou (dodavatelem) dodavajicim
elektfinu do OM; Zakaznik bere na védomi, Ze poru$eni této povinnosti
je podstatnym poruSenim Smlouvy;

sjednané mnozstvi odbéru (dodavky) elektfiny od Obchodnika odebrat
azaplatit,ledaze sesnimdohodnejinak;

sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé fadné
a v€as mnozstvi a ¢asovy prubéh odbéru elektfiny, a to véetné
hodnot regulaénich stupfiti (tzv. odbérovy diagram), a sjednané udaje
(hodnoty) plnit; sjednani odbérového diagramu nemavliv nazavazek
podle pismene b) tohoto odstavce;

pri odbéru elektfiny podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vydané
pfislusnym PDS;

fidit se pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele pfenosové soustavy nebo pfislusného PDS
pfi ¢innostech bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pfi stavech
nouze a pfi likvidaci nasledk( stavii nouze podle ustanoveni EZ a
pfislusnych provadécich predpisl, jakoZz i v dalSich pfipadech
stanovenychvEZ;
v pfipadé, Ze Zakaznik pozaduje dodavku elektfiny osvobozenou od
dané z elektfiny a je drzitelem povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od
dané ¢i jiného obdobného titulu, tak jak stanovuje pfislusny pravni
pfedpis, musi tuto skute¢nost Obchodnikovi vérohodnym zptsobem
dolozit. Pokud tak neucini, je Obchodnik opravnén ucétovat cenu
neosvobozenou od dané z elektfiny a Zakaznik je povinen tuto cenu
zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektfinu osvobozenou od dané
z elektfiny nebo jeji ¢ast uziva projiné ucely, nez stanovi pfislusny pravni
predpis pro jeji osvobozeni, pfipadné nabude elektfinu bez dané z jiného
davodu, je povinen tuto odebranou elektfinu pFislusnému spravci
dané pfiznat a zaplatit dan stanovenou pfislusnym pravnim pfedpisem
(resp. postupovat zptisobem stanovenym timto pravnim pfedpisem);
g) v pfipadé, Ze Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny, pfipadné dojde-li k jeho zméné, musi
tuto skute¢nost Obchodnikovi neprodiené pisemné oznamit zplisobem
dle VOPD. Zakaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoliv poruseni
povinnosti stanovené pravnimi predpisy v souvislosti s nabytim a
uzitim elektfiny osvobozené od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi
$kodu vzniklou porusenim pfislusného pravniho pfedpisu ze strany
Zakaznika, upravujiciho dafiové povinnosti v souvislosti s dodavkou
elektfiny, a neobeznamenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné
opravnéni nabyvat elektfinu osvobozenou od dané;
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h) v pfipadé, Ze je na OM pfipojena vyrobna elektfiny, informovat o této
skute¢nosti Obchodnika a uvést, zda jsou splnény v8echny podminky
dle odst. 2.2 pism. d) VOPD.

Dodavka elektfiny je spinéna pfechodem elektfiny z pfislu§né distribu¢ni
soustavy pfes méfici zafizeni do OM Zakaznika v pfedavacich mistech
dohodnutych ve Smlouvé.

Méreni dodavek elektfiny, véetné vyhodnocovani a predavani vysledkl
méfeni a dalSich nezbytnych informaci pro vyuétovani dodavky elektfiny,
je zajistovano pfislusnym PDS podle pfislu§ného pravniho pfedpisu.
Zakaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani Smlouvy
umoznéna dodavka elektfiny Obchodnikem v souladu s podminkami
Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouvé. Pokud by do$lo
k jakékoliv faktické zméné (napf. ohledné jeho pfipojeni k distribuéni
nebo pfenosové soustave, resp. v jeho smlouvé anebo smlouvach o
pfipojeni), zavazuje se informovat Obchodnika bez zbyteéného odkladu

o této zméné a k vyzvé Obchodnika, u¢inéné v dobé trvani Smiouvy,
uzavfit do jednoho tydne od dorucéeni této vyzvy dodatek ke Smlouve,
kterym dojde v navaznosti na nastalé zmeény k takové upravé Smilouvy,
jez umozni Uplnou realizaci dodavek elektfiny v souladu se Smlouvou.
Zménave zpusobu dodavky elektfiny Zakaznikovi (zména OM nebo jeho
Cisla, vnorenidolokalnidistribuéni soustavy €ijeji zanik, vnofenivyrobny
do odbérného mista, zména ve smlouvé o pfipojeni apod.) nezbavuje
Zakaznika jeho zavazku plynoucich ze Smlouvy a pfedstavuje pouze divod
k ipravé Smlouvy spocivajici v jejim uvedeni do souladu se skute¢nosti
(beze zmény objemu dodavané elektfiny a sjednané ceny). Pro vylouceni
vSech pochybnosti se stanovi, ze faktickouzménou jsou chapany zmény
technického razu, nikolivzmeény okolnosti, které mohou mitvlivnapomeér
hodnot vzajemnych pInéni ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smiuvni
strany proto na sebe prejimaji nebezpeci zmény okolnosti.

Zakaznik se zavazuje dodrZovat opatieni pfijimana pfi pfedchazeni stavu
nouze, ve stavu nouze apfi odstrariovani nasledku stavunouze, uvedena
ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatfenimi dodrZzovani pokynt stanovenych PDS a jeho
dispecinkem.

PRERUSENi A UKONCENi DODAVKY ELEKTRINY,
ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY

V pfipadé neopravnéného odbéru elektfiny podle ustanoveni § 51 EZ
ma Obchodnik podle ustanoveni § 30 EZ pravo prerusit nebo ukongit
dodavku elektfiny Zakaznikovi; ukon&eni dodavky elektfiny Obchodnik
provede odstoupenim od Smlouvy. PferuSeni dodavky elektfiny nebo
ukoné&eni dodavky je Obchodnik opravnén provéstive vztahu k vice OM
Zakaznika, dodava-li do nich elektfinu na zakladé Smilouvy, ledaze Ize
urcit, ukterého z OM dochazinebo dochazelo k neopravnénému odbéru.

Vtakovém pfipadé bude dodavka prerusenanebo ukonéenapouze vtom

misté, ve kterém k neopravnénému odbéru dochazi nebo dochazelo.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadech

stanovenych v pravnich pfedpisech nebo ve Smlouvé (véetné téchto

VOPD), zejménav pfipadé jejiho podstatného poruseni druhou Smiuvni

stranou.

Zapodstatné poruseni Smlouvy ze strany Zakaznika se povazuje zejména:

a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku vUgCi
Obchodnikovi, zejména zalohy (vyplyvajici pfedevS§im z oznameni
0 zéloze, zalohové Faktury, pfedpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury,
platby na zakladé platebniho kalendare, troku z prodleni, smluvni
pokuty nebo jiného poplatku, nebo vici kterékoliv spoleénosti oviadané
(pfimo &i nepfimo) ze strany CEZ, a. s. (ICO: 45274649, sidlem Praha 4,
Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudemv Praze, spis. zn. B 1581), které je del$inez 14dnu
po upomince o zaplaceni;

b) opakujici se prodleni pfi placeni zaloh, Faktur za dodavku elektfiny
nebo za distribuéni sluzby dodavky elektiny (véetné dalsi/ch platby/
plateb podle cenového rozhodnuti ERU), smluvni/ch pokuty/pokut,
uroku/urokdz prodleninebo $kody/$kod atzv.nahrady/nahrad;

c) situace, kdy Obchodnikovivznikne §koda Zakaznikovym porusenim
Smlouvy;

d) jiné pfipady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouvé
nebove VOPD.

Za podstatné poru$eni povinnosti Smlouvy ze strany Obchodnika se

povazZujezejména:

a) bezdlvodné ukonceni dodavky elektfiny;

b) bezduvodné neposkytovani nebo nezajisténi distribu¢nich sluzeb
zduvodu nastrané Obchodnika, je-limezi Smluvnimi stranamiuzaviena
Smlouva o sdruzenych sluzbach;

c) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku vuci
Zakaznikovi, které je del$i nez 14 dnl po vyzvé (upomince) k zaplaceni;

d) jiné pfipady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouvé
nebove VOPD.

Kazda Smluvni strana je dale opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li vydano
rozhodnuti o Upadku druhé Smluvni strany nebo byl insolvenéninavrh
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vucidruhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek majetku, ato kdykoliv
a s okamzitymi U¢inky; aplikace ustanoveni § 253 odst. 2 zakona €.
182/2006 Sh., o upadku azplsobech jehofeseni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdéjSich predpisu, se vylucuje.

Odstoupeni je u€inné dnem doru¢eni pisemného oznameni odstupujici
Smluvni strany o odstoupeni druhé Smluvni strané nebo pozdéjsim
oznamenym dnem po doru€eni pisemného oznameni odstupujici Smluvni
strany druhé Smluvni strané o odstoupeni. Obchodnik oznami platné
odstoupeni od Smlouvy sou¢asné OTE a pfislusnému PDS.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neur€itou, muze ji jednostranné pisemné
vypovédét kazda ze Smluvnich stran s vypovédni [hGtou v trvani tfii mésicd
od prvniho kalendafniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd doruéena druhé Smiuvni strané.

Smlouva muze byt ukoncena také vzajemnou pisemnou dohodou
Smluvnich stran.

Zakaznik v postaveni spotrebitele, ktery uzavie Smlouvu distanénim
zpUsobem nebo mimo obchodni prostory Obchodnika, muze od
Smlouvy odstoupit ve IhGté ¢trnacti dnli ode dne jejiho uzavieni. K
odstoupeni muze vyuzit formulaf, ktery je k dispozici na strankach
www.cezesco.cz/formulare a na kontaktnich mistech Obchodnika.
Pokud je timto zpusobem Smlouva uzaviena pfi zméné dodavatele, ma
pravo Smlouvu bez sankce vypovédét do patnactého dne po zahajeni
dodavky elektiiny. Vypovédni doba cini patnact dni a zacne bézet
prvnim dnemmésice nasledujiciho po doruéenivypovédi. Jizodebranou
elektfinu a souvisejici sluzby je Zakaznik povinenuhradit.

JEDNOSTRANNA ZMENA SMLOUVY

Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Smlouvu a VOPD, zejména
zvySitcenu, zménit cenik a vysi poplatku, formu a vysi smluvnich sankci,
zménit zpGsoby komunikace se Zakaznikem a provést jiné zmény v
ndavaznosti na zménu pravnich predpist, nebo je-li to nutné nebo vhodné
vzhledem ke zméné trznich podminek nebo v zajmu zlepSeni kvality
poskytovanych sluzeb.

Obchodnik oznamuje zvy$eni cen anebo zménu jinych smluvnich podminek
podle ustanoveni § 11a odst. 5 EZ uvefejnénim na webovych strankach
www.cezesco.cz. Obchodnik oznami Zakaznikovi v postaveni spotiebitele
tytozmeény pisemnézplisobem dle ustanoveni VOPD o komunikaci mezi
Smluvnimi stranami.

Zakaznik muZze v takovém pfipadé odstoupit od Smlouvy za podminek
podle§1laodst.5a6EZ,tj. pokud ObchodnikzménuoznamiZakaznikovi
alespon tficet dnli pred jeji ucinnosti, méa Zakaznik pravo od Smilouvy
odstoupit nejpozdéji deset dnli pfede dnem ucinnosti zmén, jinak  do
3 mésicl od data zvySeni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek.
Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné k poslednimu dni kalendarniho mésice,
ve kterém bylo Obchodnikovi doruéeno, neur€i-li Zakaznik pozdéjsi den
ucinnosti odstoupeni. Pravo na odstoupeni od Smlouvy nevznika v pfipadé
zvySeniregulované slozky ceny, dani a poplatk(, adale v pfipadé zmény
jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z divodu zajisténi
souladu s obecné zavaznym pravnim pfedpisem.

POPLATKY

Zaporu$eni Smlouvy Zakaznikem anebo za nékteré pravidelnéimimoradné
Ukony nalezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto ¢lanku VOPD, pfipadné dle
pfislusného ujednani &i ceniku Smlouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto
¢lanku opravnén v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Uctovat i dalsi
poplatky (zprosttedkované iza PDS).

V pfipadé, Zze Zakaznik bude potfebovat pisemné potvrzeni, napfiklad
o bezdluznosti, vypis ze zakaznického G¢tu &i jiné mimoradné potvrzeni
nebo kdyz bude pozadovat zaslani preplatku postovni poukazkou, je
Obchodnik opravnén uctovat poplatek 61 K& za naklady spojené s
pfipravou poZadavku a po$tovnym.

Za doporuéenou upominku s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné platby
je Obchodnik opravnén Zakaznikovi uctovat poplatek ve vysi 240 K¢.
Pokud Z&kaznik vi, Ze nestihne v¢as zaplatit, kontaktuje Obchodnika jesté
pfed terminem splatnosti Faktury ¢&i zalohy za G€elem nalezeni spole¢ného
feSenitéto situace.

Neuhradi-li Zakaznik po ukonéeni Smlouvy jakoukoliv splatnou pohledavku,
je Obchodnik opravnén Uctovat Zakaznikovi jednorazovy poplatek ve vysi
500 K¢ plus 18 % z dluzné ¢astky. Poplatek slouZi ke kryti ¢asti nakladt
na vymahani.

V8echny poplatky s konkrétné uvedenymi ¢astkami vyse jsou uvedeny
véetné dané z pfidané hodnoty [,DPH"] ve vy$i 21 % z dané ¢astky, pokud
DPH podléhaji. Pfi zméné sazby DPH pfizpusobi Obchodnik vysi poplatkl
podle aktualni vySe DPH.

V situacich, kdy dojde k zahdjeni preruSeni dodavky elektfiny do
Zakaznikova OM nebo k jejimu preruseni ¢i obnoveni dodavky nebo
ukonc&eni dodavky, se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s
témito Ukony ve vysi stanovené pravnimi predpisy, pfipadné cenikem
pfislusného PDS.
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PRODUKT ACENA

Cena zadodanou elektfinu se fidi Smlouvou nebo cenikem Zakaznikem
zvoleného produktu, pokud na néj Smlouva odkazuje. Ceniky jsou k dispozici
na www.cezesco.cz/podpora/ceniky-elektrina (v pfipadé zmény URL adresy
budou ceniky dostupné vzdy nawww.cezesco.cz pod kategorii elektfiny),
navyzadaniu (obchodniho zastupce) Obchodnika nebo na zékaznickeé lince
(371101101).

Zakaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smluvni
vztah s ohledem na relevantni pravni pfedpisy u¢inné v okamziku dodavky
uplatni. Pokud Smluvni strany uzaviely Smlouvu o sdruzenych sluzbach,
jeZakaznik povinen hraditicenu sluzby distribu¢ni soustavy a dalsi platby
podle platnych pravnich predpist. (zejména cenu za zuctovani OTE, a.s.,
mésicni pfikon zajisti¢, dar z elektfiny, cenu za podporu vykupu elektfiny
— OZE, systémové sluzby provozovatele pfenosové soustavy a pfipadné
ostatni platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou dotéeny pfipadné
dalSi regulované platby souvisejici s dodavkami elektfiny, které vyplynou
z pravnich predpist a budou platné a G€inné i pro jiz uzaviené smluvni vztahy
mezi Obchodnikem a Zakaznikem.

VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNi PODMINKY

VyUctovani dodavky elektfiny podle podminek Smlouvy bude Obchodnikem
Zéakaznikoviprovadéno za prislusné obdobisjednané ve Smlouvé[,Zuctovaci
obdobi“]. Pokud je Smlouvanadodavku elektfiny ze siti NN, je ZGEtovacim
obdobim kalendarni rok, u dodavek ze siti VVN anebo VN, je Zu¢tovacim
obdobim kalendafni mésic, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak.
Vyuctovanije provadéno vystavenim dariového dokladu[,Faktura“], jenZbude
obsahovat samostatné vygisleny Gdaj o cené za celkové mnoZstvi odebrané
elektfiny v Za¢tovacim obdobi, popf. bude-li uzaviena Smlouva o sdruzenych
sluzbach, samostatné vycisleny tdaj o celkové cené distribuénich sluzeb
(v&etn& dalsich plateb podle Cenového rozhodnuti ERU). Zdanitelné pinéni
se povazuje za uskute¢néné dnem odectu z méficiho zafizeni, popfipadé
dnem zjisténi skutecné spotfeby.

Fakturu s vyuctovanim dodavky elektfiny vystavi Obchodnik Zakaznikovi
do 15 dnu ode dne uskute¢néni zdanitelného pinéni po Zuétovacim
obdobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé
uvedeno jinak, Obchodnik je opravnén vystavovat Faktury, platebni
kalendare, oznameni o zéloze, zalohové Faktury, pfedpisy (rozpisy) zaloh
adalsi, pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto dokumenty
vystavuje v elektronické podobé, zasle je na Zakaznikovu e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo e-mailovou adresu jinak pisemné dohodnutou
apotvrzenou Smluvnimi stranami, pfip. je uvefejni na elektronické platformé
Obchodnikasohledemnato, kterazforemje se Zakaznikemdohodnuta.

Neni-li na jednotlivé Faktufe, platebnim kalendafi, oznameni o zaloze,
rozpisu zaloh anebo zalohové fakture podle Smlouvy uvedenojinak (anineni
splatnost sjednanave Smlouvé), je fakturovana ¢astka splatna do 14dnu
ode dne jejiho vystaveni. Pro ostatni vyzvy k zaplaceni ¢astek (zejména
poplatkd, smluvnich pokut a Groku z prodleni) je splatnost faktur vzdy 14 dna
od vystaveni dané faktury anebo vyzvy. Obchodnik je povinen tyto doklady
vzdy odeslat Zakaznikovibez zbyte¢ného odkladu po jejich vystaveni.

V prubéhu Zuétovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné
zélohy a/nebo platby podle platebniho kalendare, rozpisu zaloh, oznameni
0 zaloze anebo zalohovych faktur na dal$i obdobi; ¢astky, pocet a splatnost
zéloh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smlouvé, rozpisu zaloh
anebo v oznameni o zaloze. Obchodnik je opravnén ménit zalohy na cenu
silové elektfiny (je-li uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach, tak i zalohy
nacenu zadistribuéni sluzby), zejm. v navaznostina pozadavky nazménu
od PDS a/nebo pfi opakovaném nedodrzovani smluveného pinéni zavazkl
Zakaznikem. Obchodnik je opravnén jednostranné zménit pocet a splatnost
zaloh a splatnost Faktur tzv. pfedpisem zaloh, oznamenim o zalohach
nebo platebnim kalendafem bez tohoto, aniz by $lo o zménu smluvnich
¢i platebnich podminek umoznujici Zakaznikovi odstoupit od Smlouvy.
Zaplacené zalohy v pfislu§ném Zuétovacim obdobi budou zapocteny ve
Faktufe. Takovéto zmény Obchodnik Zakaznikovi oznami pfed nabytim
jejich ucinnosti.

V8echny platby podle Smlouvy se provadi zplsobem dohodnutym
ve Smlouvé; ¢islo uctu, variabilni symbol, popt. dalsi platebni idaje jsou
uvedeny v pfislusnych Fakturach a jinych platebnich dokladech. VSechny
platby se provadéji v ceské méné (K¢), neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.
K cené se pripocitava dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, popfipadé
dalsi dané a poplatky stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to ve vysi
a zplsobem dle pfislu§ného pravniho pfedpisu stanovujiciho takovouto dari
nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky Obchodnikovi
uhradit. Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s pfevodem na ucet
Obchodnikaz u¢tuvedenéhovjiné méné nez K¢, popfipadé méné uré¢ené
ve Smlouvé, hradi Zakaznik. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, plati Ze,
pfipadne-liposledniden splatnostinaden pracovnihovolnanebo pracovniho
klidu, je dnemsplatnostinejbliz§inasledujicipracovniden; platbase povazuje
za splnénou, je-li Fadné identifikovana (oznac¢ena spravnym variabilnim
symbolem, popt. dal$imi platebnimi idaji) a pfipsana v predmétné ¢astce na
bankovni ucet ur¢eny véfitelem.
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Vptipadé Zakaznikav postavenipodnikatele plati, Ze:

a) ma-li Zakaznik plnit na jistinu, uroky a naklady spojené s uplatnénim
pohledavky, je Obchodnik opravnén zapocist obdrzenou platbu najistinu,
poté na naklady jiz uréené a nakonec na uroky; aplikace ustanoveni
§ 1932 OZ se vylucuje;

b) neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté Zakaznikem v
postaveni podnikatele na bankovni G¢et Obchodnika mize Obchodnik
zapocist na kteroukoli svoji splatnou pohledavku viéi Zakaznikovi;
nezapoctené preplatky vrati Obchodnik Zakaznikovi na jeho ucet
do konce nasledujiciho Zuctovaciho obdobi, pokud neni dohodnuto
jinak; aplikace ustanoveni § 1933 OZ se vylucuje.

V pfipadé, Ze Zakaznikovinazalohach po zt¢tovanivdaném Zucétovacim

obdobi vznikne preplatek, mize si zvolit jako zplsob jeho vraceni mezi

prevedenim na zalohy pro dal$i Zuétovaci obdobi nebo vracenim na svij
bankovni G¢et. Pokud Zakaznik zpusob vraceni preplatku nezvoli,
je Obchodnik opravnén pouzit ho na zalohy pro dal$i Zuctovaci obdobi,
vpfipadé, Zeje prototoobdobiuzaviena Smlouvase Zakaznikemnadané

OM. Pokud Smlouva uzavfena neni, preplatek Obchodnik vrati na bankovni

ucet Zakaznika. Obchodnik je opravnén zapodist své splatné pohledavky

za Zakaznikem oproti splatnym pohledavkam Zakaznika za Obchodnikem
podle pfislusnych pravnich predpisu.

Dariové doklady o vyuctovani (Faktury, zélohy a ostatni platby dle Smlouvy)

vystavené zptusobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat razitko

anipodpis Smluvnistrany.

Je-li po pfijeti plnéni Obchodnikem vydano, na zZadost Zakaznika i bez jeho

Zadosti, potvrzeni o splnéni dluhu (kvitance), neznamena vydani tohoto

potvrzeni, Ze bylo vyrovnano takeé prislusenstvi pohledavky, anito, ze byly

uhrazeny vSechny pfipadné pfedchozi dluzné ¢astky, ledaZze Smluvni strany
vyslovné stanovijinak.

Dojde-li k ukon¢eni Smlouvy, miiZze Zakaznik ke dni zaniku Smlouvy provést
kontrolniodec&et méficiho zafizeniv OM adorucitjej Obchodnikovi. Pokud
nebudou splnény podminky stanoveny pro tento samoodecet pravnimi
predpisy, nebude k nému Obchodnik pfihlizet a koneénou Fakturu vystavi
dlehodnotnaméfenych pfislusSnym PDS.

OZNAMOVANIi ZMEN UDAJU

Smluvni strany jsou povinny oznamovat si véasné a urcité informace o
zménach svych Udaji uvedenych ve Smlouvé nebo nezbytnych pro jeji
plnéni, zejména zmény smlouvy o pfipojeni k OM, identifikanich udaju,
osobnich Gidaj, korespondenéni adresy, registrace k DPH nebo zmény DIC,
ato vzdy nejpozdéji do 30 dnli od uskutecnéni takové zmény. Opomenuti
nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné Smluvni strany.
Obchodnik je vzdy opravnén vychazet z (idaju, které zjisti pfi ovéfovani idaju
0Zakaznikoviz dostupnych verfejnych seznamui aregistrd.

Z&kaznik je dale jednostranné opravnén ménit udaje uvedené ve Smlouvé
co do nasledujicich zalezitosti:

a) Udaje uvedenév odst. 8.1téchto VOPD;

) bankovnitc¢etZakaznika;

c) osoby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni udaje;

) Zakaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické

(,zasilaci adresa’);

e) v jinych pfipadech sjednanych v této Smlouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidlech pouzivani ,ESCO" portalu anebo
jiného elektronického nastroje, pokud je s témito pravidly Zakaznik
seznamen (ESCO Portal spole¢né s jinym nastrojem spole¢né také
jen ,elektronicka platforma®).

Z&kaznik je tyto zmény opravnén ucinit pouze skrze elektronickou platformu,

webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/escoportal

anebo jiné adrese sdélené pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé
dohodnutovyslovnéjinak.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouzije elektronickou platformu
Obchodnika (tj. jakykoliv z dostupnych nastrojd Obchodnika), muze
Obchodnik s ohledem na vyvoj a podporu téchto nastroju dfive
pouzivané nastroje pfestat podporovat a ponechat pouzitelné jen posledni
ze Zakaznikem pouzitych nastrojl.

UROK Z PRODLENI

Pro pfipad prodleni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penézitého
dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna zaplatit
druhé Smluvni strané (véfiteli) drok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky
za kazdy den prodleni.

Pokud ma Zakaznik uzavienou Smlouvu na odbér elektfiny ze sité NN,
je povinen Obchodnikovi v pfipadé prodleni s Uhradou jakékoliv splatné
pohledavky (penézitého dluhu) zaplatit urok z prodleni ve vysi dle platnych
pravnich predpist.
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PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smluvnistranyjsouseznamenysokolnostmiamoznymidopadyzplsobenymi
nerovnovahou mezi vyrobou a spotfebou elektfiny v elektrizaéni soustavé
Ceské republiky; predevsim se jedna o $kody zptisobené vypadkem
zasobovani elektfinou, ohroZeni Zivotd a $kody na majetku fyzickych
apravnickych osob.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchazeni skodam, a
to zejména pInéni generalni prevence vzniku Skod ve smyslu ustanoveni

§ 2900 OZ. Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera
s pfihlédnutim ke v§em okolnostem ma védét nebo mohla védét, Ze porusi
svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna oznamit druhé Smiuvni
strané povahu piekazky, kterd ji brani, bude branit nebo muze branit v pinéni
povinnosti, ainformovat ji o moznych disledcich; takové oznameni musi
byt podano bez zbyte¢ného odkladu poté, co se povinna Smluvni strana
o prekazce dozvédéla nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét. Ustanoveni
0 nahradé $kody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ.

Smluvni strany si jsou vzajemné povinny uhradit vzniklé Skody dle Smlouvy.
Smluvni strana, ktera porusi svou povinnost podle Smlouvy, je odpovédna
druhé Smluvni strané za vzniklou Skodu podle pfislusnych ustanoveni pravnich
predpisu. Skute¢né vznikla $koda pfi neopravnéném odbéru nebo dodavce
elektfiny se stanovuje nazakladé zmérenych nebo jinak prokazatelné zjisténych
udaju o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny; v pfipadech, kdy nelze
zjistit skute¢né vzniklou Skodu zpisobenou neopravnénym odbérem elektfiny
Zakaznikem nebo neopravnénou dodavkou elektfiny Obchodnikem, se jeji
vySe stanovi podle pfislusnych pravnich pfedpisu.

Kazda ze Smluvnich stran je zbavena odpovédnosti za ¢aste¢né nebo
uplné neplnéni povinnosti danych Smlouvou za podminek vyplyvajicich
zEZ[zejménazustanoveni§ 250dst. 3., pism.c)ad) EZ]. Smluvnistrana
se zprosti povinnosti k nahradé skody z poruseni smluvni povinnosti,
prokaze-li, ze ji ve spInéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy do¢asné nebo
trvale zabranila mimofadna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka
vznikla nezavisle najeji vili. Pfekazka vznikla z osobnich pomér( porusujici
Smluvnistrany nebovzniklaazvdobé, kdy bylaSmluvnistranas plnénim
smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byla Smluvni strana
podle smlouvy povinna pfekonat, ji vSak povinnosti k nahradé nezprosti.
O vzniku pfekazky a o jejich bliz§ich okolnostech uvédomi Smluvni strana
odvolavajici se na tuto prekazku neprodlené druhou Smluvni stranu
elektronickou postou. Zprava musi byt neprodlené potvrzena doporu¢enym
dopisem. Za nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekazku, ktera nastala
po uzavieni Smlouvy nezavisle na vali kterékoli Smluvni strany, se povazuji
zejména zivelna pohroma (zemétfeseni, zaplavy apod.), povoden, valka,
revoluce, teroristicka akce, sabotaz, blokada, stavka, epidemie, havarie
zafizeni slouzicich pro distribuci a dodavku elektfiny a jiné pfipady omezeni
Ci preru$eni dodavky elektfiny provozovatelem distribuéni soustavy podle §
25 odst. 3), pism. ¢) EZ. Pfi postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30
odst. 1), pism. d) EZ nevznika pravo na nahradu $kody, ani uslého zisku
aZakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi ndklady spojené se zjiStovanim
neopravnéného odbéru a s pferusenim nebo obnovenim dodavky.
Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéen narok na nahradu $kody, véetné
Skody prevysujici smluvni pokutu.

REKLAMACE

Zjisti-li kterakoli ze Smluvnich stran nesoulad jednani druhé Smiluvni strany
s ujednanimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pfi vyGétovani plateb podle
Smlouvy, vzniklé napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odectem
meéficiho zafizeni, pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho zafizeni
oproti skute¢né technicky mozné konstanté, pouzitim nespravné ceny (sazby)
silové elektfiny nebo ceny (sazby) za distribu¢ni sluzby, po¢etni nebo tiskovou
chybouve vyuctovani, nevracenim zaplacenych preplatku atp., maji Smluvni
strany narok na vzneseni reklamace, pfip. na vzajemné vyporadani.

V ptipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani podle

ustanoveni odst. 11.1 pfeda vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni

strané pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho napravé

(tzv.reklamace). Pisemnareklamace bude obsahovatzejména:

a) identifikacivyzyvajiciSmluvnistrany adot¢eného OM;

b) identifikacni udaje reklamované Faktury véetné variabilniho symbolu
nebo zji§téného stavu;

c) presny popis reklamované skutecnosti a oduvodnéni reklamace,
véetné pfipadné dokumentace, a dalsi dulezité skutecnosti rozhodné
pro posouzenireklamace;

d) podpisSmluvnistranyneboopravnéného zastupce.

Pokud Zakaznik dodrzi veSkeré vySe uvedené nalezitosti (krom pisemné
formy), maze pro reklamaci téz vyuzit Obchodnikovu zékaznickou linku

371 101 101, formulaf na strankach www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklamaci po$tou na adresu CEZESCO, a.s., Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00 Pizef. Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez zbyte¢ného
odkladu.

V pfipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze reklamace je podfizena
principu koncentrace, to znamena, Ze skute¢nosti a doklady, které nebudou
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vyzyvajici Smluvni stranou uvedeny v pisemné reklamaci, nemohou byt
pozdéji rozSifovany nebo noveé uplatiiovany, ledaze se jedna o skute¢nosti
adoklady, které vyzyvajici Smluvni strana neméla a nemohla mit pfi realizaci
reklamacekdispozici.

Reklamace nema odkladny ucinek na splatnost vyuctovanych plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat pfedpis zaloh nebo platebni
kalendaf na pfislu§né obdobi z divodu jejich nepfiméFenosti, a to nejpozdéji
do 25. dne kalendafniho mésice pfedchazejiciho obdobi, na které je zaloha
pfedepsana, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smluvni strana, u které druhé Smiluvni strana podala reklamaci, tuto
reklamaci presetfi a vysledek Setfeni pisemné oznami vyzyvajici Smluvni
strané ve Ihaté do 15 kalendarnich dnli ode dne, kdy reklamaci obdrzela.
Byla-li reklamace opravnéna, bude neprodlené provedeno vzajemné
vyporadani rozdil( v platbach, a to zpravidla do 30 kalendarnich dnt
ode dne dorucéeni reklamace vyzvané Smiuvni strané, nejpozdéji vSak
uplatiiovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisejicich s distribuci
elektfiny (napf. reklamace méreni spotreby), se doba pro vyfizeni reklamace
prodluZuje o dobu vyfizovani reklamace u PDS.

Reklamace se uplatiiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
zaSmluvnistranuve vécech smluvnich podle Smlouvy.

Pokud se Zakaznik domniva, Ze nedo$lo k fadnému posouzeni jeho
reklamace, muZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim
formulare umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou na adresu
Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 62 Praha 4.

RESENi SPORU

Smluvni strany se zavazuiji, ze vynalozi veskeré usili, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou. Dale se zavazuiji,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena,
azatimto G¢elem si poskytnou nezbytnou soucinnost.

Mimosoudnim organem pro fe$eni spor( je Energeticky regulacni tfad
(ERU), Masarykovo namésti 5, PSC 586 01 Jihlava, www.eru.cz. V ostatnich
pfipadech muze kterakoli Smluvni strana podat navrh pfislusnému soudu.
Je-li Zakaznikem podnikatel, vyluéné mistné pfisluSnym soudem pro feSeni
takového sporu je soud pfislusny podle sidla Obchodnika. K rozhodovani
soudnich sporli s mezinarodnim prvkem je mistné pfislusny soud podle sidla
Obchodnika. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

DORUCOVANIA KOMUNIKACE

Veskeré informace, oznameni, Faktury, upominky, vyzvy atd. ¢inéné podle
Smlouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [,Podani“], pokud neni
uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odli$né. Podani se povazuje za dorucené
pfislusné Smluvni strané, pokud je prokazatelné doruc¢eno alespon jednim
znasledujicichzplsobu doruc¢ovani:

a) osobnim doru¢enim;

b
c
d

€

prostfednictvim kuryra;
doporu¢enym dopisem;
dopisem;

elektronickou postou;
f) prostfednictvim datové schranky;
g) prostfednictvim elektronické platformy.

Zakaznik, ktery méa pridéleného obchodniho zastupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podanich vzdy jméno tohoto zastupce.
Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, Zakaznik adresuje sva podani
obchodnimu zastupci. Pokud ve Smlouvé je uvedeno jinak, Zakaznik
postupuje dle Smlouvy, avSak da obchodniho zastupce vzdy do kopie anebo
mu oznami, Ze ucinil podanijinym zptsobem.

Pisemna Podani uréena Obchodnikovi musi byt doru¢ena na jméno
osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podle pfislusné kompetence)
a na ,Adresu pro pisemny styk®, jak bude uvedeno ve Smlouvéanebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvani Smlouvy
(zejm. Faktury, zélohové faktury, pisemna oznameni). Neni-li v této pfiloze
Smlouvy uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doru¢ovano na adresu
spole¢nosti CEZESCO, a.s., Plzef, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00,
¢inajinou adresu, kterou Obchodnik pisemné uréi.

Pisemna Podani uréena Zakaznikovi musi byt doru¢ena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zpusob( uvedenych v odst. 12.1 VOPD
a na jméno osoby opravnéné jednat za Zakaznika podle pfislusné
kompetence.

Osoba opravnéna jednat za Smluvni stranu ve vécech technickych zasadné
neniopravnéna za Smluvni stranu init pravni tkony sméfujici ke zméné
nebo zaniku Smlouvy, ledaze toto jeji opravnéni plyne ze zvlastni pravni
skute¢nosti (napf. udélené piné moci).

Postovni adresa Obchodnika pro zasilani listinné komunikace je
CEZESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzef. Zakaznik
mUze téz s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznické lince
371101 101. Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovofi se Zakaznikem,
muze telefonicky poZzadavek odmitnout a doporuéit jiny vhodny zptsob
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zadani pozadavku. Zakaznik mGze vyuZit i kontaktni mista Obchodnika.
Jejich seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty.

Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatni komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umoziujicimi komunikaci.

XIV.SPOLECNAAZAVERECNA USTANOVENI
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Pokud by jakykoli zavazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, neuéinnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit vliv
na platnost, u¢innost a vymahatelnost ostatnich zavazku (povinnosti) podle
Smlouvy a VOPD. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane
neplatnym, ned¢innym nebo nevymahatelnym, se Smluvni strany zavazuji
bez zbyte¢nych odkladi nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym,
se stejnym nebo obdobnym t¢elem.

Obchodnik je opravnén ziskavat od PDS udaje o dodavkach elektfiny
Zakaznikovi a parametrech spotfeby Zakaznika (zejména o ¢tvrthodinovych
odbérech) za ucelem statistickych vyhodnoceni a pfipadné formulace
vhodnéjsi nabidky pro Zakaznika. Zakaznik s tim uzavienim Smilouvy
souhlasi.

(ktera neni vefejné znama) ani neverejné informace, které se dozvédeéli
v souvislosti se Smlouvou a jejim plnénim (tzv. duvérné informace,
zejm.informace o smluvnich, cenovych a platebnich podminkach), tfeti
osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany kromé
pfipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tfeti osobé uréuje pfisluSny pravni
predpis nebo zavazné rozhodnuti i jiné zavazné opatfeni soudu ¢i jiného
organu. Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani divérnych informaci
pro ucely podnikatelské ¢innosti Obchodnika a pro jeho marketingové ucely.

Smluvni strany jsou obecné pfi pInéni Smlouvy povinny postupovat v
souladusNafizenim Evropského parlamentuaRady (EU) 2016/679ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl), v platném znéni
(,Nafizeni“). Pokud jakakoliv ze Smluvnich stran pfedava druhé Smluvni
strané osobni udaje treti fyzické osoby (zejm. zastupce, zaméstnance),
pak se zavazuje tak ¢init nazakladé platného pravniho divodu s ohledem
naNafizeniasplnitveskeré své, nejeninformacni povinnosti, vicitéto osobé.
Obchodnik pro pInéni povinnosti ze Smlouvy a povinnosti uloZzené pravnimi
predpisy a ochranu jeho opravnénych zajmu, zpracovava identifikacni
akontaktniudaje anékteré dal$i idaje Zakaznika, které Zakaznik vsouvislosti
s uzavienim Smlouvy poskytl. V jejich rdmci mize Obchodnik zpracovavat
i pfedané osobni Udaje Zakaznika a osob za néj jednajicich. Zejména
sejednaojména, pfijmeni, identifikacni udaje telefonni €isla a e-mailové
adresy fyzickych osob. Tyto Udaje zpracovava pro ucely uzavieni Smlouvy,
poskytovani pInéni dle Smlouvy, k jejimu ukonéeni a uplatfiovani prav ze
Smlouvy. Proti zpracovani osobnich Udaju na zakladé Obchodnikovych
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opravnénych zajmli ma Zakaznik pravo kdykoliv podat namitku. Vice
informaci o zpracovani osobnich udajd véetné svych prav nalezne Zakaznik
na webovych strankach www.cezesco.cz/gdpr.

Smluvni strany pfijmou technicka a organiza¢ni vnitini opatfeni k ochrané
davérnychinformaciaosobnich tdaju.

Neuplatni-li kterakoliv ze Smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva
ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, Ze se takova
Smluvni strana tohoto prava vzdava ¢i ziika; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovnéz povazovano za Uzus nebo praktiku protivici se tomuto pravu.

Zména Smlouvy muZe byt u€¢inéna pouze v pisemné formé.

Obchodnikiv navrh Smlouvy nemuze Zakaznik jednostranné ménit
bez projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu navrhu smlouvy
Obchodnik nepovazuje za pfijeti nabidky.

Vpfipadé Smlouvyuzavirané se Zakaznikemv pozicipodnikatele se vylucuje
aplikace ustanoveni§1799a§18000Z.

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukonovani Smlouvy Ize vlastnoruéni
podpis zastupce Smluvnich stran nahradit faksimilii tohoto podpisu, obdobné
Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci pinéni
Smlouvy, neni-live Smlouvé ¢iVOPD stanovenojinak.

Obchodnik ma pravo pozadovat po Zakaznikovi doloZeni ve$kerych
dokument( souvisejicich se smluvnim vztahem v listinné i elektronické
podobé s podpisem toho, kdo je opravnény za Zakaznika v daném pfipadé
jednat, a to zejména za ucelem dolozeni téchto dokumentl tfetim osobam
(zejm. OTE, PDS) v souvislosti se splnénim Smlouvy. Pokud Zakaznik tyto
dokumenty nedoloZi Fadné a v€as, Obchodnik neni s to garantovat spinéni
Smlouvy, a to zejména pro mozné neposkytnuti potfebné soucinnosti
ze strany tretich osob pro zahajeni a spinéni dodavek dle Smlouvy. Pro
vylou€eni pochybnosti plati, Ze Obchodnik je dokumenty v podepsané
podobé poZadovati v téch pfipadech, kdy je dokument Zakaznikem dorucen
jako pfiloha datové zpravy zaslané skrze datovou schranku.

Obchodnik je opravnén vyzadat si od Zakaznika aktualni uc¢etni vykazy
za Ucelem oveéreni schopnosti Zakaznika plnit zavazky dle Smlouvy. V
pfipadé takové zadosti Zakaznik predlozi pravdivé a aktualni vykazy do
14 dnli od obdrZeni Obchodnikovy Zadosti.

Pokud je za Zakaznika jakozto zmochnitele pfi uzavirani nebo ukoncovani
Smlouvy €inén ukon na zakladé pIné moci, mize Obchodnik pozadovat,
aby tato pIna moc byla opatfena Gfedné ovéfenym podpisem Zakaznika.
Uredné ovéteny podpis na plné moci Zakaznika jakoZto zmocnitele miize
Obchodnik téz vyzadovat, je-li €inén ukon, kterym se ve Smlouvé méni
pocet OM.

VOPD nabyvaji platnosti a G€innosti dne 1. srpna 2021.

VPrazednel.srpna2021
CEZESCO,a.s.
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