Dodatek €. 2 k Verejnopravni smlouvé o spolupraci k zajisténi
mezikrajské dopravni obsluznosti a o podminkach Ghrady
financniho prispévku pii vzajemném zajisténi dopravni
obsluznosti verejnou linkovou dopravou mezi Stredoceskym a
Usteckym krajem

(dale jen ,Dodatek™)

SK: Cislo smlouvy S-6868/0VM/2021
UK: cislo smlouvy 20/SML1936/SoVS/DS
IDSK: cislo dodatku MEZ/0007/05792291/2022/2

uzavieny nize uvedeného dne, meésice a roku v souladu s ustanovenimi § 24 zakona
¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi, a § 159 a nasl.
zakona €. 500/2004 Sb., spravni rad, ve znéni pozdéjsich predpisl

Stredocesky kraj

se sidlem: Zborovska 11, 150 21 Praha 5

ICO: 70891095

DIC: CZ 70891095

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zastoupeny organizaci: Integrovana doprava Stredoceského kraje, prispévkova
organizace

sidlo: Sokolovska 100/94, 186 00 Praha 8 - Karlin

Spisova znacka: Pr 1564 vedena u Méstskeho soudu v Praze

ICO: 05792291

DIC:

bankovni spojeni:
provozni Ucet:
zastoupena:

CZ205792291

JUDr. Zdenkem §ponarem, feditelem
(dale jen jako ,StFedocesky kraj")
a

Ustecky kraj ,

se sidlem: Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

zastoupeny: JUDr. Markem Hrabacem, clenem Rady Usteckého kraje,
na zaklade povéreni dle usneseni Rady Usteckého kraje cislo
008/4R/2020 ze dne 16. 12. 2020

ICO: 70 89 21 56
DIC: CZ 70892156
bankovni spojeni:

cislo uctu:

(dale jen jako ,Ustecky kraj", nebo spoletné téz jako ,Smluvni strany")
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Smluvni strany se timto dodatkem dohodly na aktualizaci pfiloh a doplnéni Verejnopravni
smlouvy o spolupraci k zajisténi mezikrajské dopravni obsluznosti, a o podminkach Ghrady
financniho prispévku pfi vzajemném zajisténi dopravni obsluznosti verejnou linkovou
dopravou mezi Stredoeskym krajem €. S-6868/0OVM/2021 a Usteckym krajem
¢. 20/SML1936/SoVS/DS uzaviené dne 01. 12. 2021 (dale jen ,Smlouva") nasledovné:

Clanek I.
Zmény Smiouvy

1. Na zakladé ¢lanku II. odst. 2 a odst. 4 Smlouvy dochazi k aktualizaci Prilohy ¢. 1 —
Objednavka Usteckého kraje a Prilohy €. 2 — Objednavka Stfredoceského kraje.

2.V clanku II. se rusi text odst. 8 a nahrazuje se novym textem, ktery zni:

+Ustecky kraj se zavazuje zajistit, Ze autobusovi dopravci DUK budou v ramci
DUK na linkach vymezenych pfilohou 2,

a) od 1. 4. 2022 uznavat papiroveé jizdni doklady vydané dle Tarifu PID, které
opravinuji cestujici k vyuzivani sluzeb verejné linkové dopravy na (zemi
Usteckého kraje;

b) od 1. 4. 2022 uznavat elektronické jizdni doklady vydané dle Tarifu PID,
které opravnuji cestujici k vyuzivani sluzeb verejné linkové dopravy na Gzemi
Usteckého kraje;

c) od 1. 4. 2022 akceptovat stanovena pravidla a povinnosti v dokumentu
~Standardy kvality PID pro mezikrajské linky PID a DUK", ktery bude pf¥ilohou
dodatku ke Smlouvé o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou
linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Usteckého kraje na
vybranych linkach mezi Usteckym krajem a dopravcem Dopravni spole¢nost
Usteckého kraje, prispévkova organizace (dale jen ,DSUK") (ev.¢. Smiouvy:
19/SML0660/SoVS/DS). Tyto ,Standardy kvality PID pro mezikrajské linky PID
a DUK" se zaroven stavaji soucasti této Smlouvy."

3. Vdanku II. se rusi text odst. 9 a nahrazuje se novym textem, ktery zni:

,Ustecky kraj se dale zavazuje, Ze soudasti dodatku ke Smlouvé o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni
obsluznosti Usteckého kraje na vybranych linkach mezi Usteckym krajem a
dopravcem DSUK (ev.¢. Smlouvy: 19/SML0660/SoVS/DS) bude zahrnuta
povinnost dopravce DSUK uzavfit s prislusnymi smluvnimi stranami definované
smlouvy tak, aby se dopravce DSUK mohl zapojit do Integrovaného dopravniho
systému PID a udrzovat vsSechny tyto smlouvy v platnosti, vcetné jejich
dodatkti. Definovanymi smlouvami a smluvnimi stranami se rozumi:

- Tarifni smlouva, kterou uzavira Regionalni organizator prazské integrované
dopravy (ROPID), se sidlem Rytifska 406/10, 110 00 Praha 1, Staré Mésto,
ICO: 60437359 spolecné s organizaci Integrovana doprava Stredoceského
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kraje, prispévkova organizace (IDSK), se sidlem Sokolovska 100/94, 189 00
Praha 8 — Karlin, ICO: 05792291 s dal$imi smluvnimi partnery a dopravci;

- Smlouva o poskytovani sluzeb clearingového centra, kterou uzavira
spole¢nost CSAD SVT Praha, se sidlem KFiZikova 4-6, 186 50 Praha 8 — Karlin,
1CO: 45805202 s dopravcem DSUK;

- Smlouva o vyuzivani dat v ramci multikanalového odbavovaciho systému,
kterou uzavira spolecnost Operator ICT, a.s. se sidlem Délnicka 213/12,
Holesovice, 170 00 Praha 7, ICO: 02795281 spole¢né s organizaci ROPID,
IDSK a dopravcem DSUK;

- Smlouva o poskytovani sluzeb k zajisténi jednotného plnéni zavazku verejné
sluzby, kterou uzavira organizace IDSK s dopravcem DSUK;

- Smlouva o prepravni kontrole, kterou uzavira Dopravni podnik hl. m. Prahy,
a.s., se sidlem Sokolovska 217/42, 190 22, Praha 9, ICO: 00005886
s dopravcem DSUK."

Do clanku Il se vklada novy odst. 10, ktery zni:
~StredocCesky kraj se zavazuje zajistit, Ze autobusovi dopravci PID budou
v ramci PID na linkach vymezenych prilohou 1,

a) od 1. 4. 2022 uznavat papirové jizdni doklady vydané dle Tarifu DUK, které
opraviuji cestujici k vyuzivani sluzeb verejné linkové dopravy na Uzemi
Stredoceského kraje;

b) od 1. 4. 2022 uznavat elektronické jizdni doklady vydané dle Tarifu DUK,
které opravnuji cestujici k vyuzivani sluzeb verejné linkové dopravy na Uzemi
Stredoceského kraje;

c) od 1. 4. 2022 akceptovat stanovena pravidla a povinnosti v dokumentu
~Standardy kvality DUK pro mezikrajské linky DUK a PID", ktery bude pfilohou
dodatkti ke Smlouvam o zavazku verejné sluzby s dopravci:

- €SAD Stiredni €echy a.s. (ev.¢. Smlouvy: 4479/DOP/2009);

- Transdev Stiedni Cechy s.r.o. (ev.¢. Smlouvy: 4309/DOP/2009);
- CSAD MHD Kladno a.s. (ev.¢. Smlouvy: 4471/DOP/2009);

- €SAD Ceska Lipa a.s. (ev.¢. Smlouvy: 4319/DOP/2009).

Tyto ,Standardy kvality DUK pro mezikrajské linky DUK a PID" se zaroven
stavaji soucasti téchto Smluv."
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5. Do ¢lanku Il se vklada novy odst. 11, ktery zni:

~Stfedocesky kraj se dale zavazuje, Ze soucasti dodatki ke Smlouvam o zavazku
verejné sluzby s dopravci CSAD Stiedni Cechy, Transdev Stredni Cechy, CSAD
MHD Kladno a CSAD Ceska Lipa, bude zahrnuta povinnost dopravci uzaviit
s prislusnymi smluvnimi stranami definované smlouvy tak, aby se dopravci
mohli zapojit do Integrovaného dopravniho systému DUK a udrzovat véechny
tyto smlouvy v platnosti, véetné jejich dodatkii. Definovanymi smlouvami a
smluvnimi stranami se rozumi:

- Smlouvu o poskytovani sluzeb clearingového centra, kterou uzavira
spolec¢nost CSAD SVT Praha, se sidlem Krizikova 4-6, 186 50 Praha 8 — Karlin,
1€0O: 45805202 s dopravci uvedenymi v odst. 4, &l. II;

- Smlouva o bezpecnosti, kterou uzavira Ustecky kraj, se sidlem Velka
Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem, ICO: 70892156 s dopravci
uvedenymi v odst. 4, ¢l. II.

Clanek II.
Zavérecna ustanoveni

1. Ustanoveni Smlouvy, ktera nejsou dotena timto Dodatkem, zUstavaji v platnosti a
nezménéna.

2. Smluvni strany se dohodly, 7e ,Standardy kvality DUK pro mezikrajské linky DUK a
PID" budou soucasti prilohy nasledujiciho Dodatku €. 3. Smluvni strany jsou si védomi, ze
dopravci Stfedoceského kraje (CSAD Stiedni Cechy a.s., Transdev Stredni Cechy s.r.o.,
CSAD MHD Kladno a.s., CSAD Ceska Lipa a.s.) se budou fidit vy$e uvedenymi Standardami
kvality DUK pro mezikrajské linky DUK a PID jiz od 01. 04. 2022.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze zalezitosti ohledné déleni trzeb v ramci tarifnich presahd,
udélovani smluvnich sankci dopravclim, pozadavky na zasilani dat, vykazll a dalSich
nalezitosti potrebnych k vyUctovani, které provadi Smluvni strany, budou upresnény
v nasledujicim dodatku. Do doby uzavreni nasledujiciho dodatku se Smluvni strany zavazuji
ke spoletnému jednani kvySe uvedenym okruhlim, které se tykaji integrace
objednévanych linek do PID a DUK, které Smluvni strany navzajem objednavaii.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze Stfedocesky kraj uhradi Usteckému kraji naklady, které
vznikly dopravci DSUK v souvislosti s pofizenim technického vybaveni pro vozidla
nezbytnym pro provoz v PID, kterymi bude dopravce DSUK zaji$tovat provoz mezikrajskych
linek, které StredoCesky kraj prostfednictvim Smlouvy objednava a které museji splnit
pozadavky dle ,Standardd kvality PID pro mezikrajské linky PID a DUK". Technickym
vybavenim vozidel se rozumi oznacovace potrebné pro oznaceni papirovych jizdnich
dokladd@ PID, elektronické poradi vozidel, Uprava SW LCD obrazovek, na kterych se
zobrazuiji provozni informace pro cestujici. Vicenaklady budou uhrazeny Stredoceskym
krajem jednoradzovou platbou ve vysi: 600 000,- K& Presné vycisleni vicendkladd bude
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dolozeno Usteckym krajem na zakladé faktur, které za tyto naklady obdrzi dopravce DSUK
od dodavatelll vySe uvedenych technickych zafizeni.

Smluvni strany se dohodly, Ze tento Dodatek bude uverejnén Stfedoceskym krajem
prostfednictvim registru smluv postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Dodatek nabyva platnosti dnem

podpisu zastupcl smluvnich stran a Gcinnosti dnem uverejnénim v registru.

. Tento Dodatek se vyhotovuje v elektronické podobé a podepisuje se elektronicky
zarucenymi podpisy, pricemz vSechny Smluvni strany obdrzi jeho elektronicky original.

. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi se zverejnénim tohoto Dodatku v souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

. Smluvni strany shodné prohlasuiji, Ze si tento Dodatek pred jeho podpisem precetly, Ze byl
uzavren po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné
a srozumitelné, bez zneuziti tisné, nezkuSenosti, rozumové slabosti, rozruseni
nebo lehkomyslnosti druhé strany, na dlkaz ¢ehoZ pripojuji své elektronické podpisy
zalozené na kvalifikovaném certifikatu dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsSich predpisd.

Nedilnou soucasti tohoto Dodatku jsou prilohy, které se stavaji nedilnou soucasti smlouvy:
Pfiloha ¢. 1 (aktualizovand) — Objednavka Usteckého kraje
Priloha €. 2 (aktualizovana) — Objednavka Stredoceského kraje

Pfiloha ¢. 3 (nova) - Standardy kvality PID pro mezikrajské linky PID a DUK
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Clanek III.
Schvalovaci dolozky

Tento Dodatek byl schvélen Radou Stfedoceského kraje, dne 10. 3. 2022, usnesenim ¢. 016-
10/2022/RK.

Tento Dodatek byl schvélen Zastupitelstvem Usteckého kraje, dne 28. 2. 2022, usnesenim
¢. 051/132/2022.

V Praze dne V Usti nad Labem dne
JUDr Zdenek_ [ e
Podepisujici JUDr. Marek Hraba¢
Datum 2022.05.21 o B

Sériove ¢. cert.
...................................... Vydavatel cert.:

Datum a éas 03.05 2022 [ NN

Divod:
Misto:
Stredocesky kraj Ustecky kraj
zastoupeny organizaci JUDr. Marek Hrabac
Integrovana doprava Stfedoceského clen Rady Usteckého kraje

kraje, pfispévkova organizace
JUDr. Zdenék Sponar
reditel
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Piiloha .1 - Objednavka Usteckého kraje

Objednavka Usteckého kraje-

dle

& linky zajisténé

é smlouvy E. 5-6868/0VM/2021 a . 20/SML1936/SoV/S/DS

Stredoteskym krajem a StfedoZeskymi dopraveis platnosti 0d 12.12.2021 - 10.12.2022

* Gétovana bude cena dle &. 1 0dst. 5 smiouvy, tj. platna cena dopravniho vykonu dopravce dle prishiiné smlouvy o veicjnych sluzbéch mezi krojem a dopravcem

celkovy rozsah

) Poget spojiiza | Délka spojena | objednavanych € i . X Useky linky v
Linka odkud Kam Obdobi od-do - . . Dopravee DV za obdobi | Triby zaobdobi |  Kompenzace Pozndmka Useky linky v DUK
obdobi izemiUK | spojt na izemi PID
UK za obdobl

100369 [Fraha 12122021~ 31.12.2021 250 53 2 604,35 |CSAD Stiedni Cechy cela finka

100 369 |Praha [01,01,2021- 31.03.2022 2220 53 11 799,30 |CSAD Stedni Cechy celd linka

100369 [Praha 01042022~ 1012.2022 6326 53 55 622,69 |C5AD Stedn Cechy celd linka Stéti,zév, - Mélnik Poliklinika

109 389 [Praha 12.122021- 31122021 340 55 5 504,00 | ESAD Ceska Lipa cela finka

109 389 [Praha 01.01.2021- 3103.2022 1550 156 24 180,00 [CSAD Ceska Lipa celd linka

109 389 |Praha 01.04.2022- 10.12.2022 2647 156 72 215,20 | FSAD Ceska Lipa cela linka Louny, Luna - Slanj, aut. nadr. *

750 64 | MEIE Forn  Berkovice 17173021~ 31122021 ) 50 580,55 |CSAD Sednl Cechy Cela ke ol ke

250 364 | MEInk Horn  Berkovice 01.01.2021- 3103.2022 574 50 5 426,78 |CSAD Stiedni Cechy celd linka celi linka

50364 | MEInE Horn Befkovice 01022022~ 10122022 1521 60 9 080,37 |CSAD Stfedni Cechy celd linka celi linka

260 467 | Miada Boleslav_|Roudnice nad Labem 12122021~ 31.12.2021 75 27 7 222,50 | ESAD Ceska Lipa spoje do zast. Roudnice n L SAD cela linka MEN K Polklnka- Roudnice n L CSAD

260467 |Miada Bokeslav_| Roudnice nad Labem __|01.01.2021-31,03.2022 806 127 10 236,20 [CSAD Ceska Lipa spoje do zast. Roudnice n L,GSAD celd linka MénikPoliklinika - Roudnice n.L £SAD

260 467 |Miada Boleslav | Roudnice nad Labem 01.04.2022- 10.12.2022 2244 127 28 498,80 | ESAD Ceska Lipa spoje do zast. Roudnice n.L,ESAD cela linka k,Poliklinika- Roud nice n.L. £SAD

760 467 | MIa03 Boleslay_|Roudnice nad Labem 12173021~ 31.12.2021 B 08 345,60 | CSAD Ceska Lipa <poJe 00 zast. Roudnice n L Purky fove nam. Cels ke F.Po kN nika - Roudnice n L CSAD.

260 467 | Miada Boleslav_|Roudnice nad Labem 01012021 31,03.2022 143 108 1544,40 [C5AD Ceska Lipa spoje do zast. Roudnice n L, Purky feve nam. celd linka k,Poliklinika - Roudnice n L £SAD.

260467 | Miada Boleslav_|Roudnice nad Labem 01042022~ 10.12.2022 239 108 4 741,20 |CSAD Ceska Lipa spole do zast, Roudnice n.L,Purky fove nam. celd linka Wik Poliklinika- Roud nice n L £SAD

21467 |Miada Boleslav_|Roudnice nad Labem 12122021~ 31.12.2021 252 7 3 200,40 | CSAD Stfedni Cechy spoje do zast. Roudnice n L, SAD cela linka MENTK Polklnka- Roudnice n L CSAD

21467 |Mioda Bokeslav_| Roudnice nad Labem __|01.01.2021-31,03.2022 1152 127 14 630,40 [ CSAD Stredn Cechy spoje do zast. Roudnice n L,GSAD celd linka MEénikPoliklinika - Roudnice n.L £SAD

261467 |MIada Boleslav | Roudnice nad Labem 01.04.2022- 10.12.2022 3132 127 39 776,40 | ESAD Stiedni Cechy spoje do zast. Roudnice n.L,ESAD cela linka Mélnik,Poliklinika- Roud nice n.L. £SAD

250 468 | MEInik Cernoutek 12.12.2021- 31.12.2021 140 48 672,00 |CSAD Ceskd Lipa cel linka celi linka

250 468 | MEInik Cernoutek 01.01.2021 - 3103.2022 640 48 3 072,00 |CSAD Ceskd Lipa celd linka celd linka

750368 | MEInTk Cernoutek 01022022~ 10122022 1720 48 § 352,00 |CSAD Ceska Lipa celd linka celi linka

250475 |MElnk Bechlin 12.12.2021- 31.12.2021 56 i3 108,78 |CSAD Stiedni Cechy cela linka cela linka

250475 | MElnik Bechlin 01.01.2021- 3103.2022 256 19 297,28 | ESAD Stiedni Cechy celd linka celi linka

50475 | MEInTk Bechlin 01.04.2022-1012.2022 696 13 135198 | E5AD Stiedni Cechy celd linka celd linka

220592 [slany Panensky Tinec 12.12.2021- 31.12.2021 196 36 705,60 |CSAD Slany celd linka

220592 [slany Panensky Tinec 01.01.2021 - 3103.2022 896 56 3 225,60 |CSAD Slany celd linka

220 592 [Slany Panensky Tynec 01.04.2022- 1012.2022 3436 36 § 769,60 | CSAD Sany celd linka celd linka

220595 [velvary Peruc 12.12.2021- 3112.2021 112 34 360,80 [CSAD Slany cela linka

220595 [velvary Peruc 01.01.2021- 3103.2022 512 34 1740,80 [ESAD Slany celd linka

20595 [velvary Peruc 01.04.2022- 1012.2022 1352 34 4 732,80 | CSAD Slany. celd linka celd linka

220 650 [lany, Radesin 12122021 31122021 362 5 543,00 |CSAD Slany Celd linka

220 650 [Slany Radetin 01012021~ 3103.2022 1664 i5 2 296,00 |CSAD Shany- celd linka

220 600 |Kladno [Vinafice 12.122021-31.12.2021 280 06 168,00 |CSAD MHD Kladno cela linka Vinafice

220 600 |Kladno [Vinafice 01.01.2021- 3103.2022 1280 05 768,00 [€SAD MHD Kladne celd linka vinafice

220 600 | Uadno Touny 01.04.2022- 1012.2022 2783 2 34 521,60 | [SAD WIHD Kladno od 142022 upravenatrasa cels linka WovZ Stratec], pollkinika- Louny

220619 |Fladno Rofov 17173021~ 3112.2021 55 T8 100,80 |CSAD MHD Kladno Cela ke Kroutova 12 - Rotou

320 619 |fladno Rofov 01012021~ 3103.2022 756 18 260,80 | CSAD MIHD Hladno celd linka Krouéova - Rolou

312 585 [Rakownik Rotov 1212.2021-3112.2021 128 18 230,40 |CSAD Ceska Lipa cela linka Krouteva - Rocov

312585 |Rakownik. RoZov 01012021~ 3103.2022 640 18 1 152,00 |CSAD Ceska Lipa celd linka Krouova - Rocov

312 585 |Rakownik [Vinarice 12122021~ 31122021 i) 06 B,20 | CSAD Ceska Lipa Cela finka Kroutova - Vinafice

312 585 |Rakownik [Vinafice 01.01.2021- 3103.2022 64 05 38,20 | FSAD Ceska Lipa cels linka Krout ové - Vinafice

310 585 |Rakownik: Rofov 12122021 31.22021 1 18 25,20 [Transdev SC celd linka Kroutova - Rotov

310 585 |Rakownik: RoZov 01.01.2021- 3103.2022 64 18 115,20 [Transdev 5C celd linka Krouova - Rocow

310 585 |Rakownik [Vinafice 12.12.2021- 31.12.2021 110 06 66,00 [Transdev ST cela linka Kroutova - Vinarice

310 585 |Rakonik [Vinafice 01.01.2021- 3103.2022 512 [ 307.20 [ Transdev ST celd linka Krout ové - Vinafice

251 646 | Holubice Roudnice n. L -autn__|01.04.2022- 10 12.2022 171z 75 25 560,00 [CSAD Ceska Lipa od 1.4.2022 nova linka celd linka Kralupy n. VIt Podébradova - Roudnice n. L

751 646 | Folubice Roudnice n_L_—iel st__|0104.2022- 1012.2022 320 189 5 760,00 | ESAD Ceska Lipa od 142022 nova linka celi linka Kralupy n. Vi, Podébradova - Roudnice . L

250 646 |Holubice Roudnice n. L —autn__|0104.2022- 1012.2022 2958 5 51 765,00 |CSAD Stredn Cechy od 1.4, 2022 nova linka Cela linka Kralupy n. VI, Podebradova - Roudnice n. L

250 646 [rolubice Roudnice n. L -Zel, st__|01.04.2022- 10.12.2022 522 189 9 396,00 |CSAD stiedni Cechy od 1.4, 2022 nova linka celd linka Kralupy n. VI, Podébradova - Roudnice n, L

250 646 | Krabiice Roudnice n. L -autn__|01,04.2022- 10.12.2022 258 54 1393,20 | CSAD sedni Cechy od 1.4, 2022 nova linka celd linka Kralupy n. VI, Podébradova - Roudnice n. L ]
310 760 |Rakownik Podborany 01,04 2027~ 1012.2022 72 712 3 723,60 [Transdew ST od 1.4 2022 nova linka cela finka <ol linka T
310 akoun od bofany a 74 214 5 723,60 [Transdev od 1. nov linka celd linka celé linka 3
310 akoun od borany 2 7% EE) 2 156,60 [Transdev od 14 nova linka celd linka celé linka 5
310 akown odbofany 4, 80 191 1 528,00 [Transdev od 1.3 nova linka celd linka celi linka 7
310 akown 4, . 174 214 5 723,60 [Transdev od 1.4 novalinka celd linka celi linka 9
310760 |Rakownik: 01.04.2022- 10122022 174 166 2 888,40 [Transdev SC od 1.4, 2022 nova linka celd linka celi linka 1u
310760 [Rakovni 01.04.2022-1012.2022 174 108 879,20 [Transdev ST od 1.4, 2022 nova linka celd linka celd linka 15
310 760 [Rakouni 01.04.2022-1012.2022 39 108 421,20 Transdev 5T od 1.4, 2022 nova linka celd linka cels linka 15
310 760 |Rakowni 01.04.2022- 10 12.2022 80 151 1 528,00 [Transdew ST od 1.4 2022 nova linka celd linka celi linka 7
310760 |Rakounl 01,04 2022~ 10 12.2022 72 151 3 323,20 [Transdew 5C od 1.4.2022 nova linka celd linka celé linka 1
310760 [Rakownd 01022022~ 1012.2022 74 106 1 842,40 [Transdev 5C od 1.4, 2022 novalinka celd linka celi linka 2
310760 |Rakowni 01042022~ 1012.2022 74 191 5 323,40 [Transdev 5C od 1.4, 2022 novalinka celd linka celd linka 4
310760 [Rakowni 01.04.2022-10.12.2022 178 166 2 888,40 [Transdev SC od 1.4, 2022 novalinka celd linka celi linka 6
310760 |Rakownik 01.04.2022-1012.2022 80 191 1528,00 [Transdev 5C od 1.4, 2022 nova inka celd linka celd linka 8
310 760 |Rakounik 01.04.2022-1012.2022 174 239 4 158,60 [Transdev SC od 1.4, 2022 nova linka celd linka celd linka 10
310 760 |Rakouni 01.04.2022- 10 12.2022 7% 154 2 679,60 [Transdew ST od 1.4 2022 nova linka celd linka celi linka 12
310 760 |Rakowni 01.04.2022- 10122022 39 106 413,20 [Transdew ST od 1.4 2022 nova linka celd linka celi linka 1
310 760 |Rakounl 01,04 2022~ 10 12.2022 72 35 2 156,60 [Transdev 5¢ od 1.4.2022 nova linka celd linka celé linka 16
310760 [Rakowni Pog bofany 01.04.2022- 10.12.2002 80 191 1 528,00 [Transdev 5C od 1.4, 2022 novlinka celd linka celi linka 18
310 760 | Rakounl Podbofany 01.04.2022- 10.12.2022 74 214 3 723,60 [Transdev 5C od 1.4 2022 nova linka celd linka celd linka 20
Celkem 52056 394337,21 19310355,84

Linky mimo objednavku Usteckého krale

100 305 [Fraha Tubenec 17173021~ 31122021 o2 Tt 7 764,80 [Transdev ST o0 12.12.2071 nova linka Cela ke
100 305 [Praha Lubenec 01012021 3105.2002 924 T4 15 305,60 Transdev 5C celd linka
100 305 [Fraha Tubenec 01.04.2022- 10.12.2022 3568 144 56 579,20 | Transdew SC celd linka Nové Straieci, Palackého - Lubenec, Karlovarska
113 305 [Praha Lubenec 12.122021- 31122021 B4 124 209,60 |CSAD MHD Kladno cela linka
113305 [Praha Lubenec 01.01.2021- 3103.2022 382 144 5 529,60 [ ESAD MHD Kladno celd linka
113 305 |Praha Lubenec 01.04.2022-10.12.2022 1044 122 15 033,60 | ESAD MHD Kladno celd linka Nové Straeci, Palackého - Lubenec, Karlovarska
100 405 [Fraha Totec 17173021~ 31122021 76 T2 7 167,20 [Transdev 5T o0 12.12.2071 nova linka Cela ke
100 305 [Fraha Zatec 01013021~ 3103.2022 576 172 8 807,20 [Transdev 5C celd linka
100 405 [Fraha atec 01.04.2022- 10.12.2022 1566 172 76 935,20 | Transdev SC celd linka Noué Straiec, Palackého - Zatec, aut. nadr.
102 405 [Praha Zatec 12.12.2021- 31122021 200 172 3 240,00 |CSAD Ceskd Lipa celd linka
102405 [Praha Zatec 01.01.2021- 3103.2022 a1z 172 15 686,40 | CSAD Ceska Lipa celd linka
102 405 |Praha atec 01.04.2022- 1012.2022 2554 172 43 928,80 | ESAD Ceskd Lipa celd linka Noué Straeci, Palackého - Zatee, aut. nadr.
220 596 _|velvary Cernuc/stratkoy 0104 2022~ 1012.2022 [EH 54 2 732,80 |CSAD Slany od 142022 upravenatrasa Celd linka celé linka




Priloha €. 2 - objednavka od 1.1.2022

Objednavka Stredoceského kraje dle smlouvy ¢. 20/SML1936/VSO/DS
Seznam mezikrajskych linek a spojti, které jsou po izemi Stredoceského kraje zajistény Usteckym krajem

Integrace linek
castec¢na integrace linek - uznavany papirové doklady PID:
635 (DSUK), 646 (DSUK), 680 (DSUK), 713 (DSUK), 715 (DSUK), 741 (DSUK), 763 (DSUK), 766 (DSUK)
plna integrace - uznavany vsechny doklady PID:
650 (DSUK), 711 (DSUK)

C = uctovana bude cena dle ¢l. 1 odst. 5 smlouvy, tj. platna cena dopravniho vykonu dopravce dle pfislusné smlouvy o vefejnych sluzbach mezi
krajem a dopravcem, (t.¢. k 7.2.2022 je cena 45,29 K¢&/km)

obdobi:  1.1.2022-31.12.2022
Objedna Celkovy
- |l rozsah Cena
Pocet Celkova | na délka objednanyc dopravniho
Linka Spoj Odkud Kam Obdobi od-do spojli za délka |spoje na Lo Dopravce .
obdobi spoje uzemi ,h SP,OJU na vykonu na 1
SK uzemi SK za km
obdobi

552635 101 |Usték,zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 40,2 3 756|DSUK p.o. [9]
552635 102 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Usték,zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,9 3 756|DSUK p.o. C
552635 104 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Usték,zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,9 3 756|DSUK p.o. C
552635 105 |Stéti,Hnévice,Zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 16,4 3 756|DSUK p.o. C
552635 106 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Stéti,Hnévice, Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 17,8 3 756|DSUK p.o. C
552635 109 [Ustek,zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 40,2 3 756|DSUK p.o. Cc
552635 110 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Usték,nam. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,1 3 756|DSUK p.o. C
552635 111 |Stéti,aut.nadr. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 18 3 756|DSUK p.o. C
552635 112 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Usték,nam. 1.1.2022-31.12.2022 252 42,9 3 756|DSUK p.o. Cc
552635 113 [Ustek,zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 40,2 3 756|DSUK p.o. Cc
552635 114 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Usték,nam. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,1 3 756|DSUK p.o. C
552635 115 [Usték,nam. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,4 3 756|DSUK p.o. C
552635 116 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Usték,zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,9 3 756|DSUK p.o. C
552635 117 [Ustek,zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 40,2 3 756|DSUK p.o. Cc
552635 118 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Hostka,nam. 1.1.2022-31.12.2022 201 22,7 3 603|DSUK p.o. Cc
552635 119 [HoStka,nam. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 23,2 3 756|DSUK p.o. C
552635 120 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Ustek,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 39,9 3 756|DSUK p.o. C
552635 121 |Usték,zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 40,2 3 756|DSUK p.o. C
552635 122 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Hostka,nam. 1.1.2022-31.12.2022 252 22,7 3 756|DSUK p.o. C
552635 123 |Usték,zel.st. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 40,2 3 756|DSUK p.o. C
552635 126 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Drahobuz 1.1.2022-31.12.2022 252 28,7 3 756|DSUK p.o. C
552635 127 |Drahobuz Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 29,2 3 756 DSUK p.o. C
552635 201 |Drahobuz Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 57 29,2 3 171|DSUK p.o. C
552635 202 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Drahobuz 1.1.2022-31.12.2022 57 28,7 3 171|DSUK p.o. C
552646 101 [Roudnice n.L.,Zel.st. Ledcice 1.1.2022-31.03.2022 64 17,8 1,25 80(DSUK p.o. C
552646 102 |Leddice Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 16,8 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 104 [Ledcice Roudnice n.L.,Zel.st. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,2 1,25 80|DSUK p.o. C
552646 105 |[Roudnice n.L.,aut.nadr. Ledg¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,4 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 106 [Ledcice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 14,1 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 107 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Led¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,4 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 109 |[Roudnice n.L.,aut.nadr. Ledgice 1.1.2022-31.03.2022 64 16,4 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 110 [Ledcice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,8 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 111 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Ledgice 1.1.2022-31.03.2022 64 16,4 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 112 |Leddice Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 16,8 1,25 80[DSUK p.o. (o
552646 113 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Ledcice 1.1.2022-31.03.2022 64 16,4 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 114 |Ledcice Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 16,8 1,25 80|DSUK p.o. C
552646 115 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Led¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,4 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 116 [Ledcice Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 13,1 1,25 80|DSUK p.o. C
552646 117 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Ledcice 1.1.2022-31.03.2022 64 16,4 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 118 |Ledcice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,8 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 119 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Led¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,4 1,25 80|DSUK p.o. C
552646 120 [Ledcice Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 16,8 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 121 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Led¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,4 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 122 |Led¢ice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,8 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 123 [Roudnice n.L.,aut.nadr. Led¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,4 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 124 |Ledcice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,8 1,25 80|DSUK p.o. C
552646 125 |[Roudnice n.L.,Zel.st. Ledcice 1.1.2022-31.03.2022 64 17 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 126 |[Ledcice Roudnice n.L.,Zel.st. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,2 1,25 80|DSUK p.o. C
552646 127 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Ledcice 1.1.2022-31.03.2022 64 16,4 1,25 80[DSUK p.o. C
552646 128 [Ledcice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 64 17,8 2,25 144|DSUK p.o. C
552646 201 |Roudnice n.L.,aut.nadr. Led¢ice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 26 17,4 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552646 202 |Ledgice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 26 17,8 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552646 203 |Roudnice n.L.,aut.nadr. LedcCice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 26 17,4 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552646 204 |Ledgice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 26 17,8 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552646 205 |Roudnice n.L.,aut.nadr. LedcCice,Rozc. 1.1.2022-31.03.2022 26 17,4 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552646 206 |Ledgice,Rozc. Roudnice n.L.,aut.nadr. 1.1.2022-31.03.2022 26 17,8 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552646 208 |Ledgcice,Rozc. Roudnice n.L.,Zel.st. 1.1.2022-31.03.2022 26 18,2 2,25 58,5|DSUK p.o. C
552650 | 1101 [Budyné n.Ohti,Prazska Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 28,12 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 | 1102 |Zlonice Litoméfice,Pokratice,kapl. [1.4.2022-31.12.2022 188 43,43 8,02 1507,76|DSUK p.o. Cc
552650 1103 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 | 1104 |Zlonice Litoméfice,Pokratice kapl. [1.4.2022-31.12.2022 188 43,43 8,02 1507,76|DSUK p.o. Cc
552650 1105 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1106 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,19 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1107 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1108 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,49 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1111 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C




552650 1112 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1114 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1115 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1117 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1118 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1119 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1120 |[Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1121 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1122 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1123 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1124 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1126 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1127 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 1128 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 1131 |Litoméfice,Pokratice,kapl. |Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 52,72 16,69 3137,72|DSUK p.o. C
552650 | 1132 [Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. [1.4.2022-31.12.2022 188 52,29 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 | 1134 [Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. [1.4.2022-31.12.2022 188 49,49 16,88 3173,44|DSUK p.o. C
552650 | 1201 [Litoméfice,Pokratice kapl. [Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 87 52,72 16,69 1452,03| DSUK p.o. C
552650 | 1204 [Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. [1.4.2022-31.12.2022 87 52,29 16,88 1468,56| DSUK p.o. C
552650 | 1205 [Litoméfice,Pokratice kapl. [Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 87 52,72 16,69 1452,03| DSUK p.o. C
552650 | 1208 [Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. [1.4.2022-31.12.2022 87 52,29 16,88 1468,56| DSUK p.o. C
552650 | 1209 [Litoméfice,Pokratice kapl. [Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 87 52,72 16,69 1452,03| DSUK p.o. C
552650 | 1212 [Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice,kapl. [1.4.2022-31.12.2022 87 52,29 16,88 1468,56| DSUK p.o. C
552650 | 1213 [Litoméfice,Pokratice kapl. [Slany,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 86 52,72 16,69 1435,34|DSUK p.o. C
552650 | 1214 |Slany,aut.nadr. Litoméfice,Pokratice kapl. |1.4.2022-31.12.2022 86 52,29 16,88 1451,68| DSUK p.o. C
552680 148 [Horni Betkovice,to¢na Racinéves,otocka 1.1.2022-31.12.2022 201 19,5 5,2 1045,2| DSUK p.o. C
552680 155 [Racinévec,otocka Horni Befkovice,to¢na 1.1.2022-31.12.2022 201 19,7 52 1045,2|DSUK p.o. C
552680 157 |Racinévec,otocka Horni Befkovice,to¢na 1.1.2022-31.12.2022 201 19,7 5,2 1045,2|DSUK p.o. 9
562711 1001 [Louny,aut.nadr. Rakovnik,Zel.zast.zapad [1.4.2022-31.12.2022 188 36 21 3948|DSUK p.o. C
562711 1002 |Tfeboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 18,5 2,9 545,2|DSUK p.o. C
562711 1003 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 188 17,8 2,9 545,2|DSUK p.o. C
562711 1004 |Tfeboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 18,5 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1007 |Louny,aut.nadr. Rakovnik,aut.st. 1.4.2022-31.12.2022 138 42,3 19,3 2663,4| DSUK p.o. C
562711 1008 |Rakovnik,zel.zast.zapad |Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 50 36,6 20,9 1045|DSUK p.o. C
562711 1009 |Louny,aut.nadr. Rakovnik,aut.st. 1.4.2022-31.12.2022 50 34,7 19,3 965|DSUK p.o. (o}
562711 1010 |Rakovnik,Zel.zast.zapad [Louny,CSAD 1.4.2022-31.12.2022 138 38,7 20,9 2884,2|DSUK p.o. C
562711 1012 |Rakovnik,aut.st. Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 34,9 19,3 3628,4|DSUK p.o. C
562711 1013 |Louny,aut.nadr. Rakovnik,aut.st. 1.4.2022-31.12.2022 188 34,7 19,3 3628,4|DSUK p.o. C
562711 1014 |Tfeboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 18,5 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1015 |Louny,aut.nadr. Rakovnik,Zel.zast.zdpad [1.4.2022-31.12.2022 188 36,5 21 3948|DSUK p.o. (o}
562711 1016 |Rakovnik,aut.st. Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 34,9 19,3 3628,4|DSUK p.o. C
562711 1019 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 188 18,3 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1020 |Rakovnik,zel.zast.zapad |Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 36,6 20,9 3929,2|DSUK p.o. C
562711 1021 |Louny,aut.nadr. Rakovnik,aut.st. 1.4.2022-31.12.2022 188 34,7 19,3 3628,4|DSUK p.o. C
562711 1022 |Tfeboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 18,5 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1023 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 188 18,3 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1024 |Rakovnik,aut.st. Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 34,9 19,3 3628,4|DSUK p.o. C
562711 1025 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 188 18,3 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1026 |Tfeboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 18,5 29 545,2|DSUK p.o. C
562711 1027 |Louny,aut.nadr. Rakovnik,Zel.zast.zdpad [1.4.2022-31.12.2022 188 36,5 21 3948|DSUK p.o. (o}
562711 1028 |Rakovnik,zel.zast.zapad |Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 188 42,6 27,6 5188,8| DSUK p.o. C
562711 | 4201 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 87 18,3 29 252,3|DSUK p.o. C
562711 | 4202 |[Treboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 87 18,5 29 252,3|DSUK p.o. C
562711 | 4203 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 87 18,3 29 252,3|DSUK p.o. C
562711 | 4204 |[Treboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 87 18,5 29 252,3|DSUK p.o. C
562711 | 4205 |[Louny,aut.nadr. Treboc 1.4.2022-31.12.2022 87 18,3 29 252,3|DSUK p.o. C
562711 | 4206 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.4.2022-31.12.2022 87 18,5 2,9 252,3|DSUK p.o. C
562713 103 |Louny,aut.nadr. Kozojedy 1.1.2022-31.3.2022 58 12,8 0,6 34,8| DSUK p.o. C
562713 106 |Kozojedy Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 58 13 0,6 34,8|DSUK p.o. C
562713 111 |Louny,aut.nadr. Kozojedy 1.1.2022-31.3.2022 58 12,8 0,6 34,8|DSUK p.o. C
562713 114 [Kozojedy Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 58 13 0,6 34,8| DSUK p.o. C
562715 101 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 102 |[Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 103 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 104 |[Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 106 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 109 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 110 |[Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 111 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 112 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 113 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 58 18,3 1,85 107,3|DSUK p.o. C
562715 114 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 58 259 1,85 107,3|DSUK p.o. C
562715 115 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 116 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 117 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 118 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 119 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 120 |[Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,5 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 121  |Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 64 18,3 1,85 118,4|DSUK p.o. C
562715 201 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 14 18,3 1,85 25,9|DSUK p.o. C
562715 202 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 12 18,5 1,85 22,2|DSUK p.o. C
562715 203 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 12 18,3 1,85 22,2|DSUK p.o. C
562715 204 |Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 13 18,5 1,85 24,05|DSUK p.o. C
562715 205 |Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 26 18,3 1,85 48,1|DSUK p.o. (o]




562715 206 [Treboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 26 18,5 1,85 48,1[DSUK p.o. Cc
562715 207 [Louny,aut.nadr. Treboc 1.1.2022-31.3.2022 26 18,3 1,85 48,1|DSUK p.o. Cc
562715 208 |Tfeboc Louny,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 26 18,5 1,85 48,1|DSUK p.o. 9
562741 101 Eatec,aut.na’dr. Pnétluky 1.1.2022-31.12.2022 201 26,2 5,35 1075,35|DSUK p.o. 9]
562741 104 |Pnétluky Zatec,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 201 36 8,3 1668,3| DSUK p.o. Cc
562741 105 |Zatec,aut.nadr. Pnétluky 1.1.2022-31.12.2022 201 36,2 8,35 1678,35|DSUK p.o. Cc
562741 109 |Zatec,aut.nadr. Pnétluky 1.1.2022-31.12.2022 201 36,2 8,35 1678,35|DSUK p.o. Cc
562741 110 |Pnétluky Zatec,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 201 31 5,35 1075,35|DSUK p.o. Cc
562741 114 |Pnétluky Zatec,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 201 29,8 5,35 1075,35|DSUK p.o. 9
562763 103 [Podborany,aut.nadr. KoleSov 1.1.2022-31.3.2022 64 18,7 1,6 102,4|DSUK p.o. C
562763 105 |Podborany,aut.nadr. KoleSov 1.1.2022-31.3.2022 64 26,1 1,65 105,6|DSUK p.o. Cc
562763 106 |KoleSov Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 26,2 1,6 102,4|DSUK p.o. C
562763 107 |Podborany,aut.nadr. KoleSov 1.1.2022-31.3.2022 64 26,1 1,65 105,6|DSUK p.o. Cc
562763 108 |[KoleSov Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 18,9 1,7 108,8| DSUK p.o. C
562763 110 |KoleSov Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.3.2022 64 12,9 1,7 108,8| DSUK p.o. [9
562766 101 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 23 5,15 1297,8|DSUK p.o. 9]
562766 102 |Jesenice,Zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 23,2 5,25 1323|DSUK p.o. C
562766 103 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 23 5,15 1297,8| DSUK p.o. C
562766 104 |Jesenice,Zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 23,2 5,25 1323|DSUK p.o. C
562766 105 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 23 5,15 1297,8| DSUK p.o. C
562766 106 |Jesenice,zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 23,2 5,25 1323|DSUK p.o. C
562766 107 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 252 23 5,15 1297,8| DSUK p.o. C
562766 108 |Jesenice,Zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 252 23,2 5,25 1323|DSUK p.o. C
562766 201 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 55 23 5,15 283,25|DSUK p.o. C
562766 202 |Jesenice,zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 55 23,2 5,25 288,75|DSUK p.o. C
562766 203 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 55 23 5,15 283,25|DSUK p.o. C
562766 204 |Jesenice,zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 55 23,2 5,25 288,75|DSUK p.o. C
562766 205 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 55 23 5,15 283,25|DSUK p.o. C
562766 206 |Jesenice,zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 55 23,2 5,25 288,75|DSUK p.o. C
562766 207 |Podborany,aut.nadr. Jesenice,Zel.st. 1.1.2022-31.12.2022 55 23 5,15 283,25|DSUK p.o. C
562766 208 [Jesenice,zel.st. Podborany,aut.nadr. 1.1.2022-31.12.2022 55 23,2 525 288,75|DSUK p.o. [9
Celkem 190 821,33




Standardy kvality PID pro
mezikrajské linky PID/DUK

Garant standardu (kontaktni osoba):
— IDSK, usek pro dopravni obsluznost
- ROPID, odbor kvality sluzby

—> ROPID, odbor marketingu
garant.bus@ropid.cz

1. UVOD

Standardy kvality a poZadavky na vozidla a jejich vybaveni je v ramci jednotlivych kraja sousedicich se
StredocCeskym krajem (mimo HI. m. Prahy) ve vétsiné aspektl vice ¢i méné odlisné. Tyto standardy jsou
tak aplikovany na vybrané mezikrajské vykony, na kterych by byla aplikace plnohodnotnych standard
kvality PID z dlvodu odlisnosti poZadavkl jednotlivych kraji nerealizovatelna.

Tyto standardy jsou zavazné a vztahuji se tak na niZze uvedené konkrétni dopravni vykony (linky), které
jsou realizovany mezi Prahou/StfedoCeskym krajem a krajem sousednim na zakladé Smlouvy o
verejnych sluzbdch v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou.

DOPRAVCE LINKA PLATI PRO SPOJE
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Tyto Standardy kvality jsou pak nedilnou soucdsti Ptistupové smlouvy pro mezikrajské linky do systému
Prazské integrované dopravy, uzaviené mezi Hlavnim méstem Praha, Stfedoceskym krajem a
dopravcem pfistupujiciho do systému PID — mezikrajské linky.

2. PROVOZNi PARAMETRY
2.1. PInéni JR

Provozni vykony jsou zajisStovany v souladu s platnym grafikonem. Je-li tomu jinak, je dopravce povinen
tuto skutecnost nahlasit neprodlené (vypadky spojli, vysokd zpozdéni, provozni zmény, atd.), a to
prostfednictvim MPV nebo oznamenim na Dispecink PID. VeSkeré provozni zmény vSak musi byt
nahlaseny a zadany v MPV nejpozdéji do 9:00 nasledujiciho pracovniho dne.

2.2. Dodrzeni kapacity vozidla

Spoj je zajistén po celou dobu a v celé délce vozidlem predepsané nebo vyssi kapacity, definované
typem vozidla (viz typy vozidel nize). Je-li tomu jinak, je dopravce povinen tuto skutecnost nahlasit, a
to prostfednictvim MPV nebo oznamenim na Dispecink PID. VeSkeré provozni zmény viak musi byt
nahlaseny a zadany v MPV nejpozdéji do 9:00 nasledujiciho pracovniho dne.

2.3. Dispecerské rizeni

Dopravce je povinen zadat prostfednictvim MPV spravné denni vypraveni vozidel, a to nejpozdéji do
vyjezdu prvniho spoje dne dopravce (provozovny).

Dopravce je povinen sdélit aktudlni kontaktni telefonické spojeni pro kontakt s Dispecinkem PID, které
bude v provozu po celou dobu, kdy budou spoje dopravce (provozovny) v provozu.

Zakladni definované parametry pro jednotlivé typy vozidel PID:
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otwatmml | 0CE | onons
TYP VOZIDLA!
od do pﬁrlmiw:;,;ské pFirri\fE;ské
Minibus (Mn) 8000 1-2 15-25
Midibus (Md) 8001 10000 2 25-35
Midibus+ (Md-+) 10001 11000 2 33-40
Standard (Sd) 11001 14000 2 40-55
Standard+ (Sd+) 14001 17000 2 50-65
Kloubovy (Kb) 17001 19000 3 50-65
Kloubovy+ (Kb+) 19001 4 60-75

1 Konkrétni typ vozidla na lince je definovdn Objednatelem.

2 Min. Sitka dvefi: 700 mm pro vozidla zafazend do provozu do 31.12.2017, u vozidel zafazenych po
31.12.2017 min. 750 mm, u bezbariérové pfristupnych vozidel alesponi jedny 1200 mm a 700 mm
(vyjimka pro minibus, kdy postacuji dvefe o Sifce min. 900 mm).

3 Pocet sedadel je uvaZovan véetné sklopnych, kterych mizZe byt max. 15 % z celkového poctu sedadel.

2.4, Presnost provozu a dodrzovani prestupnich vazeb

Provoz je zajistovan v souladu s platnym jizdnim fadem. Provoz je presny, pohybuje-li se odchylka od
jizdniho Ffadu u nacestné zastavky v rozmezi 0 s az +179 s, u vychozi zastavky 0 a7 +59. Ridi¢i dodrzuji
predepsané navaznosti a prestupy vyznacené ve vozovém jizdnim radu nebo v odbavovacim zafizeni a
musi umoznit cestujicim prestup (vCetné cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a orientace).
Pokud neni stanoveno jinak, v pfipadé zpoidéni nékterého spoje fidi¢ vyc¢kdva na prestup od casu
odjezdu dle JR a pfi ndvaznosti na vlak maximalné 299 s, p¥ipadné postupuje dle dispozic dispecinku
daného objednatele. Informace o zpoZzdénych spojich a dodriovani prestupnich vazeb si predavaji
dispecinky jednotlivych organizator( automaticky.

3. OBECNE POZADAVKY NA STAV A VYBAVENI VOZIDLA

3.1. Stari vozidla

Maximalni stari kazdého vozu je 16 let od data prvni registrace. Priimérné stafi vozového parku pro
kazdého z dopravci nesmi na vyse specifikovanych dopravnich vykonech presahnout 9 let. V pfipadé,
Ze je smlouva plnéna od zacatku novymi vozidly, mohou tato vozidla dosahovat posledni rok plnéni
max. stari 11 let.

3.2. Oznaéeni logem PID

Kazdé vozidlo zajistujici provoz v rdmci systému PID musi byt viditelné oznaéeno. Minimalni pozadavek
na toto oznaceni je umisténi loga PID o rozmérech 180x180 mm viditelné na kazdém boku vozidla.
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3.3. Logo moznosti bezkontaktni platby

Kazdé vozidlo musi byt oznaceno piktogramem pro bezkontaktni platbu na viditelném misté
v ndstupnim prostoru.

3.4. Evidencéni ¢islo vozidla

Vozidlo musi byt zvnéjsku i uvnitf oznaceno jedinecnym evidenénim cislem (v obvyklém nebo
dohodnutém umisténi), pridélenym vozu organizaci ROPID v souladu se systematickym c¢lenénim
Ciselnych tad v ptipadé vozidla dopravce objednavaného IDSK/ROPID, nebo pfidéleného organizaci
USTECKY KRAJ v pfipadé vozidla dopravce objednavaného organizaci USTECKY KRAJ.

3.5. Umisténi vynatku ze SPP PID ve vozidle

Ve vozidle musi byt vyvéSen platny vynatek ze Smluvnich pFepravnich podminek PID
definovany objednatelem. Jednotlivé c¢asti vynatku musi byt vyvéseny u sebe (vedle sebe nebo nad
sebou) tak, aby druhd c¢ast navazovala na prvni. Pokud nelze ve vozidle umistit vynatky obou
organizatord, budou vynatky druhého IDS k dispozici k nahlédnuti u fidice.

3.6. Umisténi vynatku z Tarifu PID ve vozidle

Ve vozidle musi byt vyvésen platny vynatek z Tarifu PID. Jednotlivé ¢asti vynatku musi byt vyvéseny u
sebe (vedle sebe nebo nad sebou) tak, aby na sebe navazovaly. Pokud nelze ve vozidle umistit vynatky
obou organizatord, budou vynatky druhého IDS k dispozici k nahlédnuti u fidice

3.7. Cistota a stav vozidla

Vozidlo musi byt pti vyjezdu na linku (zacatek poradi) zvenku i zevnitf Cisté (s vyjimkou mrazivych dn(
s nocni teplotou pod bodem mrazu), informacni prvky a evidencni ¢isla musi byt citelné vzidy. Dopravce
musi zajistit kompletni vnéjsi a zakladni vnitfni ocistu vozidla (podlahu) kazdy den provozu vozidla,
kompletni vnitini ocistu vozidla (véetné sedadel, dvefi, oken, vnitfnich stén a pridrzovacich tyci) podle
potieby, minimalné 1 x mésicné. Dopravce bez zbytecného odkladu rovnéz zajisti odstranéni zjisténych
zavad.

3.8. Teplotni komfort

3.8.1. Vétrani interiéru

Ve vozidle musi byt umoznéno vétrani interiéru. MoZznost otevieni okennich otvor( v pfipadé, kdy viz
neni vybaven klimatiza¢nim zafizenim.

3.8.2. Teplotni komfort

Tim se rozumi vybaveni vozidla vytapécim a klimatizacnim systémem, ktery bude pred vyjetim
vozidla na trasu v dany den bezchybné funkéni a zajisti ve vozidle teplotu v intervalu 16 — 26°C */.
2°C, svyjimkou vnéjSich extrémnich teplot pod -10°C a nad +30°C, kdy bude vnitfni teplota
prizpGsobovana s ohledem na aktualni vnéjsi podminky. Teplota ve vozidle nesmi pfi vnéjsi teploté
pod -10°C poklesnout pod +10°C. Pfi venkovnich teplotdch nad +30°C pak bude teplota ve vozidle
udrZovana alespon o 5°C niZe nez je teplota venku. Tepelny komfort musi byt zajistén po celou
dobu spoje. Nebude-li tepelny komfort zajistén alesporn na 75 % Casového pribéhu spoje, mize
objednatel uplatnit sankci.
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3.9. Komfort cestujicich

3.9.1. Bezbariérovost

Bezbariérové vozidlo znamena, Ze technicky umoZnuje nastup a vystup osoby na voziku a jeho
naslednou prepravu na vyrobcem uréeném misté o minimalnich rozmérech 1200 x 1200 mm. Mista na
plosiné pfi prepravé osob se snizenou schopnosti pohybu a orientace musi umoznit bezpecné zajisténi
voziku pro invalidy.

Spoje, vyznacené v jizdnim fadu mezindrodnim symbolem pro pfepravu osob na voziku pro invalidy

(garantované spoje), jsou zajistény po celou dobu a v celé délce bezbariérové pfistupnym vozidlem.

3.9.2. Osvétleni interiéru vozidla

Osvétleni interiéru vozidla musi byt za snizené viditelnosti pfi provozu vozidla na lince trvale zapnuté
a funkéni. S ohledem na charakter obsluhovaného Uzemi (zejména v extravilanu) muizZe byt osvétleni
interiéru zapnuto na nizsi stupen, pti kterém sviti jen Zarovky, zafrivky v kazdém druhém télese nebo
LED tlumené

3.9.3. Oznaceni vyhrazenych mist

Oznaceni vyhrazenych mist pro zdravotné postizené, koc¢arky a invalidni voziky, je provedeno pomoci
piktogrami na sténé vozidla.

3.9.4. Sedadla

Preference usporadani 2+2 a sedadla se zvySenym opéradlem a s mékcéim sedakem.

3.9.5. Obslouzeni zastavek

Vozidlo obsluhuje zastavky urcené pro dany spoj. Cestujicim je umoinén (Casové i mistné)
bezproblémovy vystup / nastup, pokud to provozni situace umozriuje, a to véetné osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace. V zastadvkdch na znameni zajisti dopravce zastaveni vozidla, nachazi-li
se viditelné v prostoru zastavky jedna nebo vice osob nebo zastavilo-li jiz v prostoru zastavky jiné
vozidlo nebo pouzije-li cestujici ve vozidle vnitfni signalizaci nebo nejsou-li ve vozidle hldaseny zastavky.

3.9.6. Pfeprava détskych kocarku

Vozidlo umoznuje prepravu détskych kocark( v nesloZzeném stavu v prostoru pro cestujici a zaroven je
zajistén pristup k témto mistlim tak, aby koc¢arek mohl byt naloZen i s ditétem bez slozeni a opétovného
rozloZeni.

4. POZADAVKY NA TECHNICKE VYBAVENI VOZIDLA

544

4.1. Vnéjsi informacni panely

Vozidlo musi byt vybaveno vnéjsim celnim, bo¢nim a zadnim informacnim panelem, pficemz pfesné
pozadavky na zfetelné a jasné Citelné zobrazeni informaci na jednotlivych panelech jsou uvedeny
v nasledujicich odstavcich. VSechny vnéjsi panely musi byt osvétleny. Kompletni popis poZadovanych
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funkci a zobrazeni je definovan v pfiloze Standard( PID — Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech
PID v platném znéni na strankach www.pid.cz

Vozidla objednavané Prahou a StfedocCeskym krajem budou na celé lince zobrazovat informace dle
standardt PID.

Vozidla objednavané USTECKYM KRAJEM budou na celé lince zobrazovat informace dle standardil
USTECKEHO KRAIJE, pficem? na vnéjsich orientacich je zobrazeno &islo linky v tfimistném formatu a
cilova zastavka je shodna s cilovou zastavkou spoje na lince (nikoliv navazného spoje).

4.2. Vnitini informacni panel

Pro vnitfni informacni systém lze pouzit LCD popft. vnitini dvourdadkové LED tabla.

Do vozidla je umistén minimalné 1 panel o rozméru min. 19“ v pfipadé LCD a v pfipadé technologie
LED se jednd o minimalné dvouradkové tablo. V pfipadé, Ze je autobus vybaven vice nez jednim
informaénim panelem, je vidy jeden v predni ¢asti vozidla kolmé k jeho podélné ose, ostatni pak
pripadné rovnomérné rozmisténé v ramci celé délky vozidla. V pfipadné jednoho kusu panelu na
vozidlo je tento panel umistén vidy v pfedni ¢asti vozidla kolmé k jeho podélné ose.

V pripadé uziti vnitiniho informacniho LCD panelu, musi byt vzdy zobrazovdno oznaceni pasma, ve
kterém se zastavka nachazi a aktudlni ¢as. Pokud LCD panel nezobrazuje minimalné jednu z téchto
pozadovanych informaci, musi byt informace zfejma ze zobrazovace ¢asu a pasma. ZpUsob a format
zobrazeni musi byt zvolen vhodnou formou tak aby byly informace Citelné i ze zadni ¢3asti vozu.

Podrobny popis pozadovanych rozmért a obsahu vnitfniho dvouradkového LED tabla a zobrazovanych
informaci definuje pfiloha Standardd PID — Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID
v platném znéni na strankach www.pid.cz. Vzhled a struktura zobrazovanych informaci pro LCD je
soucasti pfilohy ¢. 1 tohoto dokumentu. V pfipadé vyuziti jiné grafiky nez definované v pfiloze €. 1,
musi tato grafika implementovat veskeré definované informace uvedené v pfiloze ¢. 1 tohoto
dokumentu. Ddle je vyZzadovano grafické upozornéni na zastavku na znameni (symbol zvonku) a
prestup na linky S a metro.

Na vnitfnich informacnich panelech je povoleno zobrazovat reklamu za pfedpokladu, Ze je trvale
zobrazovano aktudlni pasmo a ¢as.

PFi vyuZiti dvouradkového LED panelu je nutné vybavit vozidlo zobrazovacem casu a pasma.

4.3. Tlacitka na znameni k Fidi€i a svételna signalizace STOP

Tlacitka upozornujici fidice na Zzadost cestujiciho o zastaveni v zastavce s reZimem ,na znameni“ musi
byt umisténa v blizkosti vSech vystupnich dvefi. Funkéni svételnd navést signalizace s ndpisem ,STOP”,
jako zpétna vazba k tlacitkim ,,znameni k Fidi¢i”, musi byt umisténa na misté viditelném v prostoru
vozidla v blizkosti stanovisté fidice nebo u kazdych dvefi. Tlaéitko musi byt umisténo tak aby bylo lehce
dosazitelné pro vSechny skupiny cestujicich V pfipadé uZiti vozidel delSich, nez 13 m je pak tlacitko ,,na
znameni” umisténo navic i v zadni ¢3sti vozidla, pakliZze se v tomto prostoru nenachazi dvere vozidla.

4.4. Oznacovac jizdenek

Ve vozidle je umistén alespon jeden oznacovac jizdenek. PakliZze vozidlo pfijizdéjici na Uzemi Hlavniho
mésta Prahy ze Stfedoceského kraje obsluhuje na Uzemi Prahy alespon jednu zastavku pro ndstup
cestujicich, je vozidlo vybaveno oznacovacem jizdenek u vSech dvefi vozidla. V pfipadé instalace pouze
jednoho oznacovace na celé vozidlo, musi byt tento umistén v ndstupnim prostoru u fidice. Oznacovac
tiskne Uplnd a spravna (pozadovana) data ¢ervenou barvou chemicky reagujici s ochrannym prvkem na
jizdenkach. Kompletni popis funkénosti a poZadovaného formatu tisknutych informaci je k dispozici
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v pfiloze Standardl PID — Odbavovaci a informacni zafizeni ve vozidlech PID v platném znéni na
strankach www.pid.cz

4.5. Sledovani vozidel pomoci GNSS + technické reseni

Vozidlo musi byt vybaveno systémem sledovdni vozidel GNSS (GPS nebo Galileo) vcéetné
automatického sefizovani jednotného ¢asu pro odbavovaci a informacni systém.

4.6. Zobrazeni poradového cisla v systému PID

Poradové ¢islo vykonu v systému PID je zobrazeno elektronicky ¢i v papirové podobé za ¢elnim sklem
vozidla. Pofadova ¢isla se umistuji na spodni levou i pravou stranu predniho okna. PoZzadovana vyska
Cislic je minimdlné 75 mm v pripadé elektronického panelu a 100 mm v ptipadé uZiti papirové podoby.

V pfipadé, Ze vozidlo neni vybaveno elektronickym zobrazovacem pofadového Cisla, je pofadové Cislo
vykonu v systému PID zobrazeno v papirové podobé ¢i natiSténo na jiném pevném povrchu umoZiujici
vymeénu, napfiklad plastové tabulky, za ¢elnim sklem vozidla.

Parametry pro vyrobu plastovych tabulek oznacujici poradi spoje

e Velikost 105x105mm
e Font DINMittelschrift
e velikost fontu 265 pt

4.7. Vybava pro osoby se smyslovym postizenim zraku

Vozidlo musi byt vybaveno prvky pro osoby se smyslovym postizenim zraku, tj., pfijimacem, vné;jSim
reproduktorem zajistujicim identifikaci vozidla osobou se smyslovym postizenim zraku (dalkové
aktivované hlaseni cisla linky a sméru jizdy vné vozidla) a pfiposlechovym reproduktorem na stanovisti
fidice zajistujicim identifikaci poZadavku na nastup nebo vystup osoby se smyslovym postizenim zraku
do/z vozidla (hlaseni Fidici).

Pro toto zafizeni jsou definovany poZadavky:

- Funkéni prijimac povell z povelového vysilace pro nevidomé a slabozraké
- Pfijimaci kmitocet 86,790 MHz
- Modulace FSK

Propojeni s palubnim pocitace Pfijaté povely jsou predany do palubniho pocitace, ktery provede
prislusnou akci (hlaseni linky a cilové zastavky spoje vné vozidla; hlaseni fidi¢i o nastupu/vystupu
nevidomého).

4.8. Zarizeni pro akustické hlaseni do a vné vozu (vé. hlaseni o
zméneé tarifniho pasma)

Vozidlo musi byt vybaveno akustickym hlasenim zastavek a informaci (vnitfni, vnéjsi, ptiposlech
pro fidice) s funkci automatického vyhlasovani zastavek na zakladé polohy GPS z databaze. Pro Uzemi
PID data doda IDSK/ROPID.

Zatizeni pro akustické hlaseni slouZzi pro informovani cestujicich vné i uvnitr vozidla a pro informovani
fidi¢e pomoci zvukovych hlaseni. Zafizeni je proto rozdéleno do tfi zakladnich skupin/kanald:

1. Hlaseni do vozidla
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2. Hlaseni vné vozidla

3. Hlaseni pro fidice (pfiposlech)

- Hlasic je integrovan do palubniho pocitace;

- Dostatecna kapacita (minimalné 50 MB) paméti pro nahravky ve formatu MP3;

- Zatizeni musi podporovat tficestné pouziti, které umozni hldseni v jeden okamzik fidici,
cestujicim do prostoru vozu, tak i nevidomym vné dopravni prostiedek (3x nezdvisly audio
vystup).

4.9. Zobrazovac ¢asu a pasma

Je vyzadovan vidy, pokud je uZity vnitfni informacni systém v podobé dvouradkového LED panelu.
V pfipadé funkéniho zobrazeni ¢asu a tarifniho pasma prostiednictvim LCD displejd neni uziti
zobrazovace Casu a pasma nutné. V pripadé vypadku LCD paneld vSak musi byt zajisténo nahradni
zobrazeni ¢asu a pasma (napf. pravé prostrednictvim zobrazovace). Vozidlo neumoziujici ani ndhradni
zobrazeni casu a tarifniho pasma prostfednictvim LCD paneld ¢i zobrazovade z divodu technické
zadvady v prlibéhu vykonu, je zpUsobilé dokoncit planovany denni vykon. Do doby odstranéni zavady
pak pro dalsi vykony musi byt nahrazeno vozidlem jinym spliiujicim vySe uvedené pozadavky.

Zobrazovac ¢asu (hh:mm) a pasma/zony (3 znaky alfanumericky) je v pfipadé jeho uZiti umistén v
predni ¢asti interiéru vozu a je viditelny z celého vnitfniho prostoru. Je nutné, aby zafizeni umélo
zobrazit alfanumerické zobrazeni tarifniho pasma prostrednictvim LED pole ¢ervené barvy. Kompletni
popis funkénosti a poZadovaného zobrazeni je k dispozici v pfiloze Standard( PID — Odbavovaci a
informacni zafizeni ve vozidlech PID v platném znéni na strankach www.pid.cz.

4.10. Reklama

Reklama nesmi zakryvat informacni a jednotici prvky na vozidle, nesmi zakryvat zddné okenni plochy
(kromé zadniho cela, kde ale nesmi byt zakryto zadni tablo s informaci o cisle linky). Reklama nesmi
propagovat uzivani osobnich automobild ¢i poskozovat verejnou dopravu. Reklama nesmi propagovat
nasili nebo extremismus a nesmi mit eroticky podtext. Reklama prostfednictvim informacnich LCD
panell pro cestujici je na Uzemi Prahy a Stfedoceského kraje povolena za predpokladu, Ze je trvale
zobrazovano aktudlni pasmo a cas.

4.11. Bezpecénost

Technicky stav vozidla odpovida platnym pravnim pfedpistim. Vozidlo neni provozovano ve stavu, ktery
by mohl ohrozit bezpecnost, zdravi ¢i Zivot cestujicich. Pfi zavainé porusSe ohroZujici bezpecnost
cestujicich je nutnd okamzita vyména vozu.

5. POZADAVKY NA ODBAVOVACI ZARIZENI

5.1. Data a jejich vyména (kmenovy dispecink, data do ZC, aj.)

Z pohledu organizatora musi odbavovaci a informacni systém dopravci zajistit import, export nebo
vymeénu duleZitych dat tykajicich se odbaveni, jakoz i informacnich systém{ ve vozidle.
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5.1.1. Ve vztahu k organizatorovi

Import platnych nebo pripravovanych jizdnich Frada, import dat o zastavkach, obézich,
sluZzbach/turnusech a typech vozidel véetné uréeni jejich obdobi platnosti. Import tarifnich dat
[Ciselniky tarifll, Casové platnosti jizdnich doklad(), whitelist.

Import dalSich dat od organizatora: formulare jizdenek — dle platného vzorniku jizdenek PID, akustické
hldseni systému (nahravky zastavek ve formatu MP3, systémové hlaseni apod.).

Poskytovani informaci pro systémy organizatora (sestavy o trzbach, prodanych jizdenkach apod.),
tvorba dalSich uZivatelskych sestav dle potteby organizatora.

5.1.2. Ve vztahu ke clearingovému centru

Pfenos dat o vSech prodanych jizdenkach do clearingového centra organizatora ve formatu CARDS
Interface. Pfenos dat o kontrolach vsech jizdenek do clearingového centra organizatora ve formatu
CARDS Interface.

5.1.3. Ve vztahu k dispe€inku [systém MPV]

Sprava a udrzba potifebnych dat pro spravny chod MPV [Ciselniky, vypraveni, turnusy, zpravy apod.)
Schopnost zpracovavat data z kmenového dispecinku. Schopnost zasilat data do kmenového
dispecinku organizatora (data o poloze vozidla a dalsi informace) a to i pfipadné do vice dispecinkd
soucasné dle poZadavku organizatora. V ptipadé zasilani dat pouze do jednoho dispecinku, je potieba
implementovat vyménu dat mezi dispecinkem jiného integrovaného systému a dispecinkem PID.
Komunikaéni protokol mezi dispecinky definuje dokument dostupny na vyzadani u organizatora.

5.2. Pozadavky na odbavovaci systém

5.2.1. Zakladni postulaty

Odbavovaci systém musi umoZnit odbaveni podle Tarifu PID a Smluvnich pfepravnich podminek
platnych na daném Gzemi pro cestujici:

e S jizdnim dokladem vdzanym ID bezkontaktni ¢ipové karty podporujici standard 1SO 14443
(napf. bezkontaktni cCipové karty vyddvané provozovatelem, bezkontaktni cipové karty
vyddvané ostatnimi integrovanymi dopravnimi systémy/dopravci, partnerské karty a dalsi
mozné nosice na bazi uvedené normy. Konkrétné definuje pfiloha €. 2 — poZzadavky MOS na
odbavovaci zafizeni

e Prostrednictvim bezkontaktni platebni karty [minimalné asociaci VISA a Mastercard), kdy
odbavenim je myslena:

o Bezhotovostni platba (s tiskem i bez tisku jizdniho dokladu) v prodejnim (retail) maéd

o Akceptace elektronickych jizdnich dokladi vazanych na ID bezkontaktni platebni karty

o Vedle plastové formy je pocitdno i se viemi dalSimi formami platebnich karet
MasterCard a Visa, napfiklad platebni kartou. V mobilu, platebni nalepkou, tzv.
nositelnou elektronikou dle PFilohy €. 2: poZzadavky MOS na odbavovaci zafizeni

e Sjizdnim dokladem uloZenym v aplikaci mobilniho telefonu:

o Vybaveného rozhranim NFC
o Bezrozhrani NFC prostfednictvim 2D kodu
o Pomoci zobrazeni vizualnich informaci (,,obrazcem®) displeji ridice.
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5.2.2. Legislativni pozadavky
Odbavovaci systém musi splfiovat:

e Podminky zdkona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdajd, ve znéni pozdéjsich predpisd, a
to véetné vSech procesl prace s daty z odbavovaciho zafizeni dopravce a MOS.

e Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji (GDPR)

e Podminky Nafizeni vlady ¢. 295/2010 Sb., o stanoveni pozadavkd a postupl pro zajisténi
propojitelnosti elektronickych systémi plateb a odbaveni cestujicich

e Splnovat obecné platné podminky pro praci s bezkontaktni platebni kartou MasterCard ¢i Visa
podle aktudlnich pravidel.

5.2.3. Pozadavky ze strany PID

Pro kompatibilitu musi odbavovaci systém splfiovat veSkeré funkcni poZzadavky a technické specifikace
uvedené v priloze €. 2 tohoto dokumentu. Dale pak nasledujici:

e Zafizeni musi byt v systému jednoznacné identifikovatelné (napr. jedinec¢né vyrobni cislo
zafizeni)

e Pracovat s bezkontaktni ¢ipovou kartou a dalSimi nosi¢i podporujici standard ISO 1443 v
souladu s bezpecnostni politikou dle Ptilohy €. 2: Pozadavky MOS na odbavovaci zafizeni

e Umoznit evidenci transakci o odbaveni

e Podporovat komunikaci ve standardu dle ISO 18092:2004 pro oblast technologie NFC

e Moznost zablokovani oznacovacu a dalSich odbavovacich zafizeni fidicem na vyzadani ¢i z
provoznich ddvodu), revizorem (pfihlasenim se napf. Revizorskou kartou).

5.3. Palubni pocita¢

5.3.1. HW pozadavky

VSechna odbavovaci zafizeni musi disponovat dostate¢nym vykonem a paméti, které zajisti

e Schopnost prace s definovanym poctem zastavek, zon, tarifnimi daty, JR, Tarifem PID
e Soulad s pozadavky MOS dle Prilohy ¢. 2 tohoto dokumentu.

5.3.2. Ctecka bezkontaktnich éipovych karet

e Soucasti vozidlového odbavovaciho systému musi byt ¢tecka bezkontaktnich Cipovych karet
umoznujici akceptaci ¢ipovych karet dle ISO 14443
e (Ctetka nebo samotné odbavovaci zafizeni musi poskytovat minimalné jednu pozici pro SAM
PID.
e Zaroven musi byt dodrzen standard pro komunikaci se SAM modulem, ktery je uvedeny v
normé ISO 7816 [ldentifikacni karty — Karty s integrovanymi obvody), predevsim jeho ¢asti
o 3. Karty s kontakty — Elektrické rozhrani a protokoly pfenosu;
o 4. Organizace, bezpecnost a pfikazy pro vymeénu;
o 8. Pfikazy pro bezpecnostni operace.
o C(Ctecka bezkontaktnich &ipovych karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle 1SO
18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci terminal bude umoznovat komunikaci s
mobilnim telefonem v reZimu card emulation mode.

-10-
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5.3.3. Cteéka bezkontaktnich platebnich karet

e Minimalné akceptace bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard (ve vSech podobdach
- tj. plastova karta, karta v mobilnim telefonu, nositelna elektronika a dalsi)

e Certifikovana ¢tecka bezkontaktnich platebnich karet, kterd musi umoznit vzdalené nahrani
tokenizac¢niho algoritmu a tokenizacnich klic, a kterd bude spliovat dalsi poZadavky dle
Pfilohy €. 2: PoZzadavky MOS na odbavovaci zafizeni

e Vsechna zafizeni pouZita pro akceptaci bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard po
dobu své Zivotnosti musi splnit nasledujici:

o Certifikaci asociaci dle aktualni verze relevantnich standardd, zafizeni musi vlastnit
certifikaty pro akceptaci bezkontaktnich asociacnich karet

o Certifikaci PClI DSS; zafizeni musi spliovat funkéni pozadavky na zajisténi ochrany
citlivych dat platebnich transakci a musi podporovat tokenizaci Cisla karty

o Tokenizacnialgoritmy a klice se mohou v ¢ase ménit a zafizeni musi umoznit vzdalenou
zménu tokenizacnich algoritma a klich

o Akceptaci vzdy aktualnich typ( platebnich karet po celou dobu platnosti smlouvy na
technickou podporu tak, aby byla zajisténa funkénost veskerych typl bezkontaktnich
platebnich karet v kazdém case

o V pripadé potreby dalsi pozadavky definované acguirerem systému — napf. podminky
na monitorovani zatizeni, ktera budou akceptovat platebni kartu v dopravnim systému

o Soucasti dodavky zafizeni pracujiciho s bezkontaktni platebni kartou by méla byti
licence certifikované platebni aplikace.

5.3.4. Opticka ¢tecka

Soucasti vozidlového odbavovaciho systému bude opticka ¢tecka, kterd umozni odbaveni cestujicich s
jizdnim dokladem, jehoZ soucdsti je 2D kéd. Konkrétni technické pozadavky jsou uvedeny v Pfiloze € 2:
Pozadavky MOS na odbavovaci zatizeni.

5.4. Tisk jizdnich dokladu

Odbavovaci zafizeni musi disponovat termotiskarnou pro tisk jizdnich dokladd.

5.4.1. Nalezitosti vytisténého jizdniho dokladu (posunuty pocatek
platnosti, aj.)

V pfipadé mezikrajskych linek, kdy vSechny zastavky s vyjimkou hrani¢ni zastavky patfi pouze do
jednoho systému IDS, i kdy pouze hrani¢ni zastavka patfi do obou systém IDS, mohou v pfipadé, kdy
cestujici nakupuje papirovy jizdni doklad, nastat tfi situace:

a) Cestujici poZzaduje vydani papirového jizdniho dokladu pro cestu mezi dvéma zastdvkami PID
— cestujici je vtomto pripadé odbaven jizdnim dokladem PID, ktery musi splfiovat vSechny
naleZitosti papirovych jizdnich dokladl uvedenych v aktualni verzi dokumentu ,Vzornik
jizdenek PID”.

b) Cestujici poZaduje vydani papirového jizdniho dokladu pro cestu mezi dvéma zastavkami
sousedniho IDS — cestujici je vtomto pripadé odbaven papirovym jizdnim dokladem
sousedniho IDS, ktery musi splfiovat vSechny naleZitosti jizdnich doklad( sousednich IDS a byt
tak v souladu s prislusnymi dokumenty daného IDS (vzornik jizdnich dokladd, SPP IDS, aj.).

c) Cestujici pozaduje vydani papirového jizdniho dokladu pro cestu mezi dvéma zastavkami, kdy
kazda patti do jiného systému IDS — cestujici je v tomto pripadé odbaven dvéma jizdenkami —
jednou pro Uzemi PID a druhou pro Uzemi druhého IDS. Prvni jizdni doklad je vyddn do hraniéni
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zastavky. Druhy jizdni doklad je pak vyddn z hrani¢ni zastdvky do cile cesty dle tarifu daného
IDS. V pfipadé cesty IDS-PID bude formular jizdenky PID vypadat nasledovné:

e (as na jizdence (tj. ¢as pocatku platnosti) je casem prekroceni hranice dvou IDS dle jizdniho
fadu = Cas v hranicni zastdvce (na obrazku je to 4 radek, udaj 10:21)
pod informaci o DPH je doplnén fadek data uskutecnéni zdanitelného plnéni, napf.: DUZP
03.06.2020 08:30h — jedna se o skute¢né datum a Cas vytisténi této jizdenky

e Na termopapir pro tisk jizdnich lomenych a prekryvovych doklad@i PID/DUK bude pro
mezikrajské linky do jizdenky doplnéno slovo ,DUK“ za podminky, kdy je jizdenka mezikrajskd
(slovo ,,DUK“ bude podminéno tim, Ze na jizdence bude DUZP)

PRAIZISKIA| [INTEGRIONVANAI DOPRANVAI [I1DO|L
PlofulZli|t]i| |sle| |Flild|i| [T|alr]|i|flem| P[ID
Piflels|tjulpin]i| [j|T|z]ldle|nlk|a] |z|v|v|h|oldin|én|a

3|o|. |o|8]. [2|0]21 113]: |4]0 plalsmiol: |6
Pillalt|i| |p|rlo| [1]1] |pja|siem| [3|0|0] m|i|n|u|t

8| 36| 4| F K| DP ROPD] CD
cleinlal v|cleltnlg| |27 % [DPH

Diolk|! |ald] (d|!|e] |z|alk 213151/12[010}4] 15|b

evvs

PID.

5.4.2. Pozadavky na termopapir pro tisk jizdnich doklada PID
Pro tisk jizdenek PID je potfeba uziti termopapiru, ktery bude opatfen nasledujicimi ochrannymi prvky.
Povinné:

e Holograficky pas obsahujici demetalizované plochy a viditelné prostym okem

e Guilloche a mikrotexty tisténé pfimymi barvami

e Barva reflexni obtizné reprodukovatelna kopirkami vypocetni techniky (doporucujeme barvu
oranZovou)

Nepovinné napfiklad:

e Tisk termochromni barvou tj. barvou ménici svij odstin pfi teplotdch nad 27 stupit C (napft.
po kontaktu s télesnou teplotou)

e Vodoznak

e Ochranna perforace (vysek pravidelného tvaru)

Papir musi vZdy nést veskeré povinné prvky zabezpeceni a k tomu navic jeden libovolny nepovinny
prvek.

V pfipadé nesplnéni vySe uvedenych pozZadavk( je mozné objednat a vyuZit standardizovany a
zabezpeceny papir prostfednictvim spole¢nosti Dopravni podnik hl. m. Praha, a.s.
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Pfiloha €. 3

Pokud bude vyuZit vlastni papir za dodrzeni vyse uvedenych standard(l, je potfeba predat vzory
jizdenek, véetné vzoru koncového listku, pfipadné evidencniho listku, a tyto vzory nechat odsouhlasit
garanty standardu.

5.4.3. Pozadavky na koncovy listek

Koncovy listek musi obsahovat rozpad jizdenek prodanych pro jednotliva IDS (tj. pro konkrétni sit
definovanou jedine¢nym Network ID) — z koncového listku musi byt ziejmé, jaké jizdni doklady byly
v daném IDS na daném zafizeni béhem smény prodany a jaka trzba za jizdni doklady daného IDS byla
utrZzena.

6. Personal

6.1. Chovani personalu

Provozni personal se chova slusné, vstficné a pratelsky bez hrubého poruseni pravidel
slusného chovani, komunikuje v ceském nebo slovenském jazyce. Spolupracuje v rdmci svych
kompetenci s organy prepravni a dopravni kontroly (povérenymi pracovniky dopravce

a objednatele). Provozni persondl nesmi béhem pobytu ve vozidle kouftit. Provozni personal je
seznamen s pravidly jedndni s osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace a tato
pravidla dodrZuje.

6.2. Ustrojova kazen fidiée

Ridi¢ musi byt oble¢en v dopravcem definovaném a objednatelem odsouhlaseném stejnokroji
s oznacenim loga dopravce. Ridici v zacviku nebo ve zkusebni dobé, ktefi nejsou vybaveni
stejnokrojem, musi byt oznaceni alespon visackou s logem dopravce.

6.3. Prodej a kontrola jizdenek fidicem

Na priméstskych linkach, kde nastup cestujicich probiha pouze prednimi dvefmi (tedy vyjma useku od
hranice Prahy smérem do centra Prahy), provadi prodej jizdenek, respektive dislednou kontrolu
platnosti predloZenych jizdnich dokladd, fidi¢. Prodej jizdenek je uskutecriovan v souladu se Smluvnimi
pfepravnimi podminkami PID a Tarifem PID. Platné jizdenky fidi¢ vydava jako protihodnotu k predané
hotovosti cestujicimi. Ridi¢ je povinen nastoupit sluzbu s dostateénym sménnym a udriovat je i béhem
sluzby tak, aby byl schopen cestujicimu hradicimu jizdné pfimérenou hotovosti (ve smyslu Smluvnich
prepravnich podminek PID) vratit penize v hodnoté rozdilu ceny jizdenky a predavané hotovosti.

7. Organizacéni €ast
71. Kontrola dodrzovani standardu a jeho vyhodnocovani

Kontrola dodrZovani Standardu na uUzemi Stfedoceského kraje a HI. m. Prahy a jeho nasledné
vyhodnocovani je plné v kompetenci organizator( IDSK/ROPID. V ptipadé zjisténi nedostatk( jsou
organizatofi opravnéni vyméfit dopravci smluvni pokutu dle sazebniku postihl uvedeného
v priloze€. 11 Smlouvy o pfistoupeni do systému spole¢ného Integrovaného dopravniho systému
Hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje. Tato smluvni pokuta bude v pfipadé, kdy dany kraj nema
s dopravcem uzavienu smlouvu o Zavazku vefejné sluzby, zprostfedkované udélena objednatelem
(sousednim krajem) a vzajemné vyporadana v ramci dané mezikrajské smlouvy.
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Pfiloha €. 3

Pravidelnda hlaseni o vysledcich méreni standard( kvality, o zjisténych zavadach apod. probihaji mezi
zUcCastnénymi stranami prednostné elektronicky e-mailem na vzajemné predem dohodnuté adresy. V
pfipadé potieby akutniho nahlaseni zavady je mozné vyuzit ptimé telefonické spojeni s dispecinkem
dopravce.

Vyhodnoceni plnéni jednotlivych standard( kvality se provadi ctyrikrat ro¢né, vidy po uplynulém
Ctvrtleti. Standardy kvality a vyhodnoceni jejich dodrZzovani ze strany dopravcl jsou vefejné a jsou
zakladem pro prezentaci kvality poskytovanych sluzeb.

7.2. Vyklad standardu a metodicka podpora

Vyklad standard( kvality PID je opravnén provadét vyhradné objednatel prostfednictvim garanta
standardu, ktery rovnéz poskytuje metodickou podporu pfti jeho uplatfiovani.

7.3. Autorizace vozidla pro provoz v PID

Kazdé vozidlo (nové i starsi), které nové vstupuje do sluzby v ramci systému PID, musi byt autorizovano
organizatorem IDSK/ROPID. Postup autorizace je nasledovny:

1. Dopravce pozada organizatora IDSK/ROPID o autorizaci vozidla pro provoz v PID prostfednictvim
garanta standardu.

2. Organizator IDSK/ROPID posoudi soulad vozidla se standardy kvality PID mezikrajskych
autobusovych linek a zdokumentuje stav vozidla.

3. Pokud jsou splnény veskeré predepsané podminky, organizator IDSK/ROPID autorizuje vozidlo pro
provoz v PID (udéli schvaleni nebo souhlas), pridéli vozidlu evidencni Cislo a zanese do systému
sledovani vozidel

-14 -



8. Indikatory kvality

Standard kvality

Uroveri

Cislo

Nazev

Definice

narocnosti

Méreni

Zpusob

Rozsah
(Ctvrtleti)

Kdo

Neprijatelna situace

Vyhodnoceni

Frekvence

Kdo

Poznamkal/ukazatel

B1

PInéni
grafikonu

Provoz je zajiStovan v souladu
s platnym grafikonem.

99,90 %

DPM

100 %

Neprovedeni spoje nebo jeho

Casti, plnéni standardu
99,80 % a nize.

4x rocné

- pribézné sledovani
zavinénych a nezavinénych
prostoju (hlaseni dopravce
do 9:00 nasledujiciho dne)

- namatkové méreni pfi
kontrolni ¢innosti

- ukazatel: podil
provedenych linkovych km
z poctu planovanych
linkovych km na méstskych
a pfiméstskych linkach
(rozdéleno na pInéni
skute¢né a plnéni
ovlivnitelné dopravcem)

B2

Dodrzeni
kapacity
vozidla

Spoj je zajistovan po celou
dobu a v celé délce vozidlem
predepsané nebo vyssi
kapacity.

99,00 %

DPM

100 %

SniZeni kapacity spoje oproti
planu nebo dopravnimu
opatfeni.

4x roéné

- prlibézné sledovani zmén
kapacity (hlaSeni dopravce
do 9:00 nasledujiciho dne)

- namatkové mérfeni pfi
kontrolni €innosti

- ukazatel: procento plnéni
linkovych km dle
predepsaného typu vozidla
(Mn, Md, Md+, Sd, Sd+,
Kb, Kb+)
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Standard kvality Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. ; . narocnosti 5 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . ~  |Kdo Frekvence|Kdo
(Ctvrtleti)

B4 |Garance Spoje, vyznaceneé v jizdnim 99,00 % DPM 100 % D |- nedodrzeni garance 4% rocné | D |- prabézné sledovani zmén
bezbariérovych|fadu mezinarodnim symbolem bezbariérovych spojl (hlaSeni dopravce do 9:00
spoju pro pfepravu osob na voziku N ) nasledujiciho dne)

pro invalidy (garantované - na spoj je vypraveno vozidlo
spoje), jsou zajistény po celou s nefunkéni najezdovou - namatkové meéfeni pfi
dobu a v celé délce plosinou kontrolni Cinnosti
\t/;g;té?\élﬁ]rove pristupnym - ukazatel: procento pInéni
' linkovych km dle
predepsaného typu vozidla

B5 |Obslouzeni Vozidlo obsluhuje zastavky - DPM kontrolni R |- bezdlivodné vynechani 4x rocné | O |pocet neobslouzenych

zastavek ur¢ené pro dany spoj. vzorek a neobslouzeni zastavky zastavek z celkového poctu

Cestujicim je umoznén (Casové

i mistné) bezproblémovy vystup

/ nastup, pokud to provozni
situace umozriuje, a to v€etné
osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace.

V zastavkach na znameni
zajisti dopravce zastaveni
vozidla, nachazi-li se viditelné
v prostoru zastavky jedna nebo
vice osob nebo zastavilo-li jiz

v prostoru zastavky jiné vozidlo
nebo pouzije-li cestujici ve
vozidle vnitini signalizaci nebo
nejsou-li ve vozidle hlaSeny
zastavky.

(K)

- bezdlivodné sjeti z trasy ¢&i
neodbaveni cestujicich

provedenych kontrol
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. ; . narocnosti 5 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . ~  |Kdo Frekvence|Kdo
(Ctvrtleti)
B7 |Prodej Na uzemi StfedoCeskeého kraje - DPM kontrolni R |- nevydani jizdenky pfi 4x rocné | O |pocet zjisténych zavad
jizdenek a Prahy fidi¢ prodava jizdenky vzorek prevzeti hotovosti z celkového poctu
v souladu se SPP PID a (K) - vydani neplatné jizdenky provedenych kontrol
Tarifem PID. Platné jizdenky - stanovena kontrola jizdnich
vydava jako protihodnotu dokladd neni provadéna
k pfedané hotovosti cestujicimi
(pfiméfena hotovost ve smyslu
SPP PID). Ridi& také diisledn&
kontroluje tarifni kazen
cestujicich (platnost
pfedlozenych jizdnich
dokladu).
B8 [Funkénost Odbavovaci zafizeni ve vozidle 95 % MSS 75 % vozli | R |- nefunkéni odbavovaci 4x rocné | O |podil vozidel bez zavad
odbavovaciho |(pokladna, oznaCovace) je piné zafizeni nebo jeho ¢ast oproti definici standardu
zafizeni funkéni. V odbavovacim (F2Z) (fidicem nenahlasené ¢&i po z poctu kontrolovanych

zafizeni je pouzito spravnych
nalezitosti (papir, paska).

uplynuti doby od nahlaseni
fidiéem do v€asné vymény
vozidla — 90 min)

- chybné fungujici
oznacovace majici vliv na
posouzeni platnosti oznacené
jizdenky

- vice nez 50 % nefunkénich
oznacovacl

- pouziti nespravné barvy
pasky v oznaCovadi

- pouziti neschvaleného
papiru v zafizeni na vydej
jizdenek

vozidel
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Standard kvality

Uroveii

Nazev

Definice

narocnosti

Méreni

Zpusob

Rozsah

(@Etvrtleti) |Kd°

Neprijatelna situace

Vyhodnoceni

Frekvence|Kdo

Poznamka/ukazatel

Informovani ve
vozidlech

Informace ve vozidle (vné i
uvnitf) rozsahové odpovidaji
pozadavkdm tohoto standardu
kvality, jsou kompletni, aktualni
a Citelné.

85 %

MSS
(F2Z)

75 % vozl

- chybéjici, nefunkéni nebo
neplatné informacni prvky
(zobrazova¢ ¢asu a pasma,
linkové a smérové orientace,
vnitfni informaéni panely)

- neodstranéné zavady ve
vybaveni vozidla platnymi
SPP PID, vynatkem z Tarifu
PID do 3 pracovnich dnl
od nahlaseni

- nefunkéni nebo Spatné
slySitelné hlaseni zastavek
nebo chybné hlasené
zastavky (minimainé 3

po sobé jdouci)

- chybné prepinani tarifnich
pasem

- odchylka zobrazovace ¢asu
vétsi nez 1 minuta

4xrocéné | O

podil vozidel bez zavad
oproti definici standardu
z poctu kontrolovanych
vozidel

B10

Informovani na
zastavkach

Informace na zastavce na
uzemi StfedoCeského kraje a
Prahy odpovidaji Standardu
zastavek PID (Zastavky BUS —
Vytah ze Standardu zastavek
PID), jsou kompletni, aktualni a
citelné.

90 %

MSS
(F2)

30 %
zastavek na
uzemi Prahy,

100 %

zastavek
mimo uzemi

Prahy

Neodstranéné zavady ve
vybaveni zastavky do 3
pracovnich dnli od nahlaseni
(odpovédnost za vyvés
platného zastavkového
jizdniho Fadu pfislusi
dopravci licenéné
provozovaneé linky, neni-li

s objednatelem smluvné
upraveno jinak; odpovédnost
za vSe ostatni pfislusi majiteli
zastavkoveého zafizeni).

4x roéné

podil zastavek bez zavady
oproti definici standardu z
celkového poctu
kontrolovanych zastavek
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. ; . narocnosti 5 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . o |Kdo Frekvence Kdo
(Ctvrtleti)
B11 |Pfesnost Provoz je zajiStovan v souladu 75 % pro DPM, 100 % D |- zaporna odchylka vy$Sinez | 4x roéné | D |- podil spoja odpovidajicich
provozu s platnym jizdnim fadem. pfesny provoz,| MSS 59 s u v8ech zastavek definici pfesného provozu
Provoz je pfesny, pohybuje-li max. 1,5 % - kladna odchylka (0 saz +179 s) z poctu
se odchylka od jizdniho fadu u | nepfijatelng | (FZ) bezdtvodné vyssi nez 59 s u méfenych spojl
nacestné zastavky v rozmezi predjetych vychozich zastavek nebo . .
0's az +179 s, u vychozi spoji 179 s u nacestnych zastavek - procento nepfijatelné
zastavky 0 az +59 s. predjetych spojll (zaporna
odchylka vyssi nez 59 s)
B12 |Prestupni Ridigi dodrzuji pfedepsané - DPM kontrolni R |Nedodrzeni pfedepsaného 4% rocné | O |Pocet nedodrzeni
vazby navaznosti a pfestupy vzorek pfestupu / navaznosti (vyjma navaznosti z pocCtu

vyznacené ve vozovém jizdnim
fadu nebo v odbavovacim
zafizeni a musi umoznit
cestujicim prestup (véetné
cestujicich s omezenou
schopnosti pohybu

a orientace). Pokud neni
stanoveno jinak, v pfipadé
zpozdéni nékterého spoje fidi¢
vyckava na pfestup od €asu
odjezdu dle JR a pFi navaznosti
na vlak maximalné 299 s,
pfipadné postupuje dle
dispozic dispecinku daného
objednatele.

(K)

postupu v souladu s pfikazem
dispecinku).

provedenych kontrol
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Standard kvality ) Méreni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. ; . narocnosti 5 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . ~  |Kdo Frekvence|Kdo
(Ctvrtleti)
B13 |Chovani Provozni personal se chova - DPM kontrolni R |- hrubé poruSeni pravidel 4x rocné | O |pocet zjisténych zavad
jizdniho slusng, vstficné a pratelsky bez vzorek slusného chovani vagi oproti definici standardu
personalu hrubého poruseni pravidel (K) cestujicim (napf. vulgarni z poétu provedenych

slusného chovani, komunikuje
v Eeském nebo slovenském
jazyce. Spolupracuje v ramci
svych kompetenci s organy
pfepravni a dopravni kontroly
(povérenymi pracovniky
dopravce a objednatele).
Provozni personal nesmi
béhem pobytu ve vozidle
koufit. Provozni personal je
seznamen s pravidly jednani
s osobami s omezenou
schopnosti pohybu a orientace
a tato pravidla dodrzuje.

vyjadfovani, urazeni
cestujicich)

- bezdivodné odmitnuti
pfepravy osob s omezenou
schopnosti pohybu

a orientace

- znemoznéni nebo branéni
vykonu dopravni a pfepravni
kontroly

- koufeni provozniho
personalu ve vozidle

- fidi¢ nekomunikuje ¢eskym
nebo slovenskym jazykem

kontrol
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. ; . narocnosti 5 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . o |Kdo Frekvence Kdo
(Ctvrtleti)
B14 |Ustrojova Ridi¢ je po celou dobu vykonu 95 % MSS | 75 % vozi | R |Nevhodna stejnokrojova 4x ro¢né | O |podil kontrol bez zavady
kazen odén v dopravcem kazen, ktera je v rozporu oproti definici standardu
definovaném a objednatelem (F2) s definici standardu. z celkového poétu kontrol
odsouhlaseném stejnokroji
s logem dopravce. Ridigi
v zacviku nebo ve zkusebni
dobé, ktefi nejsou vybaveni
stejnokrojem, musi byt
oznaceni alespon visatkou
s logem dopravce a ve
sluSném a Cistém odévu
- jednobarevna decentni koSile
nebo polokosile
- vesta nebo svetr
- tmavé bunda nebo sako
- tmavé jednobarevné kalhoty
nebo sukné (v letnim obdobi
mozno kratké kalhoty)

B15 |Cistota vozidel |Interiér i exteriér vozidla je pfi 90 % MSS 75 % vozu R |Silné znedisténi vozidla, 4x roéné | O |[Pramérna distota vSech
vyjezdu na kazdou €ast vykonu zpUsobuijici necitelnost méfenych vozidel dle
gisty (exteriér s vyjimkou (FZ) informaé&nich prvkd, nebo bodového hodnoceni
mrazivych dna), udrzovany, silné znecisténé sedacky, jednotlivych aspektd (vnéjsi
upraveny, bez odpudivych zadrzovaci tyCe, uchyty pro Cistota, Citelnost
prvkd. Dopravce odstrafiuje cestujici. informacnich prvka,

v ramci svych moznosti a v co sedacky, podlaha)
nejkrat§im Case po zjisténi s pfifazenim vahy
prvky graffiti vné i zevnitf (¢tyfbodova stupnice)
vozidla.
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Standard kvality ) Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
. ; . narocnosti 5 Rozsah
Cislo Nazev Definice Zpusob| . o |Kdo Frekvence Kdo
(Ctvrtleti)

B16 |Cistota Zastavkovy oznacnik a jeho 90 % MSS 30 % R |Neodstranéné zavady 4x rocné | O |podil zastavek bez zavady
zastavkovych |pfisluSenstvi je udrzovano Cisté zastavek na v Cistoté zastavkovych oproti definici standardu
zafizeni a neposkozené. VSechny (FZ) |uzemi Prahy, oznacnikl a jejich z celkového poctu

informacni prvky, zastavkové 100 % pfisluSenstvi do 3 pracovnich kontrolovanych zastavek
jizdni fady a provozni zastavek dnu od nahlaseni.
informace jsou dobfe Citelné. mimo uzemi

Prahy

B17 |Rizikové Bezvadny technicky stav - DPM kontrolni R |Zavazné technické zavady 4% rocné | O |pocet zjisténych rizikovych
situace vozidla, odpovidajici platnym vzorek vozidla ohrozujici bezpe€nost situaci z poctu

pravnim pfedpisum. Pfipadné (K) ¢i zdravi cestujicich, provedenych kontrol
zavady je nutno ihned napfiklad:
odstranit.
- jizda s nezajisténymi
(nezavienymi) dvefmi
- neupevnéné sedacky ve
voze
- nezajisténé nebo chybéjici
uchyty pro cestujici
Ridi¢ je pod vlivem alkoholu
nebo jiné navykove latky
B18 |Stafi vozidel [Vozidlo v evidenci dopravce 100 % DPM | 100 % (data | D |Vozidlo provozované na 4x rocné | D |- primérné stafi vozového
uréené pro provoz na linkach vzdy linkach PID je starSi nez 16 parku
PID neni starsi nez 16 let. k poslednimu let. y » .
Pramémé stafi vozového parku dni mé&feného - pocet nepfijatelnych
pro kazdého z dopravcli nesmi Stvrtleti) Pramérné stafi vozoveho situaci
na vy$e specifikovanych parku pro kazdéeho z
dopravnich vykonech dopravcu presahuje na vyse
pfesahnout 9 let. specifikovanych dopravnich
vykonech pfesahnout 9 let.
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Standard kvality Méfeni Vyhodnoceni
,U roven Neprijatelna situace Poznamkal/ukazatel
Cislo Nazev Definice narocnosti Zpusob R Kdo Frekvence|Kdo
(Ctvrtleti)
B20 |Tepelna Ve vozidle je dodrzeno 80% DPM 75% R |Pfi venkovni teploté niz8i nez | 4x roéné | O |- podil vyhovujicich vozidel
pohoda predepsané teplotni rozmezi (K) |vozu/kontrolni 82C neni zapnuté topeni,
(v pfipadé teplot nad 22 °C vzorek pfi teploté vyssi nez 25 °C
neplati pro vozidla, ktera neni zapnuta celovozova
nemusi byt vybavena klimatizace, je-li ji vozidlo
celovozovou klimatizaci) vybaveno
B21 |VnéjSi vzhled |Vozidlo odpovidam 99% DPM | 100 % (data | D |Vozidlo neodpovidam 4x ro¢né | O |- podil vyhovujicich vozidel
vozidel pozadavkum kapitol 3 a 4 vzdy pozadavkim kapitol 3 a 4
tohoto Standardu k poslednimu tohoto Standardu
dni méfeného
Ctvrtleti)

Vysvétlivky:

DPM = metoda pfimého provedeni (sbér dat ze zaznamového zafizeni, statistiky dopravce nebo objednatele nebo méfeni na vzorku)

MSS = tajné provedeny zakaznicky test

K = méreni v ramci kontrolni ¢innosti

FZ = méreni fiktivnim zakaznikem

D = dopravce

O = organizator IDSK/ROPID
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Priloha ¢.1

Grafika obrazovek LCD — dostupna na pid.cz ve své aktudlni verzi.
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Pozadavky MOS na odbavovaci zafizeni

Nize uvedené specifikace jsou stanoveny Operatorem ICT, a.s. (dale OICT) jakoZto provozovatelem
systému MOS a bezpecnostnim garantem EOC realizovanym prostfednictvim MOS. Dokument je
nedilnou soucasti Standard(l odbaveni, které jsou vydany organizatory verejné dopravy ROPID a IDSK,
a je zdvazny pro spravce odbavovacich zafizeni, nebude-li uréeno jinak.

OBSAH
POZADAVKY MOS NA ODBAVOVACH ZARIZENI ....cucueeeereneerrnsnrnrssssasssasssssesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssnns 25
SHRNUTI DOKUMENTU e utteeerutteeesuteeessueesessuaeessssseeessssesssasssesssnseeesssssesssssssesssssseessssssessssseessnsseesssssseesssssesssnseeenns 26
ODBAVENI S VYUZITIM METODY WHITELIST .....cueeteteurueuereesesssssseeessssssssssessssssssssssesssssssssssssssssssssssssassssssseses 27
PRIMA KOMUNIKACE ODBAVOVACTHO ZARIZENT S IMIOS ...oiiiiiiieeeiiiiecitee e sitee e et e e seite e s stee e e st e e seaeae e e sbaeessnteessnneeas 27
NEPRIMA (TIM SERVER) KOMUNIKACE ODBAVOVACIHO ZARIZENTS IMOS .....ouviiiiiieiieieere sttt 28
PRINCIP KOMUNIKACE/PRISTUPU K ODBAVOVACIM DATUM PRO PRIMOU | NEPRIMOU KOMUNIKACI...c.veeveneeneeeereneeereneeeneenne 28
ON-LINE KOMUNIKACE ODBAVOVACIHO ZARIZENTS IMOS .....oeeiiiiiiiieiiii ettt sttt s 29
ODBAVOVACI ZARIZENi — TECHNICKE VYMEZENI, PROCESY ......cccoveeeeereeeerenesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 29
SOUBEZNE PROCESY SOUVISEJICI S ODBAVENIM .......ccoueureiiiiiiecseseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 30
KOMUNIKACE SPRAVCU ODBAVOVACICH ZARIZENT VOCT IMIOS ...oiiiiiiieciiee e ctee ettt e s ttee e st e savne e e sbaeessnteeesnneeas 30
TOKENIZACE V KONCOVYCH ZARIZENICH A PRACE S IDENTIFIKATORY ...vvvtteteesieiiirreeeessssssnraeeeessssssnseraeesesssssssssseesesssansnnees 31
ODBAVENI POMOCH MOBILNI APLIKACE ......couruiuiurereresasisestssttstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 32
TECHNICKE PARAMETRY ..vtteutesesteseesessensesessessesessessesessensesessessesessensesessensesessensesessensesessensesessensesessensesessensesessensenens 32
PRILOHA C€.1 — STRUKTURA WHITELIST ..cvevereeeeneeeesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssnns 33
PRILOHA C.2 — DATOVA VETA CARDS EXCHANGE ......c.ccereerererrnrrrrsssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 33
PRILOHA C.3 = PROCESY ODBAVENI ......coveteiuriiccceesesesssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 33
PRILOHA C.4 — TECHNICKA DOKUMENTACE MOBILNI APLIKACE PID LITACKA ......cooeeveeeeeenenensnsnsnsssasasasnsans 33
8.1. Shrnuti dokumentu

Dokument popisuje aspekty feSeni MOS (Multikandlovy odbavovaci systém) v souvislosti
s funkcionalitami odbaveni a kontroly cestujicich v rdmci HI. mésta Prahy a Stfedoceského kraje.
Textace dokumentu ma charakter technickych specifikaci popisujici jednotlivé funkéni celky, parametry
feSeni, procesni stavy a bezpecnostni aspekty.

Dokument je pracovnim materidlem OICT a miZe byt nasledné rozvijen Ci jeho ¢asti mohou byt
zapracovany do ndvaznych dokument( organizatord dopravy ROPID a IDSK.
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Odbaveni s vyuzitim metody WHITELIST

Novy odbavovaci systém pro Prahu a Stfedoclesky kraj je zaloZzen na on-line databazovém feseni,
s distribuci informaci nutnych pro odbaveni cestujicich pfimo do odbavovacich zafizeni dopravct ¢i do
terminal management systému (TMS) spravcl odbavovacich zafizeni. Informace pro odbaveni budou
obsaZeny v tzv. whitelistech (WL — seznam jizdnich dokladd vazanych kidentifikatoru). Nize jsou
uvedena mozna feSeni odbaveni pfi vyuziti kontrol pfes WHITELIST. Pfedpokladem OICT je vyuZiti
tohoto zplsobu odbaveni pro regiondlni a pfiméstskou autobusovou dopravu, Zelezni¢ni dopravu a
revizorské kontroly v celém prostredi PID.

8.2. Prima komunikace odbavovaciho zarizeni s MOS

» Komunikaéni rovina, kdy odbavovaci zafizeni &i revizorska ¢tecka pfistupuji na repository MOS
(sitové vystavené ulozisté) a z daného repository stahuji WL a dalsi potfebna data k odbaveni ¢i
kontrole.

» Stahovani dat iniciované koncovym zafizenim v definované periodé ¢ vynucené uZivatelem
koncového zatizeni mimo standardni periodu.

o Komunikace probiha ptes Sifrovany protokol, aby nedoslo k odchyceni a nasledné k jejich
zneuZiti

» Format dat WL a dalSich je definovan provozovatelem MOS:

o Format je ve formatu TLV.

o Blizsi popis jak struktury souboru, tak souboru samotného poskytuje dokumentace
struktury whitelist ve své aktualni platné verzi. Viz. pfiloha ¢.1 tohoto dokumentu.

> UloZeni stazenych dat z MOS na koncové zafizeni musi splfiovat nasledujici parametry:

o Datajsou uloZena na koncovém zafizeniv chranéném repository, do néjz je pfistup zajistén
autentizaci v ramci zatizeni — zajiSténi odbavovacich dat MOS proti pfimému pfistupu
uzivatele.

o Kli¢ pro Sifrovani fotografii z WL je v nevolatilni paméti uloZzen nékterym z nasledujicich
zpUsobU:

a) v SAM (preferovana varianta)
b) ve PCI-DSS certifikovaném zafizeni
c) vinternim nebo externim HW modulu s bezpecnostnimi funkcemi

» Vykonnostni poZadavky

o Casové pozadavky na odbaveni bankovnich platebnich karet jsou dany pravidly karetnich
spolec¢nosti a musi byt dodrzeny

o Pocatecni velikost absolutniho WL v dobé spusténi systému MOS se pohybuje okolo
hodnoty 200 MB. Absolutni whitelist m(ze v prlibéhu Zivotniho cyklu systému nabyvat
velikost az 2 GB v zdvislosti na rozSifovani PID a integrace dalSich identifikator(.
Pfedpokladem je, Ze nahrani WL je realizovano pfi nastaveni koncovych zafizeni.

o Odbavovaci zafizeni a cely systém odbaveni musi byt pfipraven na prehrani nového
absolutniho WL a to na vyzadani bez dalsi provoznich ¢i implementacnich vicendklada.
Tato operace bude provadéna primarné vzdalené bez nutnosti ru¢niho fyzického zasahu.

o Aktualizace WL a dalSich dat jsou realizovany ve formé inkrementalnich dat, kdy koncové
zafizeni v pravidelné periodé kontroluje novy inkrement na repository MOS, stahuje jej
a automatizovanym procesem zmény zapracovava

= Kvalifikovany odhad bézného inkrementu v periodé 15 min je v rozsahu 1 kB —
1 500 kB. Bézna stfedni hodnota 15 min WL je cca 40 kB.

= Zakladni ¢etnost aktualizace WL je v periodé 15 min

= Rozdilové inkrementy po jejich zapracovani nejsou odstranény, ale jsou
konsolidovany do tzv. denniho uceleného inkrementu. Dany denni inkrement
bude uloZen v repository MOS a pokud nastane situace, kdy koncové zafizeni bude
vyZzadovat aktualizaci WL pfi rozsahu aktualizace vyssi nez jeden den (24 h) vyuZije
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tento konsolidovany inkrement. Konsolidované inkrementy jsou k dispozici
hodinové a denni.

8.3. Nepiima (TM Server) komunikace odbavovaciho zarizeni s MOS

Komunikaéni rovina, kdy TM servery pFistupuji na repository MOS (sitové vystavené GlozZisté) a z
daného repository stahuji WL (¢i dalsi potfebna data k distribuci pro odbaveni ¢i kontrolu).
Stahovani dat iniciované TM servery v definované periodé ¢i vynucené uzivatelem TM serveru
mimo standardni periodu
Pro prenos dat a uloZeni plati shodné pozadavky jako u pfimé komunikace popsané vyse.
UloZeni staZzenych dat z MOS na TM serveru musi spliovat ndsledujici parametry:
o Data jsou uloZena na TM serveru takovym zplsobem, aby nebylo mozZné je modifikovat,
poskodit, zneuZzit, zcizit ¢i k nim bez radného dlivodu a autorizace pfistupovat.
o Spravce TM serveru zajistuje dostupnost, diivérnost a integritu dat MOS u néj ulozenych.
Dba zejména na oddéleni roli, autorizaci uZivatell a auditovani jejich ¢innosti.
o Postazeni dat z MOS je provozovatel TM serveru odpovédny za dodana data.
o Samotny obsah dat neni provozovatel TM serveru opravnén ménit (strukturu ano).
» Nasledna distribuce dat a jejich pouZiti je v gesci provozovatele TM serveru (spravce odbavovacich
zafizeni).

YV VY V

8.4. Princip komunikace/pristupu k odbavovacim datim pro
primou i nepfimou komunikaci

Zasadni predpoklady zajistujici funkéni proces

» MOS prostredi vystavuje datové soubory sinkrementy dle vySe uvedené definice
v pravidelnych intervalech a zajistuje neustalou dostupnost téchto dat pro jejich nasledné
staZeni

» MOS garantuje ucelenost a spravnost poskytovanych dat

» MOS vystavuje data prostfednictvim webové sluzby ve formé publikovanych soubor(
umoznujicich jejich stazeni pro autorizované klienty (TMS, odbavovaci zafizeni)

» Ovéreni klient( je oproti MOS autentizac¢nimu feseni

Princip predpoklddané komunikace

» Klient (TMS, odbavovaci zafizeni) vola pres své rozhrani prezentacni vrstvu MOS. V ramci volani
je MOS dotazovan, zdali neni publikovdna aktualnéjsi verze odbavovacich dat, nez je verze
umisténa v TMS ¢i v odbavovacim zafizeni (na pozadi probiha proces ovéreni).

o Pokud data na MOS nejsou novéjsi nez data v TMS, komunikace je ukonéena a zdznam
o komunikaci je uloZzen do logu TMS ¢i OZ.
o Pokud data na MOS prezentacni vrstvé jsou novéjSiho typu, je zpétné informovan TMS
¢i odbavovaci zafizeni o tomto stavu.
= Nasledné TMS ¢i odbavovaci zafizeni iniciuje pozadavek na stazeni téchto dat
=  PostaZeni dat je navracena informace o UspéSném stazeni

» Pokud vramci komunikace s TMS ¢i odbavovacim zafizenim dojde k selhani ovéfeni verze
odbavovacich dat ¢i pferuseni komunikace nebo chybnému stazeni, je nasledné komunikace
opakované navazovana co nejdfive po obnoveni datového pfipojeni.
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8.5. ON-LINE komunikace odbavovaciho zarizeni s MOS

Komunikacni rozhrani LTE, 4G, 3G, EDGE, GPRS, v definovanych oblastech WIFI

Pro on-line komunikaci je v ramci implementace MOS vydefinovdano komunikaéni APl mezi
koncovymi zafizenimi a MOS prostfedim

Pfima on-line komunikace koncovych zafizeni do MOS je pfimym pfistupem pres webovou sluzbu
MOS do "Zivého" prostredi k on-line datm.

Mimo standardniho odbaveni za pomoci dat ulozenych offline na WL v zafizeni, umozni zafizeni
vyvolani online dotazu na dany konkrétni identifikdtor cestujiciho. Webova sluzba MOS data
navrati ve stejné strukture jako standardni inkrement WL, ale o velikosti pouze 1 zaznamu. Blize
pfiloha ¢.1.

Odbavovaci zarizeni — technické vymezeni, procesy

Popis pozadavku na koncové zafizeni z pohledu zpracovani odbavovacich dat MOS a predpokladanych
procest a bezpecnostnich aspektd.

Proces komunikace — vramci komunikace nacitdani WL z MOS repository ¢i TMS (Terminal
Management System) bude zafizeni iniciovat nasledujici procesy:

» Vyvolani spojeni na MOS ve formé autentizovaného spojeni pres definovany komunikacni port
na TCP-IP drovni bude zabezpeceno Sifrovanim na drovni HTTPS a autorizovdano pomoci
prihlasovacich Udajl ptipadné certifikatu. Spojeni je moZné zabezpecit i pomoci VPN.

o Princip komunikace s TMS je v gesci Dopravce/Provozovatele koncového zafizeni

» Vyvolani kontroly aktualizace — kontrola verze WL oproti aktualizaci na zdrojovém misté
(MOS/TMS)

» Pokud je aktualizace nalezena je v ramci zabezpecené komunikace (MOS) zajistén prenos dané
aktualizace do ulozisté koncového zafizeni

o Je pozadavkem MOS jako poskytovatele odbavovacich dat, aby ulozisté na koncovém
zafizeni splfiovalo ndsledujici parametry
» Ulo%isté neumoifiuje pfistup jakémukoliv uZivateli prihldsenému do
odbavovaciho zafizeni
=  Pfistup je zajistén pouze pres aplikacni Uroven lokalnim servisnim Gétem pod,
kterym bézi aplikacni rozhrani.
= Jakykoliv ptistup do ulozZisté (mimo operace odbaveni) je pIné logovan.

Proces ulozZeni a zpracovani

Vyse uvedeny komunikacni proces zajistil dodani datové aktualizace do cilového ulozisté koncového
zafizeni.

Nasleduje proces, ktery zajisti data pro zpracovani:

» Aktualizace (inkrement) — je aplikacné nactena na strané koncového zafizeni.

» Nasledné je inkrement zapracovan do WL (probéhne aktualizace zaznamG v WL, jeZ jsou
soucasti inkrementu)

» Pokud je proces zapracovani Uspésny je povysena verze WL

» Jestli je zapracovani nelUspésné jsou rozbéhnuty opravné mechanismy. Pokus o staZzeni a
nacteni inkrementd opakované.

» Aktualizace a zpracovani inkrementu nesmi zasadnim zplsobem ovliviiovat chod koncového
zafizeni (zpomaleni apod.) Akceptovatelné zpomaleni standardni odbavovaci funkcionality je
v fadu 50 % oproti standardnimu ¢asu trvani téchto funkcionalit. V pfipadé pravé probihajiciho
zpracovani inkrementu, je nutné, aby zafizeni disponovalo moZnosti upozornéni na tuto
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skutecnost nebo aby obsluha mohla informaci o stavu zpracovani jednoduse dohledat v rdmci
administrace zafizeni.
Zabezpeceni dat a procesu
Jak bylo vyse uvedeno, je komunikace mezi koncovym zafizenim a zdrojovymi systémy MOS/TMS
zajisténa. Taktéz je potfebné zajisténi dat na cilovém ulozisti v poZzadovaném rozsahu. V neposledni
radé je nutné zajistit informovanost o stavech v ulozisti a na komunikaéni Udrovni formou
logovani/auditovani déni.
Zde jsou uvedeny pozadované aspekty takového zabezpeceni:

» Komunikace zajisténa pripojenim point to point (koncové zatizeni ,to” zdrojovy systém)
o Zabezpeceni pro takové spojeni na Urovni ovéreni pfistupu
o Komunikace zapouzdiena pro zajisténi necitelnosti komunikace a dat pfi Utoku zvenci
o Logované stavy propojeni
> Ulozisté
o Ulozisté zajisSténé proti uZivatelskému a datovému vstupu
(nacéteni/manipulace/stazeni)
o Pristup pouze pres definované aplikacni rozhrani vytvorené ve spolupraci
s provozovatelem MOS
o Pristup/ovéreni pres lokalni Géet navazany na servisni sluzbu aplikace
> Logovani/auditovani
o Zajisténi logovani vsech stavl spojenych s feSenim odbaveni pfi vyuZiti UloZisté a
procesti MOS
o Auditovani pfistupu na ulozisté
» Synchronizace c¢asu
o Odbavovaci zafizeni synchronizuji a udrZuji pfesny ¢as dle GNSS.

Soubézné procesy souvisejici s odbavenim

8.6. Komunikace spravcu odbavovacich zarizeni va¢i MOS

> Provozovatel feseni MOS predpoklada, Ze v ramci béiné komunikace MOS viéi okolnimu prostredi
bude v komunikacni roviné probihat i vyména dat mezi Spravci odbavovacich zafizeni (ve vétsiné
pfipad( se bude jednat o Dopravce) a MOS ve smyslu dodavky informaci o stavech a déni v
prostfedi v rdmci odbaveni a kontroly. MOS predpoklada nasledujici stavy komunikace Spravce ->
MOS.

o Spravce odbavovacich zafizeni/Dopravce poskytuje provozovateli MOS komplexni a
aktualizovany seznam odbavovacich zafizeni/vozidel a revizorskych zafizeni. Tento seznam
aktualizuje a dava na védomi neprodlené po zafazeni ¢i vyfazeni odbavovaciho zafizeni.

o Poskytovana data dopravcem jsou informativniho charakteru a zahrnuji nasledujici
statistické a provozni informace:

= Stav aktualnosti WL a ostatnich MOS dat
= 1xza deninformace o odbaveni identifikatory, ke kterym je vazan jizdni doklad
= Selhani, nestandardni stavy, a dal$i provozni informace ovliviiuji poskytované
sluzby MOS
= Informace bezpecnostniho charakteru spojené s pristupem k MOS poskytovanym
sluzbam
» Vyse uvedené pozadavky na datové toky maji nasledujici vyznam
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Analytické informace spojené s provozem, uzivanim WL a ostatnich MOS dat
Statistické vyhodnoceni odbaveni ¢i kontroly
Dohled stav( s dopadem na provoz MOS funkcionalit
o Bezpecnostni analytika
> Preddvané informace musi respektovat zajisténi bezpeéného pfedani dat mezi Spravcem a MOS
provozovatelem.
o Data jsou preddvand ve formé definované datové véty Cards Exchange. Jeji popis je
soucasti pfilohy ¢.2.

o O O

8.7. Tokenizace v koncovych zafizenich a prace s identifikatory

BPK jsou na koncovych odbavovacich zafizenich tokenizovdna uz v PCI-DSS certifikované ¢asti zafizeni,
ostatni identifikatory MOS mohou byt tokenizovdny tamtéz, nicméné je pfipustné tuto funkcionalitu
feSit i v mimo PCI-DSS certifikovanou ¢ast. Minimalné musi byt odbavovacimi zafizenimi podporovany
vSechny v soucasnosti vydavané BPK od VISA a Mastercard.

Odbavovaci zafizeni musi podporovat ¢teni a praci minimalné s nasledujicimi typy karet:
Mifare DesFire EV1 a vyssi verze kromé verze EV2 (vSechny dostupné velikosti)

Dale musi pIné implementovat ISO/IEC 14443 tak aby v budoucnu byla mozna podpora i dalSich typu
nosica.
e Pokud je i tokenizace ostatnich partnerskych karet provadéna v PCI-DSS certifikované ¢asti postaci
z bezpecnostniho hlediska pouze dodrzovani PCI-DSS.
e Pokud je tokenizace provadéna mimo PCI-DSS cast jsou poZadavky na uloZeni kli¢l v nevolatilni
pameéti ndsledujici:
a) v SAM

b) ve PCI-DSS certifikovaném zafizeni
c) vinternim nebo externim HW modulu s bezpecnostnimi funkcemi

V koncovych odbavovacich zafizenich je doporuceno pracovat s obéma platnymi tokeny ke kazdému
nosi¢i z davodu bezesvého prechodu celého systému v dobé expirace jednoho z kli¢/algoritm0 na
novy, byt v pfipadé, Ze spravce TMS je schopen veskera sva zafizeni dalkovym prenosem v fadu hodin
prevést na nové tokenizacni algoritmy a klice, Ize zajistit funkénost odbaveni i pouze s jednim platnym
tokenem.

Odbavovaci zafizeni budou podporovat ovéreni pravosti a jedineénosti vybranych identifikator(/karet
prostfednictvi otevieni zabezpeceného uloZisté (nebo jeho c¢asti) za pomoci ctecich klicd ulozenych na
SAM.

Zaroven umozni i moZnou budouci implementaci ovéfeni ostatnich partnerskych karet v reZimu
challenge-response.

Spravce TMS obdrzi stanovenym klicovacim ceremonialem od provozovatele systému MOS nové klice
a algoritmy pro tokenizace dle schématu Zivotnosti pard algoritmus/kli¢ MOS. Vychozi hodnota je
obnova paru algoritmus/kli¢ kazdé 3 roky.

Klicovaci ceremonial bude detailné popsan az vimplementacni fazi dle dohody s provozovatelem
systému MOS.

Blizsi praci s identifikatory a celkové procesy odbaveni popisuje dokument v pfiloze ¢.3 ve své aktudlni
verzi.
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Odbaveni pomoci mobilni aplikace

Popis poZzadavk(l na koncové zafizeni z pohledu zpracovani odbaveni cestujicich vyuZivajici mobilni
aplikaci pro nakup jednotlivych jizdenek.
Mobilni aplikace podporuje nékolik variant kontroly jednotlivych jizdnych dokladl podle typu:

1. Vizualni kontrola

2. Strojové nacteni 2D kodu

3. Dotazdo DB
Odbavovaci zafizeni musi zajistit kompatibilitu odbaveni pres NFC i v momenté kdy v telefonu, ktery je
vyuzivan jako identifikator ¢i nese jednorazovou jizdenku, je aktivni emulovana platebni karta, tedy
telefon vysild obé tyto véci zaroven. Odbavovaci zatizeni musi spravné vyhodnotit, zda je v rezimu
platby a pfipadné vyuzit emulovanou kartu v mobilnim telefonu pro platbu za jizdenku, ¢i je v rezimu
odbaveni identifikatoru nebo jizdenky, a tedy korektné nacist NFC vysilani mobilni aplikace.

8.8. Technické parametry

evvys
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1. Priloha ¢.1 — Struktura whitelist

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

2. Priloha €.2 — datova véta cards Exchange

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

3. Priloha ¢€.3 — procesy odbaveni

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

4. Priloha ¢.4 — technicka dokumentace mobilni aplikace
PID LitackA

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.

5. Priloha ¢.5 — dokumentace SAM modul

Poskytnuti pouze na zakladé uzavieni NDA.
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