=

ENWOX ENErgy
Zévazek k zaplaceni je spinén fadné a véas pfipsanim celé Eastky na Ucet &ji v terminu spl: { Ii posledni den i na den pracovniho volna (sobota),

Pripa
posouva se splatnost na nejblizéi pfedchazejici pracovni den; pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu (nedéle a statni svatek nebo ostatni svatek podle zakona &. 245/2000 Sb.,
0 statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjiich pfedpisl), posouva se splatnost na nejblizsi nasleduijici pracovni den.

Dod: | mé pravo pi od je-li Zakaznik v prodleni s Ghradou faktury nebo jeji asti, trok z prodieni ve smyslu ust. § 1970 ObZanského zékoniku.

Zékaznik je povinen zaplatit Dodavateli smiuvni pokutu ve vwyii 500 KE za kaidou druhou pisemnou upominku a 800 KZ za kaidou tfeti zaslanou

v kalendéafnim roce.

V. Reklamace

Zjisti-li kterykoli z GEastnikd pravniho vztahu chyby nebo omyly pfi vyuétovani plateb podle Smiouvy, ych ym odect u, poutitim nespravné konstanty (ndsobitele)

méficiho zafizeni oproti skute€né technicky moZné konstant&, chybou méFiciho zafizeni, poutitim nespravné ceny (sazby), po&etni nebo tiskovou chybou, apod., majf G€astnici ndrok na vzéjemné
vypofadani.

Zjisﬂ -li kterykoliv G€astnik nék\ery z uvedenych pfipadd, pfeda druhému U k vyzvu k vady a k jeji napravé (tzv. reklamace).
bude obsah

. Cislo é faktury, v&. iabil symbolu,

. &islo a ndzev odbérného mista,

. Eislo elektroméru a stav elektroméru ke dni podani reklamace,

. odlvodnéni reklamace,

. dal3i pro r

oznateni reklamu]lclho GEastnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zastupce.

ZAkaank uplatni u Dod I déji do patnacti (15) dnd od doru€eni vyGEtovani, faktury v niZ se reklamovana skute€nost vyskytla, jinak se mé za to, Ze tdaje uvedené
Dodavatelem ve vyuétovani, faktufe jsou spravné a ze se zlknnﬂ: préva vznadet viti jejich spravnosti jakékoliv namitky vzdava. K reklamacim uplatnénym pozdé&ji nemusi Dodavatel pfihlizet.
L nemid odkladny Utinek na
Dodavatel reklamaci prodetfi ve Ihité dle Vyhlasky €.540/2005 Sb. Byla-li P bude p j ypofada ji do tficeti (30) dnd ode dne doruceni reklamace.
VI. Dorucovani
Veskeré infc a faktury, vyzvy, apod. &inéné podie Smlouvy nebo OPD [déle jen ,Podani”] se (-uji) za (-a) i nebo ikovi, pokud je

(jsou) prokazatelné dorutené alespoﬁ ]ednlm 2 nasledujicich zplsobi:
osobnim dorucenim
prostfednictvim kuryra
doporuéenym dopisem
dopisem
faxem, se zpétnym potvrzenim doruteni
» elektronickou po3tou, se zp&tnym potvrzenim doruéeni
V pfipadé oznamovéni skutegnosti zévainé&ji povahy ky nebo i o pferudeni nebo ukonZeni dodavky elektfiny apod.) jsou UZastnici Smlouvy povinni, aby dosahli
pracovnich Gginkd dorugeni Podéni, provadét vidy alespofi jednim ze zpUsobl dle bodd a, b nebo c.
Podéni provedené (-4) zpiisobem dle bodd c) a d) se povaluji za dorutend 5. pracovnim dnem ode dne odeslani Podani prostfednictvim driitele postovni licence.
Podani uréend Zakaznikovi tykajici se fakturace se zasilaji na adresu sjednanou ve Smlouvé. Jind podéni urend Zakaznikovi se dorutuji na adresu, kterd je Dodavateli znama podle Smiouvy.
Jakoukoliv zménu adresy je Zakaznik povinen ozndmit Dodavateli nejpozdéji do 8 dni poté kdy ke zméné doslo.
Zakaznik timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se zasilanim zprév, informaci, potvrzeni a doruéeni zprév, urgenci a jinych sdéleni ve véci této Smiouvy a jejiho plnéni prostfednictvim

kych pi zejména podty, na y kontakt na jeho adresu elektronické posty), pokud Zakaznik ma takovyto kontakt
(adresu elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se dile vztahuje i na zasildni hodnich sdéleni v i vpisemné formé ve véci dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb
pfislui pravo odmit sdéleni zasilané elek formou podle platnych pravnich pfedpisd.
Vil. Zmény ceny a OPD
Dodavatel neni opravnén jakkoliv ménit ceny uvedené v této smiouvé stejné tak jako OPD.
VIlIl. Redeni spord

PFipadné spory mezi GEastniky Smlouvy budou feSeny pfedeviim vzjemnym jedndnim. V pfipadé, kdy nedojde ke smirnému vyfedeni a rozhodovéni ve sporu pfislusi ERU, bude spor pfediozen

k rozhodnuti tomuto GFadu. V ostatnich pfipadech bude spor rozhodovan obecnym soudem, jehoZ mistni pFislusnost se Fidi sidlem Zakaznika v dobé uzavieni Smlouvy, mél-i sidlo na tzemi Ceské
republiky, jinak sidlem Dodavatele.

IX. Ukonéeni smiuvniho vztahu
Ukonéit smiuvni vztah zaloZeny Smlouvou o dodévce elekmnv Ixe
y; dohod: { Smlouvy o jejim ukonéeni.
Plsemné Smiouva vyslovn! uzavfend na dobu urEitou mize byt Yp kterymkoli U ik p ym proj viile (vypovédi) doruenou druhé smluvni strané s vpovédni Ihdtou 30
dnd poéitanou od 1. dne mésice nasledujiciho po doruéeni

Odstoupit od Smiouvy miiZe kterakoli ze smiuvnich stran v pﬂpadech kdy tak stanovi Smlouva o dodavce elektfiny, OPD nebo obecné zdvazny pravni pfedpis, a to ke dni doruZeni pisemného
projevu viile druhé smiuvni strané nebo ke dni pozd&jiimu uvedenému v projevu vile. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smiouvy, dojde-li k porudeni smluvni povinnosti Zékaznikem sjednané
ve Smlouvé o dodavce elektfiny, uvedené v OPD nebo obecné ym pravnim nebo v pfipadé je-li na Zakaznika prohléSen konkurz nebo povoleno vyrovnani.
Ukonéit Smiouvu o dodévce elektfiny Ize také dohodou smiuvnich stran. Je-li Smlouva uzavfena pisemné, musi mit tato dohoda pisemnou formu,
X. Ostatni a zdvéreénd ustanoveni
Smluvni strany jsou povinny v prabé&hu smluvniho vztahu pfedchazet moZnym Skoddm.
Smiuvni strana, kterd porusuje svou povit nebo kterd s ke viem mé védét nebo mohla védét, ze porusi svou povinnost ze Smlouvy, je povinna ozndmit druhé strané
povahu prekaiky, kterd ji brani nebo bude branit v pinéni a3 o jejich ; takové oznd i musi byt podéno bez zbyteéného odkladu poté, kdy se povinna strana o pfekaice
dozvédéla nebo pfi néletité péi mohla dozvédét. Odpovédnost za $kodu a nahrada Skody se fidi ustanovenimi obecné zévaznych pravnich predplsﬁ a u]ednénlml stran ve Smlouvé.
Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za Easteéné nebo Upiné nepinéni povinnosti v pfipadech, kdy toto neplnéni bylo vy: zejména podle ust.
vOl anebo za inek vyplyvajicich z Energetického zakona; za okolnost ylu€uj jep dna zejména pfekaika, kterd nastala po uzavieni
Smlouvy nezévisle na vili jedné ze smluvnich stran a brani ji v pInéni povi jestlize nelze & predpoklad: le by tuto pl‘ekﬁku nebo jeji nsledky odvratila, jedna se také o havarie
zai‘(zenl znieni zafizeni vybuchem, poiarem, povodni, tfeti osobou, vandalstvim, teroristickym Gtokem, apod.
P za Skody na 2afizeni a sp které nejsou pfed negativnimi viivy chrtnény v souladu s technickymi normami a pokyny vyrobc( spotfebiéd.
wmnll: poskytuje pro Ucely Smlouvy o dodévce elektfiny a pfipadné vy nérokd z ni vyplyvaji D své osobni tdaje a podpisem Smlouvy souhlasi s jejich
shromazdovanim a zpracovénim v souladu se zdkonem na ochranu osobnich dajd €. 101/2000 Sb. v platném znéni.
Smiuvni vztah mezi Dt a dle O zakoniku se Fidi timto pravnim pi i dale icky predpisy jej provadéjicimi, témito OPD, Pravidly
DS, ymi P lem DS a obchodni

Jes!liie se néktefé ustanoveni Smlouvy nebo OPD stanou neG&innymi nebo neplatnymi, nemé tato skuteénosl vliv na platnost a Gginnost ostatnich ustanoveni Smlouvy a OPD, ledaZe by tato
ustanoveni byla vzajemné neoddélitelnd. Smluvni strany se v tomto pi’lpadé zavazuji nahradit Gginnym a I platnym, a to tak,
aby nejlépe odpovidalo pdvodné zamy3lenému obsahu a GZelu G€inného nebo neplatného; toto mize probéhi i prostf im j é zmény OPD, je-li to
2 povahy véci moiné. Do doby podle p! hozi véty plati ici Uprava obecné ych pravnich pfedpist.
Z4kaznik se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tykajici se skuteénosti uvedenych ve Smlouvé o doddvce elektfiny a zmény ve svych prévnich pomérech, které maji nebo mohou mit dasledky na
plnéni zévazkd z této Smlouvv ato nepmdlen! nelpozdé]l viak do osmi dnii od okamiiku, kdy nastaly. Zejména je povinen neprodlené oznamit a d dolom svu] vstup do Ilkvidace, plohlé§enl

povoleni vy i a dali vy

Dodavatel se vyhrazuje pravo zmény téchto OPD postupem podie &lénku Vil

Platnost Obchodnich podminek dodavky y nastava dnem podpisu smlouvy.
‘
Zakaznik OPD pfevzal v *90@ il

dne: J /'l /9 Zakaznik (za zdkaznika)

podpis a razitko Zakaznika:

Stranka2z2



