Servisni smlouva - Prodlouzena zaruka na 5 let

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. Zakona ¢.89/ 2012 Sh., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen
,02") (dale jen ,,smlouva")

slo smlouvy o dilo zhotovitele: 22/2021
slo smlouvy o dilo objednatele:

1. SMLUVNI STRANY A POVERENT

Objednatel:

Mésto Milovice

se sidlem: nam. 30.cervna 508, 289 23 Milovice
zastoupend: Lukasem Pilcem, starostou mésta
1C:00239453

DIC:CZ00239453

Bankovni spojeni: XXXXXXXXX

Cislo G&tu.: XXXXXXXXXX

Opravnéna osoba ve vécech technickych:

Ing. Jarmila Kynclova, vedouci Oddéleni spravy majetku mésta Milovice, tel.: 325 517 121, e-mail:
jarmila.kynclova@mesto-milovice.cz, GSM: 732 498 119

Opravnéna osoba k podpisu servisniho protokolu: (nejméné 2 lidé)

Sona Absolonova GSM: 734 824 940 e-mail: sona.absolonova@mesto-milovice.cz
Ing. Jarmila Kynclova GSM: 732 498 119 e-mail: jarmila.kynclova@mesto-milovice.cz

(dale jen ,,objednatel")

Zhotovitel:

SYSTEMATICA s.r.0.,

se sidlem Jindrisska 33, 530 02 Pardubice

zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 30988 zastoupena: Rudolfem
Bernartem, jednatelem

IC:28851587

DIC: 228851587

Bankovni spojeni: XXXXXXXXX

Cislo G&tu: XXXXXXXXXX

Opravnéna osoba: ve vécech obchodnich - Ing. Boris Fukatko, Rudolf Bernart
ve vécech technickych - Ing. Boris Fukatko, Rudolf Bernart

(dale jen ,,zhotovitel")

(Zhotovitel a objednatel jsou dale spoleéné oznacovani téz jako ,,Smluvni strany")

2. PREDMET SMLOUVY
2.1 Pfedmétem smlouvy jsou nasledujici ¢innosti:
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e preventivni servis mechanické, elektrické C¢asti stroje a pokladny vcetné dopravy a dodavky vsech
potiebnych servisnich sad a naplni v rozsahu uvedeném v Pfiloze €. 2 této smlouvy,

¢ opravy poruch a havarii stroje v rozsahu podle pozadavku zdkaznika

¢ vzdalena podpora funkce stroje, sprava dat, softwarova podpora a udrzba programu,

2.2 Mistem provadéni dila je provozovna objednatele (BT).

2.3 Zhotovitel se zavazuje prednostné poskytovat sluzby objednateli a neodmitnout dodavku sluzeb
nebo praci.

2.4 Predmét smlouvy provede zhotovitel pracovniky s patfi¢nou kvalifikaci a odbornou zpUsobilosti, za pouZziti
odpovidajicich pracovnich pom{cek.

3. ZrUSOB PROVADENI PREDMETU SMLOUVY

3.1 Preventivni servis

3.11

3.1.2

3.13

Preventivni servis bude provadén dle servisniho planu fy SYSTEMATICA s.r.o., uvedeného v Pfiloze €. 1,
s nastupem dle vzajemné dohody po zajisténi potfebnych nahradnich dili zhotovitelem.

Servisni prace budou vykondvany v pracovni dny v dobé od 7 do 17 hodin. V ptipadé pozadavku na
mimoradné provedeni servisu mimo tuto pracovni dobu, bude nad rdmec smlouvy fakturovana
prescasova prace servisniho technika.

Doba potifebnd pro provedeni pravidelné kontroly a servisu, tedy odstaveni BT2.2 mimo provoz, je 10
hodin. Termin pravidelného servisu bude stanoven po dohodé s provozovatelem s predstihem tfi tydnd.
Provozovatel bude informovat uzivatele BT2 (vefejnost) minimalné s ¢trnactidennim predstihem o 10-
ti hodinové odstavce BT2.2

Pokud zhotovitel béhem preventivni opravy zjisti potfebu vymény nékterého ND je povinen uvést tyto
dily do servisni knihy objednatele. Neumoznéni vymény dil(i ze strany objednatele do Ihlty doporucené
zhotovitelem je hrubym porusenim smlouvy. Objednatel ztraci zaruku na ¢ast dila nebo mechanismu,
kterého je poskozeny ND soucasti. Soucasti pfilohy €. 4 je seznam rychle opotrebitelnych dil(. Rychle
opotrebitelné dily budou kontrolovany kazdych 6 mésicl a zhotovitel ma pravo, v pfipadé nutnosti, tyto
dily vyménit bez souhlasu objednatele. Objednatel ma pravo vyzadat si ke kontrole poskozené dily.

3.2 Opravy poruch a havarii stroje

3.21

3.2.2

3.23

3.24
3.25

Opravy poruch a havarii stroje budou provadény v rozsahu podle poZadavku zdkaznika specifikovanych
v zavazné objedndvce.

Objedndavka musi obsahovat:

Smluvni stranu dodavatele,

popis poruchy, PoZadavek na jeji odstranéni.

Objednatel zajisti pristup servisnich pracovnikl do stroje.

Opravy poruch stroje a havarie budou provadény s nastupem po dohodé objednatelem.

Servisni ¢innost se zhotovitel zavazuje provadét po celou dobu trvani této servisni smlouvy véetné sobot,
nedéli a statem uznanych svatk(, pficemz se zavazuje zahajit servisni zadsah v provozovné objednatele
(BT) ¢i Online v zavislosti na charakteru chyby nejpozdéji do 48hodin od nahlaseni chyby, jedna-li se o
havarijni stav do 24 hodin od nahlaseni chyby.

3.2.6V pripadé, Ze se jedna o havarijni stav, zavazuje se zhotovitel nahlasenou chybu odstranit bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do 48 hodin od nahlaseni. Neni-li z objektivnich divod({i mozné nahlasenou chybu ani
pfi vynaloZeni veskeré péce a soucinnosti ze strany zhotovitele, kterou Ize po ném pozZadovat, odstranit ve lhaté
dle predchozi véty, zavazuje se zhotovitel informovat neprodlené objednatele o tom, Ze chybu ve lh(té do 48
hodin od jejiho nahlaseni neodstrani. V takovém pfipadé je zhotovitel povinen vynaloZit veSkerou moznou
soucinnost a péci, kterou lze po ném pozadovat, a odstranit chybu v co nejkratsi mozné dobé.

3.2.7 V pripadé, Ze se nejedna o havarijni stav, zavazuje se zhotovitel nahlasenou chybu odstranit nejpozdéji



do 7 dnli od jejiho nahlaseni, pokud bude chyba odstranitelna prostfednictvim dalkového pristupu, jinak
ve |h(té 14 dnl od jejiho nahlaseni. Pokud bude povaha chyby z objektivnich pficin takova, Ze lhlta 7,
resp. 14 dnl bude objektivné nedostacujici, zavazuje se zhotovitel odstranit chybu bez zbyte¢ného
odkladu po uplynuti Ihdty 7, resp. 14 dnd. O tom je povinen neprodlené objednatele informovat.

3.2.8 Smluvni strany rozumi havarijnim stavem takovou chybu programu ¢i zatizeni, jejimzZ dlsledkem je stav,
kdy objednatel nebude schopen fadnym zplsobem program ¢i zafizeni vyuZivat a v disledku tohoto
stavu mu bude podstatnym zplsobem ztiZzeno poskytovani sluzeb jeho cilovym klientlm.

3.2.9 Servisni ¢innost bude provadéna zhotovitelem v rozsahu a obsahu podle charakteru chyby. Odstranéni
chyby je provedeno fddnym prfedanim vysledku Cinnosti zhotovitele objednateli. Zhotovitel je povinen
po fadném odstranéni chyby predat objednateli vysledek své cinnosti, tedy emailem informovat
objednatele o odstranéni chyby, a objednatel je povinen fadné provedeny vysledek ¢innosti zhotovitele
prevzit, tedy provérit a potvrdit, Ze byla chyba odstranéna. Pokud objednatel do 12 hodin od podani
informace zhotovitelem o odstranéni chyby tuto opravu nezpochybni, povazuje se odstranéni chyby za
potvrzené. Pfedpokladem predani a prevzeti vysledku ¢innosti zhotovitele je skutecnost, Ze program Ci
zafizeni je po odstranéni chyby zplsobily plnit své funkce a ma predepsané, jinak obvyklé viastnosti.

3.2.10 Chybu nahlasi zhotoviteli povéfeny zaméstnanec objednatele e-mailem, v pfipadné havarijniho stavu
téz telefonicky na telefon a e-mail zhotovitele uvedeny v ¢l. 13, odst. 13.4. této servisni smlouvy
bezodkladné po jejim vyskytu. Okamzikem nahldseni chyby je odeslani emailu objednatele na email
zhotovitele uvedeny v Pfiloze €. 2 této servisni smlouvy.

3.2.11 Pokud bude Objednatel pozadovat, aby zhotovitel proved| ¢innost nebo dodal ¢ast zarizeni nad ramec
servisni ¢innosti popsané v tomto ¢lanku této servisni smlouvy (dale jen ,viceprace") a zhotovitel bude
ochoten tyto viceprdce provést, je zhotovitel povinen predlozit objednateli cenovou kalkulaci vicepraci,
jsou-li tyto objednatelem pozadovany. Na zakladé tohoto rozpoctu objednatel ucini zdvaznou pisemnou
objednavku vicepraci.

3.3 Vzdalenda podpora funkce stroje, sprava dat, softwarova podpora a Udrzba programu

3.3.1 Soucasti stroje je zafizeni, které dalkové monitoruje stav stroje a odesila data o stavu stroje zhotoviteli
a provozovateli.
Vzddlend sprava technologie skladovani a vydeje jizdnich kol, véetné pokladny, je provadéna
prostfednictvim vzdaleného pfistupu do softwaru BT. Vzdalend sprava zafizeni BT je podminéna
kvalitnim pfipojenim k internetu na strané zakaznika.
Rozsah ¢innosti:
¢ pohotovost servisniho technika na telefonu (HOTLINE) v reZzimu 24/7,
¢ sledovani funkénosti zatizeni,
¢ identifikace zavad, nestandardnich stavli a manipulaci,
¢ pomoc objednateli/obsluze s fesenim vzniklych problémd,
e pomoc pfiidentifikaci jizdniho kola a majitele pfi ztraté parkovaciho listku - sluzba na zavolani
s bezodkladnym obslouZenim poZadavku objednatele/obsluhy
e tvorba protokolu o prekroceni Ulozné doby - generovan automaticky a zasilan e- mailem,
e prabézna SW podpora a udrzba bez dalsich finanénich narokd,
e kontrola videozaznaml - v pfipadé problémd vyhledani video sekvence a zaslani
objednateli/obsluze prostfednictvim zabezpeéeného datového kanilu,
e uchovani obrazovych zaznam klient(i objednatele po dobu 90 dn,
e po uplynuti Ihaty 90 dnl nendvratné smazani obrazovych zaznam klient( objednatele.

Vzdalend sprava a pomoc pfi reseni vzniklych problémi probiha nonstop prostfednictvim technika na
servisnim telefonu a vzdaleného pfistupu do softwaru a kamer BT

3.3.2 Softwarova podpora a udrzbu programu
Sluzby podpory a udrzby zahrnuji poskytnuti softwaru nebo doplnk( k programu objednatele. Zhotovitel



vydava v ramci podpory releases (nové verze) svych softwarovych programd.
Tyto sluzby podpory a Udrzby budou bez zbytecného odkladu po jejich vydani poskytovany zhotovitelem
objednateli, a to v zavislosti na uvolnéni pro potieby zakaznikd vyrobcem systému.

3.4 Servisni smlouva nezajistuje

3.4.1 BéZny provoz provadény provozovatelem, ktery zahrnuje:

Cist&ni vn&jiho vodiciho Zlabku a celého vstupniho modulu

Kontrola funkénosti dvefi a Cidel pro vjezd kola

Kontrola kompletnosti ndvodu k pouZiti - polep vedle pokladny

Vizualni kontrola kamery ve vstupu a hlavniho monitoru

Kontrola Cistoty platebniho terminalu a jeho vnéjsich ¢asti

Kontrola pasky tiskarny pro Uschovni listek

Kontrola pdsky tiskarny pro tisk uétenky

Kontrola zditky pro vydani dschovniho listku

Kontrola Cistoty ¢tecky ¢arového kdédu pro vydej Vybér triby

Pohledova kontrola ocelové konstrukce a jejiho povrchu

Pohledova kontrola parkovacich lizin a stojan( pozice

Kontrola poleptl jednotlivych pozic

Vizualni kontrola baterii zalozniho zdroje

Kontrola kamery na voziku zakladace

Vizualni a poslechova kontrola uvnitf hlavniho rozvadéce

Cisténi a uklid uvnit kolarny - identifikace p¥ipadnych mastnych skvrn

Pohledova kontrola uskladnénych kol

Cidténi vodiciho 7labku voziku a kontrola viech &asti voziku zakladace

Cisténi vjezdovych dvefi a vodicich zlabt dvefi

Sluchova kontrola chodu systému

Kontrola stavu Uchopu -stav gumy

Provozni revize zafizeni

Kontrola pojezdovych drah kabell a ¢idel

Kontrola napnuti femenu zdvihu

Kontrola obsazenych pozic versus SW

Provozni revize zafizeni
INICIALIZACE - nastaveni vychozi pozice na dotykovém panelu Kontrola pfed odchodem: rezim
AUTOMATICKY a S POKLADNOU Komunikaci se zakazniky (HOTLINE)

4. CENA ZA PROVADEN{ PREDMETU SMLOUVY

4.1 Ceny za provadéni praci dle ¢i. 2.1 této smlouvy jsou stanoveny smluvné a jsou uvedeny v Pfiloze €. 3,
ktera je soucasti této smlouvy.

4.2 Ceny jsou pfedmétem Upravy a jsou pevné po dobu 1 roku. Upravu cen mize zhotovitel provést vidy v
bfeznu nasledujiciho roku a vidy po dohodé s objednatelem.

4.3 'V cené jsou zahrnuty potfebné provozni naplné, prace a doprava.
4.4 'V cené nejsou zahrnuty rychle opotrebitelné a ndhradni dily.

4.5 K cenam bude ptripo¢tena DPH.

5. FAKTURACE A PLACENI

5.1 Cena za opravy poruch a havarii stroje, nespadajicich do zaruky, bude fakturovana vidy po



5.2

5.3

5.4

5.5

55

5.6

provedeni opravy na zakladé servisniho protokolu potvrzeného obé&ma stranami. Cena za administraci
servisnich plan(, prohlidek a tvorbu servisnich protokolt bude fakturovana pausalné na obdobi jednoho
roku. Prvni faktura bude vystavena ke dni podpisu této Servisni smlouvy obéma stranami.

Rychle opotrebitelné nahradni dily budou fakturovany samostatné na zakladé provedeného servisniho
ukonu a soupisu dodanych a vyménénych nahradnich dill, ktery je nedilnou soucasti servisniho protokolu
odsouhlaseného obéma stranami.

Opravy poruch a havarii stroje budou fakturovany samostatné na zédkladé dodaciho listu ze servisniho
ukonu.

Placeni bude provedeno na zakladé predlozené faktury, kterd musi obsahovat Udaje potifebné pro darfiovy
doklad.

Faktura bude zaslana objednateli v listinné podobé na adresu sidla objednatele uvedenou v zdhlavi této

smlouvy, nebo e-mailem na e-mailovou adresu: sona.absolonova@mesto- milovice.cz

Fakturovana ¢astka bude uhrazena do 14 dnl od obdrZeni faktury. Terminem uhrazeni faktury se rozumi
datum odeslani pfislusné ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uctu zhotovitele.

Bude-li objednatel dlouhodobé, tj. nad 60 dni, v prodleni s dhradou faktur, vyhrazuje si zhotovitel pravo
pozastavit plnéni predmétu smlouvy do doby prokazatelného splnéni zdvazku objednatelem.

6. ZAVAZKY OBJEDNATELE

6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

6.7

Objednatel zajisti provozovani strojl v souladu s navodem k obsluze stroje. Objednatel
potvrzuje, Ze tento ndvod k obsluze se nachazi v jeho drzeni.

Objednatel zajisti, Ze na stroji bude provadéna bézna denni/ tydenni Gdrzba v souladu s ndvodem k
obsluze.

Zhotovitel oznami objednateli planovanou navstévu a ten zajisti pfipravenost stroje k servisu,
dale preda zajisténé pracovisté pro servis, uvede pracovniky servisu na misto opravy.
Pro vlastni plnéni predmétu Dila poskytne zhotoviteli energie a to pouze v misté instalace stroje.

Objednatel zajisti servisnim techniklim zhotovitele nezbytnou pomoc, napf. zajisténi zdvihaciho zatizeni
apod. V pfipadé, Ze vlastni pfislusné nahradni dily, poskytne je dle svych moZnosti servisu. Tyto dily
nebudou pfedmétem fakturace.

Objednatel umozZni vstup zaméstnance zhotovitele na Uzemi objednatele za podminek splnéni
dalSich ustanoveni této smlouvy.

Objednatel umoiZni bezplatny vjezd techniky zhotovitele potfebné pro plnéni smlouvy na Uzemi
objednatele.

7. PLATNOST SMLOUVY

7.1

7.2
7.3

7.4

7.5

Tato smlouva je platna ode dne jejiho podpisu po dobu trvani smlouvy, tj. 5 let od data jejiho
uzavreni.

Vztah vyplyvajici z této smlouvy muze byt ukonéen dohodou obou smluvnich stran.

V pripadé, Ze kterdkoliv ze smluvnich stran porusi tuto smlouvu podstatnym zplsobem, mlze druha smluvni
strana od této smlouvy v souladu s § 2002 OZ odstoupit.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt ucinéno pisemné, odlivodnéno a zaslano druhé smluvni strané jako
doporucené psani, pricemz ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni oznameni o odstoupeni.
Pro pfipad, Ze néktera ze smluvnich stran odmitne prevzit pisemnost odeslanou s vyuzitim provozovatele
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postovnich sluzeb, se ma za to, Ze pisemnost byla doruc¢ena dnem odmitnuti jejiho prevzeti. Pokud takto
dorucovanou pisemnost néktera ze smluvnich stran neprevezme nebo jeji prevzeti znemozni, ma se za to,
Ze byla dorucena tretim pracovnim dnem po odeslani.

8. ZVLASTNI UJEDNANI

8.1

8.2

8.3

8.4
8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

V ptipadé, ze zhotovitel zahdji prace bez predchoziho souhlasu opravnéného zastupce
objednatele, nese zhotovitel veskera rizika, véetné rizika, Ze mu tyto prdce nebudou uhrazeny.

Dojde-li k pracovnimu urazu, podléhajicimu registraci, u pracovnika zhotovitele, odpovida zhotovitel v
plném rozsahu, kromé urazu zplsobeného v souvislosti s porusenim bezpecCnosti prace na strané
objednatele.

Objednatel souhlasi s evidenci servisnich dat na serveru vyrobce za Gcelem podpory servisu
stroje.

Objednatel souhlasi s evidenci a uverejiiovanim statistickych Udajl z pouZivani stroje.

Obé strany povéruji pracovniky pro splnéni predmétu této smlouvy. Takto jmenovani pracovnici jsou
povéreni jednat ve vécech technickych.

Objednatel i zhotovitel se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny smluvnim
partnerem, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu, nebo tyto informace nepouziji pro jiné
Ucely, nez pro plnéni podminek této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodrZzet mlcenlivost o skutecnostech, které se dozvi v souvislosti s ¢innosti v aredlu
objednatele a neposkytne vnitfni predpisy a dokumentaci objednatele tretim osobam.

Odpady vzniklé pri provadéni predmétu smlouvy véetné pouzitych oleja a olejovych filtr( bude
likvidovat zhotovitel v ramci servisni ¢innosti.

V ptipadé pochybnosti zhotovitele o dostatecné kvalifikaci ¢i schopnosti personalu provozovatele upozorni

zhotovitel pisemné na tuto skutecnost objednatele, ktery je povinen neprodlené uskutecnit opatfeni k napravé.

9. PREVOD ZAVAZKU

9.1 Smluvni strany se dohodly, Ze Zaddna z nich neni opravnéna postoupit sva prdva a povinnosti, vyplyvajici z

této smlouvy, bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. K prechodu prav a povinnosti na
pravni nastupce stran se souhlas nevyzaduje. Objednatel i zhotovitel se zavazuiji, Ze pfevod vyse uvedenych
prav a povinnosti bez zbytecného odkladu oznami druhé smluvni strané a fadnym zplisobem je dolozi

10. VY33i MmocC

10.1 S vyjimkou zavazk(i objednatele provést Uhradu plateb v ramci této smlouvy, jakékoliv zpozdéni nebo

nedostatky v cinnosti zhotovitele nebo objednatele nejsou neplnénim zavazku a nedavaji dlvod k
jakymkoliv pozadavkim na nahradu skody, pokud je rozsah téchto zpoZdéni nebo nedostatk(i vyvolan
pri¢inami, které zhotovitel nebo objednatel nemf(izZe ovlivnit, zahrnujici, ale neomezujici se pouze na akce
verejného nepfitele, vyvlastnéni nebo zabaveni véci, vyhovéni jakémukoliv pfikazu nebo Zadosti vladnich
Uradu, valecné udalosti, vzpouru nebo sabotaz, nebo tim vzniklou Skodu, poZary, povodné, vybuch, stavky
nebo jakékoliv dalsi pticiny, at jiZ stejného nebo jiného charakteru nez vyse uvedené, kterym pfi veskerém
pfiméreném usili nemohou doty¢né strany zabranit.

10.2 Zpoidéni zplsobena vyssi moci prodluzuji termin plnéni zavazk( podle této smlouvy pro kazdou ze stran.

11. ZAVERECNA USTANOVENI
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11.2

11.3

11.4

11.5

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a Uc¢innosti dnem zvefejnéni v registru
smluv.

Tato smlouva a prava a povinnosti smluvnich stran z ni vyplyvajici se fidi ¢eskym pravem, zejména zakonem
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Obchodni zvyklosti zachovavané obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
predmétu plnéni této smlouvy nemaji pfi vykladu této smlouvy prednost pfed ustanovenimi zakona.

Jakékoli zmény nebo dodatky k této smlouvé Ize provadét formou pisemnych dodatk( podepsanych obéma
smluvnimi stranami. Vzdat se prava ¢i prominout dluh z této smlouvy lze pouze na zakladé pisemné dohody
smluvnich stran. Pokud nékterd ze smluvnich stran neuplatni svoje pravo nebo nevyzaduje plnéni podle
této smlouvy, nebude to povazovano za vzdani se prava nebo prominuti dluhu.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné se informovat o naleZitostech, tykajicich se této smlouvy, které by
mohly ohrozit jeji splnéni.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva vyZaduje ke své Ucinnosti uverejnéni v registru smluv
podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto
smluv a o registr smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisl. Za iéelem splnéni povinnosti
uverejnéni této smlouvy se smluvni strany dohodly, Ze ji do registr smluv zasle mésto Milovice neprodlené,
nejdéle vsak do 15 dn(, po jejim podpisu vsemi smluvnimi stranami. Smluvni strany se dohodly, Ze mésto
Milovice uverejni tuto smlouvu



za stejnych podminek jako v registru smluv také na svém profilu zadavatele. Smluvni strany prohlasuiji, Zze
skutecnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi podle § 504 obcanského zakoniku a
udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

11.6Smlouva je sepsana ve tfech vyhotovenich v ¢eském jazyce, z nichz zhotovitel obdrZi jedno vyhotoveni a
objednatel dvé vyhotoveni.

11.7 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tuto smlouvu o dilo uzaviraji po vzdjemné dohodé. Jeji Gcastnici jsou
s obsahem této smlouvy srozuméni. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

12. PRILOHY
Pfiloha €. 1 Servisni plan
Ptiloha €. 2 Prehled ukon( servisnich preventivnich prohlidek
Pfiloha €. 3 Servisni cenik
Pfiloha ¢. 4 Seznam ND a rychle opotrebitelnych dil{

13. MISTO INSTALACE A SEZNAM KONTAKTNICH OSOB
Seznam kontaktnich osob objednatele:
Ing. Jarmila Kynclova
Sona Absolonova

Misto instalace: ul. Nadrazni, Milovice

13.1 Seznam kontaktnich osob zhotovitele:  planovani servisu tel.: +420 737 256 495 e-mail:
service@systematica.cz

e poruchova sluzba mimo pracovni dobu tel.: +420 731817 436 e-mail: service@systematica.cz

V Milovicich dne V Pardubicich dne 6.6.2022,
Za objednatele: Za zhotovitele:
Lukas Pilc

starosta mésta
Mésto Milovice


mailto:service@systematica.cz
mailto:service@systematica.cz

Pfiloha €. 1 Servisni plan

Obsah:
b U |V =Yl 1 1 1 (o] & JX o= 3 AU 1
2. EIEKLIICKA CASt....uuuceeeerrrereereriirrsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsnsssssnsnnssnnnnnnnne 1
TR oY [{ - T« [ - TRt 1
4. OCEIOVE KONSIIUKCE .....ceeeeeeeiciiiieeeiinnieeeiiteeeteneeeesteeeennnsseeeeseeeennnssssessssesnnnsssssssssssnnnsssssssseesnnnnsssssssssnsnnannsnnnns 1

Kontrola zaFizen{ 2x za 12 mésicl

1. Mechanicka cast

Kontrola zafizeni 2x za 12 mésict
Vyména oleja dle provozu

2. Elektricka cast

3. Pokladna
Kontrola zafizeni 2x za 12 mésicl

4. Ocelové konstrukce

Kontrola zafizeni Ix za 5 let

Strdnkalz1



L B Priloha €. 2 Prehled ukonti servisnich preventivnich prohlidek
o
a

Obsah:
1. Mechanicka cast

b N - 11 14 4 g (ol - ot~ 1) RTINS
kTR 1] (4 T [ - OIS
4 OCEIOVE KONSEIUKCE ...ceevrrerennirieenierieeeierieneierteneereenssertenssesrensseseenssesssnssesesnnsenes

1. Mechanicka cast

Kontrola napnuti femen( pojezdu voziku prava strana

Kontrola napnuti femen( pojezdu voziku leva strana

Kontrola pfituzeni excentrickych kladek zdvihu voziku

Kontrola predpruzeni vyklopnych kladek voziku

Kontrola povrchu vodicich kladek

Kontrola dotaZeni pevnych vodicich kladek voziku

Kontrola vile vedeni voziku prava strana

Kontrola vile vedeni voziku leva strana

Kontrola pogumovani pravé klapky

Kontrola pogumovani levé klapky

Ocisténi pogumovani pravé klapky

Ocisténi pogumovani levé klapky

Kontrola napnuti fement zdvihu prava strana

Kontrola napnuti fement zdvihu leva strana

Kontrola vile vedeni tyce klapek

Kontrola vile kluznych pouzder ramen klapek prava strana

Kontrola vile kluznych pouzder ramen klapek leva strana

Kontrola vile pouzder spojovacich ¢lend

Kontrola pruziny klapky prava strana

Kontrola pruZiny klapky leva strana

Kontrola vile pouzder klapky dvefi prava strana

Kontrola vile pouzder klapky dvefi leva strana

Kontrola nastaveni pruziny klapky dvefi prava strana

Kontrola nastaveni pruziny klapky dveti prava strana

Kontrola nastaveni pruziny klapky dvefi leva strana

Kontrola gumového tésnéni klapky dvefi prava strana

Kontrola gumového tésnéni klapky dvefi leva strana

Kontrola kluznych desek otocného energetického rfetézu

Kontrola kulickového vedeni pohonu dvefi prava strana

Kontrola kulickového vedeni pohonu dvefi leva strana

Kontrola loZisek vratné femenice pohonu dveri

Kontrola napnuti femenu pohonu dvefi

Kontrola spodniho vedeni dvefi prava strana

Kontrola spodniho vedeni dvefi leva strana

Kontrola gumového profilu drzeni kola ve dvefich prava strana

Kontrola gumového profilu drzeni kola ve dvefich leva strana

Kontrola naplni loZiskovych domeckd pohonu voziku

Kontrola naplni loZiskovych domeckd hridele zdvihu

Kontrola namazani ozubeného kola

Kontrola naplné vedeni tyce ovladani klapek

Kontrola naplné kulickového vedeni pohonu dvefi prava strana

Kontrola naplné kulickového vedeni pohonu dvefi leva strana

Strdnkalz3



Kontrola naplné prevodovky zdvih

Kontrola naplné prevodovky otoc

Kontrola naplné prevodovky vozik

Kontrola naplné prevodovky pohon dveri

Vyména oleje v prfevodovce zdvih

Vymeéna oleje v prevodovce otoc

Vyména oleje v prevodovce vozik

Vymeéna oleje v pfevodovce pohon dvefi

Kontrola naplné aktuatoru upinani kola

Kontrola tlumi¢ dojezdu voziku

Kontrola vile ¢epu spinaciho pedalu kola

Kontrola chodu spinaciho pedalu kola

Kontrola Sroubovych spojt

Kontrola povrchové Upravy, natéru

Kontrola zaskleni, obkladd

2. Elektricka cast

SBO1 - Central stop

SQ1.1, SQ1.2 - Svételna zavora vnitini

SQ2 - Bezpecnostni lista nad vchodem

SQ3, SQ4 - Bezpecnostni podlozky

SQl.l, SQ1.2 - Svételna zavora vnéjsi

5Q6 - Cidlo dvefe zavieny

5Q7 - Cidlo dvefe otevieny

5Q8 - Cidlo poloha véZe 0°

5Q9 - Cidlo poloha véZe 180°

5Q10 - Cidlo poloha véZe -160“

5Q11 - Cidlo zdviz dole

5Q12 - Cidlo zdviz nahore

5Q13 - Cidlo klapky L/P otevieny

5Q14 - Cidlo klapka leva seviena

5Q15 - Cidlo klapka pravé sevitena

5Q.16 - Cidlo piedni kolo v pozici

5Q17 - Cidlo vozik vzadu

5Q18 - Cidlo vozik vpiedu

M20 - Pohon dvere

M21 - Pohon vytah

M22 - Pohon otaceni véze

M23 - Pohon vysuvu kola

M24 - Pohon svirani kola

MX1 - Svorkova skfin vozik

Kabelové trasy a kabely

RUPS - Kontrola pfistrojového vybaveni rozvadéc UPS

RUPS - Kontrola vétrani a topeni rozvadéce UPS, Cisténi filtrQ

RUPS - Kontrola svorkovych spojli vodicl spojd rozvadéc UPS

R-MON - Kontrola vétrani a topeni rozvadéce skfiné monitoru, ¢isténi filtrQ

R-MON - Kontrola pfistrojového vybaveni skiiné monitoru

RM - Kontrola pfistrojového vybaveni rozvadéc technologie

RM - Kontrola funkcnosti vétrani a topeni rozvadéce technologie, ¢isténi filtrl

RM- PC - Instalace aktualizaci Windows

RM- PC - Cidténi systému Windows (misto na disku, video zaznamy)

RM- PC - Zalohovani na externi zafizeni bitové zdlohy Windows

RM - PC - Upgrade SW PC (v ptipadé novych verzi vizualizace)

RM - PLC - Upgrade SW fidiciho systému BT RM - OP - Upgrade software OP
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RM - OP - Kontrola a oprava obsazenosti pozic CAM1 - IP kamera vchod

CAM2 - IP kamera vozik
RUPS - Kontrola UPS, méreni, sefizeni

RUPS - Kontrola stavu baterii, méreni

3. Pokladna

R-CASH - vycisténi vsech vnéjsich krytl zafizeni, vycisténi vany pro odbér minci a Uétenek

R-CASH - vycisténi vnitiku zatizeni

R-CASH - kontrola a vycisténi tiskaren karet a uctenek

R-CASH - kontrola funkce pfipadné vycisténi validatoru bankovek a minci

R-CASH - kontrola funkcnosti displeje

R-CASH - kontrola funkénosti ovladacich tlacitek a signalizacnich prvkd

R-CASH - kontrola, sefizeni labyrintd a spad( minci

R-CASH - méreni a nastaveni pracovnich napéti

R-CASH - kontrola funkce vyhfivani

R-CASH - kontrola a sefizeni zamk( automatické pokladny vcetné nouzového otevreni

R-CASH - Kontrola integrity databaze
R-CASH - Zaloha databaze

4. Ocelové konstrukce

R-Kontrola zatizeni
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M BIKE

(5/> TOWER

SERVISNI CENIK BIKETOWER BT2.2
BT22 Milovice
obdobi 2021-2026

Preventivni servis - 2x rocné

e jeden Vyjezd .....ccoceriiriieeeeee e cena 0,-K¢

Doprava pojizdnou dilnou 0,- K¢/km

Dalkova sprava dat, monitorovani stroje, SW podpora a udrzba

* ro¢ni sazba cena 0,- K¢

Administrace servisnich plant a prohlidek, tvorba protokolt

® FOCNT SAZDA..ueeeeeieeiiii s cena 12.000,- K¢

Opravy poruch stroje a havarie

BéZna hodina v K¢ Prescas v K¢ Nedéle, svatky v K¢
Po-Pa: 7-15 Po-Pa: 15-7
Servisni technik 650 1200 1600
Programator 900 1790 1790
Doprava pojizdnou dilnou 21K¢/km 21 Ké/km 21 Ké/km

ceny jsou uvedeny v K¢, bez DPH

* ubytovani (pouze po dohodé) max 1.000 K¢/noc osoba



Pfiloha €. 4 Seznam rychloopotfebitelnych dili

Tabulka 1. - Seznam rychle opotfebitelnych dilt

Tyto dily jsou vyjmuty ze zarucnich podminek

Poradové cislo Pocet pouZitych kust Popis

1 1 Monitor vchod

5 1 Pfrevodnik VGA-LAN

3. 1 LED pasek vchod

4, 1 Gumova podloZka leva

5. 1 Gumova podlozka prava

6. 1 Bezpecnostni podlozka leva

7. 1 Bezpecnostni podlozka prava

3. 1 Bezpecnostni lista

9. 64 Baterie do UPS
10. 1 UPS 15kVA - napijeci zdroj
11, 1 UPS 15kVA - kontrolér
12, 1 UPS 15kVA- bypass

13. 1 UPS 15kVA - vykonovy ovladac
14. 1 UPS 15kVA- napdjec

15. 4 UPS 15kVA - ventilator

16. 1 UPS 15kVA - pfislusenstvi, konektory
17. 2 PruZina spinaciho pedalu T059-090-296 L,R
18. 4 PruZina klapky dvefi D12790

19. 16 Kluzné pouzdro PCMF 101217
20. 4 Kluzné pouzdro KU 2528-20 B
21. 4 Kluzné pouzdro RIM-01-25 B




Pfiloha €. 4 Seznam rychloopotfebitelnych dili

22.

Kladka 4-6815-269




Pfiloha €. 4 Seznam rychloopotfebitelnych dili

23. 1 Uchytka s pogumovénim 4-6815-309
24, 1 Uchytka s pogumovénim ZRC 4-6815-306
25. 4 Vodici kladka PRC-90
26. 1 Klapka dorazu 3-6815-216
27 2 PruZina Uchytu VL 20-139
1 sada Gumové tésnéni dvefi T profil 0536193

28.




Pfiloha €. 4 Seznam rychloopotfebitelnych dili
Tabulka 2. - Seznam nahradnich dil

Tyto dily jsou vyjmuty ze zaru€nich podminek delSich jak dva roky.

Poradové cislo Pocet pouzitych kust Popis
1 1 Vypinac SA20
3 1 Svorkovnicova skfifh MX1
3. 1 IP Kamera vozik
4. 1 IP Kamera vchod
5. 13 Indukéni Cidlo
6. 13 Kabel k ¢idlu
7. 1 Zavora vnitfni vysila¢
3 1 Zavora vnitini prijimac
9. 1 Splite 10 Link
10. ) Kabel k zavore vnitni
11, ) Vyhodnocovaci jednotka k zavore vnitini
12, 1 Zavora vnéjsi vysilac
13. 1 Zavora vnéjsi pfijimac
14. 1 Kabel k zavore vnéjsi
15. 1 Bezpecnostni lista
16. 1 Relé k bezpecnostni listé
17. 1 Gumova podloZka leva
18, 1 Gumova podlozka prava
19. 1 Bezpecnostni podlozka leva
20. 1 Bezpecnostni podlozka prava
1. 1 Relé k bezpecnostnim podlozkam
22 1 Tlumivka
23. 1 Brzdny rezistor
24, 1 Panel OPI




Pfiloha €. 4 Seznam rychloopotfebitelnych dili

25. 1 Switch

26. 1 Monitor vchod

27. 1 Prevodnik VGA-LAN

)8, 1 Monitor vchod - topeni

29. 1 Monitor vchod - chlazeni

30. 1 Rozvadé¢ RM - jisti¢ (dle A pocet pdla)
31. 12 Rozvadéc¢ RM - hl. vypinac

32. 1 Rozvadé¢ RM - modul pfepétové ochrany
33. 4 Rozvadéc¢ RM - chranic

34, ) Rozvadécé RM - relé hlidaci

35. 1 Rozvadé¢ RM - soumrakovy spinac
36. 1 Rozvadéc¢ RM - ventilator

37. 1 Rozvadécé RM - relé

38. 1 Rozvadéc¢ RM - zdroj napdjeci

39. 1 Rozvadécé RM - osvétleni rozvadéce
40. 1 Rozvadé¢ RM - topeni

41. 1 Rozvadé¢ RM - PC

42. 1 Rozvadé¢ RM - Napajeci zdroj k PC
43, 1 Rozvadé¢ RM - Brzdna jednotka
44, 1 UPS 15kVA - napajeci zdroj

45, 1 UPS 15kVA - kontrolér

46. 1 UPS 15kVA-bypass

47. 1 UPS 15kVA - vykonovy ovladac

48. 1 UPS 15kVA- napajec

49, 1 UPS 15kVA - ventilator

50. Baterie do UPS lks

62




Pfiloha €. 4 Seznam rychloopotfebitelnych dili

51. 1 PLC- CPU
52. 1 PLC - pamétova karta
53. 1 PLC - DI 8x24VDC
54. 1 PLC - Komunikaéni modul 10-Link
55. 1 Servisni osvétleni - LED reflektor
56. 1 LED osvétleni vchod - zdroj
57. 1 LED osvétleni vchod - pasek /m
59. X Kabely (dle typu a prafezu) / m
60. X Prislusenstvi (kabelové trasy, spojovaci material apod.)
s 1o Energeticky retéz otoce - Cerny + koncovky cerny
61. 20 clankd E4.32.10.150/720.0
wie 1o Energeticky retéz zdvihu + koncovky
62. 20 clankd E4.32.10.150/720.0 &erny
63. 20 ¢lanka Energeticky retéz pojezdu + koncovky 2500.07.100.0
64. 3 Rolna RP-35-16-8
65. 2 Kulickové loZisko jednofadé 6202-2RS1
66 1 Axidlni kulickové loZisko jednosmérné 51138
67. 2 Kuli¢kové loZisko jednoradé 6213-2RS1
68 ) Kulickové loZisko jednoradé 6306-2Z
69. 1 Kulickové loZisko jednoradé 6215-2RS1
70. 8 Kluzné pouzdro GFM-0810-09
71. 24 Kladka voziku 4-6815-063
72. ) LoZiskové téleso UCFL 204
73. 3 LoZiskové téleso UCFC 208
74. 2 Kolejnice dvefi DryLin W WS-10-40
75. 2 Montovany vozik W WW-10-400-10
76. Pfevodovka celisti 3-6815-190
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77. 3 Kluzna deska kabelschleppu vnéjsi 3-6815-089
78 5 Kluzna deska kabelschleppu vnitini 3-6815-090
79. 1 Spojka B-hlinik, pruzny ¢len polyuretan

80, 1 Hfidel pojezdu voziku 4-6815-064

81 1 Sada licovanych Sroubt M8,M12,M16

82 5 Sestava excentrické kladky 3-6815-013

83. 2 Sestava pevné kladky 3-6815-011

84. 2 Sestava pevné kladky vnitini 3-6815-012

85. 1 Sestava odpruzené kladky 3-6815-053

36 1 Sestava odpruzené kladky ZRC 3-6815-054

87. ) Remeny zdvihu ATM 10-50-22,5mm

83, ) Remeny pojezdu voziku 3200mm

89 1 Remen pohonu dvefi HTD 5M-25-4680mm
90. 201 Olejové naplné do prevodovek CLP PG 220




