c . ‘ P
s S

,4//} v{ ('S i (5,’,'
Travel & Hotels & Sport <

Smlouva o zajiSténi zajezdu

Smlouva uzaviena dne 8.4.2022

Dodavatel — Cestovni kancelar (dale CK) Odbératel (dale klient)
Charm Travel & Hotels & Sport, s.r.o. Zakladni Skola bratti Jandust
Karla Zicha 1375/9 Nam. Bti Jandusii 2/38

104 00 Praha 10 — Uhtinéves 104 00 Praha 10 — Uhfinéves
ICO: 28448880 I1CO: 62933540

Zastoupena: Zastoupena

Mgr. Zbigniew Gajdzica — jednatel Mgr. Jifi Méchura feditel Skoly

& 1. Smluvni vztah

Vztah a pravni pomér mezi klientem a CK je dan cestovni smlouvou, zdkonem ¢.159/1999,
obcanskym a obchodnim zdkonikem. Smluvni vztah mezi klientem a CK o zaji§téni zajezdu
vznikd po vyplnéni a odevzdani cestovni smlouvy a uhrazeni dohodnuté zalohy na objednané
sluzby.

& 2. Pfedmét smlouvy

CK se zavazuje uspotadat Skolni poznavaci zdjezd pro skupinu 62+4 v terminu 4.-6.5.2022 dle
programu, ktery je nedilnou souc¢asti smlouvy

Cena: 5590 K¢/osoba (cena vé. DPH)
Celkova ¢astka: 357.760 K¢ (64 os.)
Cena z4jezdu zahrnuje:

e dopravu klimatizovanym autobusem

e 2 x ubytovani

e 2 x snidané

e 2 xvecefe v hotelové restauraci

e 1 x obéd v mistni restauraci

e vstupenky:
- zédmek Neuschwanstein nebo Hohenschwangau
- zédmek Linderhof — zahrady
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- dokumentac¢ni centrum v¢. mistniho privodce
e zapujCeni systému Tour Guide
e pojisténi CK proti upadku dle zdkona ¢. 159/1999 Sb.
e pojisténi odpovédnosti za Skodu subjektli plisobici v cestovnim ruchu

Cena nezahrnuje:

o ceny vstupenek, které nejsou uvedeny v kalkulaci

Poradatel prohlasuje, Ze je pojistén proti upadku ve smyslu zakona ¢. 159/1999 sb. Toto
pojisténi je zahrnuto v cené zajezdu. Doklad o pojiSténi poradatel zdkaznikovi pfeda pfi
uzavieni smlouvy. Potfadatel po dobu realizace z4jezdu nevykonava pedagogicky dozor a
nenese zodpoveédnost za UCastniky zdjezdu

Klient se zavazuje zaslat nejpozdéji tyden pted odjezdem jmenny seznam ucastnikil zajezdu
véetné adresy a data narozeni (rodného cisla), nutné pro zajisténi cestovniho pojisténi
v zahrani¢i.

& 3. GDPR

Ochrana osobnich udajii a souhlas s jejich zpracovanim (GDPR): pokud zakaznik poskytne
v souvislosti s touto smlouvou poradateli osobni Uidaje konkrétnich u¢astnikll zajezdu, ucini tak
na zdklad€ souhlasu téchto fyzickych osob ¢i jejich zdkonnych zastupcii tak, aby spolecnost
Charm Travel Hotels Sport, s.r.o. tyto osobni udaje zpracovavala v souladu s pfislusSnymi
aktualng platnymi a uinnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky a Evropské unie.

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji: udé€luji timto souhlas ke zpracovani mych vySe
uvedenych osobnich udaji spravcem spolecnosti Charm Travel Hotels Sport, s.r.o. s tim, Ze
osobni udaje budou zpracovavany v souladu s prisluSnymi aktudlné platnymi a G¢innymi
pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

& 4. Platebni podminky

Klient se zavazuje zaplatit celkovou smluvenou cenu uvedenou v cestovni smlouvé. Pripadné
doplatky za osoby navic budou feSeny nejpozdéji do 4.5.2022
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& 5. Odstoupeni od smlouvy ze strany klienta

1. PtihlaSena osoba (pfipadné cela skupina) ma pravo kdykoliv svoji UiCast na zajezdu zrusit

2. Klient je povinen uhradit CK prokazatelné¢ vzniklé ndklady spojené se zruSenim jeho
objednavky, minimalné vSak stornovaci poplatky.

Stornopoplatky se odviji podle data a od vySe a terminu uhrazeni zaloh:
e mésic pfed terminem zajezdu — 10% z celkové Castky

e 30-21 dnil pted terminem z4jezdu — 25% z celkové Castky

e 20-10 dnil pted terminem z4jezdu — 50% z celkové Castky

e 9-2 dnu pfed terminem zajezdu -75% z celkové Castky

e 1-0 dni pred terminem z4jezdu 100% z celkové Castky

3. Kazdy z ucastniki mlze vyuzit sluzeb cestovni pojiStovny a pfipojistit se proti neti¢asti na
zdjezdu (stornu). V piipadé storna pak pojistovna vyplaci 80% z dosud uhrazené zalohy
(ptipadn€ jiz plné ceny). PojiSténi proti stornu je nutné uzaviit soucasné pii prvni platbé
zalohy. O opravnénosti storna vzdy rozhoduje sama cestovni pojistovna, u niZz bylo
uzavieno.

4. Storno zajezdu je nutné¢ oznamit na e-mail poskytovatele zajezdu uvedeném v cestovni
smlouve. Ped zahdjenim zdjezdu miize klient pisemné¢ oznamit CK, Ze se zajezdu misto néj
zuCastni jind osoba. Dnem doruceni tohoto ozndmeni se osoba v ném uvedena stava
klientem. Oznameni musi obsahovat prohlaSeni nového klienta, Ze souhlasi s uzavienou
cestovni smlouvou. Piivodni a novy zdkaznik spole¢n¢ odpovidaji za zaplaceni zajezdu.

& 6. Reklamace

Pokud nedojde pfi realizaci zajezdu k plnéni vyznamného podilu dohodnutych sluzeb, nebo
nebude CK tyto sluzby schopna zajistit, provede vhodna alternativni opatieni, za ktera nebude
pozadovat dalsi platby a tam, kde se snizi kvalita nebo rozsah sluzeb, poskytne klientovi
nahradu odpovidajici rozdilu mezi nabidnutou a uskute¢nénou sluzbou. Nahrady plynouci z
uslého Casu se ve vySe uvedeném piipadé neposkytuji. Klient mize sdélit zastupci CK jakoukoli
zdvadu ¢i nedostatek, ktery pociti, a to pisemné nebo jinou formou, nejpozdéji do 3 mésicii po
skonceni zdjezdu. V priibéhu zgjezdu Ize vadu sluzeb reklamovat u privodce zajezdu. Jestlize
neni mozné sjednat napravu ihned, sepiSe privodce s klientem zdznam obsahujici: osobni tdaje
klienta, pfedmét reklamace a ptipadny poZadavek na jeji vyfizeni.

& 7. Pasy a vizové povinnosti

Klient se zavazuje, Ze v dob¢€ kondni zajezdu bude drzitelem platného cestovniho pasu. Tento
pas musi splnit mimo jiné 1 poZadavky statu, do kterého klient cestuje. Dale se zavazuje, Ze
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bude dodrZzovat pasové, celni, zdravotni, devizové a dal§i pravni pfedpisy tohoto statu.
Nasledky nesplnéni téchto povinnosti nese plné klient a CK nezodpovida za ptipadné vzniklé
Skody.

& 8. Zodpovédnost za klienta na zijezdu

Klient se zucastiiuje zajezdu na vlastni nebezpeci. Klient se zavazuje tidit se béhem zajezdu
pokyny priivodce a pfi ptipadném individualnim programu informovat priivodce o planovaném
programu. V krajnim ptipadé mize privodce vylouCit ze z4jezdu bez nahrady klienta, ktery

hrubé rusi jeho pribéh nebo ostatni ucastniky. CK neruci za majetek zakaznikli v ptipadé
poskozeni, ztraty ¢i kradeze. CK neruci za bezpecnost klientl v dopravnich prostfedcich
vyuzivanych na trase zajezdu.

& 9. Zavéreéna ustanoveni

. CK neruci za nasledky valek, neptiznivych povétrnostnich podminek, pfirodnich katastrof

(vCetné zaplav), zdrZeni na hranicich, vyjime¢nych stavi, zmén jizdnich rada trajektd a
letovych fadl nebo dopravnich havarii. Vylohy a Skody vznikl¢ z téchto ptipadil se klientim
nehradi.

. Ob€¢ smluvni strany se zavazuji vzdajemné se vcas informovat o vSech duleZitych

skutecnostech vyplyvajicich z plnéni smlouvy.

. Cestovni smlouva se podepisuje ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou ze smluvnich

stran.

. 'V pripad¢ prokdzaného vyrazného rlistu cen za ubytovani ¢i dalsi poskytnuté sluzby dopravu

st dodavatel vyhrazuje pravo upravy ceny, o které¢ ovSem musi thned informovat odbératele.
V ptipadé nezbytného a prokazaného zvyseni ceny zajezdu o vice nez 100,- K¢/osoba ma
odbératel pravo odstoupit od smlouvy bez jakychkoliv stornopoplatkli a veskeré uhrazené
platby mu musi byt nejpozdéji do 10-ti dnli po oznameni vraceny. ZvySeni ceny zdjezdu o
¢astku do 100,- K¢/ osoba véetné DPH neni povazovano za dlivod k odstoupeni od smlouvy.

. Klient souhlasi s pouzitim jeho osobnich udajii v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.

uvedenych v této smlouveé pro potieby CK a to vyhradné za ucelem realizace zdjezdu a
zasilani nabidek sluzeb v cestovnim ruchu klientovi. Klient podpisem cestovni smlouvy
potvrzuje, Ze se seznamil s podminkami prodeje z4jezdl a Ze s obsahem této smlouvy
souhlasi.
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Klient Charm Travel & Hotels & Sport, s.1.0.

Mgr. Jiti Méchura Mgr. Zbigniew Gajdzica
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