Servisni smlouva €. IT_22_01 - Spr 620/2022

pro nahravaci zafizeni CS0900N1

Smluvni strany

Ceska republika — Okresni soud v Novém Ji¢iné

se sidlem: TyrSova 1010/3, 741 01 Novy Ji¢in

jejimz jménem je opravnén Cinit pravni Ukony: Fii &S £ pfedseda soudu
IC: 00025232

DIC: neni platce DPH

bankovni spojeni: CNB

C. 0.: AT

jako objednatel na strané jedné

B LaEEE & podnikatel podnikajici dle Zivnostenského zdkona, nezapsany v obchodnim rejst¥iku
sidlo (adresa bydliste): & 8 i I 0 SRR R i A T aa I

Adresa provozovny: &, L T R T TR R

ICO: 41757939, DIC: CZ 7209241721

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a. s., ¢islo G&tu: FTEHAEEH S,

tel.: A AR ) email: SRR

jako poskytovatel na strané druhé

uzavrely niZze psaného dne, mésice a roku ve smyslu ust. § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sh., obc¢anského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (dale jen OZ), tuto smlouvu na poskytovani servisnich
sluzeb, nezbytnych pro provoz nahravacich zafizeni instalovanych v soudnich jednacich sinich. Seznam
nahrdvacich zafizeni, jejich celkovy pocet, umisténi a datum pozadovaného zahrnuti pod tuto servisni
smlouvu je uveden v pfiloze ¢. 1. Smluvni vztah byl uzavien na zakladé vybérového fizeni na e-trzisti
https://nen.nipez.cz/ ¢. N006/22/V00013576 ze dne 2. 6. 2022.

1. Pfedmét smlouvy

1.1. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani servisnich sluzeb nezbytnych pro zajisténi radného
provozuschopného stavu nahravacich zatizeni CS0900N1, v rozsahu pftilohy ¢. 1 této smlouvy
(dale jen ,stroj“).

1.2. Servisnimi sluzbami (dale jen ,servisni sluzba“ nebo ,servisni zasah”“) se dle této smlouvy
rozumi:

- pravidelné preventivni servisni prohlidky dle predepsaného intervalu vyrobcem pro kazdé
zafizeni

- preventivniijiné vymény veskerych dilG

- vymény vadnych dilu

- upgrade firmware

- upgrade OS

- opravy zavad vzniklych opotfebovanim

- plnéni terminG zahajeni servisnich Ukonl dle sjednaného SLA - SLA NBD (oprava stroje
do 24 hodin od nahldseni zavady, v pfipadé, Ze se bude jednat o rozsahlejsi zavadu,
objednatel poZaduje po dobu opravy instalovat ndhradni zatizeni

- dopravné servisniho technika
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1.3. Objednatel se zavazuje po dobu Uucinnosti smlouvy vyuZivat téchto servisnich sluzeb
prostfednictvim poskytovatele.

2. Zavazky poskytovatele

2.1. Poskytovatel bude provadét pravidelnou udrzbu zafizeni na zakladé této smlouvy.

2.2. Poskytovatel se zavazuje po nahlaseni zavady provést prace souvisejici s odstranénim zavad
a stroj uvést opét do plného provozu.

2.3. Poskytovatel je povinen pfijmout nahlaseni zévady, a to telefonicky na Cisle [T il
e-mailem 5% 257 FEE S to v reZimu 8x5 (5 dni po 8 hodinach v dobé 8.00 — 16.00 hod).

2.4. Servisni sluzby poskytovatel provadi v pracovni dobé od 7.30 hod do 16.00 hod, po dohodé se
objednatelem je mozné provést opravu i po pracovni dobé.

2.5. Poskytovatel je povinen servisni zasah v misté plnéni zahajit nejpozdéji nasledujici pracovni den
po nahldseni zdvady. Poskytovatel je povinen ukoncit servisni zdsah opravou nejpozdéji
do 1 pracovniho dne od nahlaseni zavady.

2.6. Neni-li mozné zprovoznit zafizeni v terminu uvedeném v predchozim bodé, zajisti poskytovatel
na vlastni naklady do doby odstranéni zavady instalaci nahradniho stroje, a to nejpozdéji
do nasledujiciho pracovniho dne od nahlaseni zavady.

2.7. Dily vyménéné vramci servisni sluzby prechazeji bezplatné do vlastnictvi poskytovatele,
v pfipadé vymeény disku vadny disk z{stava u objednatele.

2.8. Bezprostfedné po skonceni kazdého servisniho zdsahu (pravidelna udrzba stroje, odstranéni
zavad) vystavi poskytovatel servisni protokol, ktery bude obsahovat datum ukonéeni servisniho
zadsahu, struény popis provedené prace, dobu, po kterou zdsah trval. Servisni protokol bude
bez prodleni zaslan nebo predan kontaktni osobé objednatele.

3. Zavazky objednatele

3.1. Objednatel je povinen zavady neprodlené po jejich zjiSténi nahlasit poskytovateli. Nahlaseni
se provadi zpisobem popsanym v ¢lanku 2.3. a 3.3.

3.2. Objednavatel urci kontaktni osoby, které budou opravnéné hlasit zavady na zafizeni.

3.3. Hlaseni o zavadé musi obsahovat tyto Udaje:

e jméno objednatele,

e kontaktni osoba - jméno, telefon, e-mail,

e |okalita nahlasovaného problému,

e typ zavady: porucha, havarie ¢i poZzadavek na zménu nastaveni,

e opakovatelnost zavady: ndhodnad, opakuijici se, trvala,

e popis problému s konkrétnimi Udaji (Cisla, popisy co je zobrazeno na displeji, atd.).

3.4. Objednatel se zavazuje umoznit v ramci béziné pracovni doby pracovnikim poskytovatele

pfistup ke stroji v pfipadé, Ze je jednaci sifi volna. Provedeni servisniho zasahu v mimopracovni
dobé objednatele dle ¢lanku 2.4. je tfeba dohodnout s kontaktni osobou predem.
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4. Cena a platebni podminky

4.1. Cena za servisni sluzby jednoho zafizeni mési¢né cini 1.210,00 K¢ s DPH (slovy: Jeden tisic dvé
sté deset korun ¢eskych)

4.2. Cena se sjednava jako pevna a neménnd po celou dobu poskytovani servisnich sluzeb
a zahrnuje veskeré ndklady poskytovatele na poskytovani sluzeb v dohodnutém rozsahu
a terminu, naklady zplsobené zvySenim cenové Urovné vstupl poskytovatele a jakékoliv
naklady poskytovatele spojené s vybérovym fizenim a uzavienim smlouvy.

4.3. Cena bude poskytovatelem objednateli vyuctovana vidy za kazdy mésic zpétné jako soucin
poctu zafizeni, ktera byla dle pfilohy Cislo 1 v pfisluSném mésici predmétem servisniho plnéni
a ceny uvedené v ¢l. 4.1 této smlouvy.

4.4. Faktura bude vystavena vidy za mésic zpétné a pfi ukonceni smlouvy. Prvni faktura bude
vystavena za obdobi od ucinnosti smlouvy do konce stavajiciho kalendarniho mésice

4.5. Faktura dorucena objednateli a vystavena poskytovateli v souladu s § 28 zak. ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti musi byt objednateli dorucena do péti
(5) pracovnich dnll od vystaveni, musi mit naleZitosti darfiového dokladu stanovené v ust. § 29
zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich prfedpisl a v ust. § 435 zak.
¢. 89/2012 Sb., OZ. Splatnost faktury je stanovena do tficeti (30) kalendafnich dn( od data
vystaveni faktury poskytovatelem. Povinnost Uhrady je splnéna okamzikem odepsani c¢astky
z bankovniho uc¢tu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele. Pokud faktura neobsahuje
vSechny ndlezitosti a pfilohy stanovené v tomto ¢lanku a pozadované pravnimi predpisy,
objednatel ma pravo ve |hité splatnosti fakturu vratit zhotoviteli k opravé a doplnéni. Nova
IhGta splatnosti pocind béZet znovu od okamziku vystaveni opravené c¢i doplnéné faktury
poskytovatelem.

5. Misto plnéni

5.1. Mistem plnéni dle této smlouvy je Okresni soud v Novém Ji¢iné, TyrSova 1010/3, 741 01 Novy
Jicin.

6. Duivérnost informaci
6.1. VSechny informace, které se dozvi poskytovatel v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, jsou

dlvérné povahy.

6.2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat o dlvérnych informacich miléenlivost a davérné informace
pouzivat pouze k plnéni dle této smlouvy. Povinnost zachovdvat micenlivost znamena zejména
povinnost zdrZet se jakéhokoliv jednani, kterym by dlvérné informace byly sdéleny nebo
zptistupnény treti osobé nebo by byly pouZity v rozporu s jejich Ucelem pro vlastni potieby
nebo pro potieby treti osoby, pfipadné by bylo umoZnéno treti osobé jakékoliv vyuZiti téchto
davérnych informaci.

6.3. Poskytovatel je povinen ptijmout opatreni k ochrané ddvérnych informaci.

6.4. Povinnost zachovavat mléenlivost trva i po skonceni smluvniho vztahu.
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7. Odpovédnost za skodu

7.1. Poskytovatel odpovida za Skodu zpUsobenou porusenim povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.
Za Skodu se povazuje téz Ujma, kterd objednateli vznikla tim, Ze musel vynalozZit naklady
v dlisledku poruseni povinnosti poskytovatele.

8. Smluvni pokuty

8.1. Smluvni pokutu ve vysi 500 K¢, zaplati poskytovatel objednateli za kazdy zapocaty den prodleni
se zahajenim servisniho zasahu podle ¢lanku 2. 5. této smlouvy.

8.2. Smluvni pokutu ve vysi 500 K¢, zaplati poskytovatel objednateli za kazdy zapocaty den prodleni
s instalaci ndhradniho stroje podle ¢lanku 2. 6. této smlouvy.

8.3. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze uplatnénim prava ze smluvnich pokut stanovenych
touto smlouvou, neni dotéeno pravo pozadovat ndhradu skody Ci odstoupit od smlouvy.

9. Doba trvani

9.1. Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou a to na dobu 3 (tfech) let od data jejiho podpisu.
Po uplynuti této doby se platnost a ucinnost této smlouvy automaticky prodluzuje vzdy
o dalSich 12 (dvanact) mésicl, ledaze néktera ze stran pisemné ozndmi druhé strané alespon
3 (tfi) mésice pred uplynutim doby, na niZ je smlouva uzaviend resp. prodlouZend, Ze
na prodlouzeni smlouvy nema zajem.

9.2. Smluvni strany se zavazuji po skonceni smluvniho vztahu bez zbytecného odkladu provést
konecné vyuctovani.

10. Zanik servisni smlouvy

10.1. Smluvni vztahy mezi obéma smluvnimi stranami dle této smlouvy zaniknou, nastane-li

zejména néktera z nize uvedenych pravnich skutecnosti:

a. pisemnou dohodou obou smluvnich stran, a to ke dni uvedenému v takovéto dohodé,
jinak ke dni nasledujicimu po dni uzavieni dohody o zédniku zavazkového vztahu

b. odstoupenim od smlouvy, pficemz kterdkoli ze smluvnich stran je opravnéna od této
smlouvy odstoupit, je-li tak ujedndno v této smlouvé nebo byla-li smlouva jednanim
druhé smluvni strany porusena podstatnym zplisobem ci opakovanym porusovanim
povinnosti stanovenych touto smlouvou jednou ze smluvnich stran, a to vidy
po predchozim upozornéni na poruseni smlouvy s poskytnutim nahradni lhaty
k odstranéni stavu poruseni smlouvy a s upozornénim na moZnost odstoupeni od
smlouvy. Odstoupenim smlouva zanikd ke dni doruceni projevu vile sméfujiciho
k odstoupeni od smlouvy. U¢inky odstoupeni se fidi ustanovenim obc¢anského zakoniku

c. jednostrannou vypovédi této smlouvy objednatelem a poskytovatelem i bez uvedeni
dlvodu. Vypovédni doba ¢ini 3 (slovy: tfi) mésice a pocind béZet prvniho dne
nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé smluvni strané

10.2. Poskytovatel ma pravo od smlouvy odstoupit v ptipadé, Ze:

e objednatel ani pres pisemné upozornéni v poskytnuté primérené Ih(té nezjednal napravu
a nadale porusuje ustanoveni ¢lanku 3 této smlouvy,

e objednatel je v prodleni s uhradou faktury dle ¢l. 4.5 této smlouvy a to opakované
a po dobu delsi nez 30 dni.
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10.3. Objednatel ma pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze:
e poskytovatel i pfes pisemné upozornéni opakované porusuje kterykoliv ze svych zavazk(
v €lanku 2 této smlouvy.
e nastane skutecnost predvidana § 2002 a nasl. OZ.

10.4. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na nahradu skody vzniklé porusenim smlouvy
a ndroku na zaplaceni smluvni pokuty.

11.Zavérecna ustanoveni

11.1. Smlouva je platnd dnem podpisu a zvefejnénim v registru smluv podle z. ¢. 340/2015 Sb.

11.2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemZ kazdd ze smluvnich stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

11.3. Smluvni strany tuto smlouvu uzaviraji poté, co se shodly na jejim obsahu a na znameni
souhlasu s tim, co je shora uvedeno, tuto smlouvu podepisuji.

11.4. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi prislusSnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku.

11.5. Smluvni strany se dohodly, Ze veskerd oznameni dle této smlouvy je nutné, pokud neni
vyslovné v této smlouvé uvedeno jinak, ucinit v pisemné formé.

11.6. Smluvni strany se dohodli, Ze jakékoliv zmény tykajici se této smlouvy budou provadény
¢islovanym dodatkem podepsanym obéma stranami. Smluvni strany se dohodly, Ze adresou
pro dorucovani pisemnosti podle této smlouvy jsou adresy uvedené v zdhlavi této smlouvy,
a to bez ohledu na to, zda se smluvni strany na této adrese zdrZuji. Pisemnosti dle predchoziho
odstavce mohou byt dorucovany bud postou, emailem, avSak vidy s uvedenim Spr. této
smlouvy uvedené v zahlavi.

11.7. Smluvni strany souhlasi s uverejnénim celé této smlouvy v plném znéni véetné pfiloh na dobu
neurcitou v registru smluv podle z. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Objednatel se zavazuje smlouvu dle predmétného zakona uverejnit.

11.8. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Pfiloha ¢. 1 - Seznam nahravacich zafizeni CSO900N1

Tato smlouva a veskeré pfilohy byly fadné precteny. Na dlkaz souhlasu se smlouvou a vsemi
jejimi podminkami pfipojuji Ucastnici svoje vlastnorucni podpisy.

V Praze dne 9. ¢ervna 2022 V Novém Ji¢iné
Za poskytovatele : Za objednatele:
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P¥iloha €. 1 - Seznam nahrdvacich zafizeni CSO900N1

pocatek od kdy

pof'f\dové S/N zdznamového zafizeni Budova jednaci sin Y bUd? Zaﬁzem’v , cena SVD,PH
&islo pfedmétem plnéni / mésic
dle této smlouvy
1 KCU4-UHII-CLHI-DST8-750D | Tyrsova1010/3 | 4517 | platnostismlouvy | 1210 - ke
2 PUH81L-KGIBA47-11WVA-YY9)9 | Tyrsoval010/3 | ys19 | platnostismlouvy | 1210 - k¢
3 ZUY1-6DES-8706-VK4P-M3cQ | Tyrsova1010/3 | 4520 | platnostismlouvy | 1210 - ke
4 HFFG-RQG4-469S-RFY9-OUOA | TYrs0val010/3 | 51 |platnostismlouvy | 1210, ke
5 THAM-PDA4J-W11Y-50)5-B2H1 | Tyr8ova1010/3 | js38 | platnosti smlouvy 1.210 - K&
6 LRB57-5MRX1-81JGS-R144P | Tyrsova 1010/3 JS35 platnosti smlouvy 1.210,- K&
7 LTXO-F4SE-FMOD-TIP2-D64A | TYrSova1010/3 | ys36 | platnostismlouvy | 1210 - ke
8 P2UC8-3)V7M-FIgap-zs6RU | TYrsova1010/3 | js3g | platnostismlouvy | 1210, Kz
9 AJLO-2CYU-EQO8-7G05-9KYW | Divadelni 879/3 | JS101 | platnosti smlouvy 1.210,- K&
10 7TKU-8BXU-T8WR-VYWX-REE| | Divadelni879/3 | 5102 | platnosti smlouvy | 1210, ke
11 XW59Y-9Q9LX-61BN5-RVVKK | Divadelni879/3 | js106 1.5.2023 1.210,- K¢
12 BHAM-IDAS-911Y-40)5-8A0K | Divadelni879/3 | y5300 | platnosti smlouvy | 110, ke
13 XJLO-OCPP-ZQ63-LGO5-UVRg | Divadelni879/3 | 15501 | platnosti smlouvy | 1210, ke
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