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SMLOUVA O POSKYTOVANI HAVARIJNICH SLUZEB SML/2022/0115

Firma:

Se sidlem:

Zastoupena:

IC:

DIC:

Firma je zapsana v OR:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Telefon — dispecink:
BEZPLATNA LINKA:
Telefon, fax:

E-mail:

Web:

AAA - Zachranna technicka sluzba, spol. s.r.o.
Stejskalova 12/15, 180 00 Praha 8 — Liben

25077422
CZ25077422
oddil C, vlozka 47696

Ceska sporitelna

na strané jedné (dale zhotovitel)

Firma:

Se sidlem:

Zastoupena:

1C:

DIC:

Firma je zapsana v ZR:

Bankovni spojeni:

Cislo uCtu:

Telefon:

Telefon, fax:

E-mail:
Web:

Ostatni:

DUm zahraniéni spolupréace
Na Potici 1035/4, 110 00, Praha

613 86 839
Nejsme platci DPH
UMC Praha 1
CNB

na strané druhé (dale objednatel), uzavieli nize uvedeného dne tuto smlouvu
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Piredmét smlouvy

Piredmétem smlouvy je ze strany zhotovitele ve prospéch objednatele zajisténi poskytovani
havarijnich a servisnich sluzeb, které jsou predmétem podnikani zhotovitele a jsou blize
specifikované v priloze ¢.1 této smlouvy.

Misto plnéni
Mistem plnéni jsou v tomto pripadé objekty: viz priloha ¢. 2 této smlouvy
Rezim a doba plnéni

Zhotovitel se zavazuje:

1. Garantovat dojezd techniki na misto v pfipadé havarijniho ziasahu do 120 minut od
nahlaSeni zasahu objednatelem na nonstop dispec¢ink zhotovitele. Tato garance se vztahuje
pouze na price havarijniho charakteru (je-li ohrozen zivot ¢i majetek objednatele).

2. U praci nehavarijniho charakteru si termin uréi obé strany po vzajemné dohodé.

3. Podminka garantovaného prijezdu neplati v pripadé€ vyhlaseni kalamitniho stavu, vzniku
zivelné udalosti nebo vyhlaseni mimoiadné situace.

4. Drzet pracovni pohotovost (i ve dnech pracovniho volna) prostiednictvim svého nonstop
dispecinku monitorovat prijaté pozadavky na jednotlivé zasahy (telefonické objednavky) ze
strany objednatele a neprodlené po pFijeti pozadavku jej FeSit.

5. U praci sjednanych objednatelem za uiCelem poskytovani havarijnich a servisnich sluzeb
poskytovat plnéni za ceny uvedené v priloze ¢. 4 této smlouvy.

6. Poskytovat slevy minimalné 10% na preventivni prohlidky — revize podle pozadavku
objednatele, pouze budou-li zvlist’ objednany.

7. Poskytovat slevy minimalné 15% na rekonstrukce a prace stavebniho charakteru podle
pozadavku objednatele, pouze budou-li zvlast’ objednany.

8. VSechny prace ve prospéch objednatele provadét kvalitné, dusledné, bez zbyteéného prodleni
a v souladu s platnymi bezpe€nostnimi predpisy tak, aby objednateli nevznikla zadna dalsi
Skoda. Zhotovitel ma sjedndno pojistné kryti v odpovidajicim rozsahu.

9. Po prijezdu pracovnikii zhotovitele na misto plnéni, kontaktovat povérené zastupce
objednatele a informovat je o této skutecnosti, aby zpFistupnili misto zasahu. Pokud se
nepovede povéiené zastupce objednatele kontaktovat, vyckat na misté maximalné 30minut.
Po uplynuti této doby je zhotovitel opravnén ukondit vyjezd a fakturovat jej v plné vySi
objednateli.

Objednatel se zavazuje:

1. Zp¥istupnit viechna mista potiebna k odstranéni zavady vé¢as a bez prodleni a poskytnout
zhotoviteli potirebné zazemi (elektrickou energii a vodu z vlastnich zdroju, pFistup k mistu
zasahu, soucinnost pritomnych osob v misté zasahu).

2. Hlasit pozadavky na jednotlivé zasahy (telefonicki objedndvka) na nonstop dispecink
zhotovitele a poskytnout veSkeré potiebné informace (misto zasahu / druh zavady /
pozadovana doba dojezdu dle druhu zavady / jméno odpovédné osoby v misté zasahu / druh
pozadovanych praci — komplexni odstranéni zavady nebo jednoriazova prvotni nutni oprava

SMLOUVA O POSKYTOVANI AAA — ZACHRANNA TECHNICKA Strana 2 z 6 Cislo smfouw :
HAVARIINICH A SERVISNICH SLUZBA. SPOL. S.R.O. ’ -
SLUZEB




za uCelem zamezeni vzniku dalSich $kod). P¥i objednavini zasahu, sdélit dispecerovi kvuli
jednoznadcné identifikaci, ¢islo smlouvy

3. V pripadé vétsiho rozsahu zisahu (nad 10 000,- Kc bez DPH) je objednatel povinen takovy
druh praci objednat formou pisemné objednivky, kterd obsahuje: misto plnéni / termin
plnéni / pFesny popis praci / cenu. Objednavka musi byt pied zapo&etim praci potvrzena
obéma stranami.

4. Objednatel souhlasi se zvefejnénim svého jména v propagaénich materiilech zhotovitele
(prezen¢ni listiny, webové stranky a jiné).

Platebni, zaru¢ni a reklamaéni podminky

1. V pripadé€ praci stavebniho charakteru a rekonstrukei uréi vysi ceny dila zhotovitel podle
rozsahu praci po predchozi dohodé s objednatelem.

2.V pripadé zisahi na zikladé telefonické objednavky bude objednatel platit cenu za praci

stanovenou podle ceniku dle piilohy ¢. 4 této smlouvy.

Zhotovitel ma pravo ceny za poskytnuté sluzby kazdoro¢né upravovat o index rustu

spotiebitelskych cen (inflaci). Pro uréeni miry inflace je rozhodujici index, ktery zverejni

Cesky statisticky arad.

4. Zhotovitel je povinen o pribéhu zdasahu vystavit zakazkovy list, ktery obsahuje misto plnéni,
dobu plnéni, popis praci a cenu. Tento zakazkovy list je vZdy nedilnou souéasti faktury.
Objednatel je povinen platit vzdy na zakladé vystavené faktury do dne splatnosti (31 dni) na
téet zhotovitele u Ceské spofitelny, a. s., ¢islo aétu: 224141339/0800.

5. Na veskeré¢ prace se vztahuji zarucni podminky dle platnych pravnich predpisi. Objednatel
ma pravo pozastavit platbu odmény v pripadé, ze plnéni neodpovida kvalité. O této
skutecnosti je objednatel povinen zhotovitele pisemné uvédomit. Zhotovitel je povinen
odstranit zavadu do tii dnt od obdrzeni takového pozadavku. Zhotovitel se zfika zaruky v
pripadé, Ze v misté jeho zdsahu pracovala na odstranéni zavady, ktera je predmétem
reklamace, treti osoba bez jeho védomi a soucinnosti.

6. V pripadé prodleni s placenim veskerych odmén je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
spolu s odménou smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

7. Faktury budou zasilany na email objednavatele: fakturace @dzs.cz.

8. Vyhody smluvniho partnerstvi:

+ Sleva 300 KC na nastup technika

* Smluvnim partnerim neuctujeme 20% piiplatek za vikendy, svatky a no¢ni
vyjezdy.

+ Sleva 10% na revize a preventivni prohlidky

+ Sleva 15% na rekonstrukce a prace stavebniho charakteru

3

-

Doba platnosti smlouvy a vypovédni podminky

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou s vypovédni lhutou jednoho mésice, ktera zacina
bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni
strany.

2. Porusi-li objednatel povinnost platit odménu za objednanou praci a dostane se s placenim
odmény do prodleni del$iho nez jeden mésic, mizZe zhotovitel odstoupit od smlouvy okamzité
bez vypovédni lhiity. Objednatel muze odstoupit od smlouvy okamzité bez vypovédni lhity v
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v piipadé, Ze zhotovitel prokazatelné nedodrzi dobu dojezdu na misto zasahu.

Zavérecéna ustanoveni

1. Smluvni strany jsou povinny zachovavat mléenlivost o vSech tidajich obsazenych v této
smlouvé a povazuji za samoziejmost zdrzet se veSkerého jednani, které by poskozovalo
dobrou povést jedné z nich.

2. Smluvni strany jsou povinny se piredem, bezodkladné a vzajemné informovat o veskerych
skutec¢nostech a zménach rozhodnych a dilezitych pro realizaci této smlouvy.

3. VSechny zmény a dodatky k této smlouvé 1ze vyhotovit pouze pisemné se souhlasem obou
smluvnich stran, formou c¢islovanych dodatka.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom z nich.

5. Vztahy, které nejsou dotéeny touto smlouvou se Fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

6. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze obsah smlouvy je svobodnym projevem jejich vlastni
vule. Na dikaz toho pFipojuji své vlastnorucni podpisy.

7. Smlouva nabyva u€innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami,

8. Touto smlouvou se rusi ic¢innost predchozich smluv s AAA - Zachranna technicka sluzba z
oblasti poskytovani havarijnich a servisnich sluzeb, pokud byly uzavieny.

Prilohy smlouvy

Prilohy jsou nedilnou souéasti této smlouvy.

1. P¥iloha C. 1 Seznam praci

2. Piiloha C. 2 Seznam objekti a pozadavky dispe¢inku

3. Priloha C. 3 Vypis z obchodniho rejstiiku, Zivnostensky list, Ovéieni FU — platce / neplatce
DPH

4. Aktualni cenik praci je vystaven na http://www.zts.cz/cenik-zachranna-technicka-sluzba

5. Seznam osob opravnénych objednavat opravu.

za zhotovitele za objednatele

feditel

P¥iloha C. 1 -SEZNAM PRACI POSKYTOVANYCHZHOTOVITELEM
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1. Plynarské prace:
a. vyhledani a odstranéni aniku plynu
b. tlakové zkousky
¢. revizni zpravy

d. opravy a montaz veSkerych plynovych zarizeni (kotle, karmy, sporaky, WAW)

e. generalni opravy a rekonstrukce rozvodi
2. Topenarské prace:
a. vyhledani a odstranéni zavady v rozvodech
b. regulace topnych systémi
c. opravy a vymény radiatorovych téles
d. opravy a vymény regulacnich ventili
e. generalni opravy a rekonstrukce rozvodi
3. Instalatérské prace:
a. vyhledani a odstranéni zavady v rozvodech
b. opravy a vymény odpadi, sifoni, WC, baterii, apod.
c. opravy a vymény bojleri
d. generalni opravy a rekonstrukce rozvodii
4. Kanalizace:
a. vyhledani a odstranéni zavady v rozvodech
b. strojni ¢iSténi svislé a lezaté kanalizace
c. ¢isténi tlakovou vodou
d. prohlidky videokamerou
e. opravy a vymény odpadii a potrubi
f. ¢erpani vody
S. Elektroprace:
a. vyhledani a odstranéni zavady elektroinstalace
b. opravy elektroinstalace a elektrospoti-ebicu
c. opravy a montaz veSkerych elektrickych zarizeni
d. revizni zpravy, prihlasky, plomby
e. generalni opravy a rekonstrukce rozvodi
6. Zamecnické prace:
a. okamzité otevirani byti a provozoven
b. okamzité otevirani vSech typi vozidel
c. vyména vlozek a kovani vSech typu
d. prestavby a sjednoceni vlozek
e. montaz bezpe¢nostnich dveri
f. zabezpeceni objektu a opravy dveri po vloupani
7. Sklenarské prace:
a. pojizdna dilna — okamzité zasklivani na misté (okna, vylohy, dvere)
b. montaz bezpecnostnich skel s atestem
c. vyroba sklenénych prvku (akvaria, poli¢ky, apod.)

Tento seznam je orienta¢ni. V prubéhu roku je aktualizovan a miize dochazet k dil¢im

zménam.
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Ptiloha C. 2 - SEZNAM OBJEKTU A POZADAVKY DISPECINKU

1 [Seznam objekti: 1. DGim zahrani¢ni spoluprace Na Porici 1035/4, 110 00, Praha 1
o Prijezd pro automobily je z ulice V Celnici 1035/1

2. Rezidence Dlouha 17, Dlouha 740/17, 110 00, Praha 1

2 KorespondenCni adresa Na Porici 1035/4, 110 00, Praha 1
objednatele:

3 |Jména a telefony osob, které | Viz. Priloha ¢. 5
muzou objednat zasah:

4 |Typ provozovny: 1. administrativni objekt 2. hotelovy objekt
5 |DPH - bytova a nebytova  |21%
vystavba:

6 [E-mailova adresa
objednatele:

7 |Ostatni:
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