SMLOUVA CQS QEB - 738/22

o recertifikaénim auditu a dvou dozorovych auditech
Smluvni strany:

obchodni firma: Veiejna zelen mésta Brna, prispévkova organizace
sidlo: Kounicova 1013/16a, Veveii, 602 00 Brno, Ceska republika
statutarni organ: Ing. JOZEF KASALA, feditel

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani:

bankovni spojeni: (i INED &.05tud

ICO: 62161521 DIC: CZ62161521

zapsano u Krajského soudu v Brné, Pr 9

(dale jen ,,objednatel*)

a

CQS zs.

sidlo: Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9, Ceska republika

statutarni organ: Ing. Tomas Hruska, ptedseda CQS

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednéani: Ing. Jana OlSanska, vedouci certifikacniho organu a
vykonny feditel

bankovni spojeni D¢ ot (D

ICO: 69346305 DIC: CZ69346305
vedeno u Méstského soudu v Praze, L 58728
(déale jen ,,kontrolor)

uzaviraji za ucelem provedeni recertifika¢niho auditu a dvou dozorovych audita v souladu s
ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku v platném znéni tuto
smlouvu:

Clanek 1.
Predmét a misto pInéni

Predmétem plnéni je nestranné zjisténi a posouzeni, zda objednatel, resp. jim uvedené/uvedena pracoviste
Veiejnd zeleih mésta Brna, prispévkova organizace, Kounicova 1013/16a, Veveti, 60200 Brno;
provozovna Lidicka 50, park Luzanky, 602 00 Brno; provozovna Spilberk 2, 602 00 Brno; provozovna
Zahradnické 2, 602 00 Brno; provozovna Sportovni 31, 612 00 Brno s piedmétem certifikace

Sprava, udrzba a rekonstrukce parkii a okrasnych zahrad, zakladani a udrzba zelené, péstovani
okrasnych dievin

splituje podminky a kritéria podle normy €SN EN 1SO 9001:2016, CSN EN ISO 14001:2016 a CSN
ISO 45001:2018. Vysledkem posouzeni je zprava z auditu, kterou kontrolor pieda objednateli, a ktera
obsahuje skutecnosti o plnéni ¢i neplnéni pozadavki piislusné normy. V pfipadé splnéni vSech vyse
uvedenych kritérii kontrolor vyda objednateli certifikdt CQS a IQNet.

Clanek II.
Etapy - terminy plnéni

1. Provedeni auditu systému managementu podle bodu I. smlouvy a projednani zjisténych skutecnosti s
vedenim objednatele.
Termin: do 13.6.2022
2. Vypracovani zpravy z auditu dle II. / 1., projednani zavéra s vedenim objednatele a zaslani zpravy z
auditu objednateli (vlastnikem zpravy je kontrolor).
Termin: do 14-ti dni po auditu
3. Prezkoumani vysledku auditu véetné souvisejicich materialti a v pfipadé souladu s normou vydani
certifikdtu CQS a IQNet podle pozadovanych norem.
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b)

c)
d)

f)

Termin: do 15 dni po ukondeni ¢innosti podle
piedchoziho ¢l.

. Kontrola dodrzovani ptedepsanych postupt podle vyse uvedenych norem u objednatele a posouzeni

realizace opatfeni na zakladé zpravy z piedchoziho auditu a projednani s vedenim objednatele
Termin: do max. 1 rok od posledniho dne
certifika¢niho auditu

. Zpracovani zpravy z 1. dozorového auditu a zaslani zpravy z auditu objednateli (vlastnikem zpravy

je kontrolor).
Termin: do 21-ti dni po 1. dozorovém auditu

. Kontrola dodrzovani ptedepsanych postupt podle vyse uvedenych norem u objednatele a posouzeni

realizace opatfeni na zakladé protokolu z pfedchoziho auditu a projednani s vedenim objednatele
Termin: cca roénim intervalu

. Zpracovani zpravy z 2. dozorového auditu a zaslani zpravy z auditu objednateli (vlastnikem zpravy

je kontrolor).
Termin: do 21-ti dnii po 2. dozorovém auditu

. Nesoulad s vySe uvedenymi normami, provérka ucinnosti opatfeni k napravé, uskute¢nénych

objednatelem, eventualné opakovani ¢innosti, uvedenych v bodé 1. a 2 se fesi dodatkem této smlouvy.

. Pfi opakovaném nesouladu s normami se certifika¢ni fizeni ukonéi vydanim zpravy zauditu s

nevyhovujicim vysledkem. Ustanoveni casti III., bodu 1. d), e) a bodu 3. d) se v tomto piipadé na
objednatele a kontrolora nevztahuji.

Clanek I11.

Prava a povinnosti smluvnich stran
Objednatel se zavazuje:
Umoznit kontrolorovi ve sjednaném terminu zahdjit recertifika¢ni audit a dva dozorové audity a
poskytnout mu potfebnou soucinnost.
Pracovnikim tymu auditord ptedlozit na vyzadani veSkerou dokumentaci popisujici systéem
managementu (z toho pfirucku QMS/EMS, BOZP, smérnice a vybrané postupy nejméné ve
dvoutydennim ptedstihu pfed planovanym zahajenim certifikaéniho auditu), umoznit pfistup do vSech
prostor, ve kterych je tieba provéfit plnéni vyse uvedené normy a poskytnout vSechny pozadované
informace.
Zajistit ubytovani v lokalité provéfované organizace ¢leniim tymu auditor( v potfebném rozsahu.
Bezodkladné¢ pisemné informovat kontrolora o vSech zménach, majicich vliv na systém management
od vydani certifikatu po dobu jeho platnosti (napf. zmény v predmétu certifikace véetné zmeén
v pripadné priloze k certifikatu, pokud je vydana; zmény vztahujici se k pravnimu, obchodnimu,
organiza¢nimu statutu nebo vlastnictvi; k organizaci a managementu; zmény kontaktni adresy a
kontakty na pracovisté; vyznamné zmény v Systému managementu a procesech apod.); bezodkladné
pisemné informovat, dojde-li k zdvaznému incidentu nebo poruseni piedpisu (napf. vazna nehoda
nebo zavazné poruseni predpisu) vyzadujici zapojeni piislusného regulaéniho afadu.
Piestat vyuzivat vSech vyhod plynoucich z certifikatu pfi ukonceni platnosti certifikatu (jakymkoliv
zplsobem), prfi pozastaveni jeho uCinnosti, zruseni nebo prevedeni. Pfi odejmuti certifikatu
neprodlené vratit originaly v§ech vytiski certifikati CQS a IQNet na sekretariat CQS.
Podrobit se na vyzvani kontrolora provedeni kontrolnich (dozorovych) auditi jedenkrat ro¢né
v rozsahu vyse uvedené normy.

0) Umoznit kontrolorovi zabezpecit piitomnost pozorovatelti — posuzovateld akredita¢niho organu, pokud

h)
i)
)
k)

o to akredita¢ni organ pozada kontrolora.

Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s pozadavky vySe uvedené
normy/uvedenych norem ¢l. T

Necinit zadna zavadé&jici prohlaseni tykajici se certifikace.

Na vyzadani dolozit vedeni zdznami o stiznostech a opatienich k naprave

Prohlasovat, Zze ma certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouzivat
certifikat, pfipadné certifika¢ni zna¢ku IQNet a CQS predepsanym zpuisobem. Neprohlasovat, ze ma
certifikovany systém managementu na obalech produktd nebo v doprovodnych informacich
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k produktim (za obal produktu se povazuje to, co lze z produktu odejmout bez rozebréani nebo jeho
poskozeni; za doprovodné informace K produktim se povazuji informace, které jsou samostatné
dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo identifikacni Stitky jsou
povazovany za soucast produktu). Zadné prohlaseni nesmi identifikovat, e jsou certifikovany
produkty, procesy nebo sluzby. Prohlaseni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ
systému managementu a pifisluSnou normu, odkaz na certifikaéni organ vydavajici certifikat.
Nenaznacovat, Ze certifikace plati pro ¢innosti a mista, kterd jsou mimo rozsah certifikace. Nepouzivat
certifikaci zplisobem naznacujicim, ze vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny certifikacnim organem
nebo zplisobem, ktery by mohl vést ke zpochybnéni certifikaéniho organu nebo certifikacniho systému
nebo ke ztraté daveéry vetejnosti. Nepouzivat certifikacni dokument, zpravu nebo jejich Cast
zavadgjicim zplisobem.

1) Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostfedcich (jako napt. na internetu, v brozurach,
reklamé nebo v dalsich dokumentech) v souladu s uvedenymi pozadavky ¢l 1ll., 1. k). Upravit
veskeré reklamni prostfedky, pokud by byl rozsah certifikace omezen. Pti ukonéeni certifikace prestat
vyuzivat reklamni materialy obsahujici odkaz na certifikaci.

2. Objednatel ma pravo:

a) Pozadovat po kontrolorovi poskytnuti zakladnich informaci o procesu provéfovani fizené
dokumentace a certifika¢nim auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik muze nahlizet do pfirucky
jakosti kontrolora.

b) Byt informovan o dobé trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva z pozadavku mezinarodniho dokumentu
ISO/IEC 17 021-1, pokud o to pozada

¢) Byt v dobé plnéni informovan o priabéznych vysledcich auditu, pokud o to pozada.

d) V pribéhu auditu vznést namitky proti zptisobu auditovani.

e) Pozadovat vraceni vSech podkladu, které kontrolorovi piedal k zajisténi plnéni pfedmétu smlouvy.

3. Kontrolor se zavazuje:

a) Predlozit objednateli k odsouhlaseni slozeni tymu auditorti nejpozdé&ji tii pracovni dny pied zahajenim
certifikacniho/dozorového auditu.

b) Poskytnout objednateli plnéni podle této smlouvy podle pravidel a postupt, uvedenych v platné
priruéce jakosti CQS a to ve sjednanych terminech. Na zakladé vzajemné dohody potvrdi kontrolor
faxem nebo e-mailem aktualni termin auditu.

€) Zachovavat mlcenlivost o informacich ziskanych béhem auditu a bez souhlasu objednatele je
nezvefejiovat; to se netyka udaji, vedenych a ovéfitelnych na www.cgs.cz a www.ignet-
certification.com, coz je jednou z podminek jeho akreditace.

d) Pfi nesplnéni terminu praci uhradit penale ve vysi 0,05 % z vyuctované ceny za kazdy den prodleni.

4. Kontrolor je opravnén:

a) Vyzadovat od objednatele poskytnuti vSech podkladi a dalsi potfebné soucinnosti nezbytné pro
splnéni smlouvy.

b) Pierusit audit na misté z nasledujicich davodi: cile auditu nelze dosahnout (napf. objednatel
neozndmil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pfed auditem na mist¢;
vyznamné navyseni poctu zaméstnancti; zména predmeétu certifikace — z toho vyplyvajici pozadavek
napf. na zménu tymu auditor(); existuji okamzita a vyznamna rizika (napf. bezpecnost) pro které neni
mozné audit na mist¢ u objednatele provést. Vicenaklady na toto preruseni auditu je kontrolor
opravnén douctovat objednateli na zakladé skutecné vynalozenych naklada.

€) Pozastavit nebo odejmout certifikaci SM BOZP, pokud lze prokazat, ze SM BOZP vazné selhal pfi
plnéni certifika¢nich pozadavku v oblasti BOZP

d) Zpftistupnit informace, které byly ziskany béhem auditu, akreditaénimu organu, ktery akreditoval
kontrolora, pro ucely provéteni ¢innosti kontrolora a dale ¢leniim programu vzajemného posuzovani
(Peer Assessment) IQNet. Pracovnici akreditaéniho organu i IQNet jsou vazani mléenlivosti o
informacich, které ziskaji béhem tohoto provéfovani.

e) Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf. jmenovani tymu auditord, plan auditu, zpravu
zZ auditu) otevienou mailovou komunikaci

f) Zasilat e-mailem informace o $kolenich a kurzech potadanych CQS (piipadné ¢lent CQS).
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Clanek IV.
Cena

Cena za sjednanou ¢innost je stanovena dohodou mezi kontrolorem a objednavatelem. Objednavatel se
zavazuje uhradit kontrolorovi v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb. o cenach smluvni cenu za provedeni
téchto ¢innosti v prabehu triletého certifikacniho cyklu ve vysi

- za recertifikac¢ni audit podle ustanoveni ¢lanku Il. smlouvy smluvni cenu ve vysi 66.000,-K¢, slovy
SedesatSesttisic korun ceskych + DPH (podle ptedpist platnych v den fakturace) za provedeni ¢innosti v
rozsahu pfedmétu podle této smlouvy.

- za prvni dozorovy audit podle ustanoveni ¢lanku II. smlouvy smluvni cenu ve vysi 33.000,-K¢, slovy
tficettfitisice korun ceskych + DPH (podle ptedpist platnych v den fakturace) za provedeni Cinnosti v
rozsahu predmétu podle této smlouvy.

- za druhy dozorovy audit podle ustanoveni ¢lanku II. smlouvy smluvni cenu ve vysi 33.000,-K¢&, slovy
tricettiitisice korun ¢eskych + DPH (podle ptedpisti platnych v den fakturace) za provedeni ¢innosti v
rozsahu predmétu podle této smlouvy.

Dalsi ujednani: Objednavatel se zavazuje zaplatit veskeré cestovni naklady, tj.:
a. Naklady na ubytovani ve skute¢né vysi v nezbytném rozsahu véetné rezervace
ubytovani.
b. Néklady na dopravu auditord kontrolora do mista pfedmétu plnéni a zpét doloZzené
vyuctovanim. Cena za cestovni naklady bude pfipoctena ke sjednané cené.

Clanek V.
Platebni podminky

a) Objednatel se na zakladé¢ dohody s kontrolorem zavazuje uhradit ¢astku podle ¢lanku IV. této
smlouvy ve prospéch CQS z.s., se sidlem Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9, IC: 69346305, a to
na zéaklad¢ faktury. Sjednana doba splatnosti faktury je 14 dni od jejiho vystaveni.
b) Uhradu se Objednatel zavazuje provést bezhotovostnim pievodem ve prospéch bankovniho uétu
banka CSOB pobocka Praha 9, ¢islo uétu 156335069/0300

€) V piipadé prodleni s placenim penézitého zavazku, je kontrolor opravnén uctovat objednateli Urok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni a déle je objednatel povinen uhradit
kontrolorovi v plné vysi prokazatelnou skodu, ktera timto prodlenim kontrolorovi vznikne.

d) Pokud nedojde k uhradé faktury v dobé splatnosti, ma kontrolor pravo odejmout objednateli vydany

certifikat.

Clanek V1.
Ochrana osobnich udaji

1. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel za ucCelem prokdzani splnéni pozadavki systému
managementu podle pfislusné normy/pfislusnych norem zpfistupni kontrolorovi doklady ke
konkrétnim osobam, jejimz prostiednictvim splnéni pozadavki systému managementu podle
ptislusné normy/ptislusnych norem zabezpecuje. Tyto doklady mohou obsahovat osobni Udaje
objednatele nebo jeho subdodavateld. Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto osobni Udaje:
jméno, pfijmeni, titul pracovnika, pracovni zatazeni u objednatele, dosazené vzdélani, doklad o
odbornosti, ¢islo telefonu, e-mail pracovnika.

2. Ochrana osobnich udaji se fidi zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich daji, ve znéni
pozd¢jsich predpist a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni
smeérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tidaji).

3. CQS prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organizacni opatieni, aby ochrana
pfedanych osobnich udaju nezbytnych k doloZeni splnéni pozadavkl systému managementu
objednatele podle piislusné normy/ptislusnych norem spliiovala pozadavky piislusnych pravnich
predpisi.
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4. CQS se zavazuje, Ze piredané osobni Udaje pracovnikii objednatele pouzije vyhradng€ pro ucely
posouzeni a dolozeni splnéni pozadavkli systému managementu objednatele podle piislusné
normy/pftislusnych norem.

Clanek VII.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva je sepséna ve dvou vyhotovenich, ktera maji stejnou platnost. Jedno vyhotoveni obdrzi
objednatel a kontrolor.

2. Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

3. Lhtta pro zahajeni vlastnich ¢innosti, uvedenych v ¢lanku II. smlouvy po¢ind dnem u¢innosti této
smlouvy.

4. Vyskytnou-li se v pribéhu plnéni této smlouvy skute¢nosti, které nebyly smluvnim stranam znamy
pii uzavieni smlouvy nebo jakékoliv zmény a dopliiky, budou feseny pisemnym dodatkem k této
smlouvé. Dodatek nabyva platnosti po podepsani obéma smluvnimi stranami.

5. Duvodem vypovédi smlouvy ze strany Kontrolora je neplnéni podminek této smlouvy.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran, kterd nejsou ve smlouveé vyslovné upravena, se fidi obcanskym
zakonikem ¢. 89/2012 Sb.

7. Pripadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této smlouvy budou feseny
prednostné dohodou. Pokud k dohod¢ nedojde, bude spor fesen ptislusnym ceskym soudem s tim, Ze
ucastnici se zavazuji rozsudek soudu vykonat.

Vovvveeeevdne V Praze dne 2. ¢ervna 2022

Objednatel: Kontrolor:

CQS zs.
zastoupené

Ing. Janou Olsanskou, vykonnou feditelkou
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