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Cislo smlouvy: 40/70836205/2022

FIRMA
se sidlem
ICO

DIC

Smlouva o spravcovstvi pocitacové sité

Zakladni $kola Caslav, prispévkova organizace
Husova 526, Caslav 286 01

70836205

CZ70836205

Zastoupenou: (dale jen ,objednatel“)  Mgr. Bc. Marikou Jelinkovou

a
FIRMOU GS-NET Computers s.r.o.

se sidlem U Schod® 122/5, 190 00 Praha 9- Hrdlofezy
IC 25970551

DIC CZ25970551

Bankovni spojeni Ceska Spotitelna

Cislo u¢tu

Zastoupenou: (dale jen ,zhotovitel”) Bc. Janem Gregorem, MBA.

uzaviraji tuto smlouvu o sprdvcovstvi pocitacové sité

Clanek 1

Pfedmét smlouvy

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje spravovat pocitacovou sit, ¢imz se rozumi:

o o

PeCovat o sitovy operacni systém, operacni systémy jednotlivych pracovnich stanic,
aktualizovat aplikaéni programové vybaveni a zajistovat celou fadu dalsich nezbytnych ¢innosti
pro provozuschopnost pocitacové sité a pocitaCové Ccasti informacni a komunikacni
infrastruktury objednatele v ramci standardnich technickych parametrd.

Toto zajistovat zejména periodickymi kontrolami (defragmentace pevnych disk(, kontroly
povrchi diskd, reinstalace poskozenych aplikaci,...) a idrzbou.

Poskytovat technickou podporu prostfednictvim telefonu, emailu a webového formulare

V nejkratSim moZzném terminu reagovat na rlizné nestandardni situace ¢i vypadky, ke kterym
pribéiné dochazi a napravovat je. Nejkratsim moZinym terminem se rozumi 24 hodin
v pracovni dobé (od 8 do 17 hodin).

Na zakladé definovani rizikovych mist, (Spatné obsluhy a nedostatecného reseni vybaveni
infrastruktury objednatele) svymi navrhy napomahat ke zvyseni spolehlivosti v rdmci zndmého
technického feseni. Konecné feseni je zcela v kompetenci objednatele.

Upozornovat na dodrZovani licencni politiky a licenénich smluv softwarového vybaveni,
pri¢emz za jeji dodrzovani je zodpovédny objednatel.

Pravidelné a nepravidelné (havarijni) zasahy jsou stanoveny v ramci mési¢niho pausalu na 4h
prace servisniho technika mésicné.

Kompletni sprdva a udrzba podnikovych stanic a zafizeni, sprava webu, pravidelné navstévy a
profylaxe. SLA (garantovany servisni zasah)

Garantovany servisni zasah do 120 minut od nahlaseni zavady v pracovni dny v dobé od 08:00
do 17:00 a do 360 minut mimo pracovni dny, ve svatky a ve dnech pracovniho klidu

Sprava webovych stranek
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2. Pfedmétem smlouvy neni:
a. Provozuschopnost novych dodanych feSeni, hardware a software tfetich stran a nad ramec
licencnich a dodavatelskych smluv jejich dodavatel.
b. Aplikace dodaného software a tvorba novych fesSeni
Clanek 2

Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen na zakladé této smlouvy radné a v souladu s platnymi pravnim predpisy spravovat
poditacovou sit a pocitate objednatele, tak aby byly neustdle v provozuschopném stavu daném
technickymi mozZnostmi.

2. Zhotovitel bude provadét tuto ¢innost samostatné svymi povérenymi pracovniky

3. Zhotovitel je povinen postupovat s odbornou péci a v souladu s platnymi pravnimi predpisy podle
nejlepsSiho védomi a svédomi a sohledem na stav informaci zejména v oblasti pocitacovych
virll a bezpecnostnich rizik operacnich systémd.

4. Zhotovitel bude ve své Cinnosti vychazet z potifeb a pozadavk( objednatele.

Clanek 3

Povinnosti objednatele

ukhwh e

Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli odménu ve vysi a zplsobem sjednanym v této smlouvé.
Zajistit dodrZovani pracovnich postupu se svéfenou technikou a dokumenty svymi pracovniky.
Ptedlozit Uplny seznam licenci a opravnéni pouzivani software

Pravidelnym Skolenim uZivateld napomahat zvySeni bezpecnosti systému LAN

Predlozit seznam uZivatell PC a LAN, vymezenim jejich kompetenci vzhledem k objednateli a
definovanim postupl pfi feSeni problému, objednavek a nejasnosti.

Objednatel je povinen spolupracovat na teSeni problém( zajisténim kompetentniho pracovnika
objednatele a to zejména pro:

a. zajisténi pristupu do viech prostor, kde se nachazi ¢ast infrastruktury LAN

b. spoluprdaci pfi odstrafiovani chyb, zavad a vad

c. zajisténi dokumentace

Clanek 4

Trvani smlouvy

1.

Tato smlouva se uzavirad na dobu 24 mésici s moznosti prodlouzeni dodatkem. Smlouva je platna od
1.6.2022.

Smlouva muzZe byt vypovézena kazdou ze smluvnich stran. Vypovédni Ih(ta v trvani jednoho mésice
pocina bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran mlzZe od smlouvy ihned odstoupit, jestlize druhd smluvni strana podstatné
porusi své povinnosti z této smlouvy. Na podstatné poruseni povinnosti musi byt druha smluvni strana
pisemné upozornéna. Za podstatné poruseni povinnosti se pro ucely této smlouvy povazuje zejména:

- nezaplaceni odmény

- poruseni povinnosti ml¢enlivosti

V pripadé odstoupeni od smlouvy je zhotovitel zejména povinen predat objednateli veskeré ucetni
vystupy v pisemné i elektronické podobé, soubory elektronickych dat, vysledkem jejichz zpracovani jsou
elektronické vystupy a vSe, co zhotovitel od objednatele prokazatelné prevzal.

Smluvni strana souhlasi se zverejnénim do registru smluv.
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Clanek 5

Odmeéna zhotovitele

1.

Odmeéna zhotovitele za plnéni predmétu této smlouvy ¢ini mésicné 3 620,- K¢ bez DPH dle specifikace
sluzby viz. Pfiloha I. této smlouvy.

Clanek 6

Odpovédnost za skodu

1. Zhotovitel odpovida objednateli za Skodu na vécech prevzatych od objednatele, ledaze tuto Skodu
nemohl odvratit ani pfi vynaloZeni vesSkeré odborné péce.

2. Zhotovitel odpovidd objednateli za Skodu, kterda mu byla zplsobena nespravnym anebo neuplnym
plnénim predmétu této smlouvy, a za Skodu zplsobenou porusenim povinnosti zhotovitele podle této
smlouvy. Zhotovitel se své odpovédnosti zprosti, prokaze-li, Ze Skodé nemohl zabranit ani pfi vynaloZeni
veskerého Usili, které na ném lze vyZadovat.

Clanek 7

Povinnost micenlivosti a ochrany dat

1.

Zhotovitel i objednatel jsou povinni zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se pfi
plnéni této smlouvy dozvédéli. Povinnost mlcenlivosti trva i po skonceni platnosti této smlouvy.
Povinnosti ml¢enlivosti mohou byt zprosténi pouze pisemnym prohlasenim druhé strany nebo soudem.
PFi poruseni povinnosti ml¢enlivosti maji pravo na nahradu skody.

Povinnost mléenlivosti se vztahuje i na pracovniky zhotovitele a na vSechny dalsi osoby, které zhotovitel
k plnéni predmétu smlouvy zmocnil. Zhotovitel je povinen zavdzat povinnosti mlcenlivosti vSechny
osoby, které mohou s podklady a daty objednatele pfijit do styku.

Zhotovitel neni opravnén pofizovat si bez souhlasu objednatele z podkladl pfedanych mu objednatelem
jakékoliv kopie. Po ukonceni smlouvy je zhotovitel povinen bez zbytecného podkladu vydat objednateli
veskeré podklady, které od néj pfrijal, nebo které pro néj prevzal od tretich osob.

Stejné tak objednatel musi na stejné Urovni odpovidajicim  zplsobem  chranit
know-how zhotovitele, postupy feSeni a software pro ného vytvoreny.

Clanek 8

Dalsi ujednani

1.

Nastanou-li skutecnosti, které jedné nebo obéma smluvnim strandm castecné nebo Uplné znemozni
plnéni jejich povinnosti podle této smlouvy, jsou povinny se o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat.
Zaroven jsou obé strany zavazany spolecné podniknout veskeré kroky k prekonani prekazek plnéni
smlouvy. Nesplnéni této povinnosti zakladd narok na nahradu skody ve prospéch strany, ktera se
poruseni smlouvy v tomto bodé nedopustila.

Obé strany jsou si védomy toho, Ze zadné technické feSeni zcela nezajistuje bezpeénost dat, pouze
pomahd napravit Skody utrpéné jejich pripadnou ztratou
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Clanek 9
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
stejnopisu.

2. Préavni vztahy touto smlouvou neupravené nebo ze smlouvy vyplyvajici se fidi pfislusSnymi pravnimi
predpisy, zejména obchodnim zakonikem.

3. Zmény a doplriky této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou.

4.  Smluvni strany si smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a souhlasi s nim. Na dikaz svého souhlasu
pfipojuji své podpisy.

Vv Caslavi dne 31.5.2022 V Caslavi dne 31.5.2022

Zhotovitel Objednatel
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Priloha I.
Specifikace ceny/sluzby — Zakladni $kola Caslav, pFispévkova organizace

Sprava ICT mésiéni cena 3 620,- K¢ bez DPH

Kompletni sprava a udrzba podnikovych stanic a zatizeni pravidelné navstévy a profylaxe.
SLA (garantovany servisni zasah)

Garantovany servisni zdsah do 120 minut od nahlaseni zavady v pracovni dny v dobé od 08:00
do 17:00 a do 360 minut mimo pracovni dny, ve svatky a ve dnech pracovniho klidu.

Nazev Pocet

Server 1 ks

Notebook 15 ks

Pocitac 16 ks

Tiskarna 10 ks
V Caslavi dne V Caslavi dne
Zhotovitel Objednatel




