[bookmark: bookmark0][bookmark: bookmark1]SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB
uzavřená dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „Smlouva“
	
	mezi těmito smluvními stranami:

	Objednatel:
	TREKVILA NÁHRADNÍ PLNĚNÍ s.r.o.
sídlo: Nemanická 2721, České Budějovice 3, 370 10 České Budějovice
IČ: 09769544, DIČ: CZ 09769544
Spisová značka C 30545 vedená u Krajského soudu v Českých Budějovicích,

	provozovna:
	Nemanická 2721, 370 10 České Budějovice

	Zastoupená:
	panem Janem Láníkem, jednatelem
(dále jen „Objednatel“)
a

	Zhotovitel:
	a
Domov důchodců Dobrá Voda
sídlo: Pod Lesem 1362/16, 373 16 Dobrá Voda u Českých Budějovic
IČ: 00666262, DIČ: CZ 00666262
Spisová značka Pr 406 vedená u Krajského soudu v Českých Budějovicích,

	provozovna:
	Pod Lesem 1362/16, 373 16 Dobrá Voda u Českých Budějovic

	Zastoupená:
	paní Ing. Janou Zadražilovou, ředitelkou
(dále jen „Zhotovitel“)
(případně společně dále jen „Smluvní strany“)
I.
Předmět smlouvy



Zhotovitel se zavazuje provádět komplexní prádelenské služby pro Objednatele za podmínek dohodnutých v této Smlouvě následovně:
- zpracování prádla a pracovních oděvů (praní, mandlování, žehlení) vč. balení do folie a jeho logistiku, tj. dopravu z místa plnění určeného Objednatelem do provozovny Zhotovitele a zpět.
II.
[bookmark: bookmark2][bookmark: bookmark3]Způsob plnění
a) Zhotovitel se zavazuje, že bude na vlastní nebezpečí provádět na základě písemných objednávek Objednatele praní, čištění a žehlení prádla a oděvů.
Objednávky Objednatele budou prováděny dle jeho potřeb a v množství dle aktuální vytíženosti zařízení, přičemž svoz špinavého a dovoz čistého prádla ze strany Zhotovitele probíhá pravidelně v předem dohodnutých dnech, a to jedenkrát týdně v pondělí mezi 12. a 14. hodinou. Prádlo bude Zhotovitelem předáno v transportní kleci do centrálního skladu prádla určeného Objednatelem.
b) Prádlo bude přejímáno a předáváno pověřenými zástupci Objednatele i Zhotovitele, a to dle jejich dohody kusově. Okamžikem převzetí prádla přijímá Zhotovitel veškerou odpovědnost za prádlo až do doby opětovného předání Objednateli.
c) Špinavé prádlo bude přejímáno suché a to tak, aby přejímka ze strany Zhotovitele proběhla co možná nejrychleji, přičemž se Objednatel zavazuje, že bude prádlo roztříděno dle sortimentu a nákladových/dodacích středisek uloženo do transportních klecí. Objednatel zajistí u přejímaného špinavého prádla odstranění všech cizích předmětů.
d) Po přejímce špinavého prádla Zhotovitelem bude Objednatelem vystaven zákaznický list - předávací s uvedením sortimentu a množství (počtu ks) jednotlivého druhu prádla, datem předání, datem převzetí čistého prádla Objednateli a podpisem zástupců Objednatele a Zhotovitele. Originál si ponechá Objednatel, kopie bude předána Zhotoviteli.
e) Při výdeji čistého prádla bude Zhotovitelem vystaven dodací list - přejímací s uvedením sortimentu a množství (počtu ks) jednotlivého druhu prádla a datem převzetí. Originál si ponechá Objednatel, kopie bude předána Zhotoviteli. Objednatel zajistí u každého kusu prádla a oděvů jeho jednoznačnou a trvalou vizuální identifikaci. Kusy, u kterých nebude možné provést vizuální identifikaci, budou předány separátně (prádlo ke značení). Zhotovitel bude dodávat prádlo a oděvy roztříděné dle předem písemně dohodnutých nákladových/dodacích středisek Objednatele a zabalené do folie.
f) Praní, čištění a žehlení prádla a oděvů bude prováděno dle odborných technologických postupů platných pro příslušný druh činnosti zpracovaných specialisty z firmy zajišťující dávkování pracích a pomocných prostředků. Stanovené technologické postupy jsou v souladu s dodržováním ekologických a hygienických norem.
g) Zhotovitel se zavazuje, že bude dodávat prádlo a oděvy čisté a vyžehlené, v odpovídajícím množství, kvalitě a dohodnutých termínech a bude dbát na dodržování zákonných ustanovení a úředních nařízení platných pro tento obor činnosti.

III.
[bookmark: bookmark4][bookmark: bookmark5]Místo plnění
Místem dodání prádla a oděvů a následného předání a převzetí špinavého a čistého prádla a oděvů (dále jen „místo plnění“) je:
a) EUC Klinika České Budějovice, centrální sklad prádla
Matice školské 1786/17, 370 01 České Budějovice
IV.
[bookmark: bookmark6][bookmark: bookmark7]Cena a platební podmínky
a) Cena za služby Zhotovitele je uvedena v ceníku, který je přílohou č. 1 Smlouvy. Uvedené ceny jsou bez DPH. Smluvní strany sjednávají, že k vyúčtovaným cenám dle předchozí věty bude připočtena DPH v zákonné výši, která činí ke dni podpisu Smlouvy 21 %. Tato sazba může být změněna jen v případě, zákonné úpravy.
b) Zhotovitel je oprávněn fakturovat Objednateli dle skutečně poskytnutých služeb Zhotovitelem za předmětné období. Změny cen se provádí 1x za rok, a to vždy k 1.1. na základě míry inflace ČSÚ za předchozí rok vyhlášky, případně dle dohody smluvních stran.
c) Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu po splnění závazků Zhotovitele dle Smlouvy a po předání prádla dle Smlouvy bez vad na základě daňového dokladu vystaveného Zhotovitelem se splatností 30 kalendářních dní ode dne doručení daňového dokladu Zhotovitelem Objednateli. Fakturace bude prováděna souhrnně jedenkrát za měsíc.
d) V případě prodlení Objednatele s úhradou řádně vystavené faktury má Zhotovitel právo požadovat po Objednateli zaplatit úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý kalendářní den takového prodlení.
e) Objednatel může fakturu vrátit Zhotoviteli v případě, že:
(i) obsahuje nesprávné nebo neúplné údaje
(ii) obsahuje nesprávné cenové údaje
f) Objednatel však musí fakturu vrátit do data její splatnosti, jinak je v prodlení s placením částky, která měla být fakturována správně.
g) Zhotovitel se zavazuje uvést ve Smlouvě a na daňovém dokladu vystaveném dle Smlouvy pro úhradu plnění pouze bankovní účet, který správce daně v souladu se zákonem o DPH zveřejnil způsobem umožňujícím dálkový přístup („Oznámený účet“). Bude-li na daňovém dokladu uveden jiný než Oznámený účet příslušného zhotovitele dle Smlouvy, zveřejněný k datu bezhotovostní úhrady, objednatel je oprávněn poukázat příslušnou platbu na kterýkoli Oznámený účet zhotovitele, zveřejněný k datu bezhotovostní úhrady. Úhrada platby na kterýkoli Oznámený účet (tj. účet odlišný od účtu uvedeného na daňovém dokladu) je smluvními stranami považována za řádnou úhradu plnění dle smlouvy. Zveřejní-li příslušný správce daně v souladu s § 106a zákona o DPH způsobem umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že zhotovitel je nespolehlivým plátcem, nebo má-li být platba za zdanitelné plnění uskutečněné zhotovitelem (plátcem DPH) v tuzemsku poskytnuta zcela nebo zčásti bezhotovostním převodem na účet vedený poskytovatelem platebních služeb mimo tuzemsko (§ 109 zákona o DPH), je zhotovitel oprávněn zadržet z každé fakturované platby za poskytnuté zdanitelné plnění daň z přidané hodnoty a tuto (aniž k tomu bude vyzván jako ručitel) uhradit za dodavatele příslušnému správci daně. Stejný postup bude použit také v případě, kdy zhotovitel bude požadovat úhradu na jiný než Oznámený účet a odběratel nebude mít k datu bezhotovostní úhrady k dispozici žádný Oznámený účet Zhotovitele. Po provedení úhrady daně z přidané hodnoty příslušnému správci daně v souladu s tímto článkem je úhrada zdanitelného plnění zhotoviteli bez příslušné daně z přidané hodnoty (tj. pouze základu daně) smluvními stranami považována za řádnou úhradu dle Smlouvy (tj. základu daně i výše daně z přidané hodnoty), a Zhotoviteli nevzniká žádný nárok na úhradu případných úroků z prodlení, penále, náhrady škody nebo jakýchkoli dalších sankcí vůči odběrateli, a to ani v případě, že by mu podobné sankce byly vyměřeny správcem daně.

V.
[bookmark: bookmark8][bookmark: bookmark9]Reklamační podmínky
a) Reklamace na kvalitu praní, množství nebo záměny prádla musí být uplatněny Objednatelem do 48 hodin po předání prádla Objednateli Zhotovitelem, a to formou písemného oznámení předaného oprávněnému zástupci příslušného Zhotovitele. Zhotovitel se poté zavazuje bezplatně odstranit zjištěné uznané vady do deseti pracovních dnů od dne uplatnění Objednatelem, přičemž Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli potřebnou součinnost. V případě řešení reklamace náhradou prádla se Zhotovitel zavazuje odstranit zjištěné vady do třiceti dnů od dne uplatnění Objednatelem.
b) V případech, kdy bude nutné reklamovanou zakázku předat ke znaleckému posouzení, řídí se lhůty pro vyřízení reklamace v zákoně 89/2012 Sb. V případě, že nedojde k písemné reklamaci ve výše uvedených lhůtách, je dodávka považována za bezvadnou co do množství i kvality.
c) V případě prodlení Zhotovitele s dodáním služeb ve lhůtě dohodnuté při předávce prádla, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny nedodaného plnění za každý den prodlení. Toto ustanovení se nevztahuje na reklamaci kvality, množství nebo záměny prádla.
VI.
[bookmark: bookmark10][bookmark: bookmark11]Práva a povinnosti Smluvních stran
Objednatel má právo odmítnout převzít prádlo a oděvy, které jsou nekvalitně vyprané nebo vyžehlené.
Odpovědnost za škodu na prádle a oděvech nese Zhotovitel v plném rozsahu až do doby předání a převzetí samostatných dodávek bez vad.
V případě prokázané ztráty nebo poškození prádla ve vlastnictví Objednatele se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli vzniklou škodu ve výši Objednatelem vyčíslené zůstatkové hodnoty, s ohledem na dobu jeho používání. Zhotovitel neručí za postupnou ztrátu užitnosti a fyzické opotřebení prádla.

VII.
[bookmark: bookmark12][bookmark: bookmark13]Ostatní smluvní ujednání
a) Smlouva nabývá účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv a je platná ode dne podpisu smluvních stran.
b) Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou 2 měsíce, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.
c) Smlouva nahrazuje všechny případné předchozí dohody a ujednání smluvních stran, ústní i písemné, týkající se Předmětu smlouvy.
d) Právní vztahy v otázkách, které Smlouva neupravuje, se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění.
e) Změna smluvních ujednání Smlouvy může být provedena pouze písemně po dohodě Objednatele a Zhotovitele, a to jako číslovaný dodatek ke smlouvě o poskytnutí prádelenských služeb podepsaný oprávněnými osobami smluvních stran.
f) Smluvní strany mohou smlouvu ukončit odstoupením v případě jejího hrubého porušení druhou smluvní stranou. Za hrubé porušení smlouvy ze strany Zhotovitele se považuje porušení některé z povinností uvedených ve Smlouvě, zejména pokud Zhotovitel opakovaně ani na základě písemné výzvy Objednatele neodstraní zjištěné a oznámené vady Objednatelem ve lhůtě stanovené v čl. V. Smlouvy nebo opakované poskytnutí vadného plnění ze strany Zhotovitele. Odstoupení je účinné dnem doručení jeho písemného vyhotovení druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy nemá vliv náhradu škody.
g) Objednatel je oprávněn písemně odstoupit od Smlouvy také v případě, že Zhotovitel nebude plnit své závazky vyplývající ze Smlouvy vůči Objednateli, přičemž Objednatel ho nejméně 3x na tuto skutečnost písemně upozornil a Zhotovitel nesjednal nápravu ani v dodatečné lhůtě 5 dní od doručení upozornění.
h) Zhotovitel je oprávněn odstoupit od Smlouvy pro případ prodlení Objednatele s úhradou faktury více než 30 kalendářních dní po datu splatnosti.
i) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech včetně jejích příloh, po jednom pro každou ze smluvních stran. Osoby jednající a podepisující Smlouvu prohlašují, že ji před podpisem přečetly a prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem a je jim znám obsah všech příloh smlouvy. Na důkaz této skutečnosti připojují jednající osoby své vlastnoruční podpisy.
j) Zhotovitel uveřejní smlouvu, včetně doplňků a změn, v Registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv. Smluvní strany prohlašují, že smlouva včetně jejích příloh obsahuje obchodní tajemství, kterým jsou uváděné ceny.
[bookmark: bookmark14][bookmark: bookmark15]Příloha č.1 : Ceník prádelenských služeb
V Dobré Vodě u Č. Budějovic, dne 	 V Českých Budějovicích, dne 	
Domov Důchodců Dobrá Voda	TREKVILA NÁHRADNÍ PLNĚNÍ s.r.o.
Ing. Jana Zadražilová, ředitelka
Jan Láník, jednatel

[bookmark: bookmark16][bookmark: bookmark17]Příloha č.1 : Ceník prádelenských služeb
	sortiment
	Kč bez DPH / ks

	utěrka
	

	prostěradlo
	

	kalhoty pracovní bílé
	

	ručník froté
	

	ručník
	

	triko krátký rukáv
	

	košile pracovní bílá
	

	povlak polštář
	

	roušky
	

	povlak deka
	

	podložka
	

	prostěradlo dvojité
	

	ručník
	

	šaty sesterské
	

	vesta
	

	sukně
	

	halena
	

	plášť pracovní bílý
	

	mikina
	

	nažehlovací štítek velký 80x45
mm
	

	nažehlovací štítek malý 41x14,4
mm
	

	čip samostatný (zašití do švů) nebo čip v kapsičce (přiznaný na rubové straně)
	

	Cena za dopravu - 1 závoz (dodávka čistého prádla a nakládka špinavého prádla)
	



Veškeré uvedené ceny jsou bez DPH
V Dobré Vodě u Č. Budějovic, dne 	 V Českých Budějovicích, dne 	
#



Domov Důchodců Dobrá Voda
TREKVILA NÁHRADNÍ PLNĚNÍ s.r.o.




Jan Láník, jednatel

Ing. Jana Zadražilová, ředitelka
