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SMLOUVA O DIiLO
LICENCNI SMLOUVA €. SO -

Nemocnice Vyskov, pfispévkova organizace

se sidlem Purkyfova 235/36, Vyskov, PSC 682 01,
zastoupena JUDr. Zdenék Horak, MBA, feditel
IC 00839205,
DIC CZ00839205, _
bankovni spojeni Komeréni banka, a.s., pobotka Vyskov, ¢.0.; TarsTa
adresa elektronické posty: A T y
(déle jen Objednatel), i e G
na strané jedné,
a
STAPRO s. r. 0.
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C viozka 148,
se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02,
zastoupena Ing. Leo$ Raibr, jednatel spole¢nosti,
IC 13583531,
DIC CZ13583531,
DIC DPH CZ699004728, S
bankovni spojeni CSOB Pardubice &.0.: 5%

(dale jen Dodavatel),
na strané druhé,

dale tez Smluvni strana nebo spole¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou v souladu s ustanovenimi § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012, ob&anského zakoniku (dale jen
Ob¢EZ), smlouvu o dilo a zarovefi v souladu s ustanovenimi § 2358 a nasl. Ob&Z licenéni smlouvu,
(dale jen Smlouva).

Clanek | - Prohlaseni Smluvnich stran

1. Smluvni strany prohladuji, ze skutenosti uvedené v zahlavi této Smlouvy (dale jen Identifikaéni udaje)
odpovidaji aktualnimu stavu zapisu do obchodniho rejstiiku a zaroven téz aktualnimu stavu kazdé Smiuvni
strany a zavazuji se bez zbyte¢ného odkladu informovat druhou Smiuvni stranu o jakékoliv zméné
Identifikaéniho Udaje, v opa&ném pfipadé odpovidaji za Gjmu zplUsobenou druhé Smluvni strané
neoznamenim zmeény ve sjednané Ihité. Smiuvni strany prohlasuji, Ze osoby jednajici za smluvni strany jsou
osoby opravnéné k jednani bez jakéhokoliv omezeni daného napt. i vnittnim pfedpisem Smluvni strany.

2. Dodavatel prohladuje, Ze neni ve stavu Upadku ve smyslu ustanoveni § 3 zakona &. 182/2006 Sb., tzv.
insolvenéniho zakona, v platném znéni.

3. Objednatel prohladuje, Ze ma dostateéné finan¢ni prostiedky nebo pfislib & finanéni plan dostateénych
finan€nich prostfedki na thradu ceny za dilo a licenéni prava sjednané touto Smlouvou.

4. Smluvni strany maji zajem uzaviit platnou Smlouvu a Zadné Smluvni strané neni znama 2adna skuteénost
branici ji uzavfit platnou smlouvu a poskytnout sjednana pinéni.

Clanek Il - Uéel smlouvy

1. Utelem této Smiouvy je pravni tprava poméru Smiuvnich stran pfi migraci HELIOS Green na novou verzi
HELIOS Nephrite u Objednatele v rozsahu a zplisobem sjednanym touto Smiouvou, sjednani vzajemnych
prav a povinnosti smluvnich stran pfi implementaci a nasledném uzivani predmétu dila.

2. Spolenym cilem Smluvnich stran je poskytnuti pinéni v rozsahu dle nabidky ¢. 2486_1210.

Clanek Ill - Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Dodavatele:
> dodat SW HELIOS Nephrite v podobé pfevodu licenci (dale jen IS nebo Systém),
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> instalovat ASW u Objednatele a do Objednatelem pfipraveného technologického prostiedi, provést
implementaci a uvést cely Systém do provozu za podminek sjednanych touto Smiouvou,

> poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava dusevniho viastnictvi (dale jen Licence), a to k uzivani
ASW v rozsahu sjednaném touto Smlouvou.

2. Predmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Objednatele:

» poskytnout Dodavateli potfebnou souginnost,

» implementovany Systém prevzit a provést kontrolu jeho funkénosti,

> uzivat Systém pouze sjednanym zplisobem a za sjednanych podminek,

» zaplatit Dodavateli v této Smlouvé sjednanou cenu za dodani a implementaci a za poskytnuti licenénich
prav k uzivani ASW.

Clanek IV - PFedmét dila, Licence

1. Dilem dle této Smiouvy je dodavka a implementace Systému (dale jen Dilo). Podrobny rozsah Dila a
specifikace Dila jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a v nabidce ¢. 2486_1210 ze dne 20. 10. 2021
(zakazka €. 2486_1210) ucinéne Objednateli Dodavatelem (dale jen Nabidka), jejiz soutasti je i &ast popisujici
zmény migrace.

2. Nazakladé teto Smlouvy Dodavatel poskytuje Objednateli nevyhradni pravo k uzivani ASW (dale jen Licence)
v rozsahu dle v Pfilohy €. 1 této Smlouvy. Roz8ifeni rozsahu migrace je mo2né vyhradné na zakladé dal§iho
smiuvniho ujednani Smluvnich stran.

3. Objednatel podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze byl sezndmen s ASW, s jeho funkénosti, viastnostmi a
technickym fe$enim. Za vadu Dila se proto nepovazuje nesplnéni Uéelu, ktery Objednatel nevyminil v této
Smlouvé. Na dodatetné upravy ASW bude pohlizeno jako na rozsifeni sjednaného Dila.

4. Dodavatel prohlasuje, Ze ASW dle této Smlouvy je autorskym dilem ve smyslu zakona &islo 121/2000 Sb..
tzv. autorsky zakon, v platném znéni, a ze k tomuto ASW ma pravo $ifeni v souladu s citovanym zakonem,
nebot je vykonavatelem majetkovych a autorskych prav, jakoZ i opravnénym k uzivani a &itenl vyvojového a
databazového prostfedi v souladu s touto Smlouvou.

Clanek V - Prava a povinnosti Dodavatele

1. Dodavatel se zavazuje vypracovat harmonogram dodévky a implementace Dila (dale jen Harmonogram).
Tento Harmonogram se zavazuje projednat s Objednatelem.

2. Pfi provadéni Dila postupuje Dodavatel samostatné, avéak priib&ézné konzultuje s pracovniky Objednatele
postup realizace Dila. Po vzniku divodu ke konzultaci, je Dodavatel ihned povinen vyzvat Objednatele
k vyjadreni, tj. do 24 hod., a Objednatel nejpozdéji do 48 hod. akceptovat nebo rozporovat navrh.

3. Dodavatel je opravnén pozadovat na Objednateli sou¢innost v rozsahu podle Pfilohy &. 4 Smlouvy (déle jen
Soucinnost).

4. Dodavatel se zavazuje ve vhodnych pfipadech vyuzivat komunikaci pfimo prostiednictvim vzdaleného
pfistupu do systému Objednatele (dale jen Vzdaleny pfistup). Pro pfimy Vzdaleny pristup plati pravidla
sjednana v Pfiloze €. 6 Smlouvy.

Clanek VI - Prava a povinnosti Objednatele

1. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli Sou¢innost. Neposkytnuti Souginnosti je podstatnym porusenim
Smlouvy.

2. Objednatel je povinen uzivat Dilo pouze v souladu s licenénimi podminkami Dodavatele uvedenymi v Pfiloze
€. 3 Smlouvy (dale jen Licenéni podminky). Poruseni Licenénich podminek je podstatnym poru$enim Smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje vyuzivat pro komunikaci se Dodavatelem FONS portal s pravem pfistupu v8ech
opravnenych uzivatell ASW. Soucasti FONS portalu je sluzba HelpDesk. Podminky uziti FONS portalu jsou
uvedeny v Priloze €. 5.

Clanek VIl - Cas plnéni

1. Dilo bude dokonceno v piipadé podpisu této smlouvy do 30. 10. 2022. Cas pIn&ni se prodiuzuje o dobu, kdy
Dodavatel nemohl plnit z diivod(i na strané Objednatele, o stejny pocet dnu.

2. Objednatel je povinen informovat Odpovédné pracovniky Dodavatele o podpisu Smlouvy ze strany
Objednatele nejpozdéji druhy pracovni den po podpisu Smlouvy Objednatelem.

3. Dodavatel neni v prodleni s pInénim v pfipadé, Zze Objednatel neposkytne Soucinnost ve sjednanych
terminech. Za Soucinnost je Smiuvnimi stranami povaZovano i jakékoliv pinéni na penézity zavazek Smiuvni

strany.
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Clanek VIl - Misto plnéni

Mistem pInéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy.
2. Vzavislosti na charakteru plnéni pfi realizaci pinéni je Dodavatel opravnén provadét nékteré &innostii ve svem
sidle nebo kterémkoliv pracovisti prostfednictvim Vzdaleného pfistupu.

-

Clanek IX - Cena dila, cena licence

1. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za Dilo dle této Smlouvy a cenu Licenci v celkové vysi 317
100 K& bez DPH. K takto sjednané cené bude pfipottena DPH ve vys$i stanovené pravnim pfedpisem k datu
poskytnuti zdanitelného plnéni. K datu podpisu této Smlouvy je zakonna DPH ve vysi 21 %, cena vietné
zakonného DPH tedy ¢ini k datu podpisu této Smlouvy=#Er s mlE w4

2. Smluvni strany sjednavaji povinnost tpravy ceny Dila v souwslostl se zménami pravnich pfedpist, které maji
vliv na vysi ceny, zejména zménu DPH. Dodavatel je platcem DPH.

3. Detailni kalkulace ceny za pInéni dle této Smlouvy je uvedena v Pfiloze €. 2

4. Pravo na zaplaceni ceny Dila a ceny Licence vznikne dokonéenim Dila.

5. Do celkové ceny dle odst. 1 tohoto &lanku neni zahrnuta néhrada nakladi Dodavatele na cesty pracovniku

Dodavatele do mista pinéni. Tyto néklady budou vyuctovany Objednateli die ceniku Dodavatele aktualniho k

datu cesty a poctu uskuteénénych cest. Ceny platné v den podpisu Smlouvy jsou (bez DPH): ﬂjh

Rrdiann -gfgg;.“mdmu &asu pracovnika Dodavatele straveného na cesté. Zakonem stanovena DPH bude k cené
dopotitana v platné vysi.

6. Do celkové ceny dle odst. 1 tohoto &lanku neni dale zahrnuta nahrada naklad(i na ubytovani pracovnikl
Dodavatele vzniklé pfi vicedennich pracovnich cestach za GCelem plnéni této Smlouvy Nahrada téchto
nakladl bude uttovana Objednateli ve skutetné vysi, maximainé véak do vyse ‘=i < iden bez DPH.
Zakonem stanovena DPH bude k cené dopocitana v platné vysi. e

7. Dodavatel ma narok na nahradu skutecnych nakladl, které mu vzniknou v souvislosti s nedodrzenim
podminek Smilouvy Objednatelem nebo nekvaliﬁkovangrm pristupem pracovnikll Objednatele ke svéfenym
¢innostem. Nahrada skuteénych nakladl bude u¢tovana priubézné po jejich vzniku ve skute¢ne vysi, zejména
dle ceniku Dodavatele aktualniho k datu poskytnuti pinéni.

8. Dodavateli vznikne narok na uhradu ceny i ¢astecného Dila a ceny licenci, pokud nebude poskytnuta
Soucinnost Objednatele k dokonéeni zahajeného Dila.

9. Objednatel bere na védomi, Zze teprve uplnym zaplacenim sjednané ceny Dila a ceny licenci je opravnénym
uzivatelem ASW a vlastnikem Dila v pIném, touto Smlouvou sjednaném rozsahu.

10. Dohodnou-li se Smiuvni strany po uzavieni Smlouvy na zvyseni rozsahu Dila a/nebo poétu Licencl a
neujednaji dusledky pro vysi ceny Dila a/nebo ceny Licenci, zaplati Objednatel cenu navysenou s pfihlednutim
k rozdilu v rozsahu v souladu s aktualnim cenikem Dodavatele k datu poskytnuti pinéni.

Clanek X - ZpUsob predani Dila

1. Dilo bude pifedavano po ¢astech (etapy Dila). Dilo nebo jeho &ast (etapa) je dokongena pfedvedenim jeho
funkénosti Dodavatelem odpovédné osobé Objednatele. O pfedani Dila bude sepsan akceptacni protokol
(dale jen Akceptaéni protokol) potvrzeny obéma Smluvnimi stranami.

2. Pro ptipad neposkytovani Souéinnosti pii sepisu Akceptaéniho protokolu se povazuje Dilo za predane, je-li
dokonéeno a Dodavatel umozni Objednateli jeho uZiti.

Clanek XI - Platebni podminky

1. Cena Dila a cena Licenci bude Objednatelem zaplacena na zakladé danového dokladu vystaveného
Dodavatelem v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, a to bezhotovostnim pfevodem na ucet Dodavatele
uvedeny na pfislusném dafovém dokladu. Splatnost sjednavaji Smluvni strany 14 dni ode dne vystaveni
danoveho dokladu.

Clanek XII - Zaruka a zaruéni podminky
1. Zaruka a zaruéni podminky jsou mezi Smluvnimi stranami sjednany dle Pfilohy &. 7 této Smlouvy.

Clanek X111 - Dusevni vlastnictvi, obchodni tajemstvi, ochrana autorskych prav

1. Dodavatel souhlasi se zpfistupnénim nebo zvefejnénim této Smlouvy, s vyjimkou listin, které obsahuji
obchodni tajemstvi Dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504, Dodavatel povaZzuje vSechny pfilohy této smlouvy
za své obchodni tajemstvi.
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Dodavatel se zavazuje poskytnout veskerou potfebnou souginnost a dokumentaci pfi vykonu jakékoliv kontroly
provadené v souladu se zakonem, zejména zakonem o vefejnych zakazkach atp. Dodavatel poskytne
Objednateli nebo jim urCené osobé& veskerou potiebnou soucinnost a dokumentaci pro zpracovani
monitorovacich zprav a hlaseni v souvislosti s plnénim na vefejnou zakazku. Povinnost souéinnosti se
Dodavatel zavazuje zajistit i u svych subdodavatell pro pInéni na vefejnou zakazku.

V ostatnich pfipadech se Dodavatel zavazuje zachovavat migenlivost viici tfetim osobam o informacich
ziskanych v souvislosti s pinénim vefejné zakazky. Objednatel se zavazuje k povinnosti migenlivosti o
skute¢nostech nesouci znaky obchodniho tajemstvi Dodavatele v pripadech, kdy povinnost mi&enlivosti neni
vyslovné prolomena ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist, a to zejména vici soutézitelim
Dodavatele.

Vsechny materialy v jakékoliv formé&, koncepty, know-how nebo techniky, vztahujici se k plnéni dle této
smlouvy, zustavaji majetkem Dodavatele. Dodavatel skute¢nosti, které nejsou tretim osobam bézné dostupné,
povazuje za své obchodni tajemstvi.

Objednatel je opravnén k nevyhradnimu uzivani materiald, konceptl, know-how nebo technik pro svou viastni
interni potrebu, pokud neporusi podminky uzivani sjednané touto Smlouvou. Objednatel neni opravnén
umoznit jakékoliv dalsi vyuZiti materialu, konceptd, know-how nebo technik bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Dodavatele.

Dodavatel je opravnén k poskytovani ASW podle této Smlouvy i jinym osobam.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat veskera ujednani tohoto élanku Smiouvy i po ukonéeni Uginnosti této
Smlouvy po dobu dvou let.

Clanek XIV - Ochrana osobnich Udajo

Vzhledem ke skutecnosti, Ze pfi dodavce a implementaci Dila miize Dodavatel a jeho odborni pracovnici pfijit
do styku s osobnimi a citlivymi Gdaji subjekt udajl, klienti a pacientll Objednatele (dale jen Klienti), ve smyslu
zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju (dale jen Zakon o zpracovani osobnich udajd) (déle jen
Zakon o ochrané osobnich udaji) a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tGdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zrudeni
smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen Nafizeni), a to zejména formou
nahodilého nahlizeni, zpfesnuji Smluvni strany sva prava a povinnosti pfi pfipadném zpracovani osobnich a
citlivych udaju Klientli Objednatele v souladu s uvedenymi pravnimi piedpisy, ackoliv operace nahlizeni je
vedlejsi operaci a neucelovou, vyvolanou potfebou implementace a dodavky ASW do prostiedi Objednatele,
a to dle nasledujicich ujednani.

Objednatel neurCuje zadny jiny konkrétni ucel ani prostfedky zpracovani osobnich anebo citlivych tdaji (dale
jen Osobni Udaje), opravnénym zajmem a u¢elem Smluvnich stran je funkénost a bezpeénost Dila. S ohledem
na uvedené nelze zamezit, aby odborni pracovnici Dodavatele pfichazeli do styku s Osobnimi Gdaji, a to
zejména formou nahodilého nahlizeni.

Dodavatel se zavazuje zachovavat micenlivost o v8ech skuteénostech, o nichz se dozvi u Objednatele pfi
pinéni zavazki dle Smlouvy nebo v souvislosti s nimi. To plati zejména o skute¢nostech, na néz se vztahuje
povinnost ml¢enlivosti zdravotnickych pracovnik(, zejména podle ustanoveni § 51 zakona ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (Zakon o zdravotnich sluzbach), jakoz i Osobnich
ldajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni Osobnich tdaju ve smyslu
zejmeéna ustanoveni § 32 a 47 Zakona o zpracovani osobnich udajl. Dodavatel se zavazuje nakladat
s Osobnimi tdaji v souladu s Nafizenim, Zakonem o ochrané osobnich udajl a provadécimi pravnimi pfedpisy
prijatymi k ochrané osobnich udajl.

Pokud Dodavatel pfijde pfi plneni Smlouvy do styku s Osobnim Udajem a bude v postaveni zpracovatele ve
smyslu Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich udajl, zavazuje se nakladat s Osobnimi udaji pouze za Uéelem
splnéni ucelu a zavazki z této Smlouvy a Zadnym jinym zplsobem, a to v souladu s Nafizenim a Zakonem o
ochrané osobnich udaju a Zakonem o zdravotnich sluzbach a provadécimi predpisy.

Zpracovavani Osobnich udaji v rozsahu udaji poskytnutych anebo zpfistupnénych Objednatelem a tykajicich
se zdravotnickeé dokumentace Klient(, jimz jsou Objednatelem poskytovany zdravotni sluzby, a dale v rozsahu
Osobnich Gdaju zaméstnanct Objednatele, ktefi jsou poskytovateli zdravotnich sluzeb, Dodavatelem, mize
zahrnovat zejména provedeni analyzy pozadavku Objednatele, jeho vyie$eni, zajisténi zaznamu o feseni
poZzadavku Objednatele a dukazu pro pfipad pozdéjSich reklamaci nebo jinych narokil vznesenych
Objednatelem v souvislosti s Dodavatelem dodavanym Dilem a implementaci, véetn& implementace dat,
odstranéni Objednatelem ohlaSenych potizi ve zkuSebnim provozu, zabranéni, vyhledavani a opravy
problému zjisténych pfi zkusebnim provozu, testovani funkci ASW za Gcelem ovéreni nebo zvyseni jeho
kvality, zlepSovani funkci ASW, vyhledavani hrozeb uzivatelim a ochrany uzivateli ASW, ukladani kopii
databaze (datovych zaloh) Objednatele na urteny server, provadéni automatického vymazu databaze po
uplynuti doby jejiho ulozeni (dale jen Sjednané &innosti).

Osobni udaje nebudou pouzity k jinému uéelu, nez Sjednanym &innostem, ani z nich nebudou odvozovany
informace pro zadné reklamni &i jiné komeréni ucely.

T L T e ST
T “ﬂ..?gh&kkiﬁg‘ﬁw’gi%fﬁ H“?MH
kiR F -J:-, ] ;IT'.u'\-'-\. 'i.;"" ki,
Fpd N Rl e i%




STAPRO

7. Zpracovani Osobnich (daji je vedlej$im zavazkem Dodavatele pfi pinéni této Smiouvy, Uplata za zpracovani
je proto zahrnuta do ceny plnéni die této Smiouvy.

8. Dodavatel bere na védomi, ze pfi Sjednanych ¢innostech muze pfijit do styku s nasledujicimi Osobnimi Gdaji:
a) Osobni udaje zaméstnancu Objednatele — jméno, pfijmeni, titul, datum a misto narozeni, rodne cislo,

bydlisté, zdravotni pojistovna, doklad o dosazeném vzdélani, potvrzeni |ékafe o schopnosti vykonavat
povolani, telefon, e-mail, bankovni Gtet zaméstnance, pfip. dalsi osobni udaje, které je Objednatel,
jakozto zaméstnavatel, povinen na zakladé zakona zpracovavat za icelem vedeni personalni a mzdovée
agendy svych zaméstnanc,

b) Osobni udaje Klientl — jméno, pfijmeni, titul, rodné ¢islo, resp. ¢islo pojisténce nebo datum narozeni, Cislo
pojitovny, anamnestickd data souvisejici se zdravotnim stavem a péci o Klienta, diagnosy, adresa
bydlisté anebo pobytu, telefonni éislo, e-mailova adresa, identifikaéni (daje zaméstnavatele, profese,
informace o rodinnych pfislusnicich, pohlavi, rodinny stav, ob&anstvi, identifikacni Udaje praktickych
lékarl Klienta, druh a vyse socialni davky.

9. Jakékoliv nakladani s Osobnimi udaji je nutné povazovat za zpracovani Osobnich Gdaji.

10. Za poruseni ochrany Osobnich udajd v pribéhu Sjednanych ¢innosti je odpovédny Dodavatel.

11. Dodavatel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje pouze po dobu uginnosti Smlouvy anebo po dobu nezbytnou
k plnéni archivaénich povinnosti podle platnych pravnich pfedpist, nejdéle vsak 10 let od jejiho ukonceni.

12. Po ukonéeni Smlouvy se Dodavatel zavazuje veskeré Osobni Udaje, které ma piipadné ve své k dispozici
napf. za Utelem provadéni testovani anebo jinych operaci za U¢elem zvySeni anebo ovéreni kvality systému
prokazatelné smazat nebo vratit Objednateli a vymazat existujici kopie, neuklada-li zakon Dodavateli
povinnost Osobni udaje zpracovavat i po ukonéeni Smiouvy.

13. Dodavatel za u¢elem ochrany Osobnich ldaju Objednatele a jeho Klientl pfed neopravnénym pfistupem,
pouzitim, zvefejnénim nebo zni¢enim, resp. pred jejich nahodnou ztratou & zménou uplatiiuje technicka a
organiza¢ni bezpecnostni opatfeni, interni kontroly a rutiny zabezpeceni Osobnich Gdaju zajistujici spinéni
véech povinnosti dle Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich udaji, zejména zajistuje, aby veskeré pfistupy
byly mozné pouze pres pristupova hesla pouze vyslovné opravnénych pracovniki Dodavatele, ze zaznamem
historie o pfistupu do ASW Objednatele, a dale aby data obsaZena ve zdravotnické dokumentaci Objednatele
byla Sifrovana zplsobem, ktery znemozni nahlizeni do zdravotnické dokumentace neopravnénym osobam.
Dodavatel se zavazuje zajistit informovanost svych pracovnikli o povinnostech vyplyvajicich z této Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovnici, ktefi budou pfichazet do styku s Osobnimi udaji, byli
smluvné vazani povinnosti mi¢enlivosti ve smyslu Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich udajl a pouceni o
moznych nasledcich poruseni téchto povinnosti s tim, Ze povinnost davérnosti bude jimi dodrzovana i po
skonéeni jejich smiuvniho vztahu k Dodavateli. Dodavatel prohladuje, Ze jeho zaméstnanci a/nebo
subdodavatelé pfichazejici pfi vykonu své prace do styku s Osobnimi Gdaji pacientl a klientt Objednatele,
byli nalezité pouceni o povoleném zplsobu nakladani s Osobnimi udaji a byli seznameni s nasledky jednani,
které by bylo v rozporu se zakonnou Upravou a bezpe&nostnimi smérnicemi Objednatele, s nimiz byli
prokazatelné seznameni.

14. Dodavatel zajistuje bezpeéné zpracovani Osobnich udaju Klientli Objednatele zejména nasledujicimi
organizaénimi a technickymi opatienimi Dodavatele:

a) Aplikaci Integrovaného systému fizeni politiky bezpeénosti informaci dle standardu normy CSN ISO/IEC
27001:2006,

b) Rizenim jednoznaéné identifikovatelného a zabezpe&eného pfistupu uzivatell NIS Objednatele,

c) Rizenim jednozna&né identifikovatelného a zabezpeéeného piistupu uZivatel NIS Dodavatele,

d) Aplikaci kryptografickych opatfeni na ochranu Osobnich Gdaji Objednatele, vramci ukladani dat
Objednatele véetné elektronické komunikace a vymény dat s datovym centrem v ramci vefejné sité
internet,

e) Aplikaci fyzicky a elektronicky zabezpeéeného ukladani a zalohovani dat Objednatele,

f) Aplikaci systému zaznamenavani a vytvareni zaznamu udalosti a zmén formou logu.

15. Osobni daje nebudou poskytnuty ani jakkoliv zpfistupnény tretim osobam ze zemi mimo EU a EHP.
16. OqLednaiaL bere .ha védomi, Ze pfi vguilt: nastrole Teamvlewer jsou vyuzivany servery spolecnosti
e iR e %‘@1 iy T aatl 2] ktera je timto zapojena do zpracovani
Osobnlch udaju jako dalsi zpracovatel (dale jen Dalél zpracovatel) Odpovédnost za dalsiho zpracovatele
nese Dodavatel.

17. Dodavatel je opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele do zpracovani Osobnich udaju
zapojit i jiného Dal$iho zpracovatele, a to spoleénost, na jejichz zafizeni Dodavatel provozuje Sjednané
¢innosti dle této Smlouvy, je v8ak povinen, aby kazdy Dal$i zpracovatel dodrzoval podminky zpracovani dane
touto Smlouvou, zejména pokud se tyka technickych a organizaénich opatieni a dale je povinen informovat
bez zbyte¢ného odkladu pisemné o Dal$im zpracovateli a sdélit jeho identifikaéni udaje, a to tak, aby mél
Objednatel moZnost vyslovit vici teto zmeéneé sve opravnéné namitky.

18. Dodavatel timto prohlasuje, Ze v ramci své ¢innosti implementoval pozadavky Nafizeni a zpracovani Osobnich
daji bude probihat v souladu s pravidly Nafizeni. Dodavatel se zejména zavazuje:
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a) zpracovavat Osobni udaje pouze na zakladé dolozenych pokynl Objednatele ¢inéného prostfednictvim
opravnénych osob podle ujednani a zplsobem dle této Smlouvy, tedy vyhradne pokynem v p:semne %
podobé ve formatu PDF prostfedmctvim e-mailu zaslaného na adresu ‘i MJH—;"'A"‘““”;: g
prostfednictvim zaznamu g = fkrggidine P tanialin, sl o nsnennng ity Fits 2 '
Objednatele je tfeba i tef y, maji- " Osobni udaje predavany
organizaci; Dodavatel je povinen archivovat veskeré pokyny Objednatele,

b) zachovavat micenlivost o povaze a nakladani s Osobnimi udaji,

c) provést vhodna technicka a organizacni zabezpeéeni, aby zajistil uroveri zabezpeceni odpovidajici
danemu riziku, pfi posuzovani vhodné urovné zabezpefeni Dodavatel zohlednl zejména rizika, ktera
pfedstavuje zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni zniCeni, ztrata, pozméfovani, neopravnéne
zpfistupnéni pfedavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych Osobnich tdaji, nebo neopravnény
pistup k nim,

d) nepfedat ani nezpfistupnit Osobni Gdaje zadné treti osobé&, s vyjimkami sjednanymi vyse (viz Dalsi
zpracovatel) bez prfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, tedy nezapojit do zpracovani zadného
dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho pisemného povoleni Objednatele, udéli-li Objednatel povoleni
k zapojeni Dalsiho zpracovatele, musi byt tomuto DalSimu zpracovateli ulozeny stejné povinnosti na
ochranu Osobnich udajt, jaké jsou uvedeny v tomto éléanku Smiouvy,

e) zohlednit povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatieni pfi pinéni Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
Udaju stanovenych v kapitole Ill. Nafizeni (Prava subjektu tdaju),

f) byt Objednateli napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle €lankli 32 az 36 Narizeni,
zejména byt napomocen v pfipadech poruseni zabezpeceni Osobnich udajl k tomu, aby Objednatel mohl
vyhodnotit, zda poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody Klientu, pfipadné byt napomocen
k tomu, aby Objednatel mohl fadné a véas ohlasit poruseni zabezpeceni Osobnich Udajl dozorovému
ufadu (v€etné udaju dle ¢l. 33 odst. 3 Nafizeni) a ohlasit to Klientim, pfi vykonu této povinnosti je
Dodavatel povinen reagovat bez zbyte¢ného odkladu na pokyny a pozadavky Objednatele, a to pii
zohlednéni ucelu zpracovani a informaci, jez ma Dodavatel k dispozici,

g) bez zbyte&ného odkladu ohlasit Objednateli pfipady poruseni zabezpeteni Osobnich udajd,

h) poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené
vtomto €lanku Smlouvy a umoznit audity, v¢etné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym
auditorem, kterého Objednatel povéfil, a poskytovat soucinnost k témto auditum,

i) neprodlené informovat Objednatele v pfipadé, Zze podle nazoru Dodavatele uréity pokyn Objednatele
porusuje ustanoveni Nafizeni nebo jiné predpisy tykajici se ochrany Osobnich udaju.

Clanek XV -Odpovédnost za skodu

1. Dodavatel odpovida za ujmu na jméni, ktera vznikne Objednateli porusenim povinnosti Dodavatele sjednané
touto Smlouvou. Dodavatel neodpovida za Ujmu na jméni, které Objednatel mohl zabranit, pokud oznami
Objednateli, Ze porusil nebo porusi smluvné sjednanou povinnost, véetné divodl porueni a upozorni ho na
mozne nasledky.

2. Dodavatel neodpovida za $kody Objednatele zplsobené chybami souvisejicimi s pouzivanim jinych programu
v informaénim systému ¢i technologii, které Dodavatel sam nezpracoval ani nedodal.

3. Dodavatel je povinen k nahradé Gjmy prokazatelné vzniklé Objednateli. Pfedpoklada se pojistna smlouva
Dodavatele pro tyto piipady.

4. Dodavatel se odpovédnosti zprosti zcela nebo z€asti, prokaze-li se, Ze se na vzniku Skody podilel nespravny
¢i nekvalifikovany zasah pracovniki Objednatele €ijiné osoby (nespravny, ¢i nekvalifikovany zasah je jakykoliv
zasah v rozporu se sjednanym zpusobem uziti danym za$kolenim, manualem nebo prirutkami). Dodavatel
neodpovida za &kodu v pfipadé nesplnéni pfedpokladd pro kvalifikované ovladani ASW obsluhou
Objednatele.

Clanek XVI - Doba trvani Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami, G€innosti nabude dnem jejiho uvefejnéni
ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv a smlouvu uvefejni Objednatel. Dodavatel povazuje
pfilohy za svoje obchodni tajemstvi a z tohoto divodu nebudou pfilohy zvefejnény.

2. Smlouva o dilo je uzaviena na dobu jejiho pInéni a trvani zavazkl z odpovédnosti. Licenéni smlouva je
uzaviena na dobu neurcitou nejpozdéji na dobu trvani podpory Systému Dodavatelem.

3. Uéinnost Smiouvy o dilo a Licen&ni smlouvy muze byt ukonéena dohodou Smiuvnich stran. Sougasti takové
dohody bude i dohoda o vypofadani vzajemnych zavazkl a pohledavek plynoucich z této Smiouvy.

4. Dodavatel i Objednatel jsou opravnéni od této Smlouvy (Smlouvy o dilo a/nebo Licenéni smlouvy) odstoupit v
pfipadé podstatného porugeni Smiouvy druhou Smluvni stranou. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemnou
formou, musl ohsahovat dﬂvody odstoupeni a musi byt doruéeno druhé Smluvni strané.
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» Nedodani Dila ve sjednaném ¢&ase, a to ani po pisemném upozornéni Objednatele, v némz bude
stanovena nahradni pfimérena doba k poskytnuti pinéni dle této Smlouvy.

» Poruseni povinnosti zachovavat mi¢enlivost o povaze a nakladani s osobnimi daji svymi zaméstnanci a
spolupracujicimi zpracovateli.

Za podstatné porudeni smlouvy na strané Objednatele se povazuje zejména:

> Neposkytnuti Sou¢innosti,

Porugeni Licenénich podminek,

Nepinéni zavazk( na penézité pinéni v terminu jejich splatnosti,

Nevhodné pokyny Objednatele na zhotoveni Dila, které by vedly k jeho znehodnoceni nebo ztratam

funkénich a vykonnostnich parametrii nebo k poruseni autorskych prav Dodavatele nebo jeho

subdodavatelll nebo k neimérnému navy$eni nakladl, s nimiz nebylo kalkulovano pfi sjednavani ceny

dle této Smlouvy nebo jez nebylo mozné piedvidat pfed uzavienim této Smiouvy a u nichz Objednatel

odmita jejich Ghradu.

Odstoupenim se Smlouva rusi od pocéatku. Pro piipad odstoupeni od této Smlouvy (Smilouvy i dilo a/nebo

Licen&ni smlouvy) z divod( na strané Objednatele Smiuvni strany sjednavaji povinnost Objednatele nahradit

Dodavateli veskeré naklady, které Dodavateli vznikly v souvislosti se zruenim Smlouvy v cené dle ceniku

Dodavatele platného v dobé provadéni Dila, pokud vznikne pochybnost o vysi ceny, a dale uhradit cenu

Licenci. Jiz zaplacenou cenu Licenci neni Dodavatel povinen vratit a tato je povazovana za smluvni pokutu k

zajisténi povinnosti dodrzet Licencni podminky.

Pro pfipad odstoupeni od Smlouvy Smiuvni strany sjednavaji, Ze maji zajem na trvani ujednani teto Smlouvy

o cené, platebnich podminkach, dusevnim vlastnictvi, obchodnim tajemstvi, ochrané osobnich udajd, feseni

sporl smluvnich stran i dal§ich ujednani, které vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonéeni této Smiouvy.

Odstoupenim od Smiouvy zanikaji Objednateli veskera prava plynouci z Licenénich podminek, pokud nebude

mezi Smluvnimi stranami vyslovné sjednano jinak.

Yvyy

Clanek XVII - Pracovnici odpovédni za realizaci Smlouvy

Pracovnici Smiuvnich stran odpovédni za realizaci Dila a kontakty na tyto pracovniky jsou uvedeny v Pfiloze
¢. 9 této Smlouvy (v textu Smlouvy jen Odpovédni pracovnici).

Clanek XVIII - Ustanoveni spole¢na a zavérecna

Rozhodné pravo. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné neupravené touto Smlouvou se fidi rezimem
ob&anského zakoniku (zakona ¢. 89/2012 Sb.) a tzv. autorského zékona (zakon &islo 121/2000 Sb., v platném
znéni).

Uplna dohoda. Tato Smilouva, véetné jejich dale uvedenych pfiloh a listin, na které se Smlouva vyslovné
odkazuje, pfedstavuje tpinou dohodu mezi Smluvnimi stranami a nahrazuje a rusi veskeré dfivejsi dohody
Smiuvnich stran, pisemné i Ustni. Tato Smlouva byla vyhotovena v jednom stejnopise v elektronické podobé.
Smlouva obsahuje dva oddélitelné pravni tkony. Pokud je v textu Smlouvy uvedeno jednotné Cislo Smiouva,
maji se na mysli, aZ na vyjimky v textu Smiouvy vyslovné uvedené, jak Smiouva o dilo, tak Licen¢ni smlouva.
Soutasti této Smlouvy, bez ohledu na skute¢nost, zda jsou ke smlouvé pevné piipojeny &i nikoliv, jsou Prilohy
&. 1 az & 9. Pro pfipad rozporu nékterého ujednani obsazeného zaroveri ve Smiouvé i v Pfiloze, Smluvni
strany sjednavaji pfednost ujednani obsazeného ve Smiouvé.

Ukaze-li se nékteré z ujednani Smlouvy v rozporu s pozadavky Objednatele jako Zadavatele uvedené v
zadavaci dokumentaci nebo nékteré pozadavky Objednatele plynouci z této zadavaci dokumentace nejsou
ve Smlouvé vyslovné uvedeny, pak plati, Ze Dodavatel se zavazuje dodat pInéni dle poZzadavku Objednatele
uvedenych v zadavaci dokumentaci.

Zména Smlouvy. Tato Smlouva mize byt ménéna pouze formou pisemnych dodatki podepsanych
opravnenymi zastupci Smluvnich stran.

Salvatorni klauzule. Pokud bude jakékoliv ujednani této Smlouvy shledano jako neplatné, nezakonné nebo
nevynutitelné, platnost a vynutiteinost zbyvajicich ujednani tim nebude dotéena. Smiuvni strany se v takovem
pfipadé zavazuji pfijmout ujednani, které je v souladu s pravnimi pfedpisy a které co nejvice odpovida obsahu
a uéelu plvodniho ujednani. Zadna ze Smiluvnich stran nebude pfijeti takovéhoto nového ustanoveni
podmifiovat poskytnutim jakékoli vyhody &i zvlastniho pinéni v jeji prospéch.

Postoupeni prav ze smlouvy. Zadna Smiuvni strana neni opravnéna postoupit ani zatizit pravo nebo zavazek
nebo pohledavku vyplyvaijici z této Smlouvy nebo Zadnou jejich ¢ast bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé Smluvni strany.

Dorucovani pisemnosti - Smluvni strany se dohodly, Ze doru¢eno je i v pfipadé, Ze pisemnost je zaslana na
adresu sidla Smiluvni strany zapsanou v den odeslani zasilky v pfislusném obchodnim rejstfiku, pokud si
adresat zasilky tuto nevyzved|, a¢ byl o uloZeni zasilky postovnim pfepravcem fadné uvédomen, a to desatym
dnem od prvniho doru&eni. Smluvni strany se dohodly, Ze dorugeno je i v pfipadé, Zze pisemnost je zaslana
na adresu elektronické poéty pro dorugovani spoleénosti uvedenou v zahlavi Smlouvy, bez ohledu na
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skutecnost, zda se adresat s obsahem sdéleni seznamil, nebot odeslanim na uvedenou adresu se pisemnost
dostala do sféry adresata, ktery se s jejim obsahem mohl seznamit. A
9. Rozhodovani sporli. Veskeré spory z této Smlouvy se Smiuvni strany zavazuji fesit smirem a teprve pokud \
se spor nepodaii smirem vyfesit, bude spor rozhodovat obecny soud strany Zalovane. A
10. Promléeci Ih(ta prav z této Smlouvy je sjednana v délce 5 let.
11. Smiluvni strany timto prohla&uji a stvrzuji podpisy ocsob opravnénych k jednani Smluvnich stran, Ze si Smlouvu
a jeji prilohy, jakoz i veskeré listiny, na néz je ¢inén odkaz, fadné precetly, je jim znam vyznam jednotlivych
ujednani a pojmu této Smlouvy a jejich pfiloh a listin, na néz odkazuji, Zze tuto Smlouvu uzaviraji na zaklade
své pravé a svobodné vile a dale prohlasuji, Ze jim k datu podpisu této Smlouvy nejsou znamé zadneé
skute¢nosti, které by jim mohly branit v pinéni zavazku dle této Smlouvy, tuto Smlouvu uginit neplatnou nebo
neuéinnou. Na dikaz toho pfipojuji nize sve podpisy.

Seznam pfiloh této smlouvy:
Rozsah Dila, specifikace Dila
Cena
Licenéni podminky
Pozadavky na soucinnost Objednatele
Podminky a pravidla pro pouzivani FONS portalu a sluzby HelpDesk
Pravidla pro vzdaleny pfistup
Zaruka a zaruéni podminky
Pravidla pro odstranovani zavad a postup ohlasovani zavad v dobé implementace
Odpoveédni pracovnici
0 Technicky popis feseni
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