Licencni smlouva

Verze 2016-02, platna od 1.2.2016

1. Uvodni ustanoveni

1.1.  Tato licen¢ni smlouva s koncovym zakaznikem (déle jen,,Licenéni smlouva*
nebo,,Smlouva“) jesmlouvauzaviend mezi spoleénosti MyQ, spol. s r.o. jako
poskytovatelem licence a Vami, koncovym zdkaznikem, jako nabyvatelem licence. Na zakladé
této Smlouvy jste jako koncovy zakaznik opravnén uzivat Dilo véetné MyQ Software (jak je
definovano niZe) dle podminek sjednanych v této Smlouvé.

1.2. Tato Licenéni smlouva podle § 2358 a nasl. ob¢anského zédkoniku se povaZuje za uzavienou
instalaci, kopirovanim &i jinym uzitim Dila. Instalaci, kopirovanim ¢i jinym uZitim Dila
koncovy zékaznik potvrzuje, Ze souhlasi s podminkami této Licen¢ni smlouvy a je jimi vazan.
Poskytovatel a koncovy zdkaznik timto prohlasuji, Ze jsou pln€ zpisobili k uzavieni této
Smlouvy a k souvisejicim pravnim jednanim, a Ze tak ¢ini svobodné.

2. Definice

Vyrazy s velkym poéateénim pismenem uvedené v této Smlouve maji nasledujici vyznam, pokud
ze Smlouvy nebo z jejiho kontextu nevyplyva jinak

2.1. Autorsky zdkon znamena zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zmé&né nékterych zakont;

2.2. Dilo znamena MyQ Software a ptipadné MyQ Terminal;

2.3. Koncovy zikaznik znamena osobu uzivajici Dilo na zakladé€ Licen¢ni smlouvy;

2.4. Licence znamend opravnéni Koncového zakaznika k uZiti Dila za podminek dle této Licencni
smlouvy;

2.5. Licenéni kéd znamena Poskytovatelem vygenerovany kdéd pro kazdé jednotlivé tiskové
zafizeni €i skupinu tiskovych zatizeni; Licen¢éni kdéd slouZi k potvrzeni, Ze instalace MyQ
Software je opravnéna a k aktivaci MyQ Software;

2.6. MyQ Software znamena poéitaGovy program (software) oznaceny nazvem MyQ, jenZ existuje a
je distribuovan v n€kolika verzich;

2.7. MyQ Terminal znamen4 volitelny MyQ hardwarovy autoriza¢ni terminal a/nebo MyQ
softwarovy (tzv. ,,embedded*) autorizaéni terminal; MyQ Terminal spolu s identifikacnim
zafizenim umoZziiuje identifikovat konkrétniho uZivatele a fidit pristup k tiskovému zafizeni;

2.8. Obéansky zakonik znamena zékon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik;

2.9. Poskytovatel znamena spole&nost MyQ, spol. s r.0., ICO: 61506133, se sidlem Ceskomoravska
2420/15, Libeti, 190 00 Praha 9, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, oddil C, vloZzka 29842.
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3.2

3.3.

4.2.

4.3.

4.4.

Dilo

Poskytovatel vykonava majetkova autorskd prava xk MyQ Software v souladu s prisluSnymi
ustanovenim Autorského zédkona a Obcéanského zakoniku.

Zakladni informace o Dile. Poskytovatel vyvinul Dilo, jeZ umoZiiuje monitorovani uZiti
tiskovych zarizeni Koncového zékaznika, zabezpeceny tisk divérnych informaci a zvySeni
efektivity prace s tiskovymi zafizenimi.

Soudisti a prisluSenstvi Dila. Sou¢asti Dila mohou byt pamétova média, tisténa dokumentace
(zejména manudl a popis Dila a jeho funkcionalit, véetné servisnich a uZivatelskych manudlt) a
soubory uloZené v siti internet pro instalaci na osobni pocitaé. Poskytovatel mize jako soucast
Dila dodat také hardware (tj. MyQ Terminal) a dalsi pfisluSenstvi. Tato Smlouva se pouZije na
veskeré shora zmin€éné soucasti a prisluSenstvi Dila.

Licence

Nevyhradni Licence. Koncovy zédkaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén k vykonu
prava uzit Dilo sam a k poskytnuti prava uzit Dilo tfetim osobam.

Odména. Jakakoliv Licence poskytnutd dle této Smlouvy, s vyjimkou Licence k MyQ Free
Version, je poskytnuta za odménu. Koncovy zakaznik se zavazuje zaplatit Poskytovateli za
poskytnuti Licence, tj. za ptipojeni kazdého tiskového zatizeni Koncového zdkaznika k Dilu na
zakladé Licen¢niho kddu, odménu v souladu s cenikem Poskytovatele platnym ke dni uzavieni
této Licenéni smlouvy. Odména je splatna predem (tj. pfed doru¢enim Licenéniho kédu
Koncovému zékaznikovi) na zaklad¢€ faktury (nebo zalohové faktury) vystavené
Poskytovatelem. Faktura bude obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu vyzadované
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Pokud nebude odmeéna zcela zaplacena, zavazuje se
Koncovy zakaznik neprodlené odstranit v§echny instalace Dila a zdrzet se dalsiho uziti Dila ¢i
jeho ¢&asti. Odména se povaZuje za zaplacenou dnem pfipsani prislu$né ¢astky na bankovni ucet
Poskytovatele. Nezaplati-li Koncovy zakaznik odménu dle tohoto odst. 4.2, takové nezaplaceni
pfedstavuje porueni této Licenéni smlouvy.

MvO Free Version. Podminky této Smlouvy tykajici se odmény Poskytovatele se neuplatni
na verzi Dila oznadenou Poskytovatelem jako MyQ Free Version. Licence k uziti MyQ Free
Version se poskytuje beziplatné. Koncovy zékaznik je opravnén x beziiplatnému uziti Dila za
podminky, Ze dodrzi ostatni podminky této Smlouvy, Autorského zékona, Obcanského
zakoniku a souvisejicich pravnich pfedpisti o dusevnim vlastnictvi.

Demo verze Dila. Verze Dila oznacena jako ,,Not For Resale“ nebo ,,NFR* se v plném rozsahu
Fidi ustanovenimi této Smlouvy, Autorského zakona, Ob¢anského zakoniku a souvisejicich
pravnich predpisti o duSevnim vlastnictvi. Tuto verzi Dila nelze, kromé jinych omezeni, prodat
¢i jinak za uplatu prevést nebo jinak uzit s vyjimkou uziti pro ucely pfedvedeni, testovani ¢i
hodnoceni Dila.

Licen¢ni podminky
Poskytovatel timto v souladu s § 2358 a nasl. Obéanského zakoniku poskytuje Koncovému
zakaznikovi opravnéni k uziti Dila v omezeném rozsahu sjednaném nize, a Koncovy
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5:2:

5.3.

54.

545

5.6.

5.7.

zakaznik toto opravnéni pfijima a zavazuje se zaplatit Poskytovateli odménu v souladu s
podminkami specifikovanymi v této Smlouve.

Pravo k uziti Dila zahrnuje Licenci k uZiti Dila vyhradn& pro provozni potfeby Koncového
zakaznika. Koncovy zékaznik se v této souvislosti zavazuje zajistit, aby Dilo nebylo uZivano
mimo opravnéné vlastni provozni potfeby Koncového zékaznika, tj. aby zejména nedochdzelo x
jeho rozmnoZovani, roz§ifovani, pronajimani, pijéovani ¢i ptenechdvéni, zpracovavani ¢i
upravovani, piekladani nebo k jingm zm&nam Dila &i jakékoli jeho ¢asti. UZiti Dila v rozporu s
témito ustanovenimi predstavuje poruSeni této Licenéni smlouvy.

Koncovy zakaznik se zavazuje pfi uZiti Dila postupovat zptisobem, ktery (i) nesniZuje hodnotu
Dila, (ii) neni v rozporu s opravnénymi zajmy Poskytovatele a (iii) neptisobi Poskytovateli Skodu
(at’ jiz $kodu skuteénou nebo $kodu v podobé uslého zisku). Koncovy zékaznik zejména neni
opravnén Dilo nikterak upravit &i jinak ménit, neni opravnén ani ke zméné nazvu ¢i oznaCeni
Poskytovatele jako osoby opravnéné k vykonu vyluénych majetkovych prav x Dilu a/nebo autora,
ke zmé&né& nazvu &i oznadeni Dila, &init jakékoli zmény zdrojovych kodi ¢i dat a zasahy ¢i zmény
spodivajici v neautorizovaném pfistupu
Kk databazim a dale neni opravnén Dilo jakkoli rozmnoZovat a §ifit. UZiti Dila v rozporu s timto
ustanovenim pfedstavuje poruseni této Licen¢ni smlouvy.

Dilo miiZe byt pouZito pouze ve spojeni s jednim &i vice tiskovymi zafizenimi, a to na zékladé
Licenéniho kédu od Poskytovatele (nebo pobocky, dealera &i prodejce Poskytovatele).

Jakékoli propojeni tiskového zafizeni s Dilem v rozporu s timto ustanovenim je neopravnéné a
predstavuje poruseni této Licen¢ni smlouvy. Nedojde-li x pfedani &i zasléni Licen¢niho kédu
(at’ jiz z jakéhokoli diivodu), pfipadné nedojde

k uhrazeni odmény Poskytovateli, zavazuje se Koncovy zakaznik bezodkladné odstranit
provedené instalace a zdrZet se jakéhokoli uzivani Dila ¢i jeho ésti.

Koncovy zakaznik je opravnén Dilo uzivat jeho instalaci, propojenim s tiskovym zafizenim na
zakladé Licenéniho kédu a provozovanim v souladu s Poskytovatelem dodanou dokumentaci.
Uziti Dila v rozporu s timto ustanovenim je neopravnéné a piedstavuje poruseni této Licencni
smlouvy.

Licence se vztahuje na Dilo jako celek. Jednotlivé &asti a komponenty Dila nelze odd€lovat pro
samostatné uZiti & pro uZiti ve spojeni s jingym produktem. Uziti Dila v rozporu s timto
ustanovenim je neopravnéné a pfedstavuje poruseni této Licenéni smlouvy.

Koncovy zakaznik nesmi (i) opravnéni tvofici soudast Licence zcela ¢i z&asti poskytnout tieti
osobé (sublicence), (ii) zcela nebo z&4sti postoupit Licenci na tieti osobu, (iii) zcela nebo z¢4sti
postoupit tuto Licenéni smlouvu na tieti osobu nebo (iv) pfevést Licenci jinym zplisobem bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. Koncovy zakaznik smi préava z této Smlouvy
postoupit resp. prevést pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele a za pfedpokladu,
e dojde k tiplnému odstranéni propojeni Dila s piivodnim tiskovym zafizenim a k odinstalovani
Dila u stavajiciho Koncového zdkaznika. V takovém pfipadé dojde ze strany Poskytovatele x
bezplatnému vygenerovani a pfedani ¢i zaslani nového Licen¢niho kédu. Bez obdrZeni nového
Licenéniho kédu poskytnutého v souladu
s timto ustanovenim a jeho zaddnim do nainstalovaného Dila u nového Koncového zakaznika neni
postoupeni resp. prevedeni prav z této Smlouvy mozné. Tento pfevod se musi tykat veSkerych
prav dle této Smlouvy jako celku. Novy Koncovy zékaznik, na kterého se Dilo pfevadi, musi pred
pfevodem souhlasit se v§emi podminkami této Smlouvy. Postup



5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

6.2.

6.3.

v rozporu s timto ustanovenim je neopravnény a pfedstavuje poruseni této Licencni
smlouvy.

Koncovy zakaznik neni opravnén oznacovat Dilo nazvem jinym nez MyQ. Tato Smlouva
neposkytuje Koncovému zakaznikovi Zadna prava x ochrannym zndmkam Poskytovatele;
ochranné znamky a servisni znamky Poskytovatele ani jind oznac¢eni nesmi byt z dodaného
zatizeni ¢i ptisluSenstvi jakkoli snimana ¢i jakkoli ménéna. UZiti Dila v rozporu s timto
ustanovenim je neopravnéné a pfedstavuje poruseni této Licen¢ni smlouvy.

Dilo miZe obsahovat reporty a skripty. Reporty a skripty je Koncovy zékaznik opravnén
upravovat pro své konkrétni potieby, neni v§ak opravnén je tplatn€ ¢i bezplatn€ rozsifovat,
jakkoli distribuovat, kopirovat, ptijéovat, pronajimat ¢i s nimi nakladat obdobnym zptisobem.
Uziti Dila v rozporu s timto ustanovenim je neopravnéné a predstavuje poruSeni této Licenéni
smlouvy.

Koncovy zakaznik neni opravnén zadnym zptisobem zasahovat do souvisejicich internetovych €i
obdobnych sluZeb, které slouZi x fadnému a nerusenému uZivani Dila. Koncovy zakaznik neni
opravnén jakkoli poskozovat, deaktivovat, pfet€Zovat ani jinak sniZovat funkénost téchto sluzeb.
Koncovy zakaznik neni opravnén €init kroky vedouci k ziskani neopravnéného pfistupu x t€émto
sluzbam, k jakymkoli uétim, pocitatovym systémiim nebo sitim pfidruzenym x uvedenym
sluzbam (pro né&j nebo pro jiné osoby). UZiti Dila v rozporu s timto ustanovenim je neopravnéné a
predstavuje poruseni této Licen¢ni smlouvy.

Koncovy zakaznik neni opravnén k jakékoli zpétné analyze Dila, dekompilaci ¢i pfevodu ze
strojového kodu Dila. Koncovy zakaznik neni opravnén x jakémukoli vyuZiti dat ziskanych
takovym nedovolenym postupem. UZiti Dila v rozporu s timto ustanovenim je neopravnéné a
predstavuje poruseni této Licen¢ni smlouvy.

Upgrade

Tato Licenéni smlouva se vztahuje i na aktualizované verze Dila (upgrade), které po instalaci
Dila Poskytovatel umozni Koncovému zakaznikovi stahovat a instalovat.

Koncovy zakaznik je opravnén stahovat a instalovat aktualizované verze Dila pouze za
piedpokladu, Ze je opravnénym drzitelem Licence dle této Licenéni smlouvy a ptivodni Dilo bude
takovou aktualizaci zcela nahrazeno.

Uziti Dila v rozporu s timto ¢lankem je neopravnéné a piedstavuje poruseni této Licencni
smlouvy.

Odstoupeni od této Licen¢ni smlouvy

Divodné podezieni z poruseni Smlouvy. Vznikne-li divodné podezieni z poruseni podminek této
Licenéni smlouvy, Autorského zakona, Ob&anského zakoniku nebo souvisejici pravni upravy
dusevniho vlastnictvi, Poskytovatel je opravnén od této Licenéni smlouvy odstoupit a poZadovat,
aby se Koncovy zakaznik zdrZel uZivani Dila v souladu s pfislu$nou pravni tpravou.




7.2.

7.3.

Odstoupeni od smlouvy. Jakékoli neopravnéné uziti Dila, jeho uZiti v rozporu

s ustanovenimi této Smlouvy, zejména v rozporu s ust. 21.4.2, 21.5, 21. 6, 21. 7.3, 21. 8.1 této smlouvy
nebo v rozporu s ustanovenimi Autorského zékona, Obg&anského zakoniku nebo souvisejici pravni
upravy dusevniho vlastnictvi, zaklada pravo Poskytovatele od této Smlouvy odstoupit. Pokud
Poskytovatel vyuZije tohoto opravnéni a od této Smlouvy odstoupi, je Koncovy zakaznik povinen
ukongit uzivani Dila &i jakékoli jeho &asti a je povinen Dilo zcela odstranit z po¢itace (pfip.
obdobného zafizeni, kde je Dilo instalovano) a odevzdat Poskytovateli veskera zafizeni,
dokumentaci a ostatni souéasti a pfislusenstvi Dila, které od Poskytovatele obdrzel nebo jinak
neopravnéné ziskal.

Uziti Dila nad rozsah uzivacich prav. V ptipadg uziti Dila nad rozsah uZivacich prav dle této
Smlouvy je Koncovy zdkaznik povinen uhradit Poskytovateli nahradu za usly zisk ve vysi ceny,
jaka by byla obvykle hrazena za ziskéni licence v pfislu$ném rozsahu v dob€ neopravnéného
nakladani s Dilem. Pro vylou&eni pochybnosti, Poskytovatel je opravnén dle svého vylu¢ného
rozhodnuti uplatnit i jiné naroky dle pfislusnych pravnich predpisi. Uziti Dila nad rozsah Licence
dle této Smlouvy je neopravnéné a ptedstavuje poruseni této Licencni smlouvy.

8. Ostatni ustanoveni

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Kontrola Poskytovatele. Koncovy zakaznik se zavazuje umoznit Poskytovateli (nebo osobé
zmocnéné Poskytovatelem), aby kazdou instalaci Dila jednou za 6 (Sest) mésicii prezkoumal v
misté instalace a porovnal, zda rozsah uZiti odpovida podminkdm uvedenym v této Smlouvé.
Takovato kontrola bude provedena po pfedchozi pisemné vyzve ze strany Poskytovatele. V
ptipadg, Ze bude moZné ze strany Poskytovatele provést kontrolu prostfednictvim dalkového
piistupu, je k takové kontrole opravnén kdykoli s ¢imZ Koncovy zékaznik vyslovné souhlasi.
Odepteni kontroly ze strany Koncového zakaznika predstavuje poruseni této Licenéni smlouvy.

Divé&rnost informaci. Poskytovatel a Koncovy zakaznik prohlaSuji, Ze povazuji za diivérné a
uchovaji v tajnosti veskeré informace, jeZ o sobé, o Dile ¢i jeho jednotlivych €astech, soucéstech a
prisluSenstvi a o skute&nostech a vztazich souvisejicich s touto Smlouvou, ziskali na zékladé této
Smlouvy a v priibéhu plnéni této Smlouvy, a které nejsou vefejné pristupné bez poruSeni
dtivérnosti informaci dle této Smlouvy. V této souvislosti se zavazuji zajistit utajovani téchto
informaci téZ viemi zamé&stnanci smluvnich stran i dal§imi osobami, které povéri dil¢imi ukoly v
souvislosti s realizaci této Smlouvy. Uvedené se vztahuje jak na obdobi platnosti této Smlouvy,
tak na obdobi po jejim ukonceni.

Marketing Poskytovatele. Poskytovatel, jeho pobocky, dealeti a prodejci jsou opravnéni
propagovat Dilo poukazovanim na skuteénost, Ze Koncovy zakaznik uziva Dilo.

Uplatnéni prav a narokd téetimi osobami. Pokud v diisledku jednani Koncového zakaznika, které
je vrozporu s touto Smlouvou &i v rozporu se souvisejici pravni upravou Autorského zékona,
Obganského zakoniku ¢&i dalSich pravnich predpisii upravujicich dusevni vlastnictvi, dojde x
uplatnéni jakychkoli prav ¢i naroki viici Poskytovateli tfeti osobou, zavazuje se Koncovy
zdkaznik vyvinout maximalni dsili k odstranéni takovych nésledki. Pokud by byl
z uvedeného divodu Poskytovatel povinen vynaloZit jakékoli naklady (vEetn€ nakladt




8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

pravniho zastoupeni, spravnich poplatkt apod.) zavazuje se je Koncovy zakaznik uhradit do 14
dnti od jejich vyctovani ze strany Poskytovatele.

Opatieni pro zabrdnéni zneuzivani Dila. V Dile mohou byt obsazeny technologické prostfedky,
které byly do Dila zakomponovany s cilem zabranit uziti Dila v rozporu s touto Smlouvou,
Autorskym zédkonem, Ob¢anskym zékonikem a souvisejici pravni upravou dusevniho vlastnictvi.
Jestlize Koncovy zakaznik zméni ¢i upravi hardware obsahujici instalaci Dila ¢i zméni ¢i upravi
software, bude pravdépodobné tfeba Dilo znovu aktivovat prostéednictvim nove vygenerovaného
Licen¢niho kddu ze strany Poskytovatele. Pfedani takto nové vygenerovaného Licen¢niho kéduje
zpoplatnéno podle aktualniho ceniku Poskytovatele.

Odkazy. Poskytovatel uvadi odkazy na servery a sluzby tietich stran a odkazy na ptistup

k nim. Poskytovatel tak ¢ini pouze v zajmu usnadnéni pfistupu k nim. Uvedené neznamena, Ze
Poskytovatel dany server ¢i sluzbu tfeti strany nebo jejich obsah schvaluje. Poskytovatel
neodpovida za obsah serverti ¢i sluZeb tetich stran, za Zadné odkazy obsaZené na serverech ¢i ve
sluzbach tretich stran ani za zmény nebo aktualizace serverti ¢i sluzeb tfetich stran.

Upozornéni. Dilo je navrZeno a nabizeno jako produkt obecného uréeni, nikoliv tedy jako produkt
vyvinuty pro specifické pozadavky konkrétniho uzivatele. Poskytovatel nezaruéuje, Ze Dilo bude
pracovat bezchybné€ nebo nepfetrzit€ nebo Ze Poskytovatel bude schopen odstranit v§echny chyby
¢i zavady Dila. Koncovy zékaznik timto bere na védomi, Ze Zadny produkt (tedy ani Dilo) neni
bezchybny a Zadny produkt nezarucuje trvalou funkénost.

S ohledem na shora uvedené se Koncovy zdkaznik zavazuje pravidelné zalohovat vSechna data a
soubory. Poskytovatel neodpovida za jakékoli poskozeni ¢i ztratu dat Koncového zakaznika ¢i

jeho soubort, a to ani pokud by k uvedenému doslo v disledku poruch funkénosti Dila z
jakéhokoli diivodu.

Souhlas se ziskanim a pouzitim technickych idaji. K fadnému zprovoznéni Dila (resp.

K tomu, aby bylo moZno propojit Dilo s tiskovym zafizenim) je nezbytné zjisténi nékterych
informaci o zafizenich a sluzbach uzivanych Koncovym zédkaznikem. Koncovy zakaznik bere tuto
skute¢nost na védomi a udé€luje timto Poskytovateli vyslovny souhlas se zjisténim,
shromazd’'ovanim a pouzitim jakychkoli technickych a identifikaénich tidajti o zafizenich a
sluzbach pouzivanych Koncovym zakaznikem. Poskytovatel tyto udaje vyuZije k vygenerovani
odpovidajiciho Licen¢niho kédu. Poskytovatel tyto idaje uzije vyhradné pro ucely plnéni
povinnosti z této Smlouvy.

Souhlas se ziskanim a pouzitim osobnich tidajii. Za i€elem plnéni prav a povinnosti z této Smlouvy
dava Koncovy zakaznik v souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaj,
Poskytovateli souhlas k tomu, aby osobni idaje ziskané v souvislosti s touto Smlouvou ¢i na
zakladé této Smlouvy shromazd’oval a zpracovaval v ramci své ¢innosti po dobu trvani této
Smlouvy a po dobu jednoho (1) roku od skonceni doby jejiho trvani. Poskytovatel je opravnén
predavat osobni tidaje svym pobockam, dealertim a prodejcim. Koncovy zakaznik souhlasi se
shromaZd’ovanim a zpracovavanim osobnich udajt
v databazi, dokud pisemné nevyjadii sviij nesouhlas s takovym zpracovavanim. Koncovy zédkaznik
ma pravo na pfistup ke svym osobnim uidajiim a pravo na opravu téchto udajii a ostatni zakonem
zarucena prava k témto udajim. Osobni udaje budou zabezpeceny a uZivany v rimci komunikace s
Koncovym zakaznikem v souladu s pravnimi predpisy. Osobni tidaje mohou byt zptistupnény
opravnénym kontrolnim organim.
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8.10. Limitace odpové&dnosti Poskytovatele. Poskytovatel ani jeho dodavatelé neodpovidaji za

jakékoli Skody vzniklé v souvislosti s uzivanim Dila nebo v disledku nemozZnosti uzivat Dilo (a
to i v piipadg, Ze byl Poskytovatel na moznost vzniku $kody upozomén). Poskytovatel
neodpovida ani za skuteénou $kodu ani za usly zisk, véetné skutecné skody ¢i uslého zisku
zplisobeného prerusenim funkénosti Dila z jakéhokoli diivodu, zptisobeného ztratou obchodnich
informaci ¢i dat v diisledku pferuseni funkénosti Dila nebo v disledku jakéhokoli jiného
dtivodu v souvislosti s uzivanim Dila. Poskytovatel neodpovida za Skody, které by vznikly v
dtisledku pouzivani Dila nebo souvisejicich sluzeb ani za Skody zptisobené pripadnymi vadami
Dila ¢&i uvedenych sluzeb. V pripadg, Ze Poskytovatel nebude schopen Dilo zprovoznit ¢i
opravit ma Koncovy zékaznik pravo na vraceni penéZitého plnéni ve vysi, kterou uhradil
Poskytovateli dle této Smlouvy. Ve viech pripadech bude celkova maximalni odpovédnost
Poskytovatele limitovana &astkou, kterou Koncovy zakaznik uhradil Poskytovateli jako odménu
na zékladg této Smlouvy s ¢imz Koncovy zdkaznik vyslovné souhlasi. Jakakoli zdkonna
ustanoveni, ktera by uklddala Poskytovateli povinnost uhradit vice, nez kolik bylo Koncovym
zékaznikem dle této Smlouvy zaplaceno, se timto vylu€uji.

8.11. Rozhodné pravo. Pravni vztahy vzniklé na zaklad€ této Smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi
pravnim fadem Ceské republiky. Jakékoliv spory vzniklé z této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni budou rozhodovény ptislusnymi soudy Ceské republiky.

8.12. Kontakt. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se této Smlouvy, nebo pokud si prejete se spojit s
Poskytovatelem, pouZijte prosim kontaktni informace pfiloZzené x Dilu nebo informace na
adrese www.myq-free.cz, resp. www.myq.cz.






