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SUBJECT OF NON-DISCLOSURE 

 

 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

 Číslo Poskytovatele: 01598/2022/00; UID: 0000173869 

Číslo Objednatele:   
 

 
kterou ve smyslu zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů („OZ“) uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku a za 

následujících podmínek  
tyto smluvní strany 

 
 

Článek 1 
Smluvní strany 

 
Název: Vysoké učení technické v Brně  
Součást: Centrum výpočetních a informačních služeb 
Sídlo: Antonínská 548/1, 601 90  Brno 
Adresa součásti: Kolejní 2906/4, 612 00  Brno 
Zástupce: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
IČO:  00216305 
DIČ: CZ00216305 
Bankovní spojení: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
VVŠ do obch. rejstříku nezapsaná, zřízena dle zák. 111/98 Sb. 
(dále jen „Poskytovatel“), 
 
a  
 
Název: CETIN a.s. 
Sídlo: Českomoravská 2510/19, Libeň, 190 00 Praha 9 
Zástupce: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
IČ: 04084063 
DIČ: CZ04084063 
Bankovní spojení: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
Zápis v obchodním rejstříku: spisová značka B 20623 vedená u Městského soudu v Praze 
 
 (dále jen „Objednatel“)       
 
 

se dohodly na následující smlouvě („Smlouva“): 
 
 

Článek 2 
Předmět Smlouvy 

 
2.1. Předmětem této Smlouvy je úprava práv a povinností smluvních stran při poskytování služeb souvisejících 

s provozem metropolitní sítě v lokalitě propojovacího uzlu XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, 4. NP - MMR 
(Meet Me Room); (dále jen „MMR“) v rozsahu poskytované plochy, a to s využitím přístupu prostřednictvím 
kabelovodu formou technologie mikrotrubiček či ekvivalentní technologie, a s využitím housingu 
telekomunikačních zařízení a údržbou propojů v rámci MMR („služby“). 
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2.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli služby v rozsahu uvedeném v této Smlouvě a objednávce 
dílčí služby, resp. technické specifikaci, která tvoří nedílnou součást této Smlouvy jako její příloha č. 2, jakož 
i Objednávce CSNT, jak dále definována, a objednatel se zavazuje za tyto služby platit ve prospěch 
Poskytovatele poplatky určené dle specifikace uvedené v článku 3 této Smlouvy. 

 
 

Článek 3 
Specifikace užívaných služeb a poplatků za služby 

 
3.1. Poskytovatel umožní Objednateli využívat služby specifikované v odst. 2.1. této Smlouvy na základě 

objednávky dílčí služby, resp. Objednávky CSNT.  
 
3.2.  Měsíční poplatky Objednatele dle odst. 3.1. jsou stanoveny takto:  
3.2.1. Měsíční poplatek za využití kabelovodu formou mikrotrubičky či ekvivalentní technologie: 5 000 Kč bez 

DPH.  
3.2.2. Měsíční poplatek za instalaci telekomunikačního zařízení: 500 Kč bez DPH za každou instalovanou jednotku 

(Unit  - U) v datovém rozvaděči Poskytovatele v MMR.  
3.2.3.  Měsíční poplatek za údržbu optického propoje: 100 Kč bez DPH za každý propoj (jedno vlákno).  
3.2.4.  Jednorázový instalační poplatek: 1 000 Kč bez DPH za instalaci optického propoje (jednoho vlákna). 

Konkrétní specifikace zejména rozsahu a druhu služeb, typu a forem technologie, počtu instalovaných 
jednotek, propojů atd. bude vždy uvedena v příslušné objednávce dílčí služby, resp. je obsažena 
v objednávce CSNT, která tvoří nedílnou součást této Smlouvy jako její příloha č. 4 („Objednávka CSNT“). 

 
3.3. Poskytovatel je povinen zřídit příslušnou dílčí službu dle specifikace a ve lhůtě uvedené v příslušné 

akceptované objednávce dílčí služby, resp. v případě Objednávky CSNT do 1. června 2022, a tuto předat 
Objednateli funkční a bezvadnou, přičemž o takovém předání bude mezi smluvními stranami vyhotoven 
předávací protokol podepsaný oprávněnými zástupci smluvních stran, ve kterém budou uvedeny 
podrobnosti předání dílčí služby včetně případných vad a závazných lhůt k jejich odstranění („Předání“). 
Návrhy předávacích protokolů budou vždy zasílány na emailovou adresu Objednatele uvedenou v příloze č. 
1 této Smlouvy, konkrétně na adresu administrativního i technického kontaktu. Objednatel má povinnost 
nejpozději do 5 (pěti) pracovních dnů ode dne doručení příslušného předávacího protokolu potvrdit 
Poskytovateli funkčnost dílčí služby, případně sdělit Poskytovateli zjištěné vady či jiné nedostatky takové 
dílčí služby společně s termínem odstranění takových závad či nedostatků. Pokud se Objednatel ve lhůtě 
dle předchozí věty nevyjádří, má se za to, že příslušnou dílčí službu převzal bez výhrad. 

 
3.4. V případě dílčích služeb dle odst. 3.2.3. a 3.2.4. této Smlouvy je poplatek hrazen pouze Objednatelem, 

přičemž pro realizaci propoje je nezbytný souhlas druhé (propojované) strany (např. LOA - Letter of 
Authorisation). Vzor objednávkového formuláře propoje tvoří přílohu č. 3 této Smlouvy, vzor technické 
specifikace služeb vedení kabelu a instalace telekomunikačního zařízení tvoří přílohu č. 5 této Smlouvy. Má 
se za to, že příslušná služba je předána k užívání okamžikem její akceptace Objednatelem v souladu s odst. 
3.3. této Smlouvy. Při rušení dílčích služeb se postupuje obdobně. 

 
3.5. Celkové měsíční poplatky za služby jsou součtem ceny dílčích služeb dle odst. 3.2 této Smlouvy čerpaných 

v příslušném kalendářním měsíci, přičemž počátkem čerpání příslušných služeb se rozumí okamžik předání 
služby formou předávacího protokolu či elektronickým potvrzením realizace služby v souladu s odst. 3.3. 
této Smlouvy. Smluvní strany se dohodly, že poplatky za služby jsou uvažovány v plné výši za každý započatý 
kalendářní měsíc čerpání služby, přičemž v případě užívání služby pouze část příslušného kalendářního 
měsíce, budou poplatky poměrně zkráceny. 
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Článek 4 
Organizační ujednání 

 
4.1. Objednatel ustanovil pro jednání s Poskytovatelem v obvyklých technických a administrativních 

záležitostech osoby, které jsou uvedeny v příloze č. 1 této Smlouvy. Tyto osoby jsou rovněž oprávněny 
k podpisu předávacích protokolů a objednávání dílčích služeb u Poskytovatele. 
 

4.2. Osoby Objednatele oprávněné pro jednání v obvyklých technických záležitostech je možné Objednatelem 
jednostranně aktualizovat doručením oznámení prostřednictvím technického kontaktu Poskytovatele. 
Změna má vůči druhé smluvní straně účinky až doručením písemného oznámení o ní. Oprávněnými osobami 
pro změnu těchto údajů jsou osoby vedené v seznamu administrativních kontaktů Objednatele.  
 

4.3. Poskytovatel ustanovil pro jednání s Objednatelem v obvyklých technických a administrativních 
záležitostech následující kontakt: 
 

  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
 tel.: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
 e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  

 
4.4. Objednávky, akceptace 
4.4.1. V případě, že Objednatel zašle Poskytovateli objednávku dílčí služby (lze rovněž e-mailem), je 

Poskytovatel povinen takovou objednávku dílčí služby akceptovat do 5 (pěti) pracovních dnů ode dne 
jejího doručení Poskytovateli, případně ji v téže lhůtě s odůvodněním odmítnout; Poskytovatel je 
oprávněn odmítnout objednávku dílčí služby pouze ze závažných důvodů, které je povinen Objednateli 
v rámci odmítnutí objednávky dílčí služby sdělit.  

 
Článek 5 

Platební podmínky, slevy a sankce 
 

5.1. Pohledávky Poskytovatele za Objednatelem dle této Smlouvy jsou splatné na základě faktury vystavené 
Poskytovatelem, a to do 30 (třiceti) kalendářních dnů od data doručení faktury Objednateli. Zúčtovací 
období je kalendářní měsíc. Faktura musí obsahovat veškeré zákonné náležitosti, jinak je Objednatel 
oprávněn ji ve lhůtě splatnosti Poskytovateli vrátit k opravě s tím, že od doručení opravené faktury 
Objednateli běží nová lhůta splatnosti.  

 
5.2. Objednatel se zavazuje platit poplatky formou bezhotovostního převodu ve prospěch bankovního účtu 

Poskytovatele, který je Poskytovatel povinen uvést na příslušné faktuře.  Poskytovatel se zavazuje uvést na 
každém daňovém dokladu pouze účet vedený u poskytovatele bankovních služeb v České republice, který 
správce daně v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, 
zveřejnil způsobem umožňujícím dálkový přístup. Peněžitý dluh je splněn připsáním hrazené částky na účet 
u banky věřitele. 

 
5.3. Poskytovatel je oprávněn poskytování svých služeb Objednateli pozastavit nebo omezit, pokud je 

Objednatel v prodlení s placením úhrad stanovených touto Smlouvou delším než 15 (patnáct) kalendářních 
dnů a úhradu neprovede ani přes písemnou výzvu k úhradě v dodatečně poskytnuté lhůtě ne kratší 7 (sedm) 
kalendářních dnů plynoucí ode dne doručení takové písemné výzvy Objednateli na administrativní kontakty 
uvedené v příloze č. 1 této Smlouvy. O rozsahu, termínu a způsobu pozastavení poskytování služeb 
rozhoduje Poskytovatel. Pozastavení však musí být ukončeno ihned po doručení dokladu o provedení 
chybějící platby včetně smluvní pokuty ve výši 0,05% z dlužné částky za každý kalendářní den prodlení. 
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Článek 6 
Trvání Smlouvy 

 
6.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní dobou v délce 12 (dvanácti) kalendářních měsíců, 

která počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní 
straně s tím, že výpovědní doba neskončí v případě, že Poskytovatel Objednateli poskytuje služby; 
výpovědní doba dle tohoto odstavce tak uplyne nejdříve v den, kdy bude ukončeno poskytování poslední 
služby Poskytovatelem Objednateli. Smluvní strany tímto výslovně vylučují zákonné důvody pro odstoupení 
od této Smlouvy. 

6.2. Není-li v příslušné akceptované objednávce dílčí služby uvedeno jinak, bude příslušná dílčí služba 
poskytována po dobu 24 (dvaceti čtyř měsíců) ode dne akceptace dle odst. 3.3. této Smlouvy. Objednatel 
je oprávněn vypovědět příslušnou akceptovanou objednávku dílčí služby, jakož i Objednávku CSNT, 
s výpovědní dobou v délce 1 (jeden) kalendářní měsíc bez udání důvodu.  

6.3. Tuto Smlouvu lze dále zrušit: 
6.3.1. písemnou dohodou smluvních stran; 
6.3.2. písemným odstoupením druhé smluvní strany pro podstatné porušení této Smlouvy porušující smluvní 

stranou, pokud porušující smluvní strana podstatné porušení nezhojí ani v dodatečné lhůtě 15 (patnácti) 
kalendářních dnů od doručení písemné výzvy k nápravě; 

6.3.3. písemným odstoupením druhé smluvní strany: 

6.3.3.1. v případě pravomocného zjištění úpadku druhé smluvní strany; 

6.3.3.2. v případě rozhodnutí o likvidaci druhé smluvní strany; 

6.3.3.3. v případě ztráty způsobilosti druhé smluvní strany k provozování činnosti, pro kterou byla tato Smlouva 

sjednána; 
6.4. Smluvní strany se dohodly, že tuto Smlouvu či dílčí službu lze zrušit jen z důvodů a způsoby uvedenými 

v článku 6 této Smlouvy.  
6.5. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za porušení svých povinností vyplývajících z této Smlouvy, či 

příslušné objednávky, bylo-li způsobeno okolnostmi vylučujícími odpovědnost ve smyslu § 2913 odst. 2 
OZ, ani za škodu tím způsobenou. Dotčená smluvní strana se zavazuje bezodkladně informovat druhou 
smluvní stranu, že okolnosti vylučující odpovědnost jí brání anebo v bezprostřední budoucnosti mohou 
bránit v plnění povinností dle této Smlouvy. Trvá-li okolnost vylučující odpovědnost déle než 30 (třicet) 
kalendářních dnů je kterákoli smluvní strana oprávněna od této Smlouvy odstoupit. 

 
 

Článek 7  
Práva a povinnosti Poskytovatele 

 
7.1. Poskytovatel bude samostatně provádět veškerou údržbu, včetně běžné, a nezbytné opravy všech služeb 

a bude všechny služby udržovat tak, aby byly ve stavu způsobilém pro užívání dohodnuté v této Smlouvě 
a  příslušné objednávce, resp. Objednávce CSNT. 

7.2. Poskytovatel je povinen: 

7.2.1.  oznámit Objednateli veškeré opravy, úpravy služeb (zejm. dílčích služeb), měření, odstraňování poruch, 
či provádění plánovaných prací alespoň 10 (deset) pracovních dnů před termínem jejich plánovaného 
uskutečnění; 

7.2.2.  zajistit výkon plánovaných prací v čase mezi 0:00 hod a 6:00 hod s výjimkou těch prací, které nelze provést 
jindy než mimo uvedený čas; 

7.2.3.  objednatele bezodkladně upozornit na veškeré skutečnosti, z důvodu kterých by hrozilo přerušení, byť 
i částečné, služeb (zejm. dílčích služeb) či snížení jejich dostupnosti či kvality, a to oznámením doručeným 
Objednavateli neprodleně po takovém zjištění. 

7.3. Poskytovatel se zavazuje ode dne předání služeb Objednateli a po celou dobu trvání poskytování služeb 
umožnit Objednateli nepřetržité užívání služeb a zajistit přístup Objednatele ke službám v režimu 24 (dvacet 
čtyři) hodin denně a 7 (sedm) dní v týdnu. 
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7.4. Poskytovatel je povinen zajistit Objednateli užívání služeb v rozsahu a kvalitě stanovených touto Smlouvou 
a příslušnou objednávkou, vč. Objednávky CSNT.  

7.5. Poskytovatel se zavazuje, že doba trvání poruchy kterékoli služby, vč. dílčí služby, nebude delší než 2 (dvě) 
hodiny. 

7.6. V případě překročení doby trvání poruchy dle odst. 7.5. této Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 5 % z měsíčního poplatku příslušné služby, a to za každou započatou 
hodinu trvání každé jednotlivé poruchy nad hodnotu doby trvání poruchy dle odst. 7.5. této Smlouvy. 
Smluvní pokuty dle tohoto odstavce jsou splatné do posledního dne kalendářního měsíce následujícího 
bezprostředně po skončení kalendářního měsíce, za který Objednateli vzniklo právo na tyto smluvní pokuty. 

7.7.  Vznik poruchy oznamuje Objednatel Poskytovateli bez zbytečného odkladu po jejím zaznamenání na adresu 
XXXXXXXXX.  

7.8.  Doba trvání poruchy začíná běžet okamžikem vzniku poruchy. Při odstraňování poruchy je Objednatel 
povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou součinnost. Poskytovatel neprodleně informuje Objednatele 
o odstranění poruchy. Objednatel bez zbytečného odkladu zkontroluje dostupnost a funkčnost příslušné 
služby dočtené poruchou, a potvrdí odstranění poruchy Poskytovateli. 

7.9.  Poskytovatel nesmí zcizit, pronajmout, zadržet nebo zatížit věci nebo zařízení či instalace Objednatele nebo 
jeho smluvních partnerů. Poskytovatel uchová označení na zařízeních nebo instalacích Objednatele a jeho 
smluvních partnerů. 

7.10. Poskytovatel se zdrží poškození sítě Objednatele, jakož i zařízení Objednatele a jejích smluvních partnerů. 

7.11. Poskytovatel je povinen vykonávat činnosti podle Smlouvy pouze takovým způsobem, aby nenarušovaly 
činnost Objednatele nebo jejích smluvních partnerů či třetích osob a současně, aby činnosti Partnera 
nepoškozovaly majetek Objednatele, jeho smluvních partnerů či třetích osob či nepoškozovaly dobré jméno 
Objednatele.  

7.12. Poskytovatel je povinen učinit veškerá oznámení, upozornění, sdělení či návrhy atd. dle této Smlouvy či 
příslušné objednávky na všechny kontaktní údaje uvedené v příloze č. 1 této Smlouvy. 

 

Článek 8 
Práva a povinnosti Objednavatele 

 
8.1.  Objednatel je oprávněn v potřebném rozsahu umísťovat či připojovat svá zařízení, jakož i zařízení svých 

smluvních partnerů. Po zániku této Smlouvy, resp. příslušné objednávky, je Objednatel povinen zajistit 
demontáž zařízení, která umístil nebo do něj připojil, a to do 45 (čtyřiceti pěti) kalendářních dnů od zániku 
této Smlouvy, resp. příslušné objednávky. 

8.2.  Objednatel odpovídá Poskytovateli za újmu, kterou Poskytovateli způsobí porušením povinností dle této 
Smlouvy, či dle příslušné objednávky, vč. Objednávky CSNT, v rozsahu Objednatelem způsobené skutečné 
škody. 

 
Článek 9 

Závěrečná ustanovení 
 

9.1. Změny a doplňky této Smlouvy lze provádět pouze formou písemných číslovaných dodatků schválených 
oběma smluvními stranami a podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran. 

 
9.2. Smluvní strany se vzájemně zavazují, že si budou poskytovat vzájemnou potřebnou součinnost při 

odstraňování poruch či řešení jiných nepředvídaných událostí a situací. 
 
9.3. Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá smluvní 

strana obdrží po dvou z nich, není-li Smlouva uzavřena elektronicky, a to tak, že každá smluvní strana připojí 
svůj elektronický podpis. 

mailto:noc@vut.cz
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9.4. Smluvní strany vylučují aplikaci následujících ustanovení OZ na tuto Smlouvu: § 557 (pravidlo contra 

proferentem), § 1726 věta druhá, § 1757 odst. 2 (obchodní potvrzovací dopis), § 1764 až 1766 (změna 
okolností), § 1793 až 1795 (neúměrné zkrácení), § 1796 (lichva), § 1799 a § 1800 (doložky v adhezních 
smlouvách), § 2000 (právo domáhat se zrušení závazku), § 2002, 2004 a 2005 odst. 1, a § 2050. Není-li v 
této Smlouvě ujednáno jinak, odpověď jakékoli smluvní strany na návrh druhé smluvní strany (nabídku) 
s dodatkem, výhradou, omezením, změnou nebo odchylkou, není přijetím nabídky na ve smyslu § 1740 
odst. 3 OZ, ani když podstatně nemění podmínky nabídky nebo této Smlouvy. Pro vyloučení pochybností se 
uvádí, že žádný dluh dle této Smlouvy není fixním závazkem podle § 1980 OZ. 

 
9.5. Neplatnost, nevymahatelnost nebo zdánlivost jakéhokoli ustanovení nebo jakéhokoli práva podle 

ustanovení této Smlouvy nebude mít vliv na povahu a posouzení zbývajících ustanovení nebo práv podle 
této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit neplatné, nevymahatelné nebo zdánlivé ustanovení této 
Smlouvy jiným ustanovením, které takovou vadou netrpí a zároveň co nejlépe odpovídá obsahu a smyslu 
původního ustanovení této Smlouvy. Pokud by tato Smlouva neobsahovala nějaké ustanovení či závazek, 
jejichž stanovení by bylo jinak pro vymezení práv a povinností odůvodněné, smluvní strany učiní vše pro to, 
aby takové ustanovení bylo do této Smlouvy doplněno. Smluvní strany si budou poskytovat veškerou 
potřebnou součinnost k tomu, aby účel a cíl této Smlouvy byl naplněn. 

 
9.6. Smluvní strany si smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy. 
 
9.7. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 

následujícím po dni jejího uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších 
předpisů („Zákon o registru smluv“), avšak s výjimkou ujednání dle tohoto odstavce, který nabývá účinnosti 
dnem uzavření této Smlouvy. Poskytovatel je povinen uveřejnit tuto Smlouvu v souladu se Zákonem 
o registru smluv nejpozději do 30 (třiceti) kalendářních dní ode dne jejího uzavření. Poskytovatel se zavazuje 
doručit Objednateli potvrzení o uveřejnění této Smlouvy dle Zákona o registru smluv vydané správcem 
registru smluv nejpozději následující den po jeho obdržení. Nebude-li tato Smlouva uveřejněna v souladu 
se Zákonem o registru smluv do tří měsíců po jejím uzavření, zavazuje se Poskytovatel uzavřít 
s Objednatelem novou smlouvu, která svým obsahem bude hospodářsky odpovídat znění této Smlouvy. 

 
Příloha č. 1: Kontaktní osoby 
Příloha č. 2: Technická specifikace služeb vedení kabelu a instalace telekomunikačního zařízení 
Příloha č. 3: Vzor objednávkového formuláře optického propoje 
Příloha č. 4: Objednávka CSNT 
Příloha č. 5: Vzor technické specifikace služeb vedení kabelu a instalace telekomunikačního zařízení 
 
 
V Praze dne 6. 6. 2022                                        V Brně dne 30. 5. 2022 
 
 
 
 
.......................................................                                             ...................................................... 
            za Objednatele                                                                               za Poskytovatele 

 


