O36F COLE

* APATYKA Smlouva o poskytovani sluzby AFHC
SERVIS @ WebManager tﬁl .
armacy Soflware smlouva €.: 1902115 = :

WEBM2015
Smluvni strany:

Poskytovatel: Apatyka servis s.r.o.,, K Pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, IC: 48027821, DIC:
CZ48027821, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstskeho soudu v Praze, oddil C, vlozka 14413,
C.U.: 49074000/2700, zastoupena: Ing. Michalem Sedla¢kem, jednatelem a Ing. Petrem Fantou,
prokuristou

Klient: Ustav pro pééi o matku a dité., Podolské nabfezi 157/36, 147 00 Praha - Padoli,

IC 00023698, DIC: CZ00023698, zapsana v obchodnim rejstiku ... .
Colll e e enese e e, ZBSTOUPENE: Doc. MUDT., Jaros!avem Feyeremlem CSC redrtelem

provozovna: Lékdrna UPMD v Podolské nabfe?i 157/36, 147 00 Praha — Podoli

uzavreli dnesniho dne tuto smiouvu s Géinnosti od 01.1.2016.

CLANEK 1 - PREDMET SMLOUVY
Na zakladé této smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytnout klientovi sluzbu dle vybéru klienta.

1. Vzdalené zalohovani dat
Poskytovatel se zavazuje zajistit vzdalené zalohovani dat zpracovavanych v informaénim systému
Mediox/Maxima/PenWin (déle jen ,IS AS”) v takové formé, kterd umozni v pfipadé neoéekavanych
udalosti rekonstruovat datovou zakladnu IS AS do stavu pfed touto uddalosti, a to nejpozdéji do 48
hodin od nahlaseni klientem.
Jedna se zejména o nasledujici neocekavané udalosti:
zcizeni serveru
zivelna pohroma
- poskozeni hardwarovych komponent, na kterych jsou uloZena data — harddisk serveru / externi
zalohovaci zafizeni
- nefunkénost zalohovaciho procesu
- poskozeni dat viivem pocitaového viru a jiného $kodlivého software

2. Export dat do ucetniho programu

Tato sluzba umoZfiuje exportovat definovana data lékarny (faktury pfijaté, faktury vydané,
kumulovane trzby a pfijmy) do acetniho programu. Souéasti sluiby je vzdaleny nahled nad
ekonomickymi sestavami lékarny a nad kontrolnimi G€etnimi sestavami (pfehledy faktur, plateb).
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Apatyka servis s. r. 0. Smiouva o poskytovani sluzby WebManager

3. Externi jednosmérny www pfistup k datiim provozovny - [ékdrny

Tato sluzba umoiZrfiuje externi pasivni pfistup k datim provozovny klienta prostfednictvim
internetoveho prohlizece. Klient ma k dispozici ekonomické a provozni Udaje evidované v IS AS.
Seznam a popis udaju je uveden v uZivatelské priruéce.

4. Externi obousmérny www pftistup k datiim provozovny — Iékarny

Tato sluzba umoinuje externi aktivni pfistup k datdm provozovny klienta prostfednictvim
internetového prohlizece. Klient ma k dispozici ekonomické a provozni tidaje evidované v IS AS.
Soucasné muZe tyto Gdaje evidované v IS AS aktivné vzdalené modifikovat. Seznam a popis udaju
je uveden v uzivatelské pfirucce.

Poskytovatel se soucasné zavazuje poskytovat zakaznickou podporu k vyse uvedenym siuzbam dle
podminek Servisni smlouvy 2015z/s i jejich pozdéjsich dodatkd.

Poskytovatel bude provozovat datovou zakladnu WebManager 24hod denné / 365dni v roce na
datovém serveru, ktery je ve vlastnictvi poskytovatele. V pfipadé pravidelné udriby a
planovanému odpojeni systému bude poskytovatel informovat klienta 24hod predem.

CLANEK 2 - DOHODA O ZACHOVANI MLCENLIVOSTI

Poskytovatel se timto zavazuje, Ze jeho zdstupci a zaméstnanci budou zachovévat uplnou

miéenlivost o datech klienta (déle jen ,Udaje”) evidovanych v IS AS i o ostatnich skute¢nostech

tykajicich se klienta, které maji charakter obchodniho tajemstvi ve smyslu ust. § 504 obcanského

zakoniku.

V této souvislosti se poskytovatel zavazuje zejména:

- nesdélit udaje tfetim osobam

- zajistit, aby uvedené udaje nebyly zpfistupnény tfetim osobam, tj. zejména zabezpecit veskeré
udaje, na které se vztahuje tato dohoda pfed zneuZitim tfetimi osobami

- nesledovat udaje, nebude-li to bezpodminefné nutné pro zajisténi funkénosti systému

- nepouiit udaje v rozporu s jejich ucelem

- v pfipadé ukonceni této smlouvy zajistit do 5-ti pracovnich dnli vymazani Gdaji z datového
serveru, na kterém byly tdaje klienta uloZeny

V ptipadé, Ze bude poskytovatel na zékladé dohody s klientem zpracovavat osobni Udaje ve smyslu

zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajh, v platném zné&ni, ma klient postaveni spravce

osobnich Udajl a poskytovatel vystupuje jako zpracovatel osobnich idajd. Obé strany jsou povinny

dodrZet pfislusné povinnosti stanovené zékonem o ochrané osobnich Gdajd.

CLANEK 3 - PLATNOST SMLOUVY

Smlouva se uzavird na dobu neurtitou s vypovédni lhiitou 1 maésic, ktera zacne bézet prvého dne
mésice nasledujiciho po dni doruéeni pisemné vypovédi, podané jednou ze smluvnich stran, druhé
strané.
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CLANEK 4 — CENA POSKYTOVANYCH SLUZEB

Klient bude vyuzivat nasledujici sluzbu:

O vzdalené zalohovani dat 390,- Ké
Q export dat do Ucetniho programu 490,- K¢
Q externi jednosmérny www pfistup k datiim provozovny — lékarny 790,- K¢

(vzdalené zélohovani a export dat do ucetniho programu je v ramci této sluzby zdarma)

X externi obousmérny www pfistup k datim provozovny — [ékarny 890,- K¢
(vzdalené zdlohovani a export dat do tietniho programu je v ramci této sluzby zdarma)
U externi obousmérny www pfistup k datim provozovny — lékarny 990,- K¢

+ centralni sprava vérnostnich karet s moznosti prenositelnosti mezi Iékarnami
(vzdélené zdlohovéani a export dat do ucetniho programu je v ramci této sluzby zdarma)

Uveden3d castka je fakturovana klientovi na konci kazdého mésice fakturou hrazenou, prevodnim
ptikazem se splatnosti 14 dni. Poskytovatel je oprédvnén kaZdy rok zvysit cenu poskytované sluzby
o miru inflace zvefejnénou CSU. Aktudlné platnd sazba DPH bude pfi¢tena. V pfipadé prodleni s
placenim uhrady mésicni ¢astky je klient povinen uhradit poskytovateli urok z prodleni ve vysi
0.05% z dluzné &astky za kaZzdy den prodleni.

Smluvni strany se dohodly na omezeni nérokd smluvnich stran na nahradu Skody vzniklou z
divodu poruseni smluvni a/nebo zakonné povinnosti ¢astkou odpovidajici mésiéni cené sjednané
slufby dle této smlouvy bez DPH za ka?dé jednotlivé porudeni. Zddnd ze smluvnich stran neni
opravnéna poZadovat ndhradu skody ve vétSim rozsahu, nei je sjedndno. Strany se vyslovné
vzdavaji naroku na nahradu skody pfesahujici sjednanou vysi.

CLANEK 5 — ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva je provedena ve dvou rovnocennych origindlech, z nichi po jednom obdrii
poskytovatel a klient a nabyva platnosti podpisem oprévnénych zastupcl obou smluvnich stran.
Dodatky a zmény v této smlouvé je moiné provadét pouze pisemnou formou.

Ugastnici zavérem prohlaiuji, ze se s textem této dohody f4dné seznamili a Ze s nim plné souhlasi.
Na znameni toho pfipojuji zastupci obou smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

7 ?//)"‘2"’/5

-8 01, 201

V Praze dne .7

USTAV PRO PECI O NATKU A DiTE
: Pedolské rabie2l 157
Ing. Petr Fanta, prokurista PSE 14710 PRAHE 4 - 20D0LI

Ing. Michal Sedlacek, jednatel
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