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S E R V I S N Í  S M L O U V A  

o zajištění pozáručního servisu tiskařského stroje 

 
uzavřená v souladu s § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 

ve znění pozdějších předpisů (dále jen „OZ“) 
(dále jen „smlouva“) 

 
 
Smluvní strany  
 

Česká republika – Policejní akademie České republiky v Praze 

Právní forma:     organizační složka státu 

Sídlo:      Lhotecká 559/7, 143 01 Praha 4 

IČ:      48135445 

DIČ:      CZ48135445 

ID datové schránky:    u5maa9p 

Bankovní spojení:    ČNB Praha 1 

Číslo účtu:     

Zastoupená:     Mgr. Bc. Karlem Vokurkou, kvestorem 

Ve věcech technických oprávněn jednat: Radka Janovská 

Telefon:     

E-mail:      

 

(dále jen „objednatel“) 
 

a 

 

 

Can 21 s.r.o. 

Sídlo:      U Menhiru V/274, 252 25 Zbuzany 

IČ:      26123428 

DIČ:      CZ26123428 

ID datové schránky:    waquwkt 

Bankovní spojení:    Moneta Money Bank 

Číslo účtu:     

Zastoupená:     Romanem Mrázkem, jednatelem 

Ve věcech technických oprávněn jednat: Roman Mrázek 

Telefon:     

E-mail:      

Zapsaná v obch. rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 72172 

 

(dále jen „poskytovatel“) 
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Článek I .   
Předmět plnění  

1. V souladu s veřejnou zakázkou s názvem: „Servis a opravy tiskařského stroje CANON  
C800“, evidovanou v Národním elektronickém nástroji (NEN) pod systémovým číslem 
N006/22/V00011503, je předmětem plnění dle této smlouvy zajištění pozáručního servisu 

a oprav tiskového stroje CANON imagePRESS C800 – rok výroby 2016, provádění jeho 
pravidelných revizí dle ČSN 33 1600 ed.2 a pravidelných prohlídek dle předpisu výrobce. 
Součástí plnění jsou dále dodávky originálních náhradních dílů a originálního spotřebního 
materiálu pro opravy a provoz stroje včetně jeho příslušenství a zajištění ekologické 
likvidace použitých dílů a spotřebních materiálů. 

2. Specifikace požadovaných služeb je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy [viz „příloha č. 1  
– Specifikace předmětu plnění“]. Specifikace náhradních dílů je uvedena v příloze č. 2 

této smlouvy [viz „příloha č. 2  – Seznam náhradních dílů“]. 

3. Objednatel se zavazuje zajistit přístup k tiskařskému stroji pracovníkům poskytovatele, 
nutný k provedení výkonů předmětu této smlouvy. 

4. Objednatel se zavazuje za řádně provedené činnosti bez vad a nedodělků zaplatit 
poskytovateli dohodnutou cenu.  

5. Poskytovatel odpovídá za škodu způsobenou objednateli nebo třetí osobě, která vznikne 
porušením povinností poskytovatele provádět veškeré úkony na předmětu plnění 
v souladu se smlouvou a s veškerými souvisejícími platnými a účinnými technickými 
normami. 

 

Článek I I .   
Specifikace servisních činností  

1. Servisní činnosti jsou prováděny poskytovatelem v souladu s ustanoveními účinných 

právních předpisů a norem, respektujících provozní podmínky a technologie tiskařského 
stroje. 

2. Servisní práce v rozsahu předmětu plnění podle čl. I odst. 1. a 2. této smlouvy si 
objednatel vyžádá u poskytovatele písemně nejméně 5 pracovních dnů před plánovaným 

servisním úkonem. O každém takovém úkonu bude sepsán zápis ve dvojím vyhotovení. 

3. Servis předmětu servisu ve smyslu odst. I. tohoto článku je prováděn v rámci běžné 
pracovní doby poskytovatele a to v pracovních dnech Po - Pá v době od 08:00 do 15:30 

hod. v místě určeném objednatelem. 

4. Poskytovatel bude provádět veškeré výkony související s revizí, opravou a servisem 

tiskařského stroje a jeho příslušenství. 
 

 

Článek I I I .   
Doba a místo plnění  

1. Tato smlouva se uzavírá od 1. 6. 2022 do 31. 5. 2023. 

2. Místem plnění je sídlo objednatele, tj.: Lhotecká 559/7, 143 01 - Praha 4. 
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Článek IV.   

Platební a cenová ujednání  

1. Cena předmětu plnění uvedená v příloze č. 1 této smlouvy je stanovena na základě 
cenové nabídky poskytovatele ze dne 16. 5. 2022. 

V případě nutnosti změny tohoto režimu z důvodu seskupení servisních činností předmětu 
smlouvy s požadavky účinné normy, smluvní strany upraví smlouvu v souladu s touto 

změnou. 

2. Dojde-li po datu uzavření smlouvy ke změně sazby DPH, bude výše DPH a cena služby 

vč. DPH upravena podle daňových předpisů účinných v době uskutečnění zdanitelného 
plnění. 

3. Faktura musí splňovat náležitosti účetního a daňového dokladu dle příslušných 
ustanovení zák. o účetnictví včetně zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty,  
ve znění pozdějších předpisů a rovněž náležitosti obchodní listiny dle ustanovení  
§ 435 OZ. 

4. Splatnost faktur bude činit nejméně 30 kalendářních dnů ode dne jejího prokazatelného 
doručení objednateli na kontaktní adresu objednatele nebo elektronicky do datové 
schránky objednatele.  

5. Objednatel je oprávněn vrátit poskytovateli ve lhůtě splatnosti fakturu, která nebude 
obsahovat některou z náležitosti dle odst. 3 tohoto Čl. nebo v níž bude některá  
z těchto náležitostí uvedena nesprávně. Do doby doručení opravené faktury, objednatel 
není v prodlení s úhradou dlužné částky, přičemž po doručení opravené faktury počíná 
běžet nová lhůta její splatnosti. 

6. Faktura je považována za zaplacenou okamžikem odepsání příslušné finanční částky  
z účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele. 

7. Platby budou realizovány v CZK. 

8. Objednatel nebude poskytovat jakékoliv zálohy na úhradu ceny. 

 

Článek V.   
Smluvní pokuta, úroky z  prodlení   

1. Nezaplatí-li objednatel fakturu včas podle Čl. IV. odst. 5, je povinen zaplatit poskytovateli 

úrok z prodlení ve výši 0,05 % z oprávněné fakturované částky vč. DPH za každý  
i započatý den prodlení. 

2. V případě prodlení platby o více než 30 kalendářních dnů, poskytovatel písemně upozorní 
objednatele na tuto skutečnost. 

3. Poskytovatel má právo účtovat dle platného ceníku náklady za výjezd pohotovostního 
technika zmařený z důvodu na straně objednatele. 

4. Objednatel je oprávněn požadovat po poskytovateli smluvní pokutu: 

a) za nedodržení termínů stanovených ve smlouvě, a to ve výši 500,-Kč za každý  
i započatý den prodlení, 
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b) ve výši 50.000,-Kč za každý i započatý měsíc, v němž nebude mít poskytovatel 

účinnou pojistnou smlouvu pro případ způsobení škody (odpovědnost za způsobenou 
škodu) s limitem plnění na jednu škodní událost minimálně 2 mil. Kč; na vyžádání 
objednatele je poskytovatel platnou a účinnou pojistnou smlouvu pro případ 
způsobení škody doložit kdykoliv v průběhu trvání smlouvy. 

5. Objednatel je dále oprávněn požadovat na poskytovateli smluvní pokutu za porušení  
Čl. IX ve výši 10.000,-Kč za každý incident. 

6. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody. 

7. Smluvní pokuta a úroky z prodlení jsou splatné do 10 kalendářních dnů od data,  

kdy byla povinné straně doručena písemná výzva k jejich zaplacení oprávněnou stranou. 
 

Článek V I .   

Ostatní  ujednání  

1. Veškeré dodatky k této smlouvě budou provedeny písemně v elektronické podobě, 
označeny pořadovými čísly a podepsány statutárními orgány smluvních stran či jejich 
zmocněnci. 

Článek V I I .   

Odstoupení  a výpověď smlouvy 

1. Objednatel má právo odstoupit od smlouvy: 

a) v případě zjištění nedodržování termínů, rozsahu a kvality prací ve smlouvě 
sjednaných, ležících na straně poskytovatele, které by bránily bezpečnému užívání  
a provozní způsobilosti tiskařského stroje, 

b) pokud mu nebudou přiděleny rozpočtové prostředky na financování předmětu plnění. 

2. Poskytovatel má právo odstoupit od smlouvy: 

a) Poskytovatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že objednatel bude  
v prodlení s úhradou oprávněně vystavené a objednateli řádně doručené faktury 
vyplývající z této smlouvy po dobu delší než 60 kalendářních dnů. 

3. Účinky odstoupení nastávají okamžikem doručení písemného oznámení druhé smluvní 
straně. 

4. Obě smluvní strany se zavazují, že důvody odstoupení od této smlouvy předem 
projednají. 

5. Výpověď od této smlouvy se děje písemným projevem vůle vypovídající strany formou 

doporučeného dopisu nebo formou dopisu doručeného do datové schránky a nabývá 
účinnosti dnem doručení druhé smluvní straně. V případě, že doporučený dopis nebude 

adresátem převzat, má se za to, že doporučený dopis byl doručen pátým dnem od podání 
tohoto doporučeného dopisu k přepravě poskytovateli poštovních služeb. 

6. Výpovědní doba je stanovena na 3 kalendářní měsíce a počíná běžet měsícem,  
který následuje po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně. 
 



   Č. j.: PA-56-9/ČJ-2022-821014   

Stránka 5 z 6 

Článek VIII .   

Záruční podmínky  

1. Poskytovatel odpovídá za řádné a včasné plnění závazků, vyplývajících z této smlouvy, 

norem, zákonů, vyhlášek a souvisejících právních předpisů. 

2. Poskytovatel poskytuje na používaný materiál (kromě spotřebního materiálu) i práci 
záruku nejméně 12 měsíců a u nových náhradních dílů záruku stanovenou výrobcem 
minimálně však 24 měsíců. 

3. Záruka se nevztahuje na škody či vady na tiskařském stroji nebo jeho součástí v důsledku 

normálního opotřebení, vandalismu, nesprávného používání, nedbalosti, nehody, 
nesprávného provozování, abnormálních teplotních nebo vlhkostních podmínek, 
poškození z důvodu vyšší moci nebo práce, opravy, změny, opravy nebo výměny 
jakýchkoliv součástí jinými osobami bez předchozího písemného souhlasu poskytovatele 
nebo u jakékoliv jiné příčiny mimo kontrolu poskytovatele. 

4. Tiskařský stroj a veškeré jeho součásti budou vždy uloženy, provozovány a udržovány 
řádně a v souladu s pokyny poskytovatele, jinak bude záruka považována za neplatnou. 

 

 

Článek IX.   

Povinnost mlčenlivosti  

1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat ve vztahu ke třetím osobám mlčenlivost  
o informacích, které se při plnění této smlouvy dozvěděl a nesmí je zpřístupnit  
bez písemného souhlasu objednatele žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem 
této smlouvy, ledaže se jedná: 

a) informace, které jsou veřejně přístupné, nebo 

b) o případ, kdy je zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným 
rozhodnutím oprávněného orgánu. 

2. Poskytovatel je povinen zavázat povinností mlčenlivosti podle odst. 1. všechny osoby, 
které se budou podílet na předmětu plnění dle této smlouvy. 

3. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet na předmětu plnění 
dle této smlouvy, odpovídá poskytovatel, jako by povinnost porušil sám. 

4. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této smlouvy. 

 

Článek X .   

Řešení sporů  

1. Veškeré spory mezi smluvními stranami budou řešeny nejprve smírně. 

2. Nebude-li smírného řešení dosaženo, budou spory řešeny v soudním řízení. 
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Článek XI .   

Závěrečná ustanovení  

1. Tato smlouva je uzavírána pouze elektronicky – elektronické podpisy – každá smluvní 
strana obdrží jeden elektronický dokument, tj. jeden elektronický originál uzavřené 
smlouvy.  

2. Ve vztazích touto smlouvou založených, avšak výslovně neupravených, se smluvní strany 
řídí zák. č. 89/2012 Sb. (OZ). 

3. Veškeré firemní a organizační změny, (např. adresa, spojení, majetkové poměry)  
a písemnosti související s touto smlouvou budou doručovány mezi smluvními stranami  

do jejich datových schránek: na straně poskytovatele: waquwkt a na straně objednatele: 
u5maa9p. 

4. Účinky doručení nastávají druhým dnem po odeslání datové zprávy do datové schránky 
povinné strany. 

5. Tato smlouva nabývá platnosti dnem elektronického podpisu obou smluvních stran  
a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv. 

6. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním smlouvy v registru smluv, dle zákona  
o registru smluv. Zveřejnění provede Policejní akademie České republiky v Praze 

(objednatel). 

7. Kontaktní osoby smluvních stran uvedené v záhlaví této smlouvy jsou oprávněny 
k poskytování součinnosti dle této smlouvy, nejsou však jakkoli oprávněny či zmocněny 
ke sjednávání změn nebo rozsahu této smlouvy. 

8. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá svobodně a vážně,  
že považuje obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný, a že jsou jí známy veškeré 
skutečnosti, jež jsou pro uzavření této smlouvy rozhodující, což níže stvrzují 
elektronickými podpisy. 
 

Článek X I I .   

Přílohy smlouvy  

1. Nedílnou součástí této smlouvy je: 

příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění, 
příloha č. 2 – Seznam náhradních dílů. 

 

 

V Praze      Ve Zbuzanech 

                 Mgr. Bc. Karel Vokurka 
                           kvestor 
                        (objednatel) 

                     Roman Mrázek 
                          jednatel  
                      (poskytovatel) 

 



Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění 
 

Předmětem plnění je zajištění pozáručního servisu a oprav tiskového stroje Canon 

imagePRESS C800 – rok výroby 2016, provádění jeho pravidelných revizí a pravidelných 
prohlídek dle předpisu výrobce. Součástí plnění jsou dále dodávky originálních náhradních 

dílů a originálního spotřebního materiálu pro opravy a provoz stroje včetně jeho příslušenství 
a zajištění ekologické likvidace použitých dílů a spotřebních materiálů. 
 

Předmět servisních služeb 

 Typ Katalogové označení 

Zařízení Canon ImagePRESS C800 Rok výroby 2016 

 

 

 

 

 

Příslušenství 

Canon ImagePRESS C700, C800 Body 7999B003 

Canon Perfect Binder D1 8009B003 

Canon Paper Double Feeding Detect.Kit A1 3111B001 

Canon Universal Send Advanced Feature Set E1 
(el.verze)                   

3405B019  

Canon EyeOneLite2 2286V291 

Canon ImagePRESS C800 License(el.verze) 8504B006 

Canon ImagePRESS Server G100 V2 8515B006 

Canon EFI Fiery Impose + Compose 6596A048 

Canon Finisher AM1 8003B003 

Canon Multi Drawer PD B1 8011B003 

Canon Upright Control Panel D1 8494B003 

Canon Auto Grad.Sensor A1 8498B001 

 

 

Servisní služby: 

- pravidelné revize dle ČSN 33 1600 ed.2, 

- servisní opravy v místě plnění, 

- dodávka potřebných náhradních dílů, 

- dodávka originálního spotřebního materiálu pro opravy a provoz stroje, 

- ekologická likvidace použitých dílů a spotřebních materiálů, 

- práce technika, 

- doprava do místa plnění. 
 

 

Předmět plnění Cena bez DPH DPH 21% Cena vč. DPH 

 
Cena celkem za předmět plnění 

 
381 028,00 Kč 

 
80 015,88 Kč 

 
461 043,88 Kč 

 



Příloha č. 2 – Seznam náhradních dílů 

 

Seznam požadovaných náhradních dílů k tiskařskému stroji Canon C 800 

 

kód dílu název dílu ks 

FM1-C653 Transfer Cleaning Unit 1 

FM1-D410 ITB 1 

FC0-9785 Primary Transfer Roller CMY 1 

FE2-0170 Primary Transfer Roller (Bk) 1 

FC7-9325 Secondary Transfer Inner Roller 1 

FM0-1347 Secondary Transfer Unit 1 

FC0-9786 Secondary Transfer Outer Roller 1 

8065B Drum CMY Unit 3 

8064B Drum (Bk) 1 

FM1-C717 Developing Assembly (Bk) 1 

FM1-C714 Developing Assembly (Y) 1 

FM1-C715 Developing Assembly (M) 1 

FM1-C716 Developing Assembly © 1 

FC8-2281 Drum Cleaning Blade (Bk) 1 

FL2-8652 Drum Cleaning Scoop-up Sheet (Bk) 1 

FL2-8654 Edge Scraper 2 (Bk) 1 

FL2-8653 Edge Scraper 1 (Bk) 1 

FM0-1464 Pretransfer Charging Assembly  1 

FM1-L382 Primary Charging Assembly 1 

FC0-9857 Grid Plate 1 

FL2-8915 Primary Charging Wire 1 

FL3-4090 Grid Cleaning Pad 1 

FL3-7560 Primary Charging Wire Cleaning Pad Holder  2 

FL2-7750 Primary Charging Wire Cleaning Pad Slider  2 

FL2-8807 Pretransfer Pretransfer Charging Wire 1 

FM1-C721 Fixing Belt Unit 1 

FM1-C722 Pressure Belt Unit 1 

FK2-7870 Pressure Sub Thermistor (Rear) 1 

FK2-7871 Pressure Sub Thermistor (Front) 1 

FM0-1347 Secondary Transfer Unit 1 

FC0-9786 Secondary Transfer Outer Roller 1 

FL3-4101 Ozone Filter 2 

FL3-7553 Fixing Dustproof Filter 1 

FF5-7830 Deck pickup roller (front) 3 

FF5-7829 Deck pickup roller (rear) 3 

FF6-1975 Deck pickup/feed roller 3 

FE3-9017 Deck separation roller 3 

HY9-0007 Lubricating oil (EM-50L)  1 

FY9-6022 Lubricating oil 1 

FM1-B633 Trimming blade plate 1 

4Y8-3057 Trimming blade 1 



Příloha č. 2 – Seznam náhradních dílů 

 

4A3-2846 Roller 2 

4Y3-0017 Deodoration Sheet Set 1 

FC6-4242 Filter 3 

4A1-8890 Eliminator, Static Charge 1 

4A3-2770 Eliminator, Static Charge 2 

4A1-8890 Eliminator, Static Charge 1 

4A3-3452 Eliminator, Static Charge 2 

FL3-1552 Limiter, Torque 1 

4A3-3510 Eliminator, Static Charge 1 

4A3-3424 Roller 2 

4A3-3423 Roller 4 

4A3-3512 Eliminator, Static Charge 2 

4A3-3521 Filter, Air 2 

FC9-2351 Roller 2 

4A3-3869 Roller,Feed 1 

4A3-3870 Roller,Pick-up 2 

4A3-3868 Roller,Separation 1 

FL3-3418 Eliminator, Static Charge 2 

 


