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RAMCOVA SMLOUVA , ,
O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIAO
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI

A JEJICH PRISLUSENSTViI

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,obéansky zakonik") a podle
zékona £.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,ZZVZ").

{DALE JEN ,smLouvA* CisLo: [ © /SO 2/ KAZNKA: I i

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

SiDLO: KONTAKT:

ULICE: Tomickova 2144/t

MESTO: Praha 4 - Roztyly

PsC: 148 00 ZAKAZNICKE CENTRUM
Ic: 64949681 BUSINESS:

DIC: CZ64949681 KOD PROD. MiSTA:
SPISOVA ZNACKA: B 3787 vedend u Méstského soudu v Praze {
BANKOVNI SPOJENI: Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ZSCUCUS—

(déle jen "TMCZ" nebo také ,Uchazet")

a
Statutarni mésto Havifov

SIDLC:

ULICE: Svornosti 86/2
MESTO: Havifov
PSC: 736 34

o3 00297488
DIC: C200297488
ZASTOUPENA:

POVINNY SUBJEKT PRO |ANO
REGISTR SMLUV:

(dale jen ,,Smluvni partner nebo také ,Zadavatel”)

(TMCZ a Smiuvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany*).

UVODNi USTANOVENI
Smluvni partner zahdjil vybérové fizeni na vefejnou zakazku s nazvem VZ/123/ORG/22 - Mobilni sluzby Havifov 2022-2023“ (dale jen

.Zakazka“). Na zakladé oznameni Smluvniho partnera o vybéru nejvhodnéjéi nabidky vsoutadu s rozhodnutim Rady mésta Havifova,
usn. €. 4216/84RM/2022 ze dne 02. 05. 2022 se Smiuvni strany dohodly niZe uvedeného dne na uzavieni této Smiouvy.

S ohledem na Novy obcansky zakonik upozorfiuje TMCZ Smluvniho partnera, Zze v nékterych smluvnich dokumentech jsou ustanoveni,
ktera by mohla byt povazovana za pfekvapiva. Tato ustanoveni jsou ve smluvnich dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim).
Smluvni partner prohlasuje, Zze se s témito ustanovenimi podrobné& seznamil a bez vyhrad s nimi souhiasi.
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UCEL A PREDMET SMLOUVY ]
Pfedmétem této Smiouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouZivany pfi uzavirani Uéastnickych
smluv a poskytovani sludeb elekironickych komunikaci (dale jen ,SluZeb”). Udelem této Smiouvy je rovnéz umoznit Smluvnimu
partnerovi, aby jimi zfizené organizaéni slozky, rozpoctové a pfisp&vkové organizace a/nebo pravnické osoby mohly v postaveni
Opravnéné osoby vyuzivat k pInéni svych tkold Sluzby aktivované k Ugastnickym srlouvam, které Smiluvni partner ainebo Opravnéné
osoby uzaviou na podkladé této Smlouvy s TMCZ.

Predmét teto Smlouvy je dédie vymezen nabidkou TMCZ, predlozenou TMCZ jako uchazetem dne 04. 04. 2022 v ramgi vy$e uvedeng
Zakazky Smiuvniho partnera podle pfislusnych ustanoveni ZZVZ (dale jen Nabidka). Uvedend Nabidka je pfiloZena k této Smiouvé,
pficemz pfedmétem pinéni TMCZ se pro uéely této Smlouvy rozumi souhrn vSech vykonu. dodavek a sluzeb, jak je vymezuje vyse
uvedend Nabidka.

Jedna se o centralizované zadavani, pfi¢emz centralnim zadavatelem je statutarni mésto Havifov. Seznam zadavatell, pro které je
centralizované zadavani provadéno, je uveden v pfiloze ¢. 1 Vyzvy k podani nabidky a k prokazani kvalifikace vydané zadavatelem dne
21. 03. 2022 (dale jen "vyzva"). Centralni zadavatel bude za véechny zadavatele provadét veskeré dkony a zastupovat zadavatele vici
tfetim osobam v souvislosti s touto vefejnou zakazkou.

Mistem plnéni je: Ceska republika.

Predmétem Zakazky je poskytovéni hlasovych a datovych telekomunikaénich sluZzeb prostiednictvim mobitniho operétora véetné véech
ginnosti souvisejicich se zaji$ténim pozadovanych sluzeb. Poskytovanim telekoemunikaénich sluzeb prostfednictvim sité mobiiniho
operatora (GSM, UMTS, GPRS, LTE) se rozumi zejména poskytovani mobilnich telekomunikacnich hlasovych a datovych sluzeb
minimainé v tomto rozsahu:

zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb

zajisténi mobilnich datovych sluzeb

zajisténi mezinarodnich a roamingovych mobilnich hlasovych sluzeb

maximalni dostupnost a spolehtivost sluzby a garance dostupnosti sluZby, pfi¢em2

nedostupnost siuzby z divodu okoinosti, které nemohl uchaze¢ ovlivnit, nebude

zadavatelem povaZovano za poruseni tohoto pozadavku

zajisténi prenosu stavajicich telefonnich ¢isel v pozadovaném rozsahu

zajisténi novych telefonnich &isel v pozadovaném rozsahu

zabezpeceni bezplatné zakaznické podpory

pokryti 95% populace CR.

UCASTNICKA SMLOUVA ’ )
Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb vietné doby trvani Uéastnické smlouvy si Smluvni strany dohodnou v konkrétni Utastnické
smlouvé. Nenidi v dané Utastnické smlouvé sjednano jinak, kada Ucastnicka smilouva, kterd vychazi z rezimu této Smiouvy,
je uzavirana na dobu uréitou v délce trvani odpovidajici platnosti Smlouvy a absahuje odkaz na &islo Smlouvy. Smluvni partner se timto
zavazuje odebirat Siuzby na podkladé tdchto UZastnickych smluv ode dne jejich aktivace vidy po celou zbyvajici sjednanou dobu
platnosti Smlouvy, ktera je uvedena dale v odst. 5.1. této Smlouvy.

Zadavatelé jsou opravnéni pod zvyhodnéné obchodni podminky smilouvy zafadit maximaing 600 U&astnickych &isel (SIM) v souétu
za vsechny dcastniky Smiouvy.

Potet SIM karet jednotlivych zadavatell ke dni zahajeni zadavaciho fizeni je uveden v pfiloze ¢. 1 vyzvy. Zadavatel upozorfiuje,
2e se jedna pouze o pfedpokladané mnozstvi, které se mize v pribé&hu Géinnosti Smlouvy meénit s ohledem na aktuélni potfeby
jednotlivych zadavatell.

V souvislosti s individuainé sjednanymi podminkami ve Zvlastnich smluvnich podminkach, které tvofi pfilohu této Smlouvy, se Smiuvni
strany dohodly, Ze Smiuvni partner neni opravnén vyuZit moZnosti zakoupeni koncovych zafizeni za zvyhodné&nou cenu, a to u vech
Ugastnickych smiuv.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotiivé Ucastnické smlouvy mohou na zakladé Smiouvy uzavirat také osoby odlisné od Smluvniho partnera, jsou-li tyto osoby
uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob; aktualni seznam Opravaénych osob spotu s definici a dalimi podminkami platnymi
pro vznik Opravnénych osob a smluvni vztahy vzniklé exisienci Opravnénych osob je soudasti této Smicuvy (dale také ,Opravnéné
osoby"). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Smiouvou a dotéenou U&astnickou smiouvou. Ustanoveni odst. 4.1.
Obchodnich podminek Ramcové smiouvy (dale jen ,Obchodni podminky") se nepouije.

Smluvni pariner ve smyslu § 2018 ob&anského zakoniku prohlasuje, 2e uspokcji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplni svij dluh vigi
TMCZ. Smluvni partner je rucitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke véem dluhtm vzniklym v souvislosti s pinénim dle této Smiouvy
a na ni navazujicich smluv v dobé, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Smlouvy. Smluvni partner je povinen diuh Opravnéné
osoby splnit z titulu rueni bez zbyte¢ného odkladu poté, co bude k jeho splnéni TMCZ vyzvan. V pfipadé, 2e TMCZ nemtiZe vyzvani
dle pfedchozi véty uskute€nit, nebo jestlize je nepochybné, Ze Opravnéna osoba svij dluh nespini, zejména v pfipadé insolvence
Opravnéné osoby, pak je Smiuvni partner povinen spinit dluh Opravnéné osoby bez zbytetného odkladu poté, co se o existenci
takového dluhu dozvédél. Ukonceni statusu Opravnéné osoby a/nebo ukonéeni Smlouvy nema vliv na trvani povinnosti Smluvniho
partnera dluh ztitulu ruéeni dle tohoto odstavce uhradit za Oprdavnénou csobu. TMCZ prohiasuje, Ze za rucitele dle tohoto ¢lanku
Smilouvy pfijima i pravniho nastupce Smiluvniho partnera.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera vyse uvedena ustanoveni ohledné ruéeni se pouZiji pouze tehdy, nestanovi-li jinak zvlastni
pravni pfedpis. Témito zvlastnimi pfedpisy se rozumi napf. zakon & 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), zakon &. 129/2000 Sb.,
o krajich (krajské zfizeni) a zakon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.
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3.4. Vpripadé, Ze centralni zadavatel zfidi novou pfisp&vkovou organizaci ¢i zaloZi novou obchodni spolecnost, zavazuje se uchazeg,
ze v pribéhu udinnosti Smlouvy uzaviené s centralnim zadavatelem na zakladé tohoto zadavaciho fizeni je povinen na zakladé zadosti
centrdiniho zadavatele poskytovat tomuto novému subjekiu sluzby za stejnych nebo vyhodnéjsich podminek uvedenych ve smiouvé
uzaviené s centralnim zadavatelem.

Toto ujednani plati i pro ptispévkové organizace jiz zfizené centralnim zadavatelem ¢i obchodni spoleénosti jiz zalozené centralnim
zadavatelem, které v3ak nebudou uvedeny v pfehledu pfedaném uchazedi nejpozdéji 1 pracovni den ode dne Géinnosti smiouvy.
Uchaze¢ je povinen zajistit poskytovani sluzby nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne dorudeni Zadosti centralnino zadavatele, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak nebo pokud centralni zadavatel nebude v zadosti pozadovat poskytovani sluzby s pozdéjsi
udinnosti.

V této souvislosti je uchazed rovné povinen bezplatné zajistit zadavatelem poZadovany pfevod stavajicich telefonnich ¢isef, pfiCemz
v takovem piipadé musi byt souCasné se Zadosti pfedana i pfenosova Cisla stavajiciho poskytovatele. | v tomto pfipadé nesmi byt
v zadném pfipadé omezen provoz a funkce zadavatele. Pokud uchazed termin nesplni, bude centraini zadavatel Odtovat uchazedi
smiluvni pokutu ve vysi 100 K& za kazdy zapocaty den prodieni za kazdou jednotlivou SIM kartu, kromé pfipad{, kdy uchazeé prokaze,
Ze nedodrzeni tohoto terminu je zpisobeno okolnostmi, které nemohl ovlivnit.

4. CENA, PLATEBNIi PODMINKY

4.1. Fakturace a vypisy
Zadavate! pozaduje a TMCZ se zavazuje:

. faktury v tisténé listinné (papirové) formé s tim. Ze detailni/podrobny vypis za kazdou 1 SIM kartu v papirové formé bude dodan pouze
na vyZadani zadavatele

. faktury vystavovat a zasilat samostatné na kazdeho zadavatele

. bezplatné poskytovat podrobny vypis za kazdou 1 SIM kartu v elektronické formé s tim, Ze kazdy vypis za dany mésic bude umistén
nejméné po dobu min. 3 mésict na serveru uchazele, ke kterému bude mit zadavatel a jimi povéfené osoby zabezpeceny pfistup
prostiednictvim vefejné sit€ Internet, pficemz uchazed zajisti, aby kterykeliv zadavatel nemét pfistup k informacim jiného zadavatele.

4.2. Zadavatel nebude poskytovat zalohy.

4.3. Danfovy doklad bude vystaven a odeslan zadavateli do 10 dné po skonéeni daného zdétovaciho obdobi, pfitem2 ziiétovacim obdobim
je kalendarni mésic.

4.4V pfipade, ze sluzby nebudou poskytovany po cely kalendaini meésic, je uchazeC opravnén vylétovat pouze pomérnou &ast mesitni
ceny tarifu, pfi¢emz pomérna ¢ast bude odpovidat podilu poétu dni poskytovani sluzeb v daném kalendafnim meésici k celkovému pociu
dni v daném kalendafnim mésici.

45 Pokud faktura nebude splfiovat nalezitosti dafiového dokladu dle platné pravni Upravy nebo naleZitosti sjednane ve Smlouve,
je zadavatel opravnén fakturu do data splatnosti vratit s tim, ze uchazeC je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem
splatnosti. V takovém pripadé neni zadavatel v prodieni s thradou faktury.

46. Doba splatnosti dafiovych dokladi je stanovena na min. 15 kalendainich dni ode dne doruceni dafového dokladu zadavateli.

4.7. V pfipadé elektronické formy fakturace je uchazeé povinen zasilat dokumenty pouze prostfednictvim datové schranky.

4.8. Uhrada za pinéni vefejné zakazky bude provedena na zakladé faktury vystavené uchazedem bankovnim pfevodem na Uéet uchazede
uvedeny v zahlavi smlouvy. V pfipadé zmény bankovniho Gctu je uchazed povinen bezodkladng o tomto vyrozumét zadavatele.
V opacnem pfipadé se zadavatel zprostuje odpovédnosti.

4.9. Nebude-li faktura uhrazena ve lhité splatnosti, je uchaze& opravnén vyUctovat zadavateli zakonny drok z prodleni.

4.10. Platby budou probihat vyhradng v CZK a rovnéz veékeré cenové daje budou v této méneé, pokud nedojde k pfistupu CR k EMU.

4.11. Cena za Sluzby poskytované dle konkrétni Uéastnické smiouvy a za prodej bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedené v Nabidce
a tvofict Pfilohu &. 4 této Smlouvy. Nabidkova cena zpracovana v souladu se zadévaci dokumentaci Zakézky a uvedend v Nabidce je
stanovena jako cena nejvyse pfipustna a nesmi byt pfekroéena po celou dobu trvani Smiouvy, vyjma zmény sazby DPH &i jinych
dafiovych pfedpist majicich viiv na cenu pfedmétu pinéni. Z jakychkoliv jinych diivodu nesmi byt cena prekroéena. TMCZ nema pravo
jednostranné zvysit sjednané ceny.

4.12. Cena za Sluzby a prodej neuvedend v Nabidce se fidi ceniky TMCZ uréenymi pro zakazniky s Ramcovou smlouvou platnymi v dobé
poskytovani sluZeb nebo uskutec¢néni prodeje, pokud se Smiuvni strany nedohodly vtéto Smiouvé jinak. Cenik tarifit a sluzeb
pro klitové zakazniky platny ke dni podpisu Smlouvy tvofi jeji nediinou Pfilohu. Aktualni Cenik tarifii a Sluzeb pro kliGové zakazniky je
uveden vzdy na www.t-mobile.cz/firmy.

5. PLATNOST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

5.1. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od 01. 06. 2022 do 31. 05. 2023.

5.2. Smlouva je platna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran. Smlouva je a&inna od prvniho dne celého ztctovaciho
obdobi, které nasleduje po datu podpisu této Smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Podmifuje-k zakon &. 340/2015 Sb.,
o0 registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,ZRS") nabyti uinnosti této Smlouvy jeji uvefejnéni v registru smluv dle ZRS,
pak bez ohledu na ostatni smiuvni ustanoveni nabude tato Smilouva u&innosti nejdfive okamzikem jejtho uvefejnéni v registru smiuv
die ZRS. Pokud tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v sculadu se ZRS Smiuvni strany v rdmci uvefejnéni
teto Smiouvy v registru zaderni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi obsazene zejména ve Zviastnich smiuvnich podminkach.
Smiuvni strany se dohodly, ze tuto Smlouvu zvefejni v registru smiuv TMCZ.

53. Smlouvu v rezimu doby neurfité mliZe kazdé ze Smiuvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni doba &ini 30 dni
a podina bézet prvnim dnem bezprostiedné nasledujicim po dni doruceni platné vypovédi druhé smiuvni strané.

54. Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti jednou ze Smiuvnich stran, je druha Smiuvni strana opravnéna od Smiouvy
odstoupit. Pokud od Smiouvy odstoupil TMCZ, je Smiluvni partner povinen vratit TMCZ veskeré slevy poskytnuté na zakladé této
Smlouvy a souvisejicich dokumentu. |

5.5. Zanik Smlouvy ma vliv na platnost a Uéinnost smiuvnich vztahu vyplyvajicich z Uéastnickych smiuv. Tyto Ugastnické smiouvy
automaticky zanikaji se zanikem Smiouvy.
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smiuvnich stran neupravené touto Smiouvou se fidi ustanovenimi obsazenymi v Obchodnich podminkach, které tvoii
pfilohu této Smiouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni Smlouvy a jeji pfilohy se pouZije pfednostné Gprava ve Smiouvé.

Smiuvni strany se dohodly, ze pokud TMCZ ukon&i poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude die obchodnich podminek nahrazena jinou
Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepsi podminky a stejnou &i ni2&i cenu jednotlivych
komponent dané Sluzby (jako mél Smluvni partner u puvodni SluZzby pfi zohlednéni siev sjednanych ve Smilouvé), TMCZ je opravnén
nahradit pivodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiluvni strany se dohodly, Ze takova zména Smlouvy nevyZaduje jeji dodatkovani
pisemnou formou. O ukonéeni Sluzby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni
pfedem

Smluvni strany se dohodly, ze v rezimu Smiouvy bude uzavieno maximalnéw s mobilnim hlasovym tarifem.
Piigadné prekroéeni tohoto pattu neni mozné bez predchoziho pisemného s . fimitu se zapocitavaji v§echny
aktivni a dogasné prerudené Ugastnické smlouvy.

V pfipad&, Ze v prab&hu trvani smiuvniho vztahu dle Smilouvy vznikne Smluvnimu partnerovi povinnost plnit poZadavky zakona
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti, v platném znéni (dale jen ,ZKB"), je povinen o této skuteénosti pisemné informovat TMCZ,
a to do 30 dnd ode dne, kdy se o takové skutenosti dozvédél. Pokud v souvislosti s pInénim povinnosti ZKB ze strany Smiuvniho
partnera bude TMCZ povinen zavést bezpeénostni opatfeni &i pinit jiné povinnosti stanovené ZKB, ma TMCZ narok na nahradu téelné
vynaloZzenych nakladi s timto spojenych, pfic¢emz tyto naklady je Smiluvni partner povinen uhradit.

V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich udajl fyzické osoby jednajici za druhou Smiuvni stranu
nebo fyzické osoby zapojené do procesu pinéni Smlouvy (dale spolecné jako ,Subjekt Gdaji“), a to pro Ucely:

a) uzavirani a pinéni Smilouvy;

b) vnitfni administrativni potfeby;

c) ochrany majetku a osob;

d) ochrany pravnich naroki;

e) tvorby statistik a evidenci;

f) plnéni zakonnych povinnosti.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy (Gcely uvedené v bodech a), b}, c), d) a e) vySe) a pinéni pravnich povinnosti
(uéel uvedeny v bodé f) vySe) spravce.

Zpracovavanymi osobnimi Udaji jsou identifikaéni a kontaktni udaje, pracovni &i korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé
pfistupu do informacnich systémi spravce jsou zpracovavany dalsi Udaje, o ¢emZ bude Subjekt udajo pouéen vramci pfidéleni
pfistupu. Smiuvni strany se zavazuji informovat Subjekt Udajl (své zaméstnance, pracovniky atp.) ¢ tom, Ze jejich Udaje jsou druhou
Smiluvni stranou, ktera je v pozici spravce, zpracovavany, a to zejména rozsahu &l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji 2016/679.

DALSi UJEDNANI SMLUVNICH STRAN

V piipadé rozporu ustanoveni nasleduyjicich dokumenti se pouzije pro vyklad Smicuvy Uprava obsaZena v dokumentech v tomto pofadi
pfednosti: 1. Zadavaci dokumentace véetn& viech dodateénych informaci k Zakazce, 2. Nabidka, 3. t&lo Smilouvy, 4.1. Zvi2stni smiuvni
podminky. 4.2. Obchodni podminky Ramcové smlouvy platné od 01. 01. 2022, 5. Vieobecné podminky. Vieobecnymi podminkami
se rozumi rovn&z Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizanich Udaji. Stejné pofadi dokumentd
potinaje €. 1 se pouzije pro uséeni obsahu prav a povinnosti Smluvnich stran neupravenych touto Smlouvou.

Vesdkera prava a povinnosti stanovena ve v3ech odstavcich tohoto ¢lanku Smiouvy maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi této
Smiouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace Zakazky véetné veskerych
dodatecnych informaci k Zakazce pfed ustanovenimi tohoto ¢lanku Smiouvy zistava nedotéena.

Prevod stavajicich telefonnich ¢isel

Zadavatel pozaduje zachovani stavajicich telefonnich Cisel, pfi¢emz uchazec¢ zajisti "pfenositeinost” souéasnych telefonnich &isel
v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpis(.

Uchaze¢ bezpiatné zajisti zadavatelem poZadovany pfevod stavajicich telefonnich &isel bud k 01. 06. 2022 nebo nejpozdéji
do 5 pracovnich dni ode dne pfedani pfenosovych Cisel stavajiciho poskytovatele, podle toho, ktera skuteénost nastane pozdéji, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak. V zadném pfipadé vSak nesmi byt zasadné omezen provoz a funkce zadavatele. Nejpozdgji
1 pracovni den ode dne G&innosti smlouvy pfeda centralni zadavatel (*) uchazeéi pfehled, ze kterého budou vyplyvat poZadované tarify
pro pozadovana pfevadéna telefonni éisla s identifikaci konkrétniho zadavatele.

Pokud uchazeg termin nesplini, bude centraini zadavatel O¢tovat uchazedi smluvni pokutu ve vysi 100 K& za kazdy zapocaty den
prodleni za kazdou jednotlivou SIM kartu, kromé pfipadd, kdy uchazeé prokaze, ze nedodrzeni tahoto terminu je zpUsobeno okolnostmi,
které nemohl ovlivnit.

Ostatni sluzby

Zadavatel pozaduje moznost bezplatné aktivace nize uvedenych dalgich sluzeb na vech vyuzivanych SiM:

+ identifikace volajiciho

« konferenéni hovory

« piesmérovani na jiny mobilni telefon

« pfesmérovani do hlasové schranky.

Zadavatel dale pozaduje, aby uchazed bezplatné poskytoval nasledujici sluzby:

zmeéna fakturaénich udaji (napf. zména fakturaéni adresy)

aktivace novych SIM

odpojeni z duvod( ztraty nebo kradeze

» blokace a reaktivace roamingu

reaktivace po ztraté nebo kradeii

vyména SIM karty (po kradezi, z davodu zvydeni pamétové kapacity apod.).
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Uchaze¢ zaijisti, aby kterykoliv zadavatel nemél pfistup k informacim jiného zadavatele.

Uchazet bere na védomi, ze Smlouva bude vedena v evidenci smluv Magistratu mésta Havifova. Uchazeé prohlasuje, 2e skutecnosti
uvedené ve Smlouvé nepovaZuje za obchodni tajemstvi a udéluje svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalsich
podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze vztahy vyplyvajici z této Smilouvy se fidi Ceskym pravnim fadem a spory nevyfedené smirné budou vécné
a mistné fedeny v Ceské republice.

VEechny pisemnosti vztahujici se k plnéni Smlouvy budou vyhotoveny v &eském jazyce a jednacim jazykem pro vechna ustni jednani
vztahujici k plnéni smlouvy bude ¢estina nebo slovenstina.

Uchaze¢ poZaduje minimalni mésiéni objem odbéru sluzby v souttu za véechny zadavatele maximalné ve vysi celkové nabidkové
ceny uchazece. V pfipadé nedodrzeni odbéru sluzby vtomto mésicénim minimalnim objemu po dobu tfi mesicu po sobé jdoucich
je uchazeé opravnén pouze po centralnim zadavateli pozadovat smluvni pokutu ve vy3i rozdilu mezi skuteénym vyuétovanim za pinéni
véem zadavatelim a stanovenym minimalnim objemem.

ZAVERECNA USTANOVENI
TMCZ je opravnén v pribéhu trvani Smiouvy zménit kontaktni udaje uvedené na prvni strané vtéto Smiouvé. Smiuvni strany

se dohodly, ze TMCZ takovou zm&nu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporu¢eného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto
Smlouvu.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasledujici piilohy:

Pfiloha €. 1: Zvlastni smluvni podminky

Pfiloha €. 2: Obchodni podminky Ramcové smilouvy platné od 01. 01. 2022

Pfiloha &. 3: Seznam Opravnénych osob

Priloha &. 4: Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich tdaj
Priloha ¢. 5: Nabidkova cena ve strukture dle zadavaci dokumentace

Pfiloha &. 6: Cenik sluzeb pro kli¢ové zakazniky

Pfiloha &. 6: V3eobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Pfiloha €. 8: Povéieni

Pfiloha €. 9: Zadavaci dokumentace v&etné viech dodate¢nych informaci k Zakazce

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Smiouvy musi byt udinény pisemné a podepsany
opravnénymi zastupci Smiuvnich stran.

Podminky uvedené v odst. 8.2 Smiouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z divodu zmény technickych, provoznich,
organizacnich nebo obchodnich podminek na strané TMCZ, na trhu poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo zjiného
zavainého davodu. TMCZ ma pravo jednostranné zménit obchodni podminky a Smiuvni partner je opravnén v piipadé jejich zmény
ukonéit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi dorutenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od oznameni zmény
obchodnich podminek, pficemZ v takovém pfipadé ¢ini vypovédni doba jeden mésic a potind bézet poslednim dnem kalendafniho
meésice, ve kterém byla pisemna vypovéd doru¢ena TMCZ.

Smluvni partner na sebe prebird nebezpeéi zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran,

V pfipadé listinného vyhotoveni bude Smlouva vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz TMCZ obdrzl 2 vytisky
a Smiuvni partner obdrZi 1 vytisk. V pfipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Smiouvu podepisi elektronicky s vyuZitim
zajisténého systému DocuSign, event. s vyuzitim jiného zplsobu elektronického uzavirani smiuv. Kazda ze Smiuvnich stran
elektronicky obdrZi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu
dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluZzbach vytvafejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisl, popf. se musi
jednat o autorizované konvertovany dokument ve smyslu zakona &. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi
dokumentu, pficemZ takovy dokument se povazuje za original Smlouvy. Zmény Smiouvy a jeji pfipadné ukonéeni Ize provést na zakladé
pisemné dohody Smluvnich stran, kierd bude podepsdna prostfednictvim elektronického podpisu jednajicich osob nebo v listinné
podobé postupné &islovanym dodatkem podepsanym ob&ma Smiuvnimi stranami fyzickym podpisem na jednom dokumentu.

Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich
prave, vazné minéne a svobodné vile, pii respektovani principli poctivosti a spravedinosti. Na dikaz uvedenych skute€nosti pfipojuji
sve podpisy.

DATUM: D0 5. J02] IMISTO: Praha [DATUM: 177-05-" 0L misTo: Havifov

I -
gZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA {PODPI

4 public .8,
Torrilékova 2144/1, 148 0 Praha 4
. ot m

N3 548 49 881, D ::zmassél 263
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ZVLASTNiI SMLUVNi PODMINKY
k Ramcové smiouvé ¢. G-

. NABIDKA TARIFU
1.1. Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale téZ jen ,Sluzeb") za podminek uvedenych v tomto
odstavci nize. V otazkach, které tento odstavec neupravuje, se podpirné pouzije platny Cenik tarifi a sluzeb pro zakazniky s Ramcovou
smlouvou (dale téz jen ,Cenik"), pfipadné Obchedni podminky jednotlivych tarifi a sluzeb. Smiluvni partner je oprdvnén v rezimu
Smiouvy aktivovat pouze mobilni hlasové tarify uvedené v tomto odstavci, tabulce Mobilni hlasové tarify.

MOBILNi HLASOVE TARIFY
Nazev tarifu Pausal se zavazkem 1 Pausal bez zavazku
Tarif 4 Pro Firmu
Tarif 3 Pro Firmu
Tarif 2 Pro Firmu
Tarif 1 Pro Firmu

. Tarif 4 Pro Tarif 3Pro | Tarif 2Pro -{ Tarif1Pro

Skupina - | PoloZka - nazev - Firmu _Firmu | Firmu | Firmu

Narodni datovy limit | Narodni datovy limit

Cena volani do sité znacky T-Mobile (K&/min)

Cena volani do ostatnich mobilnich siti (K&/min})

Cena volani do pevnych siti (K&/min)

Cena SMS do sité znaéky T-Mobile (K&/SMS)
Cena SMS do ostatnich siti {KE/SMS)

Cena MMS (K&/MMS)

Ceny - mezinarodni | Cena mezinarodni SMS (K&/SMS) N ) ' '
Cena Sluzby oznacené ve vyde uvedené tabulce * je zahmuta v cend mésiéniho pausdalu v2dy prislu§né Uastnické smlouvy vyuZivajici takovou SiuZbu.

Ceny - ndrodni

MOBILNi DATOVE TARIFY

Nazev tarifu Pausai se zavazkem Paus&al bez zavazku
Mobiini Internet 1 Pro Firmu

Skupina . I Polozka-ndzev . [ Mobilni Internet 1 Pro Firmu ]
Nérodni datovy limit Narodni datovy limit T

2. MNOZSTEVNI SLEVY

2.1. Vzhledem k planovanym odbérim Siuzeb, ke kterym se Smluvni partner nize zavazuie, bude TMCZ poskytovat Smluvnimu partnerovi
i Opravnénym osobam mnozstevni slevy z Ghrad cen (bez DPH) za jednotfivé Sluzby, které budou poskytnuty na zakladé prislusnych
Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Smlouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého
zuétovaciho obdobi nasledujiciho po dni téinnosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy
vztahuji a jim odpovidajici vy$e mnoZstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnozstevni slevy budou uvedeny vidy
ve Vyuctovani za kazdé zuctovaci obdobi. Vtabulce nize uvedené slevy jsou vypolitavany ze zakladnich cen SluZeb, které jsou
uvedeny v Ceniku.

2.2. Pokud neni Sluzba definovana v tabulce nize, plati, Ze se na ni uvedena mnozstevni sleva nevztahuje.

Nazev Sluzby Vy$e poskytnuté slevy v % Kone&na cena po slevé v K&

* *

Mnozstevni sleva na mésiéni pausal - Podnikova sit
Cena Sluzby oznatend ve vyse uvedené tabuice * je zahmuta v cené mésiéniho pausslu vidy piislusné Utastnické smiouvy vyu3ivajicl takovou Slubu.

3. ZAVAZEK MINIMALNIHO MESICNIHO ODBERU A JEHO ZAJISTENI

3.1. V souvislosti s poskytnutymi mnozstevnimi slevami se Smiuvni partner zavazuje zajistit, Ze MinimaIni mési¢ni odbér za Sluzby (dile jen
"Minimalni odbér") neklesne po dobu trvani Smiouvy pod &astku 30 000 KE (bez DPH). Vyée minimalniho odbéru se pogita jako soudet
plnéni Smiuvniho partnera i Opravnénych osob. Viyhodnoceni plnéni probiha vidy za tfi po sobé jdouci zdétovaci obdobi (souet i
po sobé jdoucich mésicnich Vyuétovani za odebrané Sluzby po aplikaci viech dohodnutych slev, dale jen ,Sledovaci obdobi*). Smiuvni
strany potvrzuji, Ze nastroj na kontrolu pInéni Minimalniho odbéru ve Sledovacim obdobi funguje tvrtletné vzdy za obdobiod 1., 4., 7.
a 10. mésice v kalendainim roce; do kaZdého Sledovaciho obdobi se zapoéitavajl Vylctovani sluzeb za ta zuétovaci obdobi, ktera
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3.2

3.3

3.4

6.2
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6.5.

7.2,

7.3.

74

8.1.

9.1.

v daném {tvrtleti kondi. Opakované poruseni povinnosti Smluvniho partnera uvedené v tomto odstavci Zvlastnich smiuvnich podminek
se povazuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Smiouvy.

V souvislosti s vy$e uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Ze vzdy, kdyZz Smluvni partner nedodrzi svoji povinnost uvedenou vyse
v odst. 3.1 a soudet skuteén& vyuctovanych castek u Smluvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv kalendafni tvrileti
nedosahne 99 % trojndsobku Minimainiho odbéru, je TMCZ opravnén douétovat Smiuvnimu partnerovi cenove vyrovnani Minimalniho
odbéru (dale jen ,Cenové vyrovnani®), a to ve vysi rozdilu mezi vy$i trojnasobku sjednaného Minimaliniho odbéru (i jeji pomérne &asti,
pokud se vyhodnocuje pouze pomérna cast Sledovaciho obdobi) a celkovou wysi vyddtovanych Castek zjit&€nou za dané Sledovaci
obdobi. K &astce Cenového vyrovnani bude pfiéteno DPH v zakonné vysi. Cenové vyrovnani je splatné do 14 dnl od obdrzeni vyzvy
TMCZ k jeho thradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru Sluzeb ze strany Smluvniho partnera se Smluvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné
podminek stanovenych touto Smiouvou.

Vycet SluZeb, které se ne/zapocitavaji do Minimalniho odbéru, je uveden v Ceniku.

SPECIALNI UJEDNANI K ODLOZENI POVINNOSTI PLNIT MINIMALNI MESICNi ODBER
Smiluvni strany se dohodly, Ze prvni Sledovaci obdobi pro pInéni Minimalni mésitniho odbéru bude zaéinat po uplynuti 3 mésict od data
uginnosti této Smlouvy.

PODNIKOVA sit

Podnikova sit poskytuje feseni vnitropodnikové hlasové komunikace Smiluvniho partnera. Smiuvni partner si sjednava sluzbu Podnikova
sit v nize uvedené varianté.

Mésiéni pausal za sluzbu je uvedeny v Ceniku a vztahuje se na néj vy$e sjednand mnozstevni sleva.

Cena volani v ramci Podnikové sité smiuvniho parinera je zahrmuta v cend mésiéniho pausalu vzdy pfislusné Ugastnické smlouvy
vyuzivajici takovou sluzbu.

U hovorl, které budou uskutecnény v ramci Podnikové sité Smiuvniho partnera, nebude dochazet k odegitani tarifnich volnych jednotek.
Hovory do Podnikové sité budou uétovany vidy piimo pfisluSnou cenou, tarifni volné jednotky zlstanou k dispozici pro ostatni typy
provozu.

Smiluvni strany se dohodly, Ze k Podnikove siti pfistupuji Opravnéné osoby.

PODROBNY VYPIS SLUZEB
Smluvni strany se dohodly na téchto cenach za Podrobny vypis sluZeb.

Nazev Sluzby Koncova cena

*

Podrobny vypis: elektronicky k titénému vyuétovani

*

Podrobny vypis: elektronicky

Cena Sluzby oznatens ve vyse uvedené tabulce * je zahrnuta v cend mésicnino pausélu vidy ptisiusné Odastnické smiouvy vyu2ivajic takovou SluZbu.

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOSTI

Smluvni strany se dohodly, Ze v8echny ze strany TMCZ vyuctované Castky za SluZzby a za prodej ZboZi pod touto Smiouvou
jsou Smiuvni partner a Oprdvnéné osoby povinni uhradit do 30 dnii po vystaveni dafového dokladu.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednand zvyhodnéna doba splatnosti je podminéna fadnou a véasnou Uhradou TMCZ
vyuctovanych &astek. Dojde-li ze strany Smluvniho partnera nebo kterékoli Opravnéné osoby k prodleni s dhradou delsi nez 30 dnl
od data splatnosti dafiového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranné vySe uvedenou prodlouZenou dobu splatnosti svym pisemnym
oznamenim adresovanym Smluvnimu partnerovi a vdem Opravnénym osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto Gcely se Smiluvni strany dohodly, Zze soucasné pradleni se splatnosti u nékolika skupinovych Vyuétovani Smiuvniho partnera
se pro ucely tohoto ujednani posuzuje jako jedno poruseni.

Smluvni strany se zaroven dohodly, Ze tato sjednana zvyhodnéna doba splatnosti je uréena vyhradné pro ta Vylétovani Smiuvniho
partnera a Opravnénych osob, ktera spadaji pod jejich podnikatelskou &innost. Smluvni partner je povinen na vyzvu TMCZ vyloutit ten
typ VyGctovani sluzeb, ktery nespada pod jejich podnikatelskou &innost; k tomuto nastaveni neni tfeba uzavirat pisemny dodatek
(postaéi e-mailova korespondence). Prokazatelné poruseni ohledné zafazeni Vyuétovani pod podnikatelskou &innost Smiuvniho
partnera nebo Opravnénych osob miiZe mit za nasledek ploSné zruseni zvyhodnéné doby splatnosti pro celou Smiouvu.

ELEKTRONICKA OBJEDNAVKA

Smiuvni partner miize navrhovat TMCZ uzavieni Ugastnickych smiuv (podanim Formulafe US) nebo jejich pfipadné zmény (zménovy
poZadavek) i prostfednictvim e-mailové komunikace bez vyuZziti zaruéeného elektronického podpisu, fj. elektronickou formou, nebo
vyplnénim Formulaie US na www.t-mobile.cz. Radné vypinény Formular US pro uzavieni Ugastnické smiouvy nebo e-mail se specifikaci
poZzadované zmény spolu se seznamem Ugastnickych smiuv, jichz se ma zména dotknout, je tieba odeslat na adresu TMCZ uvedenou
ve Formulaii US. Formulat US vypinény na webu je doruéen TMCZ stisknutim tlagitka k zavaznému objednani Sluzby. Po dorueni
TMCZ ovéfi prostiednictvim hesla, 2e Formula# US podal Smiuvni partner a pfipadné ovéfi i dal$i skutednosti potfebné pro akceptaci
navrhu Smiuvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu Smiuvniho partnera ze strany TMCZ je definovan v podminkach obsazenych
v Ugastnické smlouvé, piipadné ve Veobecnych podminkach spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,VPST*), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim pozadované aktivace & zmény Sluzby zvladt pro kazdou Uégastnickou smiouvu. TMCZ je opravnén
v pfipadé sniZeni fakturace za SluZby tuto vyhodu elektronické objednavky jednostranné zrusit s ockamzitou ucinnosti, a to oznamenim
na pfislugnou kontaktni e-mailovou adresu Smiuvniho partnera.

VYMENA SIM KARTY

Smluvni strany se dohodly, Ze TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi slevu z ceny sluzby Vyména SIM karty po celou dobu
trvani platnosti Smlouvy. Zvyhodnéna cena této sluzby je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vidy prisludné U&astnické smiouvy
vyuzivajici takové sluzby. Vyména SIM karet bude provedena Zakaznickym centrem — Business na zakladé Zadosti Smluvniho
partnera, anebo Opravn&né osoby obsahujici upozornéni na zvyhodnéné podminky umoznéné touto Smlouvou.
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PODSTATNE PORUSENI SMLOUVY

Zneuziti loga spolenosti T-Mobile & porudeni zakazu pfeprodeje die &l. 2 Obchodnich podminek Smlouvy se povauje za podstatné
porudeni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvniho partnera detéi nez 31 dnl s Ghradou jakéhokoliv jeho penézitého diuhu va&i TMCZ vyplyvajiciho z této
Smilouvy, z Ucastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani Sluzeb, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, a zaroveh je-li soutasné
castka takového dluhu vy3&i nez polovina jeho primérné mésiéni fakturace vyplyvajici ze Smiouvy, z U&astnickych smiuv, z jinych smiuv
o poskytovani Sluzeb, anebo z kupnich smluv k zafizenim, vypocitana z poslednich 3 celych ztGétovacich obdobf, ktera pfedchazela
obdobi, ve kterém doslo k poruseni uvedené povinnosti Smluvniho partnera, se povazuje za podstatné poruseni smluvni povinnosti.
Smluvni strany se dohodly, 2e na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna porudujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Smiuvni strany se dohodly, Ze za kazdy jednotlivy pfipad porueni zakazu pfeprodeje nebo zneuZiti loga T-Mobile Smluvnim partnerem,

je Smiluvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu ve vysi
TMCZ ma vedle prava na smiuvni pokutu rovnéZ pravo na nah vy$ujici zaplacenou smiuvni pokutu. Vysi smiuvni pokuty

ob& Smluvni strany shodné povazuji za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni uéelu pifisluénych smiuvnich ujednani.

Scertified {(Ry RozporkavaP 26 052022 10:33-20.
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OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 64949681 zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem
v Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY

1.1.  Obchodni podminky Ramcové smlouvy (ddle jen ,Obchodni
podminky”) upravuji dal§i prava a povinnosti Smluvnich stran
Ramcové smiouvy (Smiluvniho partnera a spoleénosti T-Mobile
Czech Republic, a. s.) 2 Opravnéné osoby. Jejich hiavnim lcelem
je upfesnéni nékterych zvyhodnénych podminek pro poskytovani
Sluzeb na zakladé tzv. Ramcové smiouvy (dale jen ,Smlouva"),
které zajistuji Smluvnim stranam zvyhodnéné obchodni podminky
pfi  uzavirani  Ugastnickych  smiuv. poskytovani  sluzeb
elektronickych  komunikaci a pii  prodeji  elektronickych
komunikacnich zafizeni a jejich pfislusenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITi LOGA T-MOBILE

21 Smluvni strany shodné prohladuji, ze Smiouva neni smiocuvou,
ktera by umoznovala pfistup k siti T-Mobile ve smysiu § 80 zak.
& 127/200% Sb., o elektronickych komunikacich v platném znéni.
Smiluvni partner ani Opravnéna osoba nesmi na podkiadé Smlouvy
verejné nabizet a/nebo umoziovat odbér stuzeb elektronickych
komunikaci; tim neni dotéeno poskytovani Stuzeb zaméstnancim
Smiluvniho partnera nebo  Opravnénym osobam  {jejich
zameéstnancim) die Smiouvy.

22 Smluvni partner se déle zavazuje, ze pfipadné pfefakturovani cen
za poskytnuté sluzby koncovym uzivatelum bude vzdy odpovidat
cenam vytétovanym spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s.
(dale jen ,TMCZ") a udaje uvadéné na takovych fakturdch nesmi
vyvolavat klamnou pfedstavuy o vztahu TMCZ a Smiuvniho
partnera, kiera by mohla zijednavat prospéch Smiuvniho parinera
na ukor TMCZ,

23 Za ucéelem zajisténi kvalitni komunikace Smiuvniho parinera
smérem ke koncovym uZivatelim sluzeb nebo Opravnénym
osobam, pokud bude Smiuvni partner chtit ve svych materialech
vyuzit obchodni firmu, logo &i jiny materid! tykajici se &innosti
TMCZ. je povinen si vyzadat, nejméné 3 tydny pfedem pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouitim.

3. UZAVRENiI A UKONCENI UCASTNICKE SMLOUVY

31 Jednotlivé Uastnické smlouvy je mozné uzavirat a ukonéovat
zejména témito zpusoby:

® Na e-shopu T-Mobile - elektronicky po pfihladeni do portalu
(dale jen Moje fima") ktomu opravnénym zastupcem
Smiuvniho partnera/Opravnéné osoby.

e Pisemné (fyzicky podpis na Udastnické smlouvé)
na prodejne TMCZ, prostiednictvim k tomu opravnéného
obchodnihe zastupce TMCZ nebo prostfednictvim  kuryra
po objednani si sluzeb zavolanim na Zakaznické centrum
TMCZ. V pripadé vypovédi Ugastnické smiouvy pisemné
postou.

® E-mailem na “ - zaslanim aktualne
platného formulafe Ucastnicka smiouva &i zaslanim Vypovédi
se  zarutenym  elektronickym  podpisem  Smiuvniho
partnera/Opravnéné osoby, v pfipadé ukondeni Ugastnické
smlouvy je dostadujici podat vypoved na formulad
F-Vypoved_Ucastnickych_smluvxisx 2z adresy k tomu

opravnéného zastupce Smiuvniho partnera/Opravnéné osoby.
32 TMCZ a Smluvni partner si mohou ve Smlouvé urtit daidi
individualni zpusoby uzavieni UCastnické smlouvy.
4. OPRAVNENE QOSOBY

41 Opravnénou osobou ve srnyslu Smiouvy se rozumi pravnicka
osoba nebe podnikajici fyzicka osoba, kterd je ve vztahu
ke Smluvnimu partnerovi osobou kapitalové provazanou.
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Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Smiouvy budou uvedeny
v Seznamu Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Smilouvy. Pokud si Smluvni strany ve Smlouvé nedohodiy jinak,
mlze po uzavieni Smlouvy Smiuvni partner pozadat o zménu
v Seznamu Opravnénych osob, ti. o dopinéni dalsi Opravnéné
0soby nebo vylouceni Opravnéné osoby prostfednictvim formultare
TMCZ .Zadost o doplnéniivylougeni Opravnénych osob”. TMCZ je
opravnén Zzadost o vylouteni Opravnéné osoby zamitnout zejména
v pfipadé, kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity diuh. Zadost o doplnénifvylouteni
Opravnénych osch mize za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéfeny zameéstnanec v souladu
s §166 obdanského zakoniku. Takto provedena zména v seznamu
Opravnénych osob nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku
ke Smiouvé.

Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy podminéno jejim vedenim
v Seznamu Opravnénych osob a platnosti Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiuvniho partnera
bez daldiho plati i pro pravni nastupce Opravnéné oscby uvedené
v Seznamu Opravnénych osob.

Piipadna ztrata staiusu Opravnéné osoby nema vliv na piatnost
a uginnost Uéastnickych smiuv uzavfenych Opravnénymi osobami
a smluvnich vztaht z nich vyplyvajicich. Jejich reZim se po ztraté
statusu Opravnéne osoby bude Ffidit ustanovenimi VPST
a podminkami aktivovanych Sluzeb.

Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické smlouvy
ajiné smlouvy o poskytovani siuzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Smlouvu, za podminek
stanovenych Smlouvou viastnim jménem.

Opravnéna osoba uzavira Uastnické smlouvy svym jménem,
pouze je opravnéna pfi svém uvedeni v Seznamu opravnénych
osob cerpat vyhody sjednané Smiuvnim parinerem ve Smiouvé.
Opravnéna osoba je tedy opravnéna rozhodovat o svém setrvani
na Seznamu Opravnénych osob a kdykoliv Zadat sama o zrudeni
své (éasti na ném; tim neni dotéeno pravo TMCZ definované
v odstavci 4.2. téchto Obchodnich podminek. Opravnéna oscba
mlZe byt zapsana vzdy pouze v jednom Seznamu Opravnénych
osob, v pfipadé pochybnosti vidy v tom, do kterého byla uvedena
pozdéji, a tim automaticky zanika jeji utast v pfedchozim Seznamu
Opravnénych osob.

5. OBCHODNIi TAJEMSTVI

51

52

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskere skutecnosti, které nejsou
bézné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou obsazeny
ve Smilouvé, popf. Smiuvni strany s nimi pfijdou do styku pfi jeji
realizaci, tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdéjovat tietim stranam (s vyjimkou Opravnénych osob)
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany.

Pokud byla Smlouva uzaviena za pomoci zprostiedkovatele, jehoz
provize je zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych die Smiouvy,
e Smiuvni partner povinen zprostfedkovateli na jeho Zadost (a to
i opakované) poskytnout idaje © souhrnnych &astkach Vyuétovani
Sluzeb ke viem Udastnickym smiouvam spadajicim ped Smiouvu.,
Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Smluvni partner
zprostfedkovateli poZadovanou informaci neposkytne,
je k poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k Cemuz dava
Srnluvni partner svym podpisem Smilouvy vyslovny souhlas.
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6. ZARUCNI A MIMOZARUCNI SERVIS

6.1

62

63

Smiuvni partrer se zavazuje uhradit sjednancu kupni cenu
za objednana zafizeni, a fo vzdy na uéet TMCZ uvedeny
v pfisludném dafovém dokladu.

TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi/Opravnénym osobam
zaruku na zakoupena koncova zafizeni a jejich pfisludenstvi, které
je dodévano s témito pfistroji jake standardni, v délce trvani dvou
let. Zarutni doby zalinaji bézet od pfevzeti zbozi Smluvnim
parntnerem/Opravnénou osobou.

Zaruka se nevztahuje na:

@ vady zplsobené
neprovedenou TMCZ;

@ vady, jez byly zpusobeny v souvislosti s realizaci pokynl
Smiluvniho partnera, pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokyni zjistit a/nebo v pfipadé, ze TMCZ Smiluvniho
partnera na nevhodnost téchto pokynl upozornil a Smiluvni
partner na jejich dodrZeni presto trval;

® vady, které vznikly v dusledku pouzivani zafizeni s vyrobky
¢i programy, jejichz kompatibilitu TMCZ Smluvnimu partnerovi
vyslovné a pisemné nepfislibil;

o vady, které vznikly v disledku toho, Ze na zafizeni byla
vyvinuta necbvykla fyzicka &i elektricka sila;

& vady vzniklé béznym opotfebenim.

instalaci, zménou nebo opravou

7. PECE O ZAKAZNIKA

7.1

72

73

Objednavky koncovych zafizeni muze Smiuvni partner/Opravnéna
osoba provadét:

& Osobné na prodejné

© Pies e-shop

@ Telefonicky/e-mailem na Zakaznické centrum TMCZ

* I

® pies Osobniho konzultanta

® pies Obchodniho zastupce

V pfipadé potlfeby informaci nebo pozadavku zmény objednavky
Sluzeb a podminek Uctovani se bude Smiuvni partner/Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum — Business.

Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materidlech TMCZ véetné tiskovych
2prav.

8. MOJE FIRMA

81

Smiuvni partner/Opravnéna osoba mize vyuZivat samoobsiuzny
portal Moje firma, ktery mu umoZiuje kompletni on-line spravu
svého G¢tu. Smluvni partner/Opravnénd osoba nastavuje
opravnéni pro jednotlivé uZivatele zejména SIM karet
(Ugastnickych smluv) vramci portdlu Moje firma a miru jejich
opravnéni, tedy zejména uréuje. kdo ma moznost v ramci SIM
snadno a rychle navysit data, zménit nastaveni sluzeb &i zjistit vysi
aktualnino  Vyuctovani apod., ate bez nutnosti  volani
na Zakaznické centrum TMCZ nebo navétévy prodejny.
Za nastaveni jednotlivych opravnéni & tomu odpovidajici ochrana
pfistupovych jmen a hesel je vzdy pIné odpovédny Smiluvni
partner/Opravnéna osoba.

9. USTANOVENi SPOLECNA A ZAVERECNA

9.1

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast Smiouvy. TMCZ je
opravnén tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a zavazuje
se Smluvniho parinera o takové zméné informovat nejméng 30 dni
pfedem.
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V otazkach Smlouvou vyslovné neupravenych se prava
a povinnosti Smluvnich stran fidi pfistuSnymi ustanovenimi obecné
zévaznych pravnich predpisa Géinnych na Gzemi Ceské republiky
v dobé uzavieni Smiouvy.

Obsah zavazku plynoucihe ze Smiouvy vytvoii pouze prava
a povinnosti sjednané pisemné ve Smlouvé a jejich soutastech
bez ohledu na jednani Smiuvnich stran predchazejici uzavieni
Smilouvy. Zavazky plynouci ze Smilouvy lze z povahy véci plnit
oboustranné pouze v pfipadé existence Ucastnickych smiuv
Smiuvniho partnera. Pokud neni ped Smilouvou aktivni Zadna
Ugastnickd smlouva Smluvniho partnera, je TMCZ opravnén
Smiouvu v zakonneé vypovédni dobé vypovedét.

Kazda ze Smiluvnich stran je opravnéna jednostranné zmeénit své
udaje v hlavicce Smlouvy doporutenym dopisem zaslanym
kontaktni osobé druhé Smiuvni strany, pfitemz takova zména
nabyva uU€innosti prvni pracovni den nasledujici po doruceni druhé
Smiluvni strané. Takto provedené zmény Smlouvy nevyzaduji
uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé.

Tyto Obchodni pedminky nabyvaji platnosti a G€innosti od 01. 01.
2022.




SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB

Ptiloha k Ramcové smiouvé &. |GG
Cislo zakaznika I

1. SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB

ReZim Ramcové smlouvy se vztahuje za podminek uvedenych v jejim ¢lanku 3 Ramcové smiouvy na nasledujici pravnické osoby:

Sidio

Obchodni firma/nazev I DIt

Ulice, &.p. | mesto | Ps

Méstskeé kulturni stfedisko Havifov

SANTE - centrum ambulantnich a pobytovych
socidlnich sluzeb

Zakladni gkola Havifov - Sumbark Moravska
29/497 okres Karvina, pfispévkova organizace

Mateiska skola Havifov-Mésto U Stromovky 60
Matefska $kola Havifov-Podlesi Balzacova

Zakiadni §kola Havitov-Sumbark M. Pujmanové
17/1151 okres Karvina

Zakladni $kola Havifov-Sumbark Gen. Svobody
16/284 okres Karvina

Mateiska gkola Havifov - Podlesi Pfima 8/1333,
pfispévkova organizace

Mateiska $kola Havifov-Sumbark Moravska
14/404, piispévkova organizace

Matefska $kola Havifov - Mésto Cs. armady
Zakladnl $kola a Matefskd $kola Havifov-Mésto
Na Nabfrezi, pfispévkova organizace

Méstska knihovna Havifov

Zakladni $kota Kapitana Jasioka Haviiov-
Prostiedni Sucha Kpt. Jasioka 57 okres Karvina

Zakladni Skola Havifov - Mésto M. Kudefikové 14
okres Karvina, pfispévkova organizace

Zakladni 3kola a Matefska $kola Havifov - Zivotice
Zelena, prispévkova organizace

Zéakladni Skola a Matefska Skola s polskym
jazykem vyucéovacim Havifov-Bludovice Selska,
prispévkova organizace

Zakladni 8kola Havifov - Sumbark Skolni 1/814
okres Karvina, pfispévkova organizace

Matefska 8kola "U kamarad(", Havifov-Podiesi,
Celakovského 4/1240, pfispévkova organizace

Zakladni §kola a Matefska $kola Havifov-
Bludovice Frydecka, pfispévkova organizace

Materska skola Havifov-Mésto Radniéni
Mateiska skola Havifov-Mésto Lipova 15
Mateiskd $kola Havifov-Mésto Sukova 2a
Socialni sluzby mésta Havifova

Zakladni §kola Havifov-Podlesi K. Svétlé 1/1372
okres Karvina

Mateiska Skola Havifov-Mésto Puskinova
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Domov seniorl Havifov, pfispévkova organizace
Matefska skola Havifov - Podlesi E.Holuba
7/1403, pfispévkova organizace

Matefsks $kola Havifov-Sumbark Miadi
Zakladni Skola F. Hrubina Havifov-Podlest,
pfispévkova organizace

Matefska Skola Havifov-Mésto Horymirova
Zakladni $kola Havifov-Mésto Gorkého 1/329
okres Karvina

Zakladni $kola Havifov-Mésto Zakovska 1/1006
okres Karvina

Zéakladni $kota Havifov - Podlesi MladeZnicka
11/1564 okres Karvina, pfispévkova organizace
Zakladni skola Havifov-Mésto 1. maje 10a okres
Karvind, pfispévkova organizace

Zakladni $kola Havifov - Sumbark Jarogova
33/851 okres Karvina, pfispévkova organizace
Matefska $kola Havifov - Prostiedni Sucha U
Topolu 3/688, pfispévkova organizace
Mateiska skola Havifov - Mésto Svabinského
7/993, pfispévkova organizace

Matefska $kola Havifov - Sumbark Okruzni
1a/1070, ptisp&vkova organizace

212
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PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH,
IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH
A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS.
SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4,
IC 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B,
VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani oscbnich, identifikaénich, provoznich
alokalizaénich G4daja (dale jen ,Podminky”) poskytuji zakladni
informace o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich
a lokalizagnich udajti a&astnik( (dale jen ,Udaje") spolecnosti T-Mobile.
Za ucéastnika se pro ucely téchto Podminek povazuje kazda fyzicka
osoba, ktera je s T-Mobile v jakémkoliv smiuvnim &i obdobném vztahu.
Podrobné informace o zpracovani osobnich (dajd, pravech
subjektu adaji, ovéfovani bonity naleznete v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (dale jen ,Zésady“).

Prohlaseni. Ochrana dat a bezpeénost dat zakaznikl maji vysokou
prioritu nejen pro spoleénost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom. Jsme si védomi vyznamu ochrany osobnich Udaji a soukromi
nasich zdkaznikl, a proto

. pfi uchovavani a zpracovani osobnich udaji postupujeme
v souladu s platnymi pravnimi predpisy;

. Udaje pouzivame pouze zpisobem, o kterém jsme vas
pfedem informovali;

. je-li zpracovani zalozeno na souhlasu, vzdy mate pravo volby,
zda nam souhlas udélite nebo ne.; Souhlas muZete kdykoliv
odvolat;

. mame zavedena vhodna technickd a organizaéni opatfeni,

abychom  zajistili  odpovidajici  urovedt  zabezpeceni
z&kaznickych dat.

. jsme drzitelem certifikatu na systém fizeni bezpeénosti
informaci (ISMS) podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten
prokazuje, Ze nase spoletnost pfijala v3echna nezbytna
opatfeni k ochrané citlivych informaci pfed neopravnénym
pfistupem, sladila interni postupy s pozadavky normy a pini
legislativni a jiné pozadavky.

. mate vZdy moZnost nas jednouchymi prostiedky kontaktovat
a uplatnit sva prava.

Databaze (&astniki. T-Mobile vede databazi, ktera obsahuje Udaje,
které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavfenim Ugastnické smlouvy
¢i jiné smiouvy, na zakladé které Vam poskytujeme nami nabizené
sluzby, poskytovanim nabizenych sluzeb ¢&i jinym pfimym nebo
nepfimym kontaktem s Uéastnikem &i od tfetich osob.

Na zikladé éeho a pro jaké acéely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovavd osobni Gdaje na zakladé nasledujicich opravnéni
a pro nasledujici ucely:

. Souhlas - marketingové a obchodni Géely (s vyjimkou tzv.
piimého marketingu), ovéfovani bonity u definovanych sluzeb,
které je zalozené na souhlasu;

. Opravnéné zajmy spravce — ochrany naSich prav a pravem
chranénych zajmi jako je prevence podvodného jednani
aochrana bezpe€nosti siti, systéml, aplikaci a sluzeb,
vymahani pohledavek a uplatiiovani pravnich narokd, pfimy
marketing, zajisténi bezpenosti a optimalizace siti a sluzeb,
ovéfavani bonity, véetné predani Udaji do Informaé&nich
databazi;

. PInéni pravni povinnosti — zpracovani Udaje je nam ulozeno
platnou pravni dpravou (napi. tisfiova volani, identifikace
zneuzivani sité &i sluZzeb, uchovavani dafovych a finanénich
dokladl, uchovavani dat pro G&ely predchazeni, vyhledavani,
odhalovani trestné &innosti a stihani trestnych <&ing,
kybernetické bezpedénosti);

. Plnéni _smlouvy nebo provedeni opatfeni pied uzavienim
smlouvy — poskytovani sluzeb/produktl, vyuctovani, feSeni

reklamaci, stiznosti &i uplatiovani naroki ze smiuv.
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Souhlas. Je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, je Vam vzdy déno
pravo volby, zda souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirdni UcCastnicke
&i jiné smlouvy o poskytovani sluZeb, kterou s nami uzavfete, mate
moznost se rozhodnout, zda nam poskytnete souhlas s tim, abychom
zpracovavali Vase Udaje pro marketingové a obchodni ugely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas k tomu, abychom VYam mohli, podle toho,
jakym zplUsobem vyuzivate nade sluzby, nabidnout pro Vas optimalni
nastaveni sluzeb a abychom Vas mohli o nasich nabidkach informovat,
a to za vyuZiti elektronickych prostiedkl, tj. véetn& volani a Ocasti
na prizkumech trhu a obchodnim (¢elim, tedy k wvypracovani
anonymizovanych  a/nebo  agregovanych  sociodemografickych
a sociolokacnich analyz. Dale mate moznost se rozhodnout, zda ndm
udélite souhlas k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkach
nasich smiuvnich partnerd. Vase Udaje smluvnim partnerim nikdy
nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by mohla byt nabidka
pro vas zajimava, Vam nabidku tfeti strany zagleme.

Sprava opravnéni (souhlasd). Pokud jste nam dali souhtas
se zpracovanim Udajl nebo chcete podat namitku proti zpracovani
pro uely pfimého marketingu, mlzete sva opravnéni jednoduse
spravovat v Mij T-Mobile. Dale nas muzete kontaktovat i dalsimi
zpusoby k tomu uréenymi, s tim, 2e v takovém pfipadé je vidy tfeba
ovéfit Vasi identitu. Jestlize odvolate svij souhlas s urgitym
zpracovanim Udajl, zpracovani ukonéime v pfiméfené Ihits, ktera
odpovida nasim technickym a administrativnim moznostem.

Kdo mlze pfistupovat k Udajim. Pfistup k osobnim udajim mohou
mit v rAmci pouze osoby, které byly fadné proskoleny v oblasti ochrany
osobnich Udaju, které se zavazaly k povinnosti mi¢enlivosti. VyuZijeme-
li pro nékteré nase obchodni aktivity treti stranu, vzdy dbame na to, aby
byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to divéryhodnym
subjektim, které se zavazaly poskytnuté Udaje fadné a bezpedéné
chranit. Udaje jsme dale povinni poskytnout v pfipadech stanovenych
zédkonem, napfiklad organtm statni spravy, souddm, organdm &innym
v trestnim fizeni apod.

Doba zpracovani. Udaje zpracovavame vidy po dobu nezbytné
nutnou. V pfipadé zpracovani Udaji pro marketingové (éely jsou Vase
data zpracovavana po dobu trvani smiouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloveni namitky, s tim, Ze provozni a lokalizaéni udaje
jsou pro tyto ucely zpracovavany maximalné po dobu 6 mésicd.

Prava subjektt) udaja. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udaji
a o Vasem pravu na pfistup k osobnim adajim, véetné prava na kopie,
opravu, vymaz, omezeni, pfenositelnost, pravoc vznést namitku
naleznete v Zasadach.

Kvalita a Bezpe&nost. Aby Vase Udaje byly vzdy aktualni, je tfeba,
abyste nam oznamovali jejich zménu. Klademe velky diraz
na bezpecnostni politiku v rdmci spoleénosti, zamérmnou a standardni
ochranu Udaji, mi¢enlivost zaméstnanci, dodrzovani vnitfnich smémic
a vybér smluvnich partnerd. Zachovavame dlvérnost komunikaci,
zprav, provoznich a lokalizaénich udaju dle zakona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich (daji volime nejvhodnéjsi
technické prostfedky, abychom zajistili uroven zabezpedeni odpovidajici
danému riziku, pfipadné véetné: pseudonymizace a $ifrovani osobnich
udajl; schopnosti zajistit neustalou ddvérnost, integritu, dostupnost
a odoInost systému a sluzeb zpracovani; schopnosti obnovit dostupnost
osobnich udaji a pfistup k nim vé&as v pfipadé fyzickych &i technickych
incidentll a procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni
udinnosti  zavedenych technickych a organizaénich  opatfeni
pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.
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Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politku posilani obchodnich
sdéleni tak, aby nasim zakaznikdm vyhovovala. Peclivé hilidame pocet
sdéleni, které posilame. Abychom na prvni pohled odhisili obchednich
sdéleni, kterad posilame SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart
Messages maji vzdycky na zaéatku ,** ne kvdli tomu, Ze jsou
nepfistupna, ale abyste hned védéli pro¢ Vam piseme. Pokud
nechcete, abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnout na telefonnim Cisle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu mate vidy odkaz, na kterém lze jednodude zasilani
zrusit. Stejné se da odvolat souhlas o tom, Ze vam budeme posilat
nabidky tretich stran.

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory
s informacnimi sluzbami a na$im Zakaznickym centrem &i naSimi
externimi operatorskymi centry mohou byt nahravany, a to za ucelem
vnitini kontroly sluzeb a zvySovani jejich kvality &i za ucelem zajisténi
ditkazu o transakci uskutec¢néné prostfednictvim informaénich sluZeb,
Stejné tak muze byt zaznamenavan rozhovor s nasimi zaméstnanci pfi
osobnim projednavani Vasi stiznosti ¢i podnétu v prostorach osobni
pete T-Mobile, tento mize byt zachycen formou zvukového zaznamu,
a to za ucCelem =zajisténi dikazu o prubéhu komunikace mezi
Ucastnikem a zaméstnanci T-Mobile.

Informaéni sluzba a Telefonni seznamy. Vase kontaktni udaje
zvefejnime ve vlastni informadni sluzbé, v informacni sluzbé jinych
provozovatelll & v tisténém telefonnim seznamu pouze v pfipadé,
Ze k tomu date souhlas pfi uzavirani ucastnické éi jiné smlouvy nebo
pozdéji za jejiho trvani.

Ovéfovani bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich udaja
ovéiujeme, zda jste schopen své zavazky plnit fadné a véas (tzv.
ovéfovani bonity), abychom predchazeli vzniku piipadnych pohledavek,
které by pro Vas mohly mit negativni dusledek spoéivajici v dalsim
zadluzovani. Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko podvodného
jednani, které by mohlo mit vliv na nase opravnéné zajmy. Mate pravo
na informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a pfezkoumani
rozhodnuti, kterym je ulozeno opatfeni pro pfedchazeni vzniku
pohledavek. U urgitého typu sluzby mizeme vyzZadovat zajist&ni
bez ohledu na ov&feni bonity.

Informacni databdze o bonité a ochoté pinit své zavazky. Jsme
¢lenem sdruZeni SOLUS, zajmového sdruZeni pravnickych osob,
IC 69346925 (aktudlni seznam élenl sdruzeni SOLUS je uveden
na www solus.cz), jehoz cilem je v ramci tzv. odpovédného Uvérovani
pfispivat k prevenci predluzovani klientt, k prevenci ristu poétu
dluznikG v prodleni, ke zvy$ovani vymahatelnosti stdvajicich diuhu
po splatnosti a rovnéz ke snizovani potencialni finanéni ztraty véfitelll.
Za ucelem ovéfovani a hodnoceni bonity vyuzivame informace
piistupné v ramci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny wdaje
o osobach, které jsou v prodleni s plnénim svych zavazkd. Dotaz, stejné
tak jako predani Udaji v pfipad&, Ze dojde k poruseni zévazki
spocivajiciho v opakovaném prodleni s dhradou nebo existenci
jakékoliv penézni pohledavky déle nez 30 dni po splatnosti, &inime
na zakladé opravnéni daného platnymi pravnimi predpisy.

Udélite-li k tomu souhlas, dotdzeme se na hodnoceni Vasi platebni
moralky do tzv. Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registru jeho
clenové predavaji informace o finan&nich zavazcich, které vznikly,
vzniknou nebo mohou vzniknout UZastnikovi vi€i nam v souvislosti
s Ugastnickou & jinou smlouvou. Mate pravo pisemné vyjadfit
nesouhlas s evidenci 0daji o své osobé v tzv. Pozitivnim registru,
a to u sdruzeni SQLUS, jako provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nas mlZete zpGsoby  uvedenymi
ve V3eobecnych podminkach nebo muizete nékiera sva prava (jako
zména opravnéni) jednodude spravovat v samoobsluze Mij T-Mobile.
Povéfence pro ochranu oscbnich udaju mizete, v otazkach tykajici se
ochrany osobnich Udajd, kontaktovat elektronicky na osobni_udaje@t-
mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spoleénosti.

U¢innost. Tyto Padminky nabyvaiji platnosti a G&innosti dne 25. kvétna
2018. Tyto Podminky spoleéné se Zasadami a nahrazuji pfedchozi
Podminky zpracovani osobnich, provoznich a lokalizanich (daju.
Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o Zasady jednostranné ménit,
a to z divodd a v rozsahu uvedeném ve V&eobecnych podminkach.
O téchto zménach vas budeme informovat zplsobem stanovenym
ve Véeobecnych podminkach.
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