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SvrLouvA o PosKYrovANi WrsovE st-uZsv SW Tnmu s e ' !2022

Objednatel- -J 
Muzeum hlavniho m6sta PrahY
piisp6vkota otgu"i, ace zfizen6 hlavnim m6stem Prahou

se sidlem KoZnZ 4751r,110 ol Praha r - Star6 M6sto

Id: ooo64 4gz,DlC: cr,c,64432
pl6tce DPH
[u.rt o,.tti spojeni esog, a's', d'ri' 295329.929/o3oo

,urtorrp.rre'pito.. Zuzanoustrnadovou' ieditelkou
( ddle i ako,, obj e dn at el" )

a

Posl{ytovatel
Tritius Solutions a.s'
se sidlem Vodni z51lt3,Brno 6oz oo, PoSta na: Tomkova2ogg,39o oL T6bor

iEitSZoo5Bz, DI-: 
'CioSZooSB2 

(tutc lrosS identilikadni iislo), datov6 schr6nka: driexsc

pl6tce DPH
banko'uni spojeni: KB, a.s., d'ri' rr5-3913ooo+7 / oroo

zastoupen &".r"* piedstavenstva Ing' Jiiim Silhou
( dale i ako,P o skY tou at el )

SMLII\TNI STNEXY UJEDNAVAJI NAST,gOU.I1C1 :

1. Piedm6t smlouw
1.1. ros\yto.,affiposkytne objednateli knihovni syst6m Tritius (d6le ien syst6m) formou

webov6 rlffi;ie}"J"" ti"ZUJ" 
"Uiqql"tel 

za.tuto sluZbuplati dohodnutou cenu'

r.z. Mastni poslqytnuti licence systz;;Esilicendni smlouva -pied6vaci protokol' kteri' je

samostatnou piilohou t6to smlouly'
1.3. poskytovatel provede,tar<e impremLntaci syst6mu v dohodnut6m rozsahu
- 

a objLdnatelzani zaplati smluvenou cenu'

2. Poslqrtov6ni sluZby systdmu
2.t. Poslqrrtovatel je povinen zpiistuplit po dobu lrv1ni 

t6to smloury syst6m ples webov6

rozhrani 6;;1;ffi HTrpsl , pSrrq[rluiza timto ridelem veSker6 piistupov6 ridaje

k syst6mr,r-dle specifiku"" rrr"f,"r6 v pfiloze d. r' - Speci-fikace sluiby Tritius'

z.z. posllytovatel je opr6rm6n ,".;fitfu"ii w.te* v pfipad6 prodleni .y,ce neil zr dni

objednatiJr',it-iJr" n,u'r'J"rr-;;;;[h;di poskvtovalet nebo v piipadE hrub6ho

p oru5e ni ."i";;h p 
"e*r""[ "^U: "a*"r"* "rpW": 

icich zt6to smlouvv a j ej ich

,.r. 
n:[tojednatele 

budou umist6na na serverech p_osrqrrtovatere. objednater se zavazttie

pravideln., minim6ln6i"dlgr;;"q n.""aa.i'aton" dat na sv6 technick6 zaiizeniza

podminek stanovenfch "" 
VOn fffi."1t"1 nenese Z6dnou odpov6dnost za ztretu di

zm6nu d"i ;j ;H;i.i" 
"u 

rarot a"rt 
""u 

te chnick6m zalizeni obj e dn atele'

z.+. Dal5i pu.u*"iry poslqrtov6ni sluZby upravuji VOP'

3.ffideuobjednatelen6sledujicirikonysp9]e19sdod6vkousyst6mu:

,.r.r. Zpr&*i)ri6"t ,yrt6*, u frorii"sov6mcentru v plipad6 s6lo syst6mu,

3.r.2. pIevoJ["ir" ita"a:ic1ro r<nin3"nick6ho syst6m,,nebo datov6ho souboru,

3. L3. nast;;ni syst6mu dle poZadavkfi objednatele'

s.r.+. Skoleni pracormikri ou:"a"ut.r", potzi ra.ri syst6mu v rozsahu 6 hodin,

t

ffi-F

-

hu
TTfi =
Y*t,
'y
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3.1.5. asistence pfi ostr6m startu syst6mu'

4. Soudinnost objednatele.T.ffienposlcytnoutpotIebnousoudinnostpos1cytovatelivsouvislosti

s pin6nim smlouvY dle VOP, zejm6na:

+.rlr. fort yt""a"i nezbytn6 tectrnick6 a odborn6 soudinnosti zejm6na pii provozu na

pracovnich stanicich a jejich periferiich'

+.,..r. i'f"derra"ip"Z"a"vany'cfr tprav syst6mu,-ripr.ava opJa]/ konverzi datze

st6vaji"it o-ryrter", pir"n tiou foimou vi'hradn6 do helpdesku syst6mu'

+.r. Objedn"t.f :. p"fi"en plnit Tech*iclte pr*aciar'lry n-a pqo]'oz s):stemr! Tr
- - 

,fi,?fy, kter"6 jsou dostupn6 ve veiejn6 dokumentaci Tritia.

5. Cenav- 
i,. -. C"ru sluZby syst6mu a jednor6zov6 implementace je upravena v Pliloze d. r -

Sp e cifikace sluibY Tritius.
u.r. cir*luzby syst6"mu je garantov6na pnrnich rz mEsicfi od uzavleni smlouvy
- 

(tj. obdobigarantovan6cenysluZby)
s.s. poslyr"""€l F;p;a""U" ,rir6"it ;;" sluZby syst6mu po uplynuti tohoto obdobi dle

pravidel uvedenjrch ve VOP'

6. Platebni Podminky
6, Offi;Ciffiradi pln6ni na zAklad6 fakturvystlyg-nygt p9.\SoYtelem, dorudenjzch

do sidla "bfa;;i;;, 
8t.rtt"t"u 

"zay " 
pnnim m6sici dturtleti bankor,nim pievodem

na irdet PoskYtovatele.
o.z. Dal5i plitebni podminky jsou upraveny ve VOP'

7. Harmonogram realizacet - 
@dy ndsledujici harmoniSram praci'

z.z. Piizpozd6niterminu realizace-zuivin6n6 poski'tovafelem ry6 pI4"9 objednatel ulozit

poslcytouateiir*f"""i po]<utuve vi'5i o.oiY2i-ceny dila za kai'd! den prodleni'

z.s. Pii zpoZa6niterminu r^.uliru"" z#n6n6 oUlednatelem m6 pI4"9 pos\rtovatel uloZit
' " 

oU;"i.rateli smluvni pokutu ve vi'si o.o.5% z ceny dila zaka1!' $en-prodleni'
z.+. Posllytovatel se zavazuje vdas ulozornil na.probl6my, kter6 br6ni dodrZeni terminu

nebokvality provedeni implementace syst6mu'

B. Plevzeti syst6mu a licendni podmlqhv
8.r.Poostr6m'ffir4.dennin.o-c1t9d.niprovoz,b6hem'kter6homusibjt

syst6m pos\ytovatelem nastaven plat" rp""ifi"l"1'"h podminek objednatele (tiskov6

vfstupy, d"d';;;-;;;;A k;"fid.u"" r"iptjfniho syst6mu, nastaveni uZivatelsllvch

pr6v).
r.r. fuE"arratel musi po 14 dnegh pod6tedniho provozu.dilo plevzit na z6[ad6

pied"duacihi iiiit rii,nebolej fiestat d6le pouiivat, neni-li pisemn6 dohodnuto

2

Zdvtsina HW a SW
piipravenosti

Max 3o dnt
uzavieni smlouvY

ode dne

a piipadn6
syst6mu

tvtilc S-+ osobY

-tvrax 

so dnfi ode dne
uzavieni smlqqry-uzlva

naHWaSWMax 6o dnfi ode dne
uzavieni snqllUry-Ostrj'provoz v5ech d6sti syst6mu

Termtn
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iinak. v pied6vacim protokolu je mozn6 uv6st vi'hrady a dohodnut6 opravy syst6mu'

t;lr" "dk 
di";6r":*it, a pliiom jej d6le pouzivat'

a.g. pr6vo ry.te*-J'ii'ut-*ri*eiZn;'iJiJ#;r"r"d; ilt op'otokolu (licendni smlouw)'

s.+. objedn"t"t;#; ,y;ic*-i"arol;fi$i";1,-.-u;u1'r;uaoo ripln6 cenv dila dle t6to

smlouvy. vtomto pripad6.platb;;;i;;;"j",ipr": pr;eilitvtte*g 'celabezvi'hrad
bezpiedduacipritokofu, kterfie iuf.to po"uZ9"6n za podepsanjr ob6ma stranamr

okamZikem ;i6ffi 6ilt8-ettkv na ridet pos\vtovatele'

a.5. objednatel v piipad6 pievr"ti ,vJte',ili7,rffirp3dnou licenci pfivodnfho svst6mu

Clavius a do 3 m6sicri po ostrem"si'artu wttC*"ii nesmi nad6le pouZivat'

g.ffi8qrTtuj93b9zne6enidal5ihovjvoje,atechnick6podporysyst6mu
7'-' 

minimamU pJaoU" dt"t od podpisu smlouvy'

s.z. poslqrtovatJf ," ,u"*o:" prorroiSiiut ii,JZ*ipfrpadn6 jeho n6stupce, minim6ln6 po

dobuSletodpodepsinitaosmlouvylc"ou..t,zuysemriZezm6nit.
o.q. Z6rudni serviJ je v cen6 sluzby.vrterii", ui" proto p-otiil'to"6n po celou dobu trv6ni

smlouvY bezPlatn6'
g.+. Dal5i su,"""i';''a-*f"i podminlqy jsou upraveny ve VOP'

ro. servl? 
11*r^zP*flt:#**l,ze z66adnj z6rudni servis a monitoring $ntrng3i svst6mu.

B6Znf,mimolarurni servis .yJffi;i; """U.tr"'zW;ffiai;; 
zvleff nL z6klad6

platn6ho "i""f[" 
."*rt", p"pf f:r"tU di"-'"*it"i "*f 

oi'w uzavle n6 s poskytovatelem'

ro.z. Mimoz6rudni i z6rudni servir j5Hil;il;;itt ffi ;ttut"6 uzavienou servisni

smlouvou il;il;t "d 
pievzeti .yrte*o do ostr6ho provozu.

ro.3. poskytovaii"t""n ""*"r,"".;i:;rffi;GJilrF; 
cen6 sluZbv svst6mu' a je proto

'"- 
potidtto"an po celou dobu trvdni smlouvy'

ro.+. DalSi n".##;;;.di""airi ra"ir"?t o J"ruisu jsou upraveny ve voP'

tr. Tn6ni a ukondeni sm'l9uv.v . ,-- ;. S*lr"* tl'^l'ita na do-bu neurditou'

tr.r. S*tor"o je moZn6 ukondit:-
,,',.,;*:m:l#};*tilt';Hfl:;i,,l.bistryrysvlpov.glirn*p-"3m.sice'Iter6

podina brzet pri,niho dr,#ii;J;ji.ih;;8ti." p6'*6sici, ve kter6m je vipov6d

^tlorudena drufre smlurrni stran6;

,t.r.r.oa*itttotimzm6nyceny-dlepravidelVOT;
;;.;;.;a*il"ii* "oWdt'vop 

dte oravidel voP;

,,,'ilih*:H'dlffi iiJdl'#,:'iiJ#1tt#:ff :t's*flffi il*;ii'tsi'"*drevoP

rz. z+'*P:,rf*,"*il?:Iffr"P*l"lffiobnichridajr a objednatel je sp-r6vce osobnich irdajt

',r" .*v,t'i'i'iu-"-uj""ti "uri'""i;il;;ileil;*1"*entu 
a naav nu d' zot6l679 o

ochran6 tzickfch osob v souvislosti se zpracov6t'?m osobni"ti t'auit a o voln6m

pohybu #Jffiffi;it ". r'irt""ir*utiiie gsl+'7-ss iou"""6 naiiieni o ochran6

'osobni"h (rda:t tyzictcich osob (GDPR)' 
'

rz.z. poskytovatel garantuSe soulairr'rl""y"lt osobnich (rdajt s platnou legislativou

v r6mci jeho pos\rtovanf'ch ,f"?"U 
" 

f"nkci syst6mu' fodrobnEji upraveno ve VOP'

8,3' 
ffi-=Pt'u@.,. s*lorri ,arurry !"-*6j"],rrrrg zauazulizachov,vat mldenlivost o v.ech podstatnjrch

skutednostectr,ziskanj,ch pri ,rrcf#r#,t ,,fri,urii"r ^ 
t*touvy a voP, a to zejm6na

3



V BrnE dne

Jifi Sitha, dlen Piedstavenstva
(PosWtouatel )

- 
t !-!Eiti5 Sotutions a.s.

Voclni 258/13, 602 00 Bmo
teski repubtika
tC: 057 00 582
www.tritius.cz
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vPraze dne /,f. f. /n2Z

PhDr. ZuzanaStrnadovd, Ieditelka muzea

(Obiednatel)

o skutednostech, }ter6 woii jejich obchodnitajemsM a driv6rn6 informace,'yjma

p""i""en" por-ff*a"i infoimaci dle platnjch pr6vnich norem'

B.z.za-driv.rn6ilili,;;;'#1,;;ffi ilffi {ilii.ff skutednostiprovoznidiobchodni

povahy, kt";;;il;rar.ori ,*trrili#u'* ao^i v souvislosti s dinnosti dle t6to

smlouvy, kt#;jr";;;;"j"6 drstupn6. Podrobn6ji upraveno ve voP.

t4' 4lF@, I orru se iidi p$ynip i6dem desk6 republiky, zejm6na podle ustanoveni

g zs86 
" "6;i.;d;it'ss1'o'2 

Sb'' obqnsk6lroz6koniku'

r4.2. Tato r*tooiu ilA;fidt "[t"ar]"i*i
dostupnfmi na webu porqytorrui;i",-kt".6 jt " "ioufui"e* 

zn6ni tak6 pliloZeny

k t6to ,*f"""J:"f." pililh-" I z - Vleobeci, ob"hodnipodminlq'

r+.g. Nedilnou soud6sti t6to smlouvyJs-ou.:^-'"' - 
t;;.; Piiloha E. t' Specifikac.e sluiby-Trititts; . ,

to.r.r. pfif"f, i ft.,' Vieo\ecnd obchodnt.podminW ;

r+.+. Tato smlouva mfize bit ,"u"c"iio""r" ;6;;r"rt"dodatlcy podepsanimi v5emi

smluvnimi stranami'
r+.s. Tato smlouva je vyhotoven ave 2stejnopisech .KaLdsmlurmi strana obdrzi

r stejnoPis t6to smlouvY' . ..

r+.0. smlurni strany prohlasuji,Ze souhlasi s uvelejn6nim t6to smlouvy i piip' jejich

dodatkri " 
;;;i'.il;J"; dl" 'ekt;; 

d' s+o lzors Sb' pokudje to potieba'

r4.7. Tato smlouvi nabiv6 pfatnostitie'm p;4.pittl,"b"u ztdastnEni'ctrstran a ridinnosti

okamzikem *"r":'"u"iv registr;smhiv dle zakona 6. g4olzors.sb. - .

nebo dnem ffi;isu*oboo '"tiru'[#"i'"r' 
tit* v piipad6' ze neni zveiejilovana'
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PRilona e . L svrr-ouvY 1,/2022- SpectrtrecE SLUZBY TRtrtus

Objednatel
Muzeum hlavniho m6sta PrahY
piisp6vkov6 organiz ace zlizen6 hlalnim m6stem Prahou
s" sidle- KoZn6 4751L,11o ol Praha r - Star6 M6sto
IC: ooo644sz
DId: ooo6 44g2
pl6tce DPH
Lankovni spojeni: eSOg, a.s., d.ri. 2g532gog9/o3oo
zastoupen6 ieditelkou PhDr. Z:uzanou Strnadovou
(ddle j ako,,obj ednatel")

a

Poslgtovatel
Tritius Solutions a.s.
se sidlem Vodni z5}lrg,Brno 6oz oo, Po5ta na: Tomkova 2ogg,39o 01 T6bor

Id: OS7OO58Z, DIe : CZO57OO5B2 (tat<C MoSS identifikadni iislo), datov6 schr6nka: dtgxsc

pl6tce DPH
bankovni spojeni: KB, a.s., d.ir. rr5-3913ooo287 / oroo
zastoupen dlenem piedstavenstva Ing. Jiiim Silhou
(ddle j ako,p o sky tou atel" )

1. 0vodniustanoveni
;. T"t".p""tfrk*e je piilohou Smlouvy o poskytov6ni softwaro"ygh sluZeb Tritius d.

rlzoziuravien6 mlezi smlurmimi stranami a slouZi k upiesn6ni parametrri
poslqytov6ni t6to sluZby (d6le jen specifikace).

,.r. i piipad6 rozdilu mezi otsahem t6to specifikacea uzavien6 smloury m6 piednost

riprava v t6to specifikaci (specifikace m6 vy55i prioritu)'

2. SluZba zahrnuje
z.L. Pr6vo pouZivat syst6m Tritius (licenci):

z.r.r. Velikostni licence: do 5o.ooo svazkt.
z.r.z. Provoz v reZimu s6lo syst6mu.
2.r.3. Dostupn6 modulY sYst6mu:

2.1.8.1. Katalogizacl (vSecfr druhri dokumentri, vdetn6 pasivniho Z-klienta),

2.1.3.2. Vipfijdni Protokol,
2.1.8.8. Webovi'katalog a MVS
2.r.g.4. Revize fondu.

z.z. Nov6 verze syst6mu a jejich instalaci.
z.s. Z6nri:ni servis (opravy chyb syst6mu).
,,.'0,. Zuji1t1ni zpiistupnUni syst6mu na webov6 adrese: https://nuzeqmBrah-Y'tritius.qz:

2.4.;.Dostupnostiyst6mu g6S dni v roce (garance min' 97 % dasu)'

z. q.z. Zabezpeden6 piipoj eni vdetn6 S S L certifi k6tu'
2.5. ZajiSt6ni d^ostatedrrefro't y't orru pro provoz systr6mu v konfiguraci dle-licence." 

,.u.i.Zahrnuje tak6 n6klady na napAieni, chlazeni 1 obnovu-potiebn6ho HW.

,.i.2. zahrnuje [mitovanj,rilozn!'prostor pro ukl6d6ni piiloh viz voP.
z.o. Zajiltlni bezpednosti :

z.ot. Zdlohov6ni dat dle VOP.
2.6.2. Zabezpeden6 umist[ni serveru vdetn[ trval6 ostrahy objektu.
2.0.3. Zpiistupn6ni zillohpro moZnost staZeni k objednateli'

1
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2.6.4. Garance souladu zabezpedeni serveru s ewopskfm naiizenim o ochranE

osobnich tdajfr (GDPR).
z.z. Zajiitlni aktivniho monitoringu syst6mu.
,,.s. Z4iXtAni spr6r,y serveru a jeho zabezpedeni (vdetn6 bezpednostnich aktualizaci).

,,.e. Z4i1tbni odesii6ni SMS ,prau dten6irim ze syst6mu na mobilni telefony v5ech

oper6torri v eR.

3. Cena sluZby
;;- M6rtd"t cena sluZby dini z 4LL,oo Kd bez DPH (tj. 2 gL7 ,gL Ki vi' DPH)

i.r. Cena odeslan6 SMS zpr6ry dini o,68 Kdbez DPH (o,8zz8 Kdvd. DPH)

4, Jednor6zov6 cena implementace' u v hostingov6m ce,ntru a nastaveni syst6mu dle' 
poZadavkfl^objednatele. uZivatelsk6 Skoleni objednatele a voliteln6 i pievod dat ze

st6vajiciho syst6mu
+.2. Jednorizov|cena implementace byla dohodou stanovena na: z5 359,oo Kd

(tj. 30 684,99 Kdvd. DPH).

Pov6ien6 osoby
s.1. Za objednatele je povEienou osobou:

o Mgr. Tom6S Dvoi6k email: dvorak@muzeumprahy.cz , mob.+4zo72;r3l332

5.2. Zazhotovitele je pov6ienou osobou:
o Ing. Jan Simedek email: pgclpora(itritius'cz, mob. +42o 7772517L5,

https : lljira"tritiu s. cz/ serviceci eskf customerl I

5.3. V piipad6, Ze dojde u n6liter6 ze smlurmich stran ke zm6n6 pq*i"le ogoby, oznimi
,."U"r, pisemn6 druh6 smluvni stran6. 0dinnost zm6nyvfidi druh6 smlumi stran6

nast6v6 okamZikem dorudeni tohoto ozn6meni. Zmbnapov6ien6 osoby se nepovaZuje

za zm6nu t6to smlouvY.

Z6v6redn6 ustanoveni
@nabjv6platnostidnempodpisu.obouzridastn6nj'chstrana

tdinnosti okamZikem zveiejn6ni v registru smluv dle z6kona d. g+o/zorS Sb'

nebo dnem podpisu obou zirdastn6nj'ch stran v piipad6, Ze neni zveiejf,ov6na'

a nahrazuje 
"Se"t.ry 

piipadn6 piedchozi Yerze t6to specifikace.
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vPrazedne If f' /n22

PhDr. Zrzana Strnadov6, ieditelka muzea

(Obiednatel)

r
2
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V Brn6 dne

Jifi Silha, dlen piedstavenstva
(PosWtouatel)

fl i l'lilU5 Solutions a.s.

/odni 258/11, 602 00 Bmo
Ceskd republika
rC: 057 00 582
wwwtritius.cz 3
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