tovatele:

Cislo smlouvy zakaznika, CES: 2022/0608

Smlouva o poskytovani podpory systému IDM

Ucastnici smlouvy

Obchodni korporace

YOUR SYSTEM, spol. s r.o.

Sidlo

Praha 4 - Chodov, Tiirkova 2319/5b, PSC 14900

Zastoupena RNDr. Martinem Nehasilem, jednatelem spolegnosti
ICO 00174939
DIC CZ00174939

Bankovni spojeni

UniCredit Bank Czech Republic, a.s., ¢ (. 381610004/2700

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 72

Dale ,,poskytovatel™
Méstska cast Praha 1
Sidlo Vodickova 18, 11568 Praha |
Zastoupena Ing. Petrem Hejmou, starostou
ICO 00063410
DIC CZ00063410

Dale . zakaznik*

nebo dale jen ,,smluvni strany*

Pfedmétem tcto smlouvy je zavazek poskytovatele za podminek stanovenych v této smlouvé poskytovat
objednateli sluZbu technické a konzultaéni podpory systému IDM véetng mainicnance dle specifikace v
Priloze ¢. 1 - Technicka specifikace pFedmétu plnéni (ddle jen ,,PFiloha &. 1), ivofici nedilnou soudast

1. Pfedmét smlouvy

této smlouvy a zavazek zakaznika fadné€ a v&as zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

Piedmét smlouvy se skladd ze zakladni a rozdifené podpory blize specifikovany v Priloze &. 1 této

smlouvy.




I1.Cena a fakturace

Cena za predmét smlouvy dle ¢L. T smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran a podrobné uvedena
v Priloze &. | této smlouvy. Vyie ceny je stanovena ke dni uzavieni smlouvy a jakakoliv zména je mozna
pouze pisemnou dohodou smluvnich stran, neni-li vyslovneé stanoveno jinak. Vekeré ceny podle této
smlouvy jsou uvedeny v ¢eskych korunach.

Celkova cena v K¢ bez DPH 567.000 K¢
(zakonné DPH) 119.070 K¢&
Celkova cena v K& véetné DPH 686.070 K¢

Cena uvedena v tabulce se sklada ze zakladni a roz§ifené podpory blize specifikovana v Priloze &. 1.

Fakturace za sluzby dle této smlouvy bude provadéna mésiéné, vzdy k poslednimu dni v mésici za dany
kalendaini mésic na zakladé zakaznikem odsouhlaseného a podepsaného vykazu o poskytnutych
sluzbach (tzv. akceptaéni protokol), ktery obsahuje zhodnoceni kvalitativnich parameird poskytnuté
sluzby za uplynuly mésic. Akceptani protokol bude podepsan opravnénymi osobami dle &l. V. této
smlouvy, vzdy nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendainiho mésice. Akceptaéni protokol bude
rovnéz piflohou dafiového dokladu. Faktury bude poskytovatel zasilat zakaznikovi elektronicky na jeho
e-mailovou adresu.

Splatnost faktur je do 30 dni od ode dne jejich vystaveni, neni-li dohodnuto jinak..

V pfipadé prodieni zakaznika s placenim danovych dokladd, ma poskytovatel narok uétovat urok
z prodleni ve vy§i 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Viechny ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. K uvedenym cenam bude pfipoctena dan
z ptidané hodnoty dle platnych sazeb DPH na zakladé pravnich ptredpisi aktualne platnych v zi¢tovacim
obdobi.

Vsechny faktury must mit ve$keré naleZitosti dafiového dokladu a na faktufe bude jako ¢islo objednavky
uvedeno &. smlouvy CES zakaznika.

Ceny za jednotliva plnéni jsou uvedeny v Pfiloze ¢islo 1, které je nedilnou souddsti této smlouvy.

V piipadé, Zze poskytovatel neplni smluvni ujednani fadnym zplisobem a v dohodnutém &ase, mlze
zakaznik pozadovat smluvni pokutu ve vy§i 0,05% z pausalni mésiéni ¢astky za kazdy den prodleni.

IIL.Platnost a i¢innost smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou v trvani 24 mésicu.

Tato smlouva nabyva platnosti v den podpisu této smlouvy posledni stranou smlouvy a U¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv Ministerstva vnitra CR, v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb. o zvlastnich
podminkach u¢innosti nékterych smluv, uveiejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), véetné dasledki porudeni této povinnosti. Povinnost uvefejnit smlouvu v registru smluv MV CR
nalezi méstské €asti Praha 1.

IV.Zanik a odstoupeni od smlouvy

Tato smlouva primarné zanika uplynutim doby, na kterou je uzaviena. Pied uvedenym datem smluvni
strany dale mohou ukonéit smluvni vztah pisemnou dohodou obou smluvnich stran. Konelné, tato
smlouva mize zaniknout i jednostrannou vypovédi ¢ odstoupenim od smlouvy.

Zakaznik je opravnén odstoupit od této smlouvy pokud:

e v piipadé, Ze probiha insolvenéni fizeni proti majetku poskytovatele, v némz bylo vydano rozhodnuti

2



3.

o fipadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, ze majetek poskytovatele nepostaduje k ithradé
nakladi insolvenéniho Fizeni, nebo byl konkurs zruSen proto, Ze majetek poskytovatele byl zcela
nepostaéujici,

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy pokud:
e je zakaznik v prodleni s Uhradou ceny déle nez 90 dni,
e zakaznik porudi autorské pravo ve vztahu k pfedmétu této smlouvy.

Zakaznik i1 poskytovate]l miize vypovédét tuto smlouvu kdykoliv po jejim podpisu bez udani divodu, a
to pisemnou vypovédi s 3 (tfimésiéni} vypovédni lhitou.

Vypovédni lhita za€ina bézet 1. kalendafni den mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi druhé
smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemnym oznamenim o odstoupeni od této
smlouvy druhé strang, néinky odstoupeni nastavaji dnem dorueni ozndmeni druhé strané.

Smluvni strany jsou opraviény od této smlouvy dale odstoupit za podminek stanovenych obdanskym
zakonikem nebo jinymi pravnimi piedpisy.
Strany se dohodly, Ze po ukonéeni smlouvy trvaji a ziistavaji v platnosti ujednani stran tykajici se

odpovédnosti za vady, zaruk za jakost a zaruéni lhiity, smluvnich pokut, nihrady 3kody a cenovd
ujednani obsazena v této smiouve.

V.Opriavnéné osoby

Komunikace smluvnich stran probiha na Orovni opravnénych osob uvedenych niZe.

Zakaznik Jméno a pf{jmeni Telefon Kontaktni e-mail

ve vécech smluvnich

ve vécech technickych

Poskytovatel

ve vécech smluvnich

ve vécech technickych

VI1.Ochrana informaci, mléenlivost

Poskytovatel se zavazuje, Ze informace, které ziskd o zakaznikovi pii provadéni &innosti podle této
smlouvy, a které nejsou verejné dostupné, bude povazovat za duvérné (dale jen ,,divémé informace™).

Poskytovatel sc zavazuje, Zze bez piedchoziho pisemného souhlasu zakaznika nezveiejni divérné
informace, ani je neposkytne &i jinak nezpfistupni osobam jinym, neZ jsou osoby zaméstnané nebo najaté
poskytovatelem pro realizaci smlouvy. Poskytovani divérnych informaci témto osobam musi byt
provedeno pouze v mife poticbné pro realizaci této smlouvy a tyto osoby musi byt pouéeny o povinnosti
ochrany divérnych informaci.

Zakaznik se zavazuje zabezpecit pfedané programové vybaveni pied neopravnénym pfistupem nebo
manipulaci, které mohou mit za nasledek jeho vZiti v jiné organizaci bez souhlasu poskytovatele,
popfipadé jiny zasah do autorskyvch prav poskytovatele. Bez souhlasu poskytovatele neni zakaznik
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opravnén jakymkoliv zpisobem zasahovat do programového vybaveni, provadét jeho zmény nebo
Upravy ani jej uzivat jinak nez v souladu s touto smlouvou.

Povinnost ml¢enlivosti a ochrany divérnych informaci podle smlouvy trva po dobu U¢innosti smlouvy
a dale 3 (slovy: tfi) roky po jejim ukonéeni. Vzhledem Kk vefejnopravnimu charakteru zékaznika
poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je stouto skuteénosti obezndmen, Ze z4dné ustanoveni této
smlouvy nepodi¢hd z jeho strany obchodnimu tajemstvi a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych ve smlouvé, véetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatki smlouvy za podminek vyplyvajicich
z pfislusnych pravnich predpisii, zejména zék. &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni,

Zakaznik se zavazuje, 7e informace, které ziskd o poskytovateli pfi provadéni ¢innosti podle této
smlouvy, a které nejsou vefejné dostupné, bude povazovat za diuvérné (dale jen ,,ditvérné informace®).

Smluvni strany jsou v ramci zpracovani osobnich Gdajii vazany Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich 0dajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruieni smérnice 95/46/ES {obecné nafizeni o
ochrang osobnich udaji).

VII. Sankce

Nebude-li poskytovatel udrzovat v aktudinim stavu potiebnou dokumentaci spojenou s plnénim podle
této smlouvy je povinen zékaznikovi zaplatit smiuvni pokutu ve vy3i 500,--K¢& bez DPH za kazdé
poruSeni a den prodleni.

V ptipad¢ nedodrzeni termint dle Pfilohy ¢. 1 je poskytovatel povinen uhradit zdkaznikovi smluvni
pokutu ve vy$i 500,- K& bez DPH za kazdou zapocatou pracovni hodinu zakaznika, maximalné viak do
vyse mésiéniho poplatku.

Poru§i-li poskytovatel, nebo zikaznik kteroukoli povinnost ochrany informaci a mléenlivost uvedenou
¢l VI smlouvy, zavazuje se druhé strané uhradit smluvni pokutu ve vy&i 100.000,--K¢& bez DPH za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Piistup poskytovatele do prostredi MCP1 je povolen pouze za podminek stanovenych Odborem
informatiky UUMC Praha 1 a je monitorovin. Pfipadné vyjimky musi byt projednény a schvéleny
manaZerem bezpeénosti informaci MC Praha 1, ptipadné bezpegnostnim spravcem systému. V piipadé
poruseni téchto stanovenych podminek je poskytovatel povinen zakaznikovi zaplatit smluvni pokutu ve
vy$i 2.000,--K¢& za kazdé poruseni.

Uplatnéné smluvni pokuty se nezapoditiavaji do nahrady $kody, ktera zdkaznikovi vznikla nedodrzenim
ustanoveni této smlouvy &i platnych zékoni ze strany poskytovatele.

Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne obdrZeni piisluiného vyaétovani.

Sankci (smluvni pokutu, tirok z prodleni) vyiétuje opravnéna strana strané povinné pisemnou formou.
Ve vyucétovani musi byt uvedeno to ustanoveni smlouvy, které k vyuétovani sankce opraviiuje a zptsob
vypoétu celkové vyse sankce.

Strana povinna se musi k vyGétovani sankce vyjadfit nejpozdéji do deseti dnli ode dne jeho obdrzeni,
jinak se ma za to, Ze s vyuétovanim souhlasi. Vyjadfenim se v tomto pfipadé rozumi pisemné stanovisko
strany povinné. Nesouhlasi-li strana povinna s vyétovanim sankce, je povinna pisemné ve sjednané
{hite sdélit opravnéné diivody, pro které vyiétovani sankce neuznava.



VIIL Pojisténi

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu poskytovani svych sluzeb podle této smlouvy bude pojistén

pro pfipady $kody vyplyvajici z vykonu svoji podnikatelské ¢innosti na ¢astku pfedmétného pojidténi alespori
3 miliony K& s maximaélni spolutiéasti 10 % a udrzovat pojidténi v platnosti po celou dobu platmosti této
smlouvy.

10.

11.

IX.Zavéreéna ujednani

Veskere programové vybaveni poskytované dle této smlouvy podléha autorskopravni ochrané.
Zakaznik ma pravo na bezplatné odstranéni vady zplsobené chybnym zdsahem poskytovatele.

Pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, jakoZz i pravni
pomeéry z ni vyplyvajici, nebo vznikajici pravnimi pfedpisy, zejména zakonem o obchodnich korporacich
a autorskym zakonem.

Poskytovatel je povinen pfi provadéni zavazki dle této smlouvy zajistit, aby k datim zakaznika nemély
pFistup neopravnéné tieti osoby a aby nedochazelo k neopravnénym zasahtim do dat zakaznika &i k jejich
zneuZiti ¢i zméne. Poskytovatel bere na védomdi, Ze na data zdkaznika se vztahuji ustanoveni zakona &.
110/2019 Sb. o zpracovani osobnich 0daji. Poskytovatel se zavazuje zachovdvat v tajnosti a nevyuZivat
ve sviij prospéch ¢i ve prospéch tfetich osob informace a data, které maji daveérny charakter (diivéma
data).

Veskeré informace a data obou smluvnich stran, s nimiz p#isly smluvni strany do styku pfi plnéni této
smlouvy, jsou povazovany za duvérné. Veskeré skute€nosti osobni, ifedni, obchodni, ekonomické &i
technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami, které nejsou b&zné dostupné a se kterymi pfi plnéni
smlouvy pfijdou smluvni strany do styku, jsou podle své povahy obchodnim tajemstvim podle § 504
obcanského zdkoniku nebo utajovanymi skuteénostmi, osobnimi ¢&i citlivymi Gdaji podle zakona
€. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udajd a znéni nékterych zdkoni piipadné Gdaji, které jsou
piedmétem povinnosti ml¢enlivosti podle zvladtnich zdkoni.

Poskytovatel je povinen v pribéhu poskytovani sluzby zajistit bezpetnost informaci zikaznika, s kterymi
piichazi do styku a/nebo se seznami pii poskytovani sluzby. Minimalni poZadavky Zakaznika na troven
bezpecnosti informaci ze strany Poskytovatele jsou stanoveny v priloze ¢. 2 této smlouvy — Etalon
minimalni bezpeénosti pro smluvni partnery”

Smluvni strany se zavazuji, Ze jinym subjektim tyto skuteCnosti nesdéli, nezpFistupni a nepouZiji je ke
svym vlastnim 0¢elim nebo 0¢elim ostatnich stran. Vedkeré ziskané informace této povahy podrzi
smluvni strany v tajnostt a omezi jejich sdéleni pouze na ty zaméstnance, ktefi jsou opravnéni v
souvislosti s obsahem a pfedmétem smlouvy tyto informace mit,

V pfipadé porudeni obchodniho tajemstvi ve smyslu ust. § 2985 ob¢anského zakoniku, smluvni strany
pouZiji prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi. Smluvni strany se zavazuji dodrZet pravo na
ochranu obchodniho tajemstvi po dobu platnosti této smlouvy a dalsich 2 let po jejim ukon&eni

Podminky smlouvy ize ménit pouze dohodou, formou pisemnych, vzestupné &islovanych dodatkd
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, vyjma piiloh této smlouvy.

Timto se osvéd¢uje v souladu s ustanovenim § 43 zakona ¢&. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze,
v platném znéni, Ze navrh na uzavieni této smlouvy byl projednan a schvalen Radou méstské &asti Praha
1 dne 24. 5. 2022 usnesenim ¢. UR22 0656.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originatu, a kaZda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom pare.



Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Pfiloha 1 - Technicka specifikace vietné rozpadu ceny
Pfiloha 2 - Technicky popis prostredi systému IDM

Ptiloha 3 - Etalon minimalni bezpe&nosti pro smluvni partnery

Pfiloha 4 - ProhlaSeni ¢ vyluénosti




Priloha &islo I — Technicka specifikace véetné rozpadu ceny

2. Rozdifena podpora




3. StanoveniSLA

4. Provozni doba (hodiny} zakaznika

8:00 - 18:00 hod.
8:00 - 16:00 hod.
8:00 - 16:00 hod.
8:00 - 14:00 hed.




Priloha ¢&. 2 Technicky popis prostiedi IDM
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Pfiloha ¢. 3 - Etalon bezpeénosti pro smluvni partnery (dokument Prahy 1)






















Piiloha ¢. 4 - Prohlaseni o vyluénosti
Poskytovatel YOUR SYSTEM. ICO: 00174939, zastoupeny RNDr. Martinem Nehasilem,

jednatelem spolecnosti, Cestné prohlasuje, Ze je vyluénym majitelem a jedinym poskytovatelem
programoveého vybaveni, které je pfedmétem plnéni této smlouvy.

V Praze dne:

19



