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Smlouva o zajlstem poznavaclch zdjezdd pro seniory MC Praha-Libug

I. Smluvni strany:
1.- Prodejce — zajist'ovatel sluZeb:

CK INTER ZBIROH s.r.o. e
Masarykovo namé&sti 192 )
338 08 ZBIROH

ICO: 09246436

DIC: CZ09246436

Bankovni spojeni: 5859522349/0800

Zastoupena jednatelkou Katefinou Gregorcovou

2. Kupujici — objednatel:

Mgstské &4st Praha-Libu
Libusska 35/200
142 00 Praha 4 - Libug
ICO: 00231142
DIC: 00231142 B
Zastoupena mistostarostkou Ing. Lenkou Koudelkovou, i "aklade zplnomocnén{ usnesenim
_ Rady MC Praha-Libug & 111/2022 ze\dne 16. 5. 2022, které je nedilnou soudasti této smlouvy

Uzaviraji podle ustanoveni § 2521 a nésl. ob&anského zdkonfku tuto smlouvu:

II. PFedmét smlouvy

'CK Inter Zbiroh, s.r.0., ICO 09246436 dnesniho dne prodavé a zajidtuje ve smyslu zdkona ¢.159/1999 Sb. kupujicimu
poznévaci zajezdy:

Klatovy a Svihov v terminu 23. 6. 2022 (¢tvrtek), odjezd v 7,30 hod, névrat v 19 hod
-Pardubice v terminu 22. 9. 2022 (¢tvrtek), odjezd v 7,30 "#d, navrat v 19 hod

I11. Smluvni cena a zpusob dhrady

1.1- Klatovy a Svihov 23.06. 2022 pro seniory UMC Praha Libug, a to v tomto rozsahu dle pfilozeného programu
pro minimélni poget u€astnik 40 osob za cenu 999,- K& za osobu

- Pardubice 22.09. 2022 pro seniory UMC Praha Y.ibug, a to v tomto rozsahu dle pfiloZeného programu pro minimalni
podet i¢astnikd 40 osob za cenu 820,- K& za osobu

1.2. uvedena cena za osobu zahrnuje:

- priivodce po celou dobu vyletu

- dopravu zajezdovym autobusem

- kompletni ,,Cestovni pojiSténi*

- pojidténi CK proti ipadku

- vstupy dle potvrzeného programu véetné jejich rezervace

:

1.3 Kupujici uhradi prodévajicimu sjednanou kupni cen - zélohovou fakturou ve vysi K& 20.000,- nejpozdéji 14 dni
pfed odjezdem na z4jézd dle aktudlniho poctu klientt.

Vyliétovani poznavaciho zijezdu bude uhrazena po realizaci vyletu na zdklad® vystavené faktury, splatnost faktury
bude 14 dni. o

IV. Doba a misto plnéni

Prodejce se zavazuje uskuteénit vylety v pfedem dohodnutych terminech do uvedenych destinaci dle bodu II. Destinace
zajezdu miize byt po dohod€ zmé&néna, ale pouze pfi zachovani ceny a sluZeb

V. Ostatni-ujednéni

1. Prod4vajici se zavazuje, Ze kupujicimu budou nejpoz. "'i 10 dni pted odjezdem na zijezd zaslany podrobné pokyny

k zajezdu. ¢

2. Kupujici se zavazuje, Ze prodavajicimu zale seznamy tdastnikd s poZadovanymi Udaji nejpozdeji 10 dni ped

odjezdem na zdjezd a seznami vSechny ucastniky s vieobecnymi podminkami na zajezdu. I



3.'P¥i eventualnim stornovani zéjezdu plati storno podminky vyhlaSené CK Inter Zbiroh pro sezénu 2022.
VI. Zavéretna ujednani

1. Vztahy touto smlouvou neupravené se fidi mezi prodévajicim a kupujicim pravnimi pfedpisy platnymi na uzemi CR.
2. Tato smlouva mezi prodavajicimi a kupujicimi byla uzaviena vaZn& a srozumiteln&, nikoliv v tisni nebo za jinak
jednostrann& nevyhodnych podminek a na diikaz toho na ni ob& zigastn&né strany pripojuji své podpisy.

3. Tato smlouva se vyhotovuje celkem ve dvou stejnopisech, z nichZ jedno vyhotoveni obdri prodavajici a druhé
vyhotoveni kupujici. ' :

4. Smlouvu lze ménit &i doplitovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi ob&ma stranami.

5. Smluvni strany berou na v&domi, Ze tato smlouva veetng jejich dodatki ke své wtinnosti vyZaduje uvefejnéni
v registru smluv podle zdkona & 340/2015 Sb. A stimto uvefejn&nim souhlasi. Zaslani smlouvy do registru smluv-
zajisti kupujici bez zbytedného odkladu po podpisu smlouvy

6. Tato smlouva ma celkem VI ¢€lankii a nabyvé pravni G¢innosti dnem podpisu.

Ptilohy: 1. Program zijezdu
2. V8eobecné smluvni podminky CK s podmink #ni cestovniho poji§téni
3. Certifikét poji¥tén{ proti upadku
4, Informace k zdjezdu ve smyslu zak.&. 159/1999 Sb:
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V Praze dne ..... /j/L (e : Ve Zbitohu dne ..... ﬁ 7). Lol

Ing. Lenka Koydelkova Katetina Gregorcova
mistostarostka Praha-Libu$ Jjednatelka CK INTER ZBIROH

za kupujictho za prodavajiciho -
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VYLET KLATOVY A SVIHOV

hrad Svihov - Klatovy: Cernd a Bil4 véz, katakomby,
barokni lékdrna U Bilého jednorozce

Cena zahrnuje: dopravu, privodce, kompletni cestovni pojisténi, pojisténi
CK proti upadku, vstupné: vodni hrad Svihov, barokni lékdrna U Bilého
Jjednorozce, Cernd véZ, Katakomby

cena: 990 K¢ /os.

Pozdné goticky vodni hrad SVIHOV v lukich pfi Fece Uhlavé severné od
Klatov byl zaloZen roku 1480 Patou Svihovskym, tehdy jednim z
nejbohatsich a nejvlivngjsich muit v Cechach. Hrad s opeviovacim vodnim
systémem patfil k nejlep3im pevnostem své doby. Podle povésti byl hradni
pldn Pata Svihovsky natolik zly a kruty, %e si ho odnes! d4bel do pekla.

Hrad je takeé Eastou filmafskou kulisou, napt. byl domovem filmové Popelky.

termin: 23. 6. 2022

Kralovské mésto KLATOVY bylo zalofeno roku 1260 &eskym kralem
Pfemyslem Otakarem Ii. V pribé&hu staleti se mésto utvarelo do své dneini
podoby uchovavaje si svou neopakovatelnou atmosféru uplynulé doby v
podobé nékolika historickych architektonickych celkli. Ve stfedu mésta se
misi moderni architektura s historickou, zastoupenou nékolika stavebnimi
slohy od gotického pres renesanini a barokni az po empirovy.

.~
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() WWW.SUMAVANET.CZ .~ =

www.interzbiroh.cz / tel. 371784 918 | ck@interzbiroh.cz

PROGRAM VYLETU

7.30 odjezd Praha
9.30 vodni hrad Svihov cca 1 hodina

11.00 barokni lékarna U Bilého
jednorozce

12.00 - 13.30 obéd

13.30 prohlidka mésta s privodcem
Qévétéva Katakomb - cca 1 hodina +
Cerna véz

17.30 odjezd

19.00 pfiblizny navrat do Prahy

CK Inter ZBIROH

cestujeme s IGskou




PARDUBICE

s navstévou vyrobny perniku, prohlidkou zamku PARDUBICE a komentovanou pr

PROGRAM VYLETU

Cena zahrnuje: dopravu, privodce, kompletni cestovni pojisténi, pojisténi
CK proti upadku, vstupné: vyrobna perniku, zémek Pardubice

termin: 22.09. 2022
cena: 820 Kc /OS. (cena je platna pro minimalni po&et 40 osob)

PARDUBICKY ZAMEK od zafi 2022 otevird novou expozici s nazven ,
Perndtejnskd rezidence, nejstari renesance vCechich”. V p¥ipadé, 3e
nebude expozice jeSté pfistupna, absolvujeme jiny z mnoha nabizenych
prohlidkovych okruh.

PARDUBICKY PERNIK je od praddvna zndmd pochoutka, kterd proslavila
mimo jiné i mésto Pardubice. Firma Jaja Pardubice pise svou historii od roku
1990a prohlidku vyrobny zakonéime navitévou prodejny a ochutnavkou
sortimentu, ktery ¢itd 70 druht pernikového peciva

PROHLIDKA mésta — po stopéch Viléma z Pernitéjna

ohlidkou mésta

71.30 odjezd Praha

9.30 exkurze do vyrobny perniku

s ochutnavkou a moznosti nakupu, cca 2
hodiny

12.00 - 13.30 obéd

13.30 navstéva zamku Pardubice, cca
90 minut

15.00 prohlidka mésta s pravodcem

17.00 odjezd

19.00 piiblizny navrat do Prahy

. . e
;wwwi.interzbiroh.cz [ tel. 371784 918 | ck@mtérzblroh.cz K inter ZBIROH

cestujame s laskoy
Kij A




Ui UNIQA

CERTIFIKAT

(pojistka/porvrzeni o uzavieni Dojistné smlouvy)
timto se osvédcuje, ze cestovni kanceldr

CK INTER ZBIROH s.r.o.
Masarykovo namésti 192
338 08 Zbiroh

IC: 092 46 436
(ddle jen “pojismik”)

md v UNIQA Pojistovny, a.s. zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze
pod spisovou znackou oddil B, vioskg 2012, se sidlem Evropskd 136/810, 160 12 Praha 6, IC: 49 24
94897 se sidlem Hlavni 681/97, 141 00 Praha 4, IC- 27082 121 (ddle jen “pojistiiel ")

platé sjedndno
PojiSténi zaruky (kauce) v disledku upadku cestovni kanceldfe

v ndsledujicim rozsahuy:
Pojistné obdobi: 0d 01.01.2022 do 31.12.2022

Rozwsah pojistent: dle ustanovenj V3eobecnych pojistnych  podminek pojistitele
Pro pojisténi zaruky (kauce) v disledku tpadku cestovni kancelare
a pojistné smlouvy &, 1357522118 uzaviené mezi pojistnikem
apojistitelem v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zékona
¢.159/1999 Sb. v platném znéni.

V Praze, dne 21 12022 za pojistitele:

..................................................

FIDUCIA, s.r.o.
zplnomocnény zdstupce



Informace k zdjezdu CK Inter ZBI ROH

cestujeme s IGskou

platné pro zijezdy poféddané CK INTER ZBIROH, s.r.o. 1€O: 09246436

podle § 1b odst. 1 pism. a) nebo pism. b) bodii 1 a# 4 zékona,

Soubor sluZeb cestovniho ruchu, které jsou Vam nabizeny, predstavuji zajezd podle zakona &. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani
a o vykonu nékterych Cinnosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdgjsich predpist, ktery provadi smérnici (EU) 2015/2302.

Budete moci uplatnit veskerd prava, které pro Vas vyplyvaji z prévnich pfedpist Evropské unie tykajicich se zajezd(. Cestovni kancelsf Inter
Zbiroh, s.r.o., ICO 09246436, se sidlem: Masarykovo namésti 192, 338 08 Zbiroh ponese plnou odpovédnost za fadné poskytnuti sluzeb
zahrnutych do zdjezdu.

Cestovni kanceldF Inter Zbiroh,s.r.0., IC0 09246436, se sidlem: Masarykovo namasti 192, 33808 Zbiroh ma ze zdkona povinnost zajistit ochranu
pro pfipad Upadku (pojiSténi zaruky nebo bankovni zdruka), na zikladé které Vam budou vraceny uskute¢néné platby za sluiby, které Vém
nebyly poskytnuty z divodu jejiho tpadku, a pokud je souéssti zajezdu doprava, bude zajisténa Vase repatriace.

Zakladni priva zikaznika podle zdkona & 159/1999 Sh. a zdkona &. 89/2012 Sb., ve zn&nf pozdé&jéich pFedpisii (ob&ansky zikonik)

— Pfed uzavfenim smlouvy o zdjezdu obdrZi zékaznik viechny nezbytné informace o zdjezdu podle § 9a zakona &. 159/1999 Sh., o nékterych
podminkéch podnikani a o vykonu nékterych &innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjiich pfedpisi, tj. napf. misto uréeni cesty
nebo pobytu, dopravni prostfedky, ubytovani, stravovéni a dalii.

— Cestovni kancelaf odpovidd zdkaznikovi za Fadné poskytnuti viech cestovnich sluzeb zahrnutych ve smlouvé o zajezdu.

— Zakaznik obdrii telefonni Eislo pro naléhavé pripady nebo (daje o kontaktnim mistu, kde se mize spojit s cestovni kanceldfi nebo cestovni
agenturou, ktera zprostiedkovala prodej zéjezdu.

~ Zdkaznik miZe s pfiméfenym pfedstihem a pFipadné po uhrazeni dodatenych nakladi postoupit smlouvu o zdjezdu na jinou osobu.

- Cenu zdjezdu Ize zvySit jen v pfipadé konkrétniho zvy$eni nakladl (napfiklad cen pohonnych hmot) a pokud je to vyslovné stanoveno ve
smlouvé o zdjezdu, a to nejpozdéji 20 dni pred zahdjenim zdjezdu. Piekrodi-li cenové zvydeni 8 % ceny zajezdu, miZe zakaznik od smlouvy
odstoupit. Vyhradi-li si cestovni kancelsF pravo na zvySeni ceny zajezdu, ma zakaznik v pripadé sniZeni pfislusnych nadkladt pravo na slevu
Z ceny zajezdu.

— Zdkaznik mizZe od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) a ziskat zpét veSkeré platby, pokud doglo k vyrazné zméné
jakéhokoli zasadniho prvku zajezdu, s vyjimkou ceny. Pokud cestovni kancelaf pred zahajenim poskytovani zajezdu tento zajezd zrudi, ma
zadkaznik pravo na vraceni viech jiZ uhrazenych nakladd.

~ Zékaznik mize od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) pied zahajenim zdjezdu, jestlife v misté uréeni cesty nebo
pobytu nebo jeho bezprostfednim okoli nastaly nevyhnutelné a mimofadné okolnosti, které maji vyznamny dopad na poskytovani zajezdu
nebo na piepravu osob do mista ureni cesty nebo pobytu (naptiklad vyskytnou-li se v misté uréeni cesty nebo pobytu zévainé bezpecnostni
problémy, které by mohly zéjezd oviivnit).

—Zdkaznik miZe pfed zahdjenim poskytovani zajezdu od smlouvy odstoupit, pokud zaplati pfiméfené a zdivodnitelné odstupné (storno
poplatek).

—Pokud nelze po zahajeni poskytovani zéjezdu poskytnout jeho podstatné prvky v souladu se smlouvou, musi byt zékaznikovi nabidnuto
vhodné nahradni fedeni bez dalsich nakiad(. Zakaznik mize od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného {storno poplatku), pokud nejsou
sluiby poskytovény v souladu se smlouvou, pficemi tato skutenost podstatné oviliviiuje plnéni sluZeb zahrnutych do zdjezdu a cestovni
kancelaf neposkytla vhodné nahradni feseni.

-V pfipadé neposkytnuti nebo nespravného poskytnuti slufeb cestovniho ruchu zahrnutych do zajezdu ma zakaznik prévo na slevu z ceny
zdjezdu, ndhradu $kody nebo oboji.

— Cestovni kanceldi ma povinnost poskytnout pomoc, pokud se zikaznik ocitne v nesnazich.

Ocitne-li se cestovni kanceldf v dpadku, bude zékaznikovi vracena zaplacend zaloha nebo cena zéjezdu véetné ceny zaplacené za poukaz na
zdjezd v pfipadé neuskutetnéni zdjezdu, nebo rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou Easteéné poskytnutého zajezdu v pfipadé, Ze k
upadku do3lo po zahdjeni poskytovéni zajezdu. Ocitne-li se cestovni kancelaF v dpadku po zahajeni poskytovani zajezdu a je-li sou€asti zajezdu
doprava, bude zaji§téna repatriace zékaznika. Cestovn( kancelaf Inter Zbiroh,s.r.o., ICO 09246436, se sidlem: Masarykovo namésti 192, 33808
Zbiroh usubjektu UNIQA poji¥fovna, a.s., Evropskd 136/810, 160 12 Praha 6, IEO: 492 404 80, https://www.uniqa.cz/, zastoupené
spole¢nosti FIDUCIA, s.r.o., IE0: 270 82 121, http://www.fiducia.cz/, kontaktni tidaje: adresa: FIDUCIA, s.r.o, Narodni tfida 10, 110 00 Praha

1, telefonni &fslo +420 272 101 020, e-mall adresa: fiducia@fiducia.cz. Na tento subjekt se zdkaznik miie obratit v pFipads, Ze byly sluiby
odepieny z divedu dpadku cestovni kanceldie.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 je provedena v ¢eském prévnim fadu zdkonem & 159/1999 Sb., o nékterych
podminkich podnikani a o vykonu nékterych &innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni zdkona €. 111/2018 Sh. a § 2521 a¥ 2549a zikona
&. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni z&kona & 111/2018 Sh. dostupnymi na webowych strankich Ministerstva pro mistni rozvoj
{http://www.mmr.cz); tato forma zvefejn&ni méa informativni charakter.




VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

CKINTER ZBIROH s.r.0.
338 08 ZBIROH 192

CK INTER ZBIROH s.r.0. byla zapsana do Obch. rejstiiku dne 15.06.2020
Krajskym soudem v Plzni v oddile C, vioZka 39452. CK INTER ZBIROH s.r.0. je
pojiéténa proti Gpadku u pojistovny UNIQA. Vzajemny smiuvni vztah mezi
cestovni kancelafi INTER ZBIROH s.r.o. (déle jen CK) a klientem je upraven
témito ,VSeobecnymi podminkaml®, které jsou zévazné pro obé strany.
Podminky, za kterych CK poskytuje svym zakaznikiim slu3by, jsou stanoveny
podie pfisluénych ustanoveni Obéanského zakoniku a zékonu &. 111/2018 Sb.
o podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu.

1. Podminky realizace zijezdu

- Realizace zajezdu je podmingna dosaZenim minimélniho poitu zakaznikd. Tato
skuteZnost je uvedena ve smlouvé o zajezdu. Cestovni kancel4f je povinna informovat
pisemné zakaznika o zruleni z&jezdu z divodu nedosaZeni minimainiho podtu
zakaznikil nejpozdéji 21 dni pfed stanovenym datem poskytnuti prvni sluZby.

- Cestovni kanceléf miZe v katalogu nebo v pozndmce cestovni smiouvy stanovit
zvia8ini podminky, které musi zékaznik splitovat, pro Géast na konkrétnim zijezdu.
Zékaznik miZe oznamit, Ze se z3jezdu misto ného zitastni jina osoba, kiera spifivje
stejné podminky jako zakaznik.

- Zékaznik miZe zaplatit za z&jezd prostiednictvim obchodniho zastupce CK Inter
Zbiroh s.ro., kterého zékaznik vypingnim smlouvy o z&jezdu CK Inter Zbiroh s.ro.
zmociiuje k pievedeni penéz na Géet CK Inter Zbiroh s.r.o.

2. Zvyseni ceny zéjezdu

- Cestovni kanceléF je oprévnéna jednostrannym tkonem zvysit cenu z4jezdu, jestiide je
Zarovei piesné stanoven zplsob wypoltu zvydeni ceny. Cena zéjezdu uvedena v
cestovni smlouvé v3ak nesmf byt jednostranné zvy3ena béhem 20 dnii pfed zahéjenim
zéjezdu. Cenu Ize podle této (pravy zvysit jen v pFipadé, Ze dojde ke zvydent:

a) ceny za dopravu véetné cen pohonnych hmot, nebo

b) plateb spojenych s dopravou, napf. letidtnich a pfistawnich poplatkd, které jsou
zahmuty v cené zajezdu, nebo

¢) sménného kurzu deské koruny pouZitého pro stanoveni ceny zijezdu v priméru o
vice neZ 10%, pokud k této zmén& dojde do jednadvacatého dne pfed zahijenim
zéjezdu. V3echny platby od zékazniki za zijezd jsou proto aZ do ukondeni zajezdu
zalohou.

- Pisemné oznémenl o zvySeni ceny musi byt zakaznlkovi odeslano nejpozdéji 21 dni
pred zahajenim zéjezdu, jinak cestovni kancelafi nevznikne pravo na zaplacent rozdilu
v cené zajezdu.

3. Povinnosti cestovni kancelare pfi uzavieni cestovni smlouvy

- Cestovni kancel&f pfedkiada zakaznikovi tento névrh smlouvy a po jeho vypinéni
obdrZi kaZda ze smluvnich stran po jednom exempléfi se stejnou platnosti. Zakazn'k
vypinénim a odeslénim smlouvy zpdt CK stwrzuje, Ze dale pievzal katalog, nebo
nabidkovy list cestovni kanceléfe, ktery obsahuje bliz3| idaje o zajezdu a doklad o
pojisténi cestovni kanceldfe ve smysly zak. ¢. 159/1999 Sb. a seznamil se se
zplisobem, jakym mé uplatnit své néroky plynouci z porudeni pravni povinnosti cestovni
kanceléfe.

= Cestovni_kancelaf je povinna nejpozdéfi do 7 dnuf* pied zahajenim zéjezdu
poskytnout zakaznikovi (z&kaznikovi &.1 a ten informace pledd spolucestujicim)
pisemné daisi podrobné informace o v8ech skute¢nostech, které jsou pro zikaznfka
dileZité a které jsou ji znamy, pokud nejsou obsaZeny jiZ v cestovni smiouvd nebo v
katalogu, ktery byl zakaznikovi pfedan, zejména:

a)upiesnéni Udajti, které se tykaji dalSich plateb za sluZby, jejichZ cena neni zahmuta v
cené zajezdu, Udaje k ubytovani, dopravé a stravovani

b)podrobnosti 0 moZnosti kontaktu s nezlefilou osobou nebo zéstupcem cestovni
kancelafe v misté pobytu nezlefilé osoby, jde-li o zajezd, jehoz udastnikem je nezletit
osoba.

¢) jméno, adresa a telefonni &islo osoby, na kterou se zakaznik v nesnazich v pribéhu
zéjezdu miZe obratit o pomoc, zejména mistniho zastupce cestovni kancelate, adresu
a telefonni &islo zastupitelského tfadu

d) informace o moznosti uzaviit pojisténi pro pfipad, Ze zakaznikovi vzniknou néklady v
souvislosti s jeho odstoupenim od cesfovni smlouvy, pokud toto pojiSténi neni zahmuto
vcené zdjezdu.

# jeli smlouva uzaviena v dobé krat$i nez 7 dnd pfed zahajenim zé&jezdu, musi
cestovni kancelaf svoji povinnost a— d) spinit jiZ pfi uzavfenl cestovni smiouvy.

4.1. Zména podminek cestovni smlouvy

a) ze strany cestovni kancelafe

- Je-li cestovni kanceldF nucena z objektivnich diived( pied zahajenim z&jezdu zménit
podminky smlouvy, miize navrhnout zakaznikovi zménu cestovni smiouvy. Pokud
navthovana zména cestovni smiouvy vede i ke zméné ceny zajezdu, musi byt v navrhu
nova cena uvedena.

- Nawrhne-li cestovni kancelaf zménu cestovni smlouvy podle predchozino odstavce,
mé zékaznik pravo se rozhodnout, zda bude se zménou cestovni smlouvy souhlasit

nebo zda od cestovni smlouvy odstoupi. Pokud zékaznik ve 1hitd uréené cestovni
kancelafi, kterd nesmi byt krat3i nez 5 dni) od dorudeni ndvhu na zménu cestovni
smiouvy zékaznikovi, od smlouvy neodstoupl, mé se za to, Ze se jeji zménou souhlast.

- Cestovni kanceldf je oprawnéna provést Uelné programové zmény, zejména z
diivodl) organizadnich & Kimatickych (napi': jind Easova posloupnost navitivenych
mist, zména trasy zcasovych divodli, mimofadné uzavieni objektt aj). Tyto
programové zmény &ini cestowni kanceldl zdsadné s cllem zajistit bezproblémovy
pribéh z&jezdu. Rozsah a kvalita poskytovanych slufeb musf byt v (hmu zachovana a
cena zajezdu se z dilvodu proveden uvedenych zmén neméni. Tyto zmény oznamuje
cestovni kancelal zékaznikovi bez zbytetného odkladu. Zakaznlk nema v tdchio
piipadech pravo odstoupit od smlouvy bez povinnosti uhradit odstupné, ledaZe jde o
zZmény podstatné. Podstatnymi zm&nami se rozumi: posunuti zacatku nebo ukondeni
akee 0 vice nez 24 hodin, zasadni zména mista ubytovani, vyznamna (prava programu
& trasy zajezdu (tyka-li se vice ne2 20% doby jeho trvani).

b) ze strany zakaznika:

- Pfed zah&jenim zjezdu mitZe zékaznik pisemn@ ozn&mit kancelafi, Ze se zajezdu
misto ného ziiéastni jind osoba v ozndmeni uvedena. Dnem dorueni tohoto ozndmeni
se osoba v ném uvedena stavd zakaznikem. Oznimeni musi obsahovat prohlasent
nového zakaznika, Ze souhlasi s uzavienou cestovni smiouvou. V pfipads, Ze cestovni
smiouva stanovi zvia3tni podminky, kieré musi spliovat zakaznik pro dany typ z&jezdu
(viz bod 1), miiZe tak z&kaznik uinit jen ve vySe stanovené Ihité a ozndmen! musi
obsahovat i prohladeni nového zdkaznika, Ze spliiuje veskeré podminky stanovené pro
poskytnuti zajezdu. Za vyménu zakaznika Uctuje CK poplatek 100,- K&, ktery hradi
plivodn! zékaznik.

- Pivodni a novy zakaznik spole&nd a nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny zéjezdu.

4.2. Autobusy ~ zasedaci pofadek - sedadla v autobusu

Autobusy jsou homologovény pro provoz na pozemnich komunikacich. V8echny jeho
konstrukén! prvky a celky jsou vyrobeny tak, aby spliiovaly &eské i evropské normy,
bezpednostnich a homologaénich predpist. Soug4sti homologace jsou také sedadla
autobusu. Viechna sedadla a

mista pro cestujici a posadku autobusu jsou die homologace plnohodnotné a na stejné
Growni, nejsou divodem k reklamaci {napf. sloupek v okné a podobnd). Mistenky v
autobusu jsou pouze informativni, jsou pfidélovany podle pofadi pfihladek, a je-li to
moZné, na prani kienta. Zména mist v zasedacim pofadku neni divodem zmény
cestovni smiouvy.

5. Odstoupeni od cestovni smlouvy

a) ze strany cestovni kanceléfe:

- Cestovni kancelaf miZe pfed zahajenim zéjezdu od cestovni smlouvy odstoupit jen z
divodu zruSeni z&jezdu nebo z diivodu porueni smiuvni povinnosti zakaznikem.

- Odstoupi-li cestowni kancelar od smlouvy pied zahajenim zajezdu z divodu porudeni
smiuvni povinnosti zakaznikem, je zakaznik povinen zaplatit cestovni kancelafi nize
stanovené odstupné a cestovni kancelaf je povinna vratit zakaznikovi vie, co od ngj
obdrZela na Uhradu ceny zajezdu podle zrudené cestovni smlouvy.

- Odstoupile-li cestown] kancelaf od cestovni smiouvy z diivodu zrudeni z&jezdu pred
jeho zah&jenim, ma zékaznik pravo poZadovat, aby mu cestovni kancelar na zakladé
nové cestovni smlouvy poskylla jiny zajezd nejméné v kvalitd odpovidajici pivodni
cestovni smlouvé, miiZe-i cestovni kancelaF takovy zajezd nabidnout.

- Zru8Hi cestowni kancelaf zjezd ve Ihit® kratSi nez 20 dnii pfed terminem jeho
zahdjeni, je povinna uhradit zékaznikovi pokutu ve vysi 10% z ceny zajezdu. Pravo
zakaznika na nahradu $kody tim neni dotéeno.

- Cestovni kanceléf se miZe zprostit odpovédnosti za $kodu podle pfedchoztho
odstavce nebo povinnosti zaplatit pokutu jen tehdy, prokéZe-li, Ze ke zrudenl zijezdu
doglo v souladu s ustanovenim o nedosaZeni minimalniho pottu osob potfebnjch pro
jeho realizaci nebo v disledku neodwratitelné udélosti, které nemohla cestovni kancelaf
zabranit ani pfi vynaloZeni veSkerého Usili, které Ize na ni spravediivé poZadovat.

b) ze strany zakaznika

- Zakaznkk miZe odstoupit od smlouvy kdykoli za podminek stanovenych touto
smiouvou.

- Odstoupl-li z&kaznik od cestovni smlouvy na zaklad nesouhlasu se zménou cestovni
smlouvy, kterou navrhla cestowni kancelaf z objektivnich divod(i, ma zakaznik pravo
poZadovat, aby mu cestovni kancel&f na zakladé nové cestovni smlouvy poskytla jiny
zéjezd nejméné v kvalitd odpovidajici plivodni cestovni smlouvy, milze-i CK takovy
Zéjezd nabidnout.

- Odstoupi-i zékaznik od smlouvy svévolng, je zakaznlk povinen za- platit cestovni
kancelafi nize stanovené odstupné a cestovni kancel4f je povinna wratit zakaznikovi
vie, co od ngj obdrzela na Ghradu ceny z&jezdu podle zru$ené cestovni smiouvy.

- Je-li divodem odstoupeni zakaznika od cestowni smlouvy poruSeni povinnosti
cestowni kanceldfe stanovené cestovni smlouvou nebo timto zakonem, nebo nedojde-li
k uzavieni nové cestovni smiouvy v piipadg, Ze zakaznik nepfistoupil na zménu
plivodné sjednané smiouvy, je cestovni kancelaf povinna bez zbytedného odkladu vrafit
2akaznikovi vie, co od ného obdrZela na thradu ceny z&jezdu podle zruSené cestovni



smlouvy, aniZ by byl zakaznik povinen platit cestovni kanoeléﬁ odstupné. Pravo
zékaznika na nahradu $kody tim neni doteno.

c) spole¢na ustanoveni

- PFi uzavfeni nové cestovni smiouvy se v uvedenych pfipadech platby uskuteénéné na
24kladé plvodni cestovni smiouvy povaZuji za platby podie nové cestovni smiouvy. Je-i
cena nového zajezdu niZsf ne jiz uskuteénéné platby podle pfedchozi véty, je cestowni
kancelaF povinna tento rozdil bez zbyteéného adkladu zakaznikovi vratit.

6. Odstupné
- V pfipadech, kdy se touto smlouvou sjednava povinnost zakaznika uhradit cestavni
kancelafi odstupné, se jeho vyde uréuje podle poétu dnli od rozhodné skutednosti, ktera
2aklada povinnost k jeho hradé, do poGatku zajezdu (poskytnuti prvni sluzby),
Pro stanoveni vyse stornopoplatku je rozhodujici datum pFevzeti stoma CK.
Vy3e odstupného za kazdou osobu €ini:
120 dni a vice pfed rozhodnou skuteénostf: 10% z celkové ceny objednanych

sluzeb, minimainé viak 300,-K&
30% z celkové ceny objednanych sluZeb
50% z celkové ceny objednanych sluzeb
39 dni az 20 dni 70% z celkové ceny objednanych sluzeb
19dniaz 7 dnl 90% z celkové ceny objednanych sluZeb
6 a méné dnl ped odjezdem, pfi nedostaveni se k odjezdu nebo pfi pferuseni (éasti na
24jezdu ze strany GEastnika 100 % z ceny zijezdu, tzn, Géastnik ztraci narok na
vracen{ Ghrady.)
CK vZdy Utuje cenu za vynaloZené a smluvné zakotvené naklady jako jsou napfikiad
nevratné zélohy na vstupy, letenku, ubytovéani a fakutativni sluzby, kieré se hradi
dopfedu (napf.Alhambra, Petrodovrce, Vatiknska muzea, sjednané cestovni pojistént
apod.). U leteckych zajezd( toto plati i pro zménu jména (dle stomo poplatku G&tovaného
leteckym dopraveem)..

119 dni aZ 60 dni
59 dni az 40 dni

7. Odpovédnost cestovni kancelafe

- Cestovni kancelaf odpovida zakaznikovi za poruieni zavazk vyplyvajicich z uzaviend
cestovni smlouvy bez ohledu na to, zda tyto zivazky maji byt spinény cestovni
kancelafi nebo jingmi dodavateli sluZeb cestovniho ruchu poskytovanych v ramci
zéjezdu.

- Nespini-li cestovni kancelaf své povinnosti vyplyvajlcl z cestovni smlouvy nabe tohote
zakona fadné a véas, musi zakaznlk uplatnit své prévo u cestovni kancelafe bez
zbytetného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnii od skondeni zéjezdu nebo v pipadé,
Ze se zdjezd neuskutetnil, ode dne, kdy mé&l byt zijezd ukengen podle cestovn!
smlouvy, jinak prava zanika.

- Jeli uzavfenl cestovnl smlouvy zprostfedkovéno jinou cestovni kancelaff nebo cestovn!
agenturou, je {hita podle pfedchoziho odstavce zachovéna, i pokud tak zakaznik uginil
fadné a vias u zprostfedkujici cestovni kancelafe nebo cestovni agentury.

- Cestovni kancelaf se miZe odpovédnosti za Skodu zpUsobenou odstoupenim od
cestovni smlouvy pfed zahajenim zdjezdu zprostit jen tehdy, prokaZe-li Ze ke zru3eni
zajezdu doslo z divodu nizkého podtu Gastniki nebo v disledku neodvratitelné
udalosti, které ne- mohla cestovni kancelar zabranit ani pfi vynaloZenl vedkerého Usili,
které Ize poZadovat.

-Cestovni kanceldi se mize odpovédnosti za Skodu zplsobenou porusenim pravn
povinnosti zprostit jen tehdy, prokaze-li, Ze tuto Skodu nezavinita ana ani jini dodavatelé
sluzeb cestovnthe ruchu poskytovanych v ramci zdjezdu a $koda byla zpisobena:

a) zakaznikem

b) tfeti osobou, kterd neni spojena s poskytovanim zéjezdu, pokud tuto skutednost
nebylo mozné pfedpokiadat nebo nebyla nevyhnutelna, nebo

¢) neodvrafitelnou udélosti, které nemohlo byt zabranéno ani pii vynaloZeni veskersho
Usili, které Ize poZadovat.

- Ve vySe uvedenych piipadech, kdy je Skoda zpusobena ffeti osobou nebo
neodvratitelnou udalosti, je cestowni kancelaf povinna poskyinout zékaznikovi v
nesnazich rychlou pomoc.

8. Porugeni cestovni smlouvy v pribéhu zdjezdu

- Jestiize po zahdjen! z4jezdu cestovni kancelaf neposkytne zakaznikovi sluzby
cestovniho ruchu nebo jejich podstatnou ¢st Fadna a véas, nebo Zjisti, Ze mu viechny
sluzby cestovniho ruchu nebo jejich podstatnou &st nebude moci fadné a vias
poskytnout, tfebaze se k tomu cestovn! smlouvou zavézala, je povinna provést bez
2bytetného odkladu takova opatfeni, aby moh! zajezd pokragovat.

- Zakaznik je povinen neodkladné informovat vedouciho zijezdu o vnikiém nedostatku
v poskytované sluzbé&, aby byio moZno okamzité provést napravu. Paklize neni naprava
moznd, sepide zdkaznik s vedoucim zajezdu zapis o této skute&nosti.

- Pokud nelze pokragovani zajezdu zajistit jinak neZ prostiednictvim sluZeb cestovniho
ruchu nizsi kvality, neZ uvedené v cestovni smiouvé, je cestovni kancelaF povinna vratit
zékaznfkovi rozdfl v ceng.

- JestliZe opatfeni podle pfedchoziho odstavce nelze uginit nebo je zakaznik nepfijme,
musi cestovnl kancelaf bez zbytednsho odkladu vratit zakaznikovi rozdil v ceng. V
piipadé, Ze soutasti zajezdu je i doprava, je cestovni kancel&F povinna poskytnout
zakaznikovi dopravu zpét na misto odjezdu nebo na jiné misto navratu, s nimZ zakaznik
souhlasil, véetné nezbytného nahradntho ubytovani a stravovani. Pokud je doprava
uskutednéna jinym dopravnim prostfedkem, neZ kterym méla byt uskuteénéna podle
cestovnl smlouvy. je cestovni kanceléf povmna vrétit zdkaznikovi rozdil v cené v

9. Zodpovédnost a pojisténi

Klient se zicastiuje zdjezdu na vlastni odpovédnost. Je si védom svého zdravotniho
stavu, fyzickych a jinych schopnosti (napf. plaveckych, lezeckych, orientagnich aj.) a
bude dbét, aby své sily nepfecenil. Klient je povinen dbat pokynii vedouctho zajezdu.
Klient je povinen vyjet do zahraniéi.pouze s platnym pojistanim IéZebnych vyloh. Toto
pojisténi si miZe zajistit sdm nebo objednat pfi zakoupenl z&jezdu. Pojistani je nutno
sjednat vzdy sougasné s pfihldsenim na zajezd, nelze doobjednavat pozdéji. Castka za
pojiSténi je newratna, vraci se pouze pii zruSeni zajezdu ze strany CK.

Je-i u zajezdu v odstavei ,cena zahmuje” uvedeno: kompletni ,cestovni pojiSténi*
jsou Klienti pojiténi dle nasledujicich podminek: Rozsah cestovniho pojisténi a limity
pojistného pin&ni jsou uvedeny niZe. Smiuvnf ‘vztah vznikd mezi zékaznikem a
pojitovnou, pfipadné pojistné udalosti fedi zdkaznik pfimo s pojistovnou Uniga.
Pojistén{ se fidi VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojistén
UCZ/Ces/20 a Ramcovou pojistnou -smlouvou. Poijistény zakaznik prohlasuje, Ze se
seznamil a souhlasi s rozsahem a podminkami sjednaného cestovniho pojisténi,
zejména s vy8i pojistnych Gastek a se znénim VPP, V pfipadé, Ze zakaznik CK uzaviel
smlouvu o zajezdu pro vice pojidténych osob, potvrzuje, Ze je opravnén uvedené
prohlasent uinit i jménem téchto osob.

Pojisténf IéCebnych vyloh a asistenénich sluzeb — max. pinéni: 5.000.000,- K&

Soutasti pojisténi asistendnich sluZeb jsou:

-naklady na repatriaci pojisténého do vy3e max, pinéni

-néklady na repatriaci tlesnych ostatkd pojisténého do vyse max. pinéni

-naklady na vyslani opatrovnika; 100.000,- K&

-néklady na pfed&asny navrat z pojisténé cesty; 100.000,- K&

-néklady na pravni pomoc v zahranigf v&. jejiho zprosifedkovani: 100.000,- K&

-néklady vzniklé ztratou cestovnich dokladi: 100.000,- K&

-zachrafiovaci naklady: 1.500.000,- K&

-od3kednéni v pfipad® zadrZenf pojisténého pii tinosu autobusu; 100.000,- K&
-zprostfedkovani finanéni pomoci pojist&nému: 100.000,- K&

Urazové pojisténi - smrt nasledkem arazu; 150.000,- K&

Urazové pojisténi - trvalé nésledky drazu: 300.000,- K&

Urazové pojist&ni - nemocniéni odSkodné (hospitalizace Uraz + nemoc v zahranici);
300,- K&/den

Pfipojisténi odpovédnosti za 4jmu na zdravi a v&ci tfeti osoby: 1.000.000,- K&
Pfipojidténf zavazadel: 15.000,-K& max. 5.000,- K& / ks

PojiSténi stomovacich poplatki (80%, max. do vy3e): 15.000,- K&

Poji§ténf nahrady dovolené (80%, max. do vy8e): 15.000,- K&

Za piiplatek Ize navysit limit pojistného pin&nf z pojisténi stomovacich poplatko.

V souvislosti a s pfihlédnutim k aktudlni situaci nabizime ve spolupraci s poji$tovnou
Uniga nasledujfcl pfipojisténi:

Pojisténi pro pfipad pandemie i epidemie, které je mozné sjednat sjednat pii
objednéni zéjezdu:

- Pojisténi nakladl na nahradni dopravu v pfipadé umisténi do karantény 10.000,-K¢ .
v z6né 2 - 20.000,-K¢E

- Pojisténi nakladli na ubytovéni spojené s umisténim do karantény 10.000,- K&
Upozoniujeme Vas, Ze popst’ovna potiebuje k pousténl klienta celé jméno, datum
narozeni a adresu pojisténého vé. PSC. Pojistovna i nase cestovni kancelaF uivajl
osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského paramentu a Rady ¢.2016/679 (ze
dne 27.4.2016)

10. Zavére&na ustanoveni

- Zakaznik podpisem cestovni smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s jejim obsahem,
zejména s rozsahem objednanych sluzeb, podminkami pojisténi ve smyslu zak. &.
159/1999 Sb., podminkami cestovniho pojisténi, jakoz i s podminkami (hrady
odstupného, kieré je v pfipadech stanovenych touto smlouvou povinen uhradit cestovni
kancelafi, Zakaznik bere na védomi, Ze pojisiné podminky a odstupné jsou nedilnou
soutasti smiouvy, souhlasi s nimi, a to_jménem viech spolucestujicich osob, ve
prospéch, kierych tuto cestovni smiouvu uzavira.

- Zakaznik je osobné zodpovédny za spravnost jim uvedenych osobnich (dajt.

- Zakaznik je povinen zajistit si platné cestovni doklady véetn& viz a dalSich naleZitosti
potfebnych pro vycestovani do konkrétni destinace. Splnit zdravotnické &
epidemiologické povinnosti pfi pobytu a cestach v tuzemsku i v zahraniéi (vE.
ofkovacich, testovacich apod.), mit piislusna lékaf'ska & jind potvrzeni a doporuéeni pro
cesty a pobyl, které jsou stanoveny pravnimi pfedpisy a opatfenimi organti pfislusnych
zemf pobylu i tranzitu, ubytovateli apod.

- Ochrana osobnlich Udaji GDPR

Nakladani s osobnimi Udaji se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, zejména Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady ¢.2016/679 (ze dne 27.4.2016) o ochrané fyzickych
o0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajli a o volném pohybu t&chto udajil. Pro
Géely pinéni Smlouvy o zajezdu je zakaznik a viichni jeho spolucestujicl srozumeni, Ze
jefich osobni Udaje budou v nezbyiném rozsahu poskytnuty dalim subdodavatelim
sluzeb, které jsou soudasti realizace zajezdu (dopravci, ubytovaci zafizenf, privodci,
pojistovny, trajektové spolecnosti a podobns.).

- Temmin katalog®, nebo “nabidkovy list‘ zahmuje veskery pisemny nabidkovy material
cestovni kancelafe at uz v tisténé & elektronické formé.

- Odliduje-li se vymezeni zdjezdu uvedend v katalogu od této smiouvy — ma vzdy
pfednost cestovni smiouva.

- V piipadé, Ze se néktera ustanoveni téchto veobecnych podminek stanou z néjakych
divodii neplatn, nezplsobuje o neplatnost ostamich &lankd téchto viecbecnych
podminek.

Vieobecné podminky jsou platné od 1. 1. 2021



