Sluzba: xDSL 250 Nej.cz s.r.o., IC 03213595 DIC CZ03213595

Sluzba: Internet 50/ 10 se sidlem Kaplanova 2252/8, Chodov, 148 00 Praha 4
Sluzba: Internet 150 / 150 zapis v OR u MS v Praze sp.zn. C 228799

zakaznicka linka: +420 '5-"._-: HEnl ‘?Hf
Datum: 18.5.2022 kontaktni email: ﬁ‘ -'] | ,;‘p’ 'ﬁf};"‘* a.";"‘-r"tﬁi CZ
Cislo zakaznika: 4360013102 ostatni udaje a dokumenty https://www.nej.cz

Shrnuti smlouvy

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZzaduji pravni pfedpisy EU. Pomaha porovnat riizné
nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

Internet

Rychlost pfenosu dat, ¢i kvalita Sluzby muaze byt ovlivnéna sdilenou kapacitou v Siti nebo nadprimérnym uzivanim
audiovizualnich medialnich sluzeb na vyzadani v domaci siti spotfebitele. Rychlost Sluzby je garantovana v Koncovém misté
(tzn. na UCastnické zasuvce). Bezdratové pfipojeni (WiFi) ma vliv na kvalitu pfenosové rychlosti (zpravidla snizuje pfenosovou
rychlost). Méfeni rychlosti je nutné provadét na Koncovém bodu zafizeni, které neni jinak zatéZovano. Bez datového limitu.

Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostredky napravy

Technické parametry sluZzby — pevny pfistup k internetu

Minimalni rychlost: 45/45 Mbps

Bézné dostupna rychlost: 90/90 Mbps

Maximalni (inzerovana) rychlost: 150/150 Mbps

Prostfedky napravy

Porucha SIquy (v&etné jejiho popisu a identifikace zakaznika) se ohlasuje zpravidla telefonicky na telefonni €islo

+420 %33 488 nebo emailem na g WIEELEI ATELTILAT odstranéni poruchového stavu zjisténého na strané
Poskytovatele je nasledné Poskytovatelem potvrzeno zpétnym kontaktovanim spotfebitele (telefonicky, emailem) s naslednou
kompenzaci-zpravidla pfiméfenym snizenim ceny.

Vypadek Sluzby pfipojeni k internetu, ktery ma charakter poruSeni podminek bézné dostupné rychlosti (napf. velka trvajici
odchylka — souvisly pokles vykonu Sluzby v intervalu del§im 70 min, nebo velka opakujici se odchylka — 3x pokles vykonu
Sluzby v intervalu 3,5 min za ¢asovy usek 90 min.), nebo pfi nesouhlasu s vyuétovanim ma spotfebitel pravo reklamace, pro
jejiz uplatnéni je vyzadovana pisemna forma elektronické komunikace na kontaktni e-mail: reklamace@nej.cz.Pokud

s vysledkem reklamagniho Fizeni spotFebitel nesouhlasi, ma moznost podat namitku proti vyFizeni reklamace u Ceského
telekomunikaéniho ufadu. Veskeré spory jsou prioritné feSeny smirnou cestou.

Cena

Jednorazovy poplatek: 0,- K&

Sleva na jednorazovém poplatku poskytnuta z divodu zvyhodnénych podminek: 0,- K&
Pravidelny mési¢ni poplatek za Sluzbu (vSechny sluzby): 7212,- K&

Doba trvani, obnoveni a ukonéeni smlouvy

Trvani smlouvy:

Doba neurcita se zavazkem minimalni doby uzivani Sluzby po dobu 12 més.

V pfipadé ukoné&eni smluvniho vztahu uzavieného na dobu neuréitou s ¢asové uréenym smluvnim zavazkem (Dobou zavazku)
v prubéhu prvnich tfi (3) mésicd od uzavieni Smlouvy, nebo jeji aktualizace se sjednanim Doby zavazku, a to pisemnou
vypovédi spotfebitele &i pisemnou dohodou smluvnich stran, je spotfebitel povinen a zavazuje se uhradit Poskytovateli
finanéni vypofadani, jehoz vySe je stanovena jako jedna dvacetina (1/20) sou¢tu mésiénich pausald, nebo minimalnich
sjednanych mési¢nich plnéni, zbyvajicich do konce sjednané Doby zavazku.

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim
Nejsou v nabidce poskytovatele.

Dalsi dllezité informace

Poskytovatel vyslovné upozoriiuje na nize uvedena ujednani, ktera jsou (mimo jiné) obsazena v souvisejicich smluvnich
dokumentech zvefejnénych na https://www.nej.cz/dokumenty/, zejména na

« pravo spotfebitele na pausalni nahradu v pfipadé, zZe v souvislosti s prenesenim Cisla ¢i zménou poskytovatele sluzby
pfistupu k internetu dojde ke zpozdéni, zneuziti zmény &i poruseni povinnosti pfejimajiciho nebo opousténého poskytovatele
sluzby (§ 34 odst. 11, § 34a odst. 11 ZEK)



* pravo spotrebitele na vraceni kreditniho zustatku v pfipadé pfedplacenych sluzeb v pfipad ukonéeni poskytovani sluzby
pfenesenim Cisla (§ 34 odst. 10 ZEK)

* pravo spotfebitele na odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zpUsobem nebo mimo obchodni prostory Poskytovatele
(zakonna Ihata 14 dnu)

* povinnost spotfebitele vyuzivat Zakaznickou zénu ,MOJE NEJ*

* povinnost zaplatit smluvni pokutu v pfipadé poskozeni & nevraceni zapujéeného zafizeni

« osobni Udaje spotiebitele uvedené ve Smlouvé budou u Poskytovatele sluzby vyuzivany pro ucely plnéni povinnosti
vyplyvajicich z uzavfené Smlouvy a uchovavany budou po dobu trvani smluvniho vztahu, pfipadné i po ukonéeni smlouvy do
doby Uplného vypofadani zavazkt smluvnich stran vyplyvajicich ze Smlouvy v souladu s nafizenim (EU) 2016/679 za ucelem
splnéni informacéni povinnosti Poskytovatele jako spravce dle (¢l. 13 GDPR). Veskeré smluvni dokumenty je dulezité stahnout
pro ucely dokumentace, pozdéjSiho pouziti a reprodukce v nezménéné podobé.



SMLOUVA verze: SO06 - 01012022

o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci  (1/3)

Uzavien(a) mezi POSKYTOVATELem:
€)) Smlouva: 4360013102
Nej.cz s.r.o.
Kaplanova 2252/8, Chodov, 14800 Praha 4, IC 03213595, DIC CZ03213595 Typ smiouvy: N 1
zapsano u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 228799
bankovni spojeni (€islo U&tu): »-i st L Uzavfena dne: 18.5.2022
PIN: 754849
a ZAKAZNiKem (odbérné misto):
Jméno/nazev: Gymnazium, Pfibram (DSL) Obec: PFibram
Ulice: Legionari
Telefon (mobil): E-mail: Cislo popisné: 402/ *1
PLATCE (fakturaéni udaje):
Celé jméno: Gymnazium, P¥ibram, Legionaf(i 402 Obec: Pfibram
ZpUsob platby: bankovni pfevod Ulice: Legionar
Datum nar.: SIPO: Cislo popisné: 402
Cislo ugtu: Banka: Var. symbol: 4360013102
Zpusob zasilani vyuétovani:
prostfednictvim zakaznické zony moje.nej.cz O v elektronicke podobé na vySe uvedeny e-mail
O v listinneé podobé (zpoplatnéno)
Specifikace sluzeb:
1. ODBERNE MISTO
Jméno/nazev: Gymnazium, Pfibram (DSL) Obec: Pribram
Ulice: Legionart
Telefon (mobil): E-mail: Cislo popisné: 402/ *1
kéd nazev doba zavazku * zahdjeni sluzby v/od Castka
NID250 xDSL 250 12 més. (1) Gerven 2022 649,- /més.
INTERNET konfigurace: NID250 - 250M/25M
IRN Internetovy router - pronajem 12 més. (1) Cerven 2022 30,- /més.
PMT  Sprava modemu Terminator 12 més. (1) Cerven 2022 30,- /més.
IRZ Internetovy router - zapujcka Cerven 2022 0,-
Specifikace sluzeb:
2. ODBERNE MISTO
Jméno/nazev: Gymnazium, Pfibram (HotSpot) Obec: Pfibram
Ulice: Legionaru
Telefon (mobil): #57E Fiih: E-mail: Cislo popisné: 402/ *1
kéd nazev doba zavazku * zahdjeni sluzby v/od Castka
i0051  Internet 50/ 10 12 més. (1) Cerven 2022 968,- /més.
NIPM  Vedeni vefejné statické IP adresy 12 més. (1) Cerven 2022 45,- /més.

Smlouva pokracuje na dalSi strané >>>
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Specifikace sluzeb:
3. ODBERNE MISTO

Jméno/nazev: Gymnazium, Pfibram (LAN) Obec: Pfibram
Ulice: Legionart
Telefon (mobil): #5HEEakE E-mail: Cislo popisné: 402/ *1
kod nazev doba zavazku * zahdjeni sluzby v/od castka
0078  Internet 150 / 150 12 més. (1) Cerven 2022 5 445,- /més.
NIPM  Vedeni vefejné statické IP adresy 12 més. (1) Cerven 2022 45,- /més.

NVHd  Nej TELEFON hovorné 12 més. (1) Cerven 2022 dle usk. hovort

nejsou prifazena zadna tel. ¢isla

PREHLED MESICNICH PLATEB: (pro prvnich 14 mésict, doporuéujeme uhradit vyGétovani k 20. dni v mésici)
06/2022 07/2022 08/2022 09/2022 10/2022 11/2022 12/2022 01/2023 02/2023 03/2023 04/2023 05/2023 06/2023 07/2023
7212,- 7212~ 7212, 7212, 7212~ 7212~ 7212~ 7212, 7212, 7212, 7212~ 7212~ 7212, 7212,

(*) sjednany zavazek dle aktualni ¢i jedné z pfedchozich smluv (v zavorce je pofadové ¢&islo smlouvy/dodatku)

CLANEK |

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Zakaznikovi dohodnuté sluzby elektronickych komunikaci, multimedialni sluzby, €i
ginnosti (dale jen ,Sluzby“) a zavazek Zakaznika za tyto Sluzby fadné a vc€as platit cenu sjednanou touto Smlouvou, pfip. vyuctovanou dle
platného Ceniku.

CLANEK Il
1. Smlouva je uzavirana na dobu neuréitou, pokud neni ve Specifikaci sluzeb uvedeno jinak.

2. Smlouva, pfip. jeji zména je platné uzaviena dnem podpisu pisemné formy Smlouvy obé&ma smluvnimi stranami, nebo vzajemnym
odsouhlasenim a akceptaci nalezitosti Smlouvy prostfedky na dalku, &i zaplacenim ceny sjednané Sluzby ve smyslu ujednani &lanku 2
VSeobecnych podminek (dale jen ,VP*).

3. V pfipadé, kdy Zakaznik nezada o zahajeni poskytovani sluzeb jesté pred uplynutim Ihaty pro odstoupeni ve smyslu ust. § 1837 pism. a)
zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,NOZ®), je Smlouva, pfip. jeji zména uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani nebo pfi
pouziti prostfedk( komunikace na dalku povazovana za akceptovanou bez vyhrad uplynutim Ihaty pro odstoupeni.

4. Zakaznik bere na védomi, Ze hlavnim komunikaénim kanalem mezi Poskytovatelem a Zakaznikem je zékaznickd zéna ,MOJE NEJ“ ve
smyslu ujednani odst. 1.20 VSeobecnych podminek, prostfednictvim které jsou Zakaznikovi doruCovana veskera dilezita sdéleni
Poskytovatele a informace uréené Zakaznikovi a prostfednictvim které je Zakaznikovi zaroven k dispozici vyuétovani sluzeb.
Autorizovany pristup do zakaznické z6ny ziska Zakaznik na www.nej.cz/mojene;j .

CLANEK Il

Zakaznik timto prohlasuje, Ze se pfed platnym uzavienim Smlouvy dostatecné urcité seznamil, mimo jiné, s ujednanim VSeobecnych podminek
(dale jen ,VP*), ktera definuji jeho povinnosti, zejména ujednani o zabezpeceni identifikaénich nastroju pravniho jednani Zakaznika (odst. 1.9.
VP, odst. 1.17 Provozni fad-Internet), pfip. sméruji k moznym omezenim poskytovani Sluzeb, uplatnéni sankénich &i jinych opravnénych naroku
smluvnich stran minimalné v rozsahu, jak jsou zdGraznéna nize, nebo v ¢asti Specifikace sluzeb, a to zejména

- pravo Zakaznika na odstoupeni v zakonné Ihaté od Smlouvy uzaviené distanénim zplsobem ¢&i mimo obchodni prostory (odst. 9.7 VP)

- pravo Zakaznika na pausalni nahradu v pfipadé, ze v souvislosti s pfenesenim Cisla ¢i zménou poskytovatele sluzby pfistupu k internetu dojde
ke zpozdéni, zneuziti zmény &i poruseni povinnosti pfejimajiciho nebo opousténého poskytovatele sluzby (§ 34 odst. 11, § 34a odst. 11 ZEK)

Smlouva pokracuje na dal$i strané >>>
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- opravnéni Poskytovatele omezit, event. zastavit poskytovani Sluzeb v pfipadech vymezenych ¢&l. 8 VP (napf. Zakaznik porusi ustanoveni
Smlouvy &i souvisejicich smluvnich dokumentu)

- pravo Poskytovatele odstoupit od Smlouvy v pfipadé soustavného nedodrzeni IhGty splatnosti ¢i neprovedeni Uhrady vyuctovani dle Smlouvy
(odst. 9.9 VP)

- pravo Poskytovatele na smluvni pokutu
- za nedodrzeni |hity splatnosti dafového dokladu — 200,- Ké
- za poskozeni (nad ramec bézného opotiebeni) ¢i nevraceni zapljéeného Zafizeni (odst. 3.13 VP — dle Ceniku zafizeni)
- umoznéni vyuziti Sluzby treti stranou a odepfeni soucinnosti (odst. 4.8 VP) —20.000,- K€ za kazdé jednotlivé poruseni
- za nedodrzeni Doby zavazku (viz €l. IV. odst. 3 této Smlouvy)

CLANEK IV
1. Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy mlze byt umoznéno Zakaznikovi uzivani zafizeni Poskytovatele.

2. V pfipadé ukonéeni této Smlouvy je Zakaznik povinen vratit Poskytovateli veSkera zafizeni, ktera mu byla na zakladé této Smilouvy
poskytnuta k uzivani, a to do deseti (10) dnu ode dne ukonceni této Smlouvy, vSe na svUj naklad a nebezpedi. Zakaznik je pro demontaz a
odvoz Zafizeni dle tohoto ujednani opravnén pozadovat sluzby servisni organizace Poskytovatele, pfi¢emz naklady spojené s témito sluzbami
jdou pIné k tizi Zakaznika, ktery je povinen a zavazuje se k jejich uhradé. V pfipadé, ze Zakaznik vrati Zafizeni poSkozené, nebo ho nevrati
vubec, je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu za kazdé nevracené nebo poskozené Zarizeni ve vysi, uvedené dle jednotlivych
typt v Ceniku zafizeni. Pravo na nahradu $kody ¢i dal$i Ujmy neni ujednanim o smluvni pokuté jakkoli dotéeno.

3. Bude-li Smlouva, kterou bylo mezi smluvnimi stranami sjednano uzivani Sluzby po dobu neur¢itou s jednoznaéné €asové uréenym smluvnim
zavazkem, tzv. Doba zavazku, ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran, nebo pisemnou vypovédi Zakaznika (ktery je spotfebitelem Ci
fyzickou osobou podnikatelem) v pribéhu prvnich tfi mésicd od uzavieni Smlouvy, nebo jeji aktualizace se sjednanim Doby zavazku, je
Zakaznik povinen a zavazuje se uhradit Poskytovateli finanéni vyporadani. VySe finanéniho vypofadani je stanovena jako jedna dvacetina
(1/20) souctu meési¢nich pausald, nebo minimalnich sjednanych mésicnich plnéni, zbyvajicich do konce Doby zavazku.

CLANEK V

1. Souhlasim s vyuzitim telefonniho &isla a elektronické adresy k Sifeni obchodnich a marketingovych sdéleni Poskytovatele. ANO [JNE

2. Souhlasim s uvefejnénim svych osobnich, resp. identifikanich udajd ve vefejném telefonnim seznamu a informaéni sluzbé [ ANO NE
dle odst. 3.7 Provozniho fadu hlasovych sluzeb.

3. Souhlasim se zpracovanim osobnich udaji v rozsahu odst. 11.2 VP. ANO [JNE

4. Souhlasim se zahajenim poskytovani objednanych sluzeb, a to i sluzeb Smluvniho partnera, jesté pfed uplynutim Ihaty pro ANO [INE
odstoupeni ve smyslu ust. § 1837 pism. a) zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,NOZ"), kdy v takovém pfipadé
nemam pravo na odstoupeni od smlouvy.

5. Prohlasuji, Ze pfed uzavienim Smlouvy mi byly poskytnuty Uplné informace v rozsahu Shrnuti smlouvy. ANO [JNE

CLANEK VI

1. Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou se Fidi platnym pravnim fadem CR a ujednanim smluvnich dokumentti v uvedeném
poradi zavaznosti: (I) Smlouva véetné Specifikace sluzeb, (II) VSeobecné podminky spolecnosti, (Ill) Provozni fady jednotlivych sluzeb, (1V)
Ceniky (Cenik sluzeb, Cenik poplatkii a Cenik zafizeni) a (V) Reklamaéni fad (dale jen ,Smluvni dokumenty*).

2. Poskytovatel je opravnén ujednani smluvnich dokumentt jednostranné ménit &i doplfiovat. O provedenych zménach je vSak povinen
zakonnym zpUsobem Zakaznika informovat (odst. 2.14 - 2.16 VP). Aktualni znéni veskerych Smluvnich dokumentu je k dispozici v listinné
podobé v sidle Poskytovatele, na adrese Zakaznického centra, jakozZ i na v8ech Kontaktnich mistech Poskytovatele a dalkovym pfistupem na
adrese: https://www.nej.cz/dokumenty/ .

3. Poskytovatel timto Zakaznika vyslovné upozoriiuje, Ze veskeré smluvni dokumenty souvisejici s touto Smlouvou, je dulezité si na
vySe uvedeném odkaze stahnout pro Géely dokumentace, pozdéjSiho pouziti a reprodukce v nezménéné podobé, pokud tak jiz neudinil na
zakladé upozornéni obsazeném ve Shrnuti smlouvy.

Jina ujednani:
VolP kde urCUJeme az provolane minuty u telefonnich gisel: ~EHa “'""ﬁr‘f },‘-'-'p,, CeriE BT 30653112X 32653113X

R e A B RN S R ™ l._..”'iﬂ_i-:, --'.“-:-."ﬂl_“‘-- ‘! Cislo smlouvy zakaznika: 0149/61100226/2022
Zakaznik zverejni smiouvu v reglstru smluv. Smiouva nabyva platnosti dnem podplsu a ucinnosti zvefejnénim v registru smiuv.

Za Poskytovatele

B -.l'.-'h.lﬁ.l'.- P
Jaroslav Hanyk e iR

jednatel spole¢nosti
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