Ramcova smlouva

Ramcova smlouva o prodeji zbozi a poskytovani sluzeb

Vo

dafone OneNet €. 1-277780654508 0

uzaviena dle § 1746 odst. 2 nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,,Smlouva“), ve znéni pozdéjsich predpist

mezi

Poskytovatelem:

Vodafone Czech Republic a.s.,

se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5

IC0: 25788001

bankovni spojent: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem

v Praze, spisova znacka B.6064
ID datové schranky: 29acihr

zastou

peny: Katefinou LukaSovou na zakladé povéreni

(dale jen ,Poskytovatel")

a

Uéastnikem:

Fakultni nemocnice Bulovka

Se sidlem /mistem podnikéni: Budinova 67/2, 180 81, Praha 8 - Liberi
IC0: 00064211

Prispévkova organizace Ministerstva zdravotnictvi

ID datové schranky: n9hiezm

jednaji

ci: Mgr. Jan Kvacek, reditel

(dale jen ,U&astnik®)

(dale spole¢né také ,,smluvni strany*)
Uvodni ustanoveni

Ucastnik a spole¢nost UPC Ceska republika, a.s., ICO: 00562262, se sidlem Zavidova 502/5, 140 00 Praha 4 — Nusle, uzav¥eli dne 30. 4. 2010
Smlouvu o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci BUSINESS (déle jen ,,Smlouva s UPC*). Pfedmét Smlouvy
s UPC je shodny s pfedmétem této Smlouvy, potazmo s predmétem Dil¢i smlouvy o poskytovani sluzby Pripojka do sité Vodafone OneNet
(Technicka specifikace) (dale jen ,,Diléi smlouva®), kterou smluvni strany uzaviraji zaroven s touto Smlouvou. Dne 1. 1. 2012 spolecnost
UPC Ceska republika, a.s. zménila svou pravni formu z akciové spolenosti na spole¢nost s ru¢enim omezenym, pii¢em? po&inaje timto
dnem zménila zaroveri svou firmu na UPC Ceska republika, s.r.o. Spole¢nost UPC Ceské republika, s.r.o. nasledné dne 1. 4. 2020 zanikla
v dlsledku faze slouéenim s Poskytovatelem, na kterého presly veskeré zévazky ze Smlouvy s UPC. S ohledem na potfebu smluvnich stran
aktualizovat Smlouvu s UPC, se smluvni strany dohodly na uzavreni této Smlouvy a Dil¢i smlouvy, které v celém rozsahu rusi a nahrazuji
Smlouvu s UPC. Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze veskeré zavazky plynouci ze Smlouvy s UPC byly mezi smluvnimi stranami ke
dni podpisu této Smlouvy vyporadany.

1. Pfedmét Smlouvy

1.1 Predmétem této Smlouvy je rAmcova Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci a jinych sluZeb (dale vSechny jen ,Sluzby“) a prodeji (@ prondjmu) zboZi. Poskytovatel se zejména zavazuje poskytovat
Ucastnikovi Sluzby a zbo¥i za podminek uvedenych v obchodnich podminkéch (dale jen ,Obchodni podminky OneNet®), jejichZ znéni
platné ke dni podpisu Smlouvy tvofi Prilohu &. 2 Smlouvy a U¢astnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a zboZi poskytnutych Poskytovatelem a
plnit dalsi povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

1.2 Sluzby a zbo#i budou Uastnikovi poskytovény na zakladé Dil¢ smlouvy obsahuijici technickou specifikaci piislusné Sluzby a zboZi. Pro
vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze na zakladé Smlouvy nejsou opravnény uzaviit jakoukoli dalsi dil¢i smlouvu
s rozsahem jejiho plnénf nad ramec stanoveny v Dil&i smlouvé specifikované v Uvodnich ustanovenich Smlouvy, resp. stanoveny v pavodni
Smlouvé s UPC.

1.3 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Ucastnikovi Sluzby v Grovni kvality stanovené v Dohodé o garantované Grovni kvality poskytovanych
sluzZeb (Service Level Agreement), ktera tvori Prilohu €. 1 této Smlouvy.
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Ramcova smlouva

Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1 U&astnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou souginnost nezbytnou pro ziizeni a fadné poskytovani Sluzeb Poskytovatelem
v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavrenymi Dil¢imi smlouvami.

2.2 Kterakoliv ze smluvnich stran je opradvnéna od této Smlouvy odstoupit v pfipadé poruseni Smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym
zplsobem. Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem se kromé pripadl uvedenych v ob¢anském zakoniku rozumi také pripady uvedené
v ¢l. 10.3 Obchodnich podminek OneNet.

2.3 Vyuctovani Sluzeb je splatné ve Lhité 60 dnli od vystaveni vyictovéni, neni-li ve vy(étovani uveden pozdéjsi den splatnosti.

3. Kontaktni osoba Uéastnika
Jméno a prijmenti, datum narozeni: Mgr. Jan Kvacek
Funkce ve spole¢nosti: Reditel
Telefon: e
Emai: s
Uastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, e Kontaktni osoba je opravnéna zastupovat Ulastnika ve viech zaleZitostech a pfi viech
préavnich a jinych Gkonech souvisejicich se Smlouvou, tzn. je zejména opravnéna podepisovat za Ulastnika dodatky k této Smlouvé,
podepisovat jednotlivé Dil& smlouvy, a to a# do doby, ne? Ugastnik pisemné sdéli Poskytovateli novou Kontaktni osobu. U¢astnik soucasné
potvrzuje, Ze od Kontaktni osoby ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich Gidaji Poskytovateli, a to na dobu trvani Smlouvy, nejdéle vsak
do doby ozndmeni zmény Kontaktni osoby Poskytovateli, a k vyse uvedenému Gcelu.

Komunikace mezi smluvnimi stranami je upravena v Obchodnich podminkdch OneNet nebo VSeobecnych podminkéch. Nad rdmec
uvedeného je U¢astnik opravnén Poskytovateli doru¢ovat jakoukoli pisemnost i prostfednictvim datové schranky.
Doba trvani Smlouvy

4.1 Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv postupem dle zédkona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,Zakon o
RS“). Smluvni strany se dohodly, Ze v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 Zékona o RS zasle spravci registru smluv elektronicky obraz této
Smlouvy a metadata vyZzadovana zakonem o RS U¢astnik.

4.2 Tato Smlouva muzZe byt ukonéena pisemnou vypovédi kterékoli smluvni strany i bez uvedeni dGvodu. Vypovédni Lhdta Smlouvy ¢ini 2
mésice a pocina béZet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Ustanoveni spole¢na a zavére¢na

5.1 Prava a povinnosti vyslovné neupravené v této Smlouvé nebo Dil¢i smlouvé, zejména poskytovani SluZeb, se fidi podminkami jednotlivych
sluzeb, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci se fidi aktualné platnymi VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzeb
spolecnosti Vodafone (déale jen ,VSeobecné podminky*), jejichZ znéni platné ke dni podpisu Smlouvy tvofi Prilohu ¢. 3 Smlouvy.
Poskytoval vSak neni opravnén jednostranné zménit ta ujednani, ktera si smluvni strany upravily vyslovné ve Smlouvé, a to v¢. jeji Prilohy C.
1 (Dohoda o garantované Grovni kvality poskytovanych sluZeb), nebo Dil¢i smlouvé, zejm. ujednani o cené SluZby, kvalité Sluzby, podminek
a zptisobu ukon&eni Smlouvy nebo Dil& smlouvy. Zpracovéni osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich Gdajt (dale jen , Udaje®)
se fidi Informacemi pro Gcastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizacnich Gdaji (dale jen
LInformace"). Reklamace vadného zboZi a Sluzeb se fidi platnymi pravnimi predpisy a Reklamacnim radem. Ceny Sluzeb a zbozi neuvedené
v piloze €. 1 této Smlouvy ¢i Dil¢ich smlouvach se fidi aktudlné platnym standardnim cenikem pro zékazniky Vodafone OneNet (déle jen
,Cenik").

5.2 Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou soucésti této Smlouvy, jakoz i jednotlivych Diléich smluv. Smluvni vztah tvori ke dni jejich
podpisu obéma smluvnimi stranami prislusné Dil¢i smlouvy véetné priloh. V pripadé rozporu Smlouvy, Dil¢ich smluv, Obchodnich podminek
OneNet, Ceniku, VSeobecnych podminek a ostatnich dokument( mé prednost Gprava obsazend v Dil¢i smlouvé pred touto Smlouvou,
Obchodnimi podminkami OneNet, VSeobecnymi podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto poradi.

5.3  Aktualniverze Obchodnich podminek OneNet, VSeobecnych podminek a Ceniku jsou k dispozici na strankach vodafone.cz.

5.4 Podpisem Smlouvy Ugastnik potvrzuje, e se s vye uvedenymi dokumenty podrobné sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasf a akceptuije je.
Ulastnik bere na v&domi, e Poskytovatel trva na svych Obchodnich podminkach OneNet, Vieobecnych podminkach, véetné vech
ostatnich vySe uvedenych dokumentd, a znéni této Smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran neupravené v této Smlouvé ani v jinych
navazujicich dokumentech se fidi ob¢anskym zakonikem, pop¥. dal3imi pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

5.5 Tato Smlouva je sepséna v ¢eském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazd4 strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

5.6 Tato Smlouva a Dil¢i smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné; pisemnou formou nenf pro Gcely zmény Smlouvy a Diléi smlouvy vyména
e-mailovych Cijinych elektronickych zprav.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Dohoda o garantované Grovni kvality poskytovanych sluzeb (Service Level Agreement)
Priloha ¢. 2 — Obchodni podminky OneNet
Priloha ¢. 3 - VSeobecnych podminek pro poskytovani sluzeb spole¢nosti Vodafone
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Priloha ¢. 4 - Informace o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich Udaj

Priloha ¢. 5 — Cenik pro zékazniky OneNet

Vodafone Czech Republic a.s
Misto, datum:
Jméno: Katerina Lukasova

Pozice: Key Account Manager

Podpis
Vodafone Czech Republic ass. Vodafone firemni péce 800 777 780
Némésti Junkovych 2 ICO: 25788001, DIC: CZ25788001
15500 Praha 5 VIP@vodafone.cz; vodafone.cz

Spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 6064

Fakultni nemocnice Bulovka
Misto, datum: Praha,

Jméno: Mgr. Jan Kvacek
Pozice: Reditel

Podpis
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Pfiloha ¢. 1— Dohoda o garantované Grovni kvality poskytovanych sluZeb (Service Level Agreement)

Vodafone Czech Republic ass. Vodafone firemni péce: 800 77 77 80
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Priloha

Priloha ¢. 1 Ramcové smlouvy o prodeji zbozi a poskytovani
sluzeb Vodafone OneNet €. 1-277780654508 0

Dohoda o garantované Grovni kvality poskytovanych sluzeb (Service Level Agreement)

1.1 Service Level Agreement, tj. Dohoda o garantované Grovni kvality poskytovanych sluZeb (déle jen,,SLA®) je pisemné ujednani, kterym se
Poskytovatel zavazuje U&astnikovi poskytnout zaruku za dodrzeni meznich hodnot uréité skupiny parametrdi pro konkrétni sluzby, pro které
je SLA nabizeno v rémci sjednané Dil¢i smlouvy (dale jen ,SluZzba*®). Sjednana Grover SLA, je-li pro danou Sluzbu nabizeno, musi byt vzdy
vyslovné uvedeno v Rdmcové smlouvé nebo Diléi smlouvé.

1.2 Podminkou pro poskytnuti SLA je, Ze si U¢astnik pronajme koncové zafizeni od Poskytovatele.

1.3 Garantovan Uroven kvality poskytovanych sluZeb (SLA) stanovuje zejména tyto hodnoty kli¢ovych kvalitativnich parametrd:
- dobu opravy Vypadku;
- mési¢ni dostupnost Sluzby.

1.4  Piiméfeni jednotlivyich parametrd trovné kvality Sluzby bude Poskytovatel zohledriovat zatizenf sit& U&astnikem a sou¢asné budou
sledovany Kkvalitativni ukazatele Sluzby definované jako hodnoty parametrd Sluzby.

1.4.1 P¥izjiStovani, zda byly dodrZeny kvalitativni parametry sluzby pfistupu K siti Vodafone, k jejimuz poskytovani je nutné pronajaté koncové
zafizeni, nebudou brany v Gvahu pro Poskytovatele nepfiznivé hodnoty zapficinéné v ddsledku jakékoliv udalosti zpiisobené nedodrzenim
povinnosti ze strany Ucastnika (zakonnych nebo smluvnich).

1.5 Vpfipadé, Ze mezni hodnoty jednotlivych parametrd Grovné kvality Sluzby uvedené v ¢L. 5 pfip. ¢L. 6 tohoto SLA budou Poskytovatelem
poruseny, mé Ucastnik pravo na slevu z ceny Sluzby, pficemz cenou Sluzby se pro tento Gcel rozumi pravidelna pausalni mésicni platba za
SluZbu (bez DPH) zvysena o pripadnou cenu zvolené Grovné SLA (bez DPH). Sleva bude Ucastnikovi poskytnuta v nejblize nasledujicim

zGc¢tovacim obdobi v prislusném vyGcétovani ceny za poskytnuté sluzby. Zplsob vypoctu slevy je uveden v tomto SLA dale.

1.6  Poskytovatel ma pravo odmitnout, piipadné zrusit poskytovani SLA v pripadé, Ze pripojka na strané U¢astnika nespliiuje technické parametry
pro danou Groven kvality sluzby. Odmitnuti, prfipadné zruseni SLA Poskytovatelem nemé za nésledek ukonceni prislusné Dil¢i ¢i Ramcové
smlouvy. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran dle pfislusné Dil¢i nebo Rédmcové smlouvy zGstavaji nedotcena.

1.7 Poskytovatel je rovné? opravnén odmitnout poskytovani SLA, pripadné zcela & ¢asteéné odmitnout jakékoli naroky Ucastnika dle &L 7
tohoto SLA, jestliZe dojde k nedodrZeni hodnoty jednotlivych parametr(i Grovné kvality Sluzby Poskytovatelem v disledku zavady vzniklé
v souvislosti s nestandardni instalaci provedenou na Zadost Ucastnika.

2.1 ZaVypadek se pro Gcely této dohody povaZuje skutecnost, Ze Sluzbu nelze vyuZit nebo ji lze vyuZit pouze ¢aste¢né pro zavadu technického
nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele (také jen jako ,Vypadek*).

2.2 Zadobu opravy Vypadku se pro Gcely tohoto vypoctu povaZuje doba od nahléseni Vypadku Uéastnikem Poskytovateli na pfedem sjednany
kontakt (dohledové centrum Poskytovatele — tzv. NOC) a potvrzeni Vypadku Poskytovatelem do doby odstranéni pfi¢iny Vypadku. Doba
opravy Vypadku se pocita v hodinach.

23 0 nahladeni Vypadku Ucastnikem bude vZdy v okamZiku telefonického nahlaseni Vypadku U¢astnikem na sjednany kontakt a potvrzeni
Vypadku Poskytovatelem ucinén Poskytovatelem ,,Zaznam o vypadku“. V okamziku odstranéni pric¢iny nahléseného Vypadku bude
Poskytovatelem ,Zaznam o vypadku* uzavien. Okamziky vzniku a uzavieni Zéznam( o vypadku jsou archivovany v Zaznamu o vypadku jako
Casové priznaky po dobu nezbytné nutnou.

2.4 Do doby opravy Vypadku se nepocita doba, po kterou trvaly zejména nasledujici skutecnosti:

doba, po kterou nebyl Poskytovateli umoznén pristup K pipojce (Sluzba piistupu k siti Vodafone) na strané Ucastnika a Poskytovatel tak
nemél moznost poskytovat Sluzbu, resp. zajistit opravu Vypadkuy,

jiné neposkytnuti sou¢innosti U¢astnika dle Rdmcové smlouvy,

doba, po kterou nebyla zjiSténa chyba na strané Poskytovatele

doba, po kterou nebyla Sluzba dostupné v pribéhu planované Gdrzby Poskytovatele nebo jeho dodavateld,

doba, po kterou nebyly splnény nezbytné predpoklady pro poskytovéani Sluzby, zejména podminek nutnych pro provoz zarizeni
Poskytovatele (napr. dodévka elektrické energie, apod.)

doba, po kterou nebyla SluZba dostupna z déivodu nedbalosti nebo Spatného uZiti SluZby, neopravnéného zasahu do instalace Ci
konfigurace zafizeni, popfipadé poskozeni koncového zafizeni & jakéhokoli jiného zatizeni ze strany U¢astnika,

doba, po kterou trva vyssi moc.

chyby koncového zdkaznického zafizeni a patch cordu

stav portu switche err-disabled (dlsledek ¢innosti zékaznika)

mechanické poskozeni patch panelu (RJ45 - keystone)

stav kdy byla zakaznikem narusena funkce IP gatewaye (MAC nebo IP address stealing).

2.5 Vypadek nebude Poskytovatelem potvrzen v pfipadé, Ze Poskytovatel neshledd na své strané Zadnou zvadu, tzn. zpravidla v pfipadé, Ze
bude postupem dle ¢L.4 Poskytovatelem ovéreno, Ze Sluzba je funkéni.
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Priloha

2.6V pfipadé, Ze bude z provoznich divodd nutno uskuteénit planovanou Gdrzbu systém a prerusit prislu$nou Sluzbu (}zv. maintenance
window), bude se takova Gdrzba uskutecriovat prfednostné v dobé od 02.00 hod. do 07.00 hod, a vZdy po ozndmeni Ucastnikovi, které bude
uskute¢néno nejpozdéji 5 pracovnich dni predem.

2.7 Vpripadé potreby preruseni poskytovani Sluiby za (celem provedeni nouzovych praci (tzv. emergency works) je Poskytovatel opravnén
uskutecnit tyto prace po oznameni zaslaném UcZastnikovi alespori 24 hodin predem.

2.8 Preruseni poskytovani SluZzby z divodu planované Gdrzby (maintenance windows) ¢i provadéni nouzovych praci (emergency works) se

nepocita do doby opravy Vypadku.

2.9  Za&elem efektivniho fedenf Vypadkd se Ugastnik zavazuje ustanovit v Dil&i smlouvé kontaktni osobu, kterd Poskytovateli poskytne plnou
soucinnost pri jejich feSeni. Poskytovatel je povinen fesit Vypadky Sluzby bez zbyte¢ného odkladu po jeho nahlaseni Ucastnikem.

2.10 Pokud viak Poskytovatel v no¢ni dobé tj. v dobé od 19.00 hod. do 07.00 hod. zjisti, Ze doslo k preruseni §lu2byje povinen U¢astnika
kontaktovat a okamzité zahdjit feSeni problému pouze za podrpl’nky, Ze to bylo mezi Poskytovatelem a Ucastnikem sjedné&no v Dil¢i
Smlouvé. V opaéném pripadé bude Poskytovatel kontaktovat Ucastnika nejdrive v rannich hodinach po 07.00 hod.

3.1 Mési¢nidostupnost Sluzby je pomér doby, béhem které je v daném kalendarnim mésici Sluzba funkéni v rozsahu dohodnuté Grovné SLA ze
strany Poskytovatele k celkové provozni dobé Sluzby v daném kalendarnim mésici.

3.2 Tento parametr je dén nasobkem 100 a poméru rozdilu celkového poctu hodin v daném kalendarnim mésici a doby opravy Vypadku
v daném kalendarim mésici k celkovému poctu hodin v daném kalendarnim mésici.

3.3 Pro Ucely tohoto vypoctu se kalendarnim mésicem rozumi 30 dni, tzn. celkem 720 hodin.

41  Funkénost Sluzby je sledovana na IP vrstvé mezi vstupnim bodem U¢astnika, tj. mezi routerem U&astnikem pronajatym od Poskytovatele
s IP adresou definovanou v Predavacim protokolu a hrani¢nim routerem Poskytovatele. Sluzba je nedostupna v pripadé, kdyz opakované
neprojde pfikaz ping (zjisténi Casové odezvy) z Koncového bodu sité na hrani¢ni router Poskytovatele.

Typy SLA

SLA : ypy :

Basic Standard Silver Gold
Mmlrrjalnl.me,smnl dvostu;inost loka!l'.fy pfipojené 99.0% 99.5 % 99.7% 99.9%
prostrednictvim sluzby pfistupu k siti Vodafone
Maximalni doba opravy Vypadku 12 hod** 12 hod** 9 hod** 6 hod
Zakaznicka podpora 24h/365d 24h/365d 24h/365d 24h/365d
Rozsah planované Gdrzby Max 8 hodin mésicné Max 2v4 gvmvant Max 2v4 (,)vmant Max 2v4 gvmvant

mésicné mésiéné mésicné

NOC 24h/365d 24h/365d 24h/365d 24h/365d
Stupen Agregace Maximalné 1:50 Vyhrazena kapacita Vyhrazena kapacita Vyhrazena kapacita
Zfizovaci poplatek za SLA Bez poplatku Bez poplatku Bez poplatku 15.000,- K¢
Mési¢ni pausal za SLA*** Bez pausalu Bez pausalu 25% z ceny Sluzby 75% z ceny Sluzby

*) Uroveri SLA Basic je uréena pouze pro sluzbu Vodafone Company DSL
**) Do doby opravy VypadKu se pocitéd pouze denni doba véetné sobot, nedélia svatk( mezi 7:00 h a 19:00 hod..
**¥) Vyse mésic¢niho pausalu za SLA se pocita z ceny Sluzby, jiz se pro tento Gcel rozumi pravidelna pausalni mésicni platba za prislusnou Sluzbu

(bez DPH),

Typ SLA Gold lze objednat pouze pro Sluzby, které Poskytovatel realizuje pomoci dvou nezavislych datovych okruhd.

6.1 V pripadé nedodrZeni parametru Miniméalni mési¢ni dostupnosti loKality pfipojené prostrednictvim SluZby pevného pristupu se Poskytovatel
zavazuje poskytnout Ucastnikovi jednorézovou slevu z ceny Sluzby (cenou Sluzby se pro tento Gcel rozumi pravidelna pausalni mési¢ni
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platba za prislusnou Sluzbu véetné pausalu za zvolenou Groven SLA) ve vysi 0,5% za kaZzdou zapocdatou hodinu Vypadku nad definovanou
dobu Minimalni mési¢ni dostupnosti. Takto poskytnuta vyse slevy za jeden kalendarni mésic nikdy neprekroci 25% z ceny Sluzby (cenou
Sluzby se pro tento Gcel rozumi pravidelna pausalni mésicni platba za prislusnou Sluzbu véetné pausalu za zvolenou Uroveri SLA).

6.2 Vpiipadé nedodrZeni parametru Maximalni doby opravy Vypadku se Poskytovatel zavazuje poskytnout Ucastnikovi jednorédzovou Slevu
z ceny Sluzby (cenou Sluzby se pro tento Gcel rozumi pravidelna pausalni mésicni platba za prislusnou Sluzbu vcetné pausalu za zvolenou
Groven SLA) ve vysi 0,25% za kazdou zapocdatou hodinu opravy Vypadku nad garantovanou Maximalni dobu opravy Vypadku. Takto
poskytnuta vyse slevy za jeden Vypadek nikdy neprekro¢i 25% z ceny Sluzby (cenou Sluzby se pro tento Gcel rozumi pravidelna pausalni
mési¢ni platba za prislusnou SluZbu véetné pausalu za zvolenou Groven SLA).

6.3 Vraceni pomérné Casti mésicni ceny bude aplikovano jak za dostupnost, tak za trvani poruchy. V pripadé, Ze nebudou dodrZzeny oba
z garantovanych parametrd. Pomérna ¢ast mésicéni ceny se tudiz v takovém pripadé bude skladat z obou ¢asti mési¢ni ceny. Celkova vyse
vracené mési¢ni ceny pfi nedodrZeni obou parametrd mize byt maximélné 60 %

6.4 Toto SLAje platné ode dne zfizeni Sluzby.

Datum:

Katerina Lukasova, Key Account Manager
Jméno a funkce opravnéného zastupce Poskytovatele
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Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o prodeji zboZi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (déle jen,,Smlouva“) spole¢nosti Vodafone Czech
Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. B 6064 (déle jen ,,Poskytovatel®)

1. Obecna ustanovent, definice pojmu

11

12

Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nich? Poskytovatel poskytuje Ucastnikovi Sluzby, kterymi se rozumi jak verejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci, tak i jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kancelar online, server housing, pronéjem zafizeni, web hosting atd.)
auskutecniuje prodej telefon( a jejich pfisluSenstvi, jakoZ i prodej dalSich zafizeni, a dale povinnosti Ucastnika, k nimz se uzavfenim Smlouvy
zavazuje. Konkrétni Sluzba, kterd bude Ucastnikovi poskytovéna, bude specifikovana v Dil¢i smlouvé. Déle uvedend préava a povinnosti smluvnich
stran ohledné Sluzby se pouziji v tom rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni Sluzbu aplikovatelna.

V pripadé, Ze je v téchto Obchodnich podminkach OneNet pouZit pojem s velkym pocatecnim pismenem, jedna se o pojem definovany
témito obchodnimi podminkami, Smlouvou nebo jednotlivymi Diléimi smlouvami uzavienymi ke Smlouvé pFipadné v jinych dokumentech
Poskytovatele, které tvori soucast dokumentace daného smluvniho vztahu.

2. Pravaapovinnosti smluvnich stran

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Poskytovatel je povinen dodat U¢astnikovi objednané SIM karty a zbo¥7 v souladu s Dil& smlouvou nejpozdé&ji do 30 dni ode dne Géinnosti
pfislusné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen zacit s poskytovanim SluZeb nejpozdéji do 60 dnd ode dne G¢innosti
prislusné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. VySe uvedené platiiv pripadé, Ze Poskytovatel U¢astnikovi poskytoval Sluzby pred podpisem
Dil¢i smlouvy (tzn. v pripadé, kdy dochazi k uzavieni nové Diléi smlouvy po uplynuti doby trvani predchozi Diléi smlouvy).

Ucastnik bere na védomi, e vzhledem k moZné ¢asové prodlevé ode dne uzavieni Diléi smlouvy do sjednaného dne dodani zboi miZe dojit
k situaci, kdy objednané zboZi nebude z divodd nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasi s tim, Ze ho v takovém pfipadé bude
Poskytovatel kontaktovat a nabidne mu zboZi typové a cenoveé blizké plivodné objednanému zboZi k ndhradnimu vybéru. Po provedeni
nahradniho vybéru je Poskytovatel povinen nahradni zboZi dodat U¢astnikovi do 14 dnd od obdrZeni nové objednavky.

Ucastnik je povinen viechny SIM Karty objednané na zakladé Dil¢i smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dnti ode dne jejich obdrZent, nejpozdéji
vSak k datu zfizeni Sluzby dle Dil¢i smlouvy. Neucini-li tak, je Poskytovatel opravnén veskeré SIM karty aktivovat automaticky. V takovém

pfipadé Poskytovatel provede na SIM kartach aktivaci zakladnich SluZeb, pfipadnou dodatecnou aktivaci ostatnich objednanych Sluzeb provede
pouze na zakladé dodatecné Zadosti UCastnika. Vy3e uvedené platiiv pripadé, Ze SIM karty byly UCastnikovi zaslany na zakladé uzaviené Dilci
smlouvy, avsak zaslanou zasilku se U¢astnikovi nepodarilo dorucit. V takovém pripadé se zasilka povazuje za dorucenou v souladu s podminkami
dorucovani stanovenymi ve Veobecnych podminkach pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Vodafone (dale jen
Vseobecné podminky*).

Uéastnik ma pravo pozadat Poskytovatele o zarazeni SIM karet aktivovanych na zakladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem
a Ucastnikem pod pravni rezim Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je opravnén stanovit Ucastnikovi Volaci Limit pro ¢erpani Sluzeb Poskytovatele pro kazdé z(¢tovaci obdobi. Volaci limit uréuje rozsah
SluZeb, které maze Ucastnik v prislusném obdobi vycerpat nad rdmec hodnoty pausalu dle svého tarifu, a to hromadné pro vSechny SIM Karty
aktivované v rezimu Smlouvy véetné roamingovych sluzeb a mezinarodniho volant. Pfi pfekro¢eni Volaciho limitu v priib&hu z(¢tovaciho obdobi
je Poskytovatel opravnén, nikoli povinen, zablokovat SIM karty U¢astnika. Poskytovatel je rovnéz opravnén poZadovat jako podminku uzavieni
Dil¢i smlouvy Ghradu Volacijistiny.

Ucastnik je opravnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostiednictvim jednotlivych objednévek sluZeb dalsi Sluzby a zboZi dle aktualni
nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Ugastnika bezd(ivodné neodmitne za podminky neexistence
jakychkoli splatnych zavazk( v(i¢i Poskytovateli ¢i jiného poruseni Smlouvy, pfip. jakékoli Dil&i smlouvy, ze strany U¢astnika. V této souvislosti

se pro vylouceni pochybnosti uvadi, ze U¢astnik nema pravo na poskytovani slev a dalSich finan¢nich zvyhodnéni uréenych Poskytovatelem

pro jiny typ smlouvy, nez je Smlouva. Zavazek Ucastnika Cerpat Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé nenivazan na existenci i
minimélni pocet aktivnich SIM karet ani na trvani jednotlivych Dil¢ich smluv; ukonceni poskytovani Sluzby/SluZeb dle Dilcich smluv (popt. zrudeni
Ci preneseni telefonnich Cisel k jinému operatorovi) nema vliv na tuto povinnost U¢astnika, ktera trva po dobu trvani Smlouvy.

SluZby jsou Poskytovatelem poskytovany nepretrZité s vyjimkou doby pro jejich planovanou Gdrzbu. Pokud to bude moZné, Poskytovatel

o plénovaném vypadku ¢i omezeni Sluzby s predstihem informuje Ucastnika.

Pro zajisténi pldnované Gdrzby zafizeni a pro zajisténi praci souvisejicich s rozvojem technické infrastruktury sité elektronickych komunikaci

Poskytovatelem jsou vymezeny pravidelné ¢asové intervaly —tzv.,,servisni okna“, a to v nasledujicich dnech a hodinach:

(1) Servisniokno, A“—kazdé Gtery a Ctvrtek v dobé od 00:00 do 05:00 hodin.

(I Servisniokno,,B“—kazdé sobota v sudém kalendarnim tydnu v dobé od 14:00 do 19:00 hodin.

() Servisniokno ,,A“ muZze Operator vyuZivat bez omezenti, véetné praci, které se projevi vypadkem velké ¢asti sité. Poskytovatel mlze vyuZzit
v daném tydnu pouze jedno servisni okno ,,A“. Servisni okno ,,B“ slouZi pro provadéni praci, které nelze provadét v nocnich hodinach.
Poskytovatel mize vyuZit v daném kalendarnim mésici pouze jedno servisni okno ,,B*.

Zvlastni ujednani pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

29

210

Poskytovatel umozni Ucastnikovi uzivat rovnéz Sluzby zalozené na prenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim nainstalovanym
u Ucastnika a verfejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

S ohledem na specifickou povahu fixnich sluZeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén pred zfizenim (aktivaci) takové Sluzby dle
potieby dodatecné ovéfit mistni a technické podminky poZadované Sluzby. V pripadé zjiSténi jakychkoli pfekazek poskytovéni Sluzby predloZi
Poskytovatel Uastniku do 5 pracovnich dn(i od Zjisténi prekéZky névrh feseni na odstranéni prekézky, pro které nelze objednévku Sluzby
realizovat dle mistnich a technickych podminek U¢astnika, je-li to moZné. Pokud bude toto navrhované feSeni odsouhlaseno, uzaviou smluvni
strany novou Dil¢i smlouvu zahrnujici toto fesent. V pripadé, Ze Poskytovatel neoznami Ucastniku nejpozdéji do 15 pracovnich dn od uzavieni
Dil¢i smlouvy, Ze byly pri ovérovéani technickych a mistnich podminek zjistény prekazky poskytovani Sluzby, ma se za to, Ze Zédné takové prekazky
neexistuji.
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Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt Sluzby Poskytovatelem Fadné poskytovany, zavazuje se Poskytovatel pfislusnou Sluzbu
zridit (aktivovat) Ucastnikovi nejpozdéji ve Lhité sjednané v Diléi smlouvé.

Neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je SluZba zfizena, v pfipadé, ze si U¢astnik objednal jako soucast Sluzby téZ instalaci
koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Uastnika, dnem podpisu Pfedavaciho protokolu, je-li v3ak k pouZiti SluZby tfeba jesté dalsiho Gkonu
Poskytovatele, dnem, kdy Poskytovatel oznami Uéastnikovi, Ze Sluzba je aktivni, a v ostatnich pripadech dnem zprovoznéni Sluzby ze strany
Poskytovatele (diikazem je zaznam ze systému Poskytovatele).

Ucastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou souginnost pfi zfizeni Sluzby a provéfovani mistnich a technickych podminek pro
poskytovani Sluzeb.

V pripadé, 7e si U¢astnik objednal jako sou¢ést Sluzby té instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u U¢astnika, zavazuje se U¢astnik

zejména:

() zajistit soucinnost pri pripravé stavebnich a instalacnich ¢innosti a za tim G¢elem zajistit pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci
zafizenl, v pripadé nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovnéz zajistit moznost uzavreni ndjemni smlouvy mezi Poskytovatelem
avlastnikem nemovitosti za G¢elem odepisovani hodnoty stavebnich Gprav;

(ID nazadost poskytnout Poskytovateli stavebni plény a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizeniinstalovano véetné viech
pripadnych planovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v prislusném objektu nebo v jeho okoli;

(1) zajistit na své naklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodavku elektrické energie, potfebné povoleni
vyplyvajici z pravnich predpist, zejména stavebniho zakona atd.);

(IV)  zajistit, aby prostor k umisténfinstalovaného zafizeni spliioval minimélni poZadavky na ochranu pfed mechanickym po$kozenim. Z tohoto
dlvodu je jako soucast instalace dodavan rack Ci policka slouZici k upevnéniinstalovaného zafizent, a to pro pripad, Ze Ucastnik neni schopen
poskytnout adekvatni feSeni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, ¢i volné umisténi na zvySeném misté, kde hrozi jeho strZent, je zakdzana.

Ucastnik souhlasf s tim, Ze lh(ita sjednana v Diléf smlouvé pro zfizeni Sluzby se prodluZuje o dobu, po kterou byl Uastnik v prodlent se zajisténim
soucinnosti. Pri predéani a prevzeti zafizeni bude vyhotoven Predavaci protokol obsahujici presny popis stavu zafizent, ktery bude podepsany
obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zékladé plné moci dodavatelskou firmou.

U¢astnik bere na védomi, Ze s ohledem na technologicky vyvoj maZe byt k fadnému poskytovani Sluzby potfeba v dobé po instalaci zménit
technické resenivéetné vymeény instalovaného zarfizeni. V takovém pripadé se UCastnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou
potrebnou soucinnost.

Ucastnik bere na védomi, Ze neni-li v Dil&f smlouvé sjednéno jinak, z(istava koncové ¢i jiné zafizeni ve vlastnictvi Poskytovatele.

2171 Vzhledem k tomu se U¢astnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost a umoZnit mu pfistup k tomuto zafizeni
za (Celem jeho kontroly a pravidelné ddrZby, a toiv prostorach, které nema UCastnik v najmu a patff jiné osob&. V pfipadé poruchy
zafizeni je Ucastnik povinen Poskytovatele bez zbytecného odkladu o uvedeném informovat. Soucasné je Ucastnik povinen umoznit
Poskytovateli pfistup k tomuto zarfizeni za G¢elem jeho opravy nebo vymény.

217.2 U&astnik nenf opravnén jakymkoli zptisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli manipulovat a provadét jakékoli
zmény v konfiguraci takového zafizeni bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Ucastnik je soucasné povinen zabezpedit zarizeni pred
poskozenim, ztratou nebo znicenim.

2173 Ucastnik se v pfipadé ukoncenf Dil&i smlouvy (pipadné Smlouvy) zavazuje umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy deinstalaci
tohoto zarizenive Lh(ité ur¢ené Poskytovatelem. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Dil¢i smlouveé jako pofizovaci cena konkrétniho zarizent.

Ucastnik je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost a umoznit mu pistup ke koncovému &ijinému zafizent za G¢elem
kontroly a idrzby, jakoz i zdrZet se jakychkoli zésahd, manipulace ¢i zmén v konfiguraci zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele

i v pfipadé, Ze je koncové (ijiné zafizeni ve vlastnictvi Uastnika. V opatném piipadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli Skodu vzniklou
Ucastnikovi, zejména z ddivodu nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych SluZeb, zcela vyloucena.

Ucastnik je rovné? povinen dodrzovat veskeré dalsiinstrukce Poskytovatele, tykajici se zachazeni s koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

Pfi instalaci koncovych a jinych zafizeni se U¢astnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni sou¢innost a zajistit, aby zafizeni mohlo byt
umisténo na vhodném misté a konfigurovano zptisobem doporucenym Poskytovatelem. V pfipadé, Ze koncové &ijiné zafizeni bude umisténo
a konfigurovano na zadost Ucastnika v rozporu s témito doporucenimi, bude takové konfigurace povaZzovana za nestandardni a vylucujici
pripadnou odpovédnost Poskytovatele za nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb v odpovidajicim rozsahu.

V pripadé zjisténi neopravnéného zasahu do instalace ¢i konfigurace instalovaného zafizeni bez védomi Poskytovatele ¢i poruchy souvisejici
Civyplyvajici z nestandardniinstalace a nutnosti servisniho zasahu Poskytovatele i smluvniho partnera Poskytovatele je Poskytovatel rovnéz
opravnén Uc¢tovat Ucastnikovi cenu za neopravnény servisnivyjezd ve vysi dle platného Ceniku. V uvedenych pripadech Poskytovatel rovnéz
nenese jakoukoli odpovédnost za nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb.

V pfipadé, Ze Poskytovatel jako soucast Sluzby pronajal Uastnikovi koncové zafizeni & jiné véci slouZici k provozovani sjednané Sluzby, je
Ucastnik povinen umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy ve Lh(it€ uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizenf, pfipadné je v této
Lhaté Poskytovateli vratit. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené
uvedené v Dil¢i smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zarizeni.

V pfipadg, Ze mezi smluvnimi stranami bude uzavfena Dil¢i smlouva, na zdklad€ které bude mit Ucastnik zajem o zfizeni Sluzby, k jejimuz fadnému
fungovanije tfeba zffdit pFipojku (koncovy bod), souhlasf U¢astnik s tim, Ze nem(Ze bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat preloZit/
premistit, provést zménu nebo zruseni G¢astnictvi této pripojky u jiného poskytovatele. Jestlize Ucastnik uvedené porusi, jedna se o podstatné
poruseni Dil¢i smlouvy a Poskytovatel miZe okamZité odstoupit od Smlouvy, Diléi smlouvy, pfip. dalSich Dil¢ich smluv, a to ke dni zruseni této
pripojky.

V pfipadé, Ze soucasti Sluzby bude dodani specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovano na zafizen, které nebude

ve vlastnictvi Poskytovatele, zavazuje se U¢astnik tento specialni software po ukonceni Dil¢i smlouvy, na zakladé které bude tento specialni
software instalovan, bez zbyte¢ného odkladu deinstalovat.

V pfipadé, 7e k poskytovani Sluzby bude Ucastnikovi ptidéleno geografické Cislo, je Ucastnik opravnén toto &islo uZivat pouze v misté zfizent
Sluzby uvedeném v Dil¢i smlouvé. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik vystavuje nebezpeci porusovani platnych pravnich predpisd
upravujicich pravidla pro poskytovéni sluZeb elektronickych komunikaci, a to zejména Gpravy tykajici se predavani lokalizacnich Gdajd

v souvislosti s dostupnosti Cisel tisfiového volani.

Cena a platebni podminky

31

3.2

Ucastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby ceny uvedené v Dil&i smlouvé a nejsou-li tyto v Diléf smlouvé sjednany, tak ceny dle platného
Ceniku sluZeb Poskytovatele pro dany typ Dilci smlouvy, a to na Gcet uvedeny ve Smlouvé, pripadné na jiny dCet, ktery Poskytovatel Ucastnikovi
pisemné sdéli. Ucastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve lh(ité splatnosti uvedené na VyGctovani SluZeb.

V piipadé, Ze je U¢astnik v prodlent s placenim VyG&tovani a neuhradi Vydcétovani ani na zakladé upozornéniv néhradni Lhiité k plnéni, ktera &ini
nejméné 10 kalendarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &i pferusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat
dosud Ucastnikovi nepredané zboZi.
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3.3 Poskytovatel se zavazuije vystavit VyGctovani Sluzeb do 15 dnd po skonceni zi¢tovaciho obdobi, které ¢ini jeden kalendarni mésic.
3.4 Vpripadé zmény vyse zavazku minimalni mési¢ni ¢astky sjednané dle Smlouvy v pribéhu zGc¢tovaciho obdobi je nova vyse tohoto zavazku
zapocitana vzdy aZ od zacatku nasledujiciho zl¢tovaciho obdobi.

Néktera ustanoveni tykajici se Dil¢ich smluv

41 Jednotlivé Dil¢i smlouvy nabyvaji platnosti a Gc¢innosti dnem jejich podpisu posledni ze smluvnich stran. Jednotlivé Dil¢i smlouvy nejsou smlouvami
na sobé vzajemné souvisejicimi, pokud neni v Dil¢i smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Diléi smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze
na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zruseni Diléi smlouvy
povazovana vyména e-mailovych Cijinych elektronickych zprav. Trvani a ukonceni Dil¢i smlouvy nemé vliv na trvani Smlouvy, ukoncenim Smlouvy
vSak zanikaji veSkeré navazujici Dil¢i smlouvy.

4.2 Vpripadé, ze je v Dil¢i smlouvé sjednéna zavazna minimalni doba trvani Dilci smlouvy, je Ucastnik opravnén Dil&i smlouvu vypovédét nedeive
k datu, kdy uplyne zédvazna minimalni doba trvani Diléi smlouvy, pficemz pisemna vypoved musi byt dorucena Poskytovateli nejmene 3Imésice
pred uplynutim minimalni doby trvani. Po uplynuti minimalni doby trvani Dil¢i smlouvy muze Ucastnik Dil¢i smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi
s vypovédni lhiitou 3 mésice, ktera zacne béZet prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena
Poskytovateli. Uvedené neplati pro Dil&i smlouvy, najejichZ zakladé Poskytovatel poskytuje Ugastnikovi vefejné dostupnou sluzbu elektronlckych
komunikaci, U¢astnik i Poskytovatel je opravnén takové Dil&i smlouvy vypovédét pred uplynutim siednané minimalni doby trvani, pficem? takové
Dil¢i smlouva bude ukonéena do 30 dndi od doruéeni vypovédi, pokud nebude dohodnuto jinak.

43 U¢astnik dale nemuze ukoncit trvani Diléi smlouvy, pokud jsou Sluzby poskytované prostrednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani
dalSich souvisejicich SluZeb na zakladé jiné Dil¢i smlouvy, jejiZ minimalni doba trvani jesté neuplynula; pakliZe k ukonceni takové Dilci smlouvy
dojde,atoz dlivodu na strané Ucastnika (zejména odstoupenim od Dil&i smlouvy & ¢i od Smlouvy ze strany Poskytovatele, ukoncenim podnikatelské
¢innosti U¢astnika apod.), je Poskytovatel v takovém pfipadé oprévnén doGctovat Ucastnikovi cenu takové Sluzby do konce doby trvani zavazku,
siednané v prislu$né Dil& smlouvé, co neplati, pokud je Uastnikem fyzicka osoba podnikajici.

4.4 Vpfipadé, Ze na zakladé technického Setfeni bude zjisténo, Ze Sluzbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pricin zfidit za podminek
sjednanych v Diléi smlouvé, oznamenim uvedené skutecnosti U¢astnikovi Diléi smlouva zanika, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.

Sprava firemniho G¢tu, kontaktni osoba

51 Ucastnik je povinen zvolit si heslo Administrétora (sprévce firemniho G¢tu), po jehoi uvedeni je opravnén provadét i na dalku zmény v ramci
jednotlivych SluZeb (s vyjimkou zéleZitosti, k nimZ je vyzadovana vylucné pisemna forma). Uastnik je dale povinen stanovit kontaktni osobu
kjednani s Poskytovatelem ve viech zéalezitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni Gdaje Ucastnika jsou uvedeny
ve Smlouvé. U¢astnik je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zmé&nu kontaktnich Gidajdi a osob uvedenych ve Smlouvé s tim,
Ze na zadost Poskytovatele je povinen zménu doloZit.

52 Uéqstnik je opravnén zvolit siv ramci Dil&ich smluv dalSi osoby, které budou za ného opravnény v ramci téchto Dil¢ich smluv jednat. V pripadg,
Ze UCastnik zvoli né&jakou osobu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba opravnéna za Ucastnika vyfizovat veSkeré technické naleZitosti véetné
podpisu Predavacich protokold. U¢astnik soucasné potvrzuje, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt ziské pfedem souhlas k poskytnuti
jejich osobnich (idajd Poskytovateli, a to na dobu poskytovani SluZeb a k vyse uvedenému Gcelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zboZi

6.1 Vlastnické préavo ke zboZi nabyva U¢astnik Gplnym zaplacenim kupni ceny, ktera je mezi smluvnimi stranami sjednana v Dil&f smlouvé. U¢astnik je
povinen zaplatit kupni cenu v hotovosti pfi prevzeti zboZi ¢i bezhotovostnim prevodem s uvedenim prislusného variabilniho symbolu na bankovni
Gcet Poskytovatele do 15 pracovnich dni od dodéni zboZi, neni-li dohodnuto jinak, a to na zdkladé faktury vystavené Poskytovatelem. Cena
za zboZi se povazuije za zaplacenou dnem pfipsani Castky na bankovni GCet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo predanim hotovosti
opravnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpeci Skody na zboZi pfechézi z Poskytovatele na Uastnika okamzikem predani zboZi Ucastnikovi
v misté plnéni, které musi byt vzdy Ucastnikem specifikovano v objednavce.

6.2V piipadé, ze je Utastnik v prodlen s placenim kupni ceny zboZi a neuhradfji ani na zékladé upozornéniv nahradni Lh(ité k plnén, které &inf
nejméné 10 kalendéarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &i pferusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat
dosud Ucastnikovi nepredané zboZi.

6.3 Ugastnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu po prevzeti zboi provést jeho kontrolu a v pripadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od své objednévky
co do mnozstvi ¢i druhu zboZi je povinen tento rozdil oznamit Poskytovateli nebo jeho povérenému zéstupci. Reklamace vadného zboZi se fidi
platnymi pravnimi predpisy a Reklamacnim rfadem.

Zneuzivanisluzeb

Ucastnik neni opravnén pouzivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dil¢ich smluv k jingm G¢ellim, neZ pro které jsou urceny, a to
zejména ke komercni terminaci hovord. Ucastnik je opravnén SIM karty pou2|vat vyhradne jako doplrikové zafizeni pobockovych Gstfeden schvélenych
Ceskym telekomunikacnim Gradem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro pripojeni pobockové Gstredny kverejnym sitim elektronickych komunikaci.
Pfi pfipojeni pobockové Gstiedny K siti elektronickych komunikaci s vyuZitim SIM karty jako GSM brany musi byt dodrZen postup a splnény podminky
dle platnych pravnich predpis(, pricemz Ucastnik je povinen vyzadat si predchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuziti konkrétni SIM Karty, ktera
bude urtena prostfednictvim IMSI (isla SIM karty) nebo MSISDN jako GSM bréna. Seznam Cisel SIM karet a telefonnich ¢isel, k nimz dava Poskytovatel
souhlas dle tohoto ¢lanku, je nedilnou soucasti Diléi smlouvy a tvoﬁjeji pFilohu Ucastnik neni opravnén prodat ¢i pFevést préva k jakékoli ze SluZeb

bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele V pripadé poruseni nékteré z téchto povinnostije Poskytovatel opravnén okamzité omezit nebo
prerusit poskytovani Sluzeb dle Dil&i smlouvy, pFip. Smlouvy. Poskytovatel dale miize omezit nebo prerusit uzivéni Sluzeb v pripadé, e U¢astnik bude
uzivat sluzby zpsobem, ktery mize negativné ovlivnit kvalitu Sluzeb poskytovanych jinym Gcastnikim Poskytovatele pripadné provoz sité Cijakékoli
jeji ¢asti, nebo bude existovat diivodné podezieni, e U¢astnik zneuziva nebo zneuzival sluzby (zptisob uzivani Sluzeb Ugastnikem napr vykazuje
charakteristiky strojového generovani provozu nebo jsou SluZby uZivany jinym nestandardnim zpdisobem). Poskytovatel je opravnén U¢astnikovi

v odtvodnénych pripadech jednostranné zménit rozsah poskytovanych sluZzeb nebo nastavit maximalni pocet SIM karet, které mu na zakladé uzaviené
Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv poskytne. Maximélni pocet SIM karet je zavisly na po¢tu zaméstnanct U¢astnika.

Dalsi Gcastnici

81  Podminky Smlouvy se mohou na zakladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovat i na pravni subjekty, které jsou s Uastnikem v tzv.
podnikatelském seskupeni nebo v jiném prokazatelném vztahu ekonomické zavislosti (déle ,Dalsi G¢astnik*). Podminkou vsak je pisemné
potvrzeni Ucastnika, Ze s pristoupenim Dalsiho G¢astnika souhlasi a Ze ho seznamil se vsemi podminkami Smlouvy, a uzavreni prislusné pisemné
dohody o pfistoupenti, jejimz obsahem bude prohlaseni DalSiho Gcastnika, Ze souhlasi s podminkami Smlouvy a ke Smlouvé v plném rozsahu
pristupuje. V pfipadé€ splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezd(ivodné odpirat. OkamZikem nabyti G¢innosti dohody
o pristoupeni nabyva Dalsi G¢astnik prav a povinnosti U¢astnika dle této Smlouvy, s vyjimkou moznosti rozhodovéni o pristoupeni dalsiho
Gcastnika ke Smlouve.
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10.

1.

12.

8.2 Nedohodnou-lise Poskytovatel a Dalsi Gcastnik jinak, smluvni vztah mezi Dal$im G¢astnikem a Poskytovatelem zanika ukoncenim Smlouvy,
picem? U&astnik je opravnén z pozice administratora ukon&it poskytovani sluZeb pro Dal$iho Géastnika.

8.3  Veskera Vydctovani za zboZii Sluzby vystavovana pro dalsi Gastniky budou vystavovéna na obchodni firmu Dalsich Géastnika, pricemsz Ucastnik
rucispolecné a nerozdilné Poskytovateli za splnéni zavazk( Dalsich G¢astnikd v souladu s § 1872 a nasl. Civ souladu s § 2018 a nasl. zakona
¢.89/2012 Sb., obanského zakoniku v platném znéni (dale jen ,,oblansky zakonik®).

Uzivatel SluZeb

9.1  Ugastnik je povinen sezndmit osoby, kterym umozni uZivani Sluzeb podle této Smlouvy (dale jen ,UzZivatel®), s podminkami Smlouvy, Dil¢ich
smluv, VSeobecnymi podminkami a Informacemlpro Gcastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich
(dajd (déle jen ,Informace®), (dale spolecné jen ,,Udaje“) Sluzby je oprévnén vyuzwat vyhradne Ucastnik, tzn. Uzivatelem mohou byt pouze
zaméstnanci U¢astnika a ¢lenové statutarnich organti U¢astnika. UmoZnéni uzivani Sluzeb jinym osobam je v rozporu s Gi¢elem Smlouvy a je
povazovéano za zneuzivani Sluzeb.

9.2 Vpfipadé vyuZiti Sluzby, na zakladé které Utastnik ziska piistup k provoznim tidajaim spojenym s jednotlivymi G&astnickymi mobilnimi &isly (dale
jen ,MSISDN®), je Ucastnik povinen o této skutecnosti UZivatele pfedem informovat.

9.3 Vpfipadg, ze by Uzivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim (dajt pro néktery z Geld vymezenych v Informacich nebo s poskytnutlm Gdaja
Ucastnikovi, je Uastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pipad(, kdy je Uzivateli umoZnéno odvolani souhlasu primo.

Ukonéeni Smlouvy

10.1 Smlouva je ukoncena v pripadé ukonceni podnikatelské ¢innostijedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci prislusného rozhodnuti.
V pfipadé, Ze je smluvni strané zndmo, Ze dojde k ukonéeni jeji podnikatelské ¢innosti, je povinna o této skute¢nosti druhou smluvni stranu
neprodlené informovat.

10.2 Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z diivod(i uvedenych ve Smlouvé nebo z ddvod, které pfedpoklada ustanoveni
§ 2001 a nasl. obcanského zakoniku. Odstoupeni od Smlouvy z divodu na strané U¢astnika nemé vliv na povinnost U¢astnika uhradit smluvni
pokutu za pfed¢asné ukonéeni Smlouvy.

10.3 Poskytovate je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to i okamZité, v pfipad€ podstatného poruseni Smlouvy ze strany Ucastnlka spocivajiciho
zejména (1) v prodleni U¢astnika s placenim ceny za Sluzby ¢i zboi trvajicim miniméalné 30 kalendanich dnd, (I) v prodlent U¢astnika se
zaplacenim smluvni pokuty ¢ijeji ¢asti trvajicim minimalné 30 kalendarnich dnd, (1) v pouZiti SIM Karet k jingm G¢eldm, neZ ke kterym jsou
uréeny (zneuZivani sluZeb), ¢i poruseni povinnosti uvedené v €L. 7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poSkozovéni koncového ¢ijiného zafizeni
Poskytovatele, (V) v neposkytnuti soucinnosti U¢astnika nezbytné pro poskytovani SluZeb poskytovatelem nebo (VI) v poruseniinformacni
povinnosti o ukonéeni podnikatelské ¢innosti. Poskytovatel je dale opravnén okamzité odstoupit od Smlouvy nebo prerusit poskytovéani Sluzeb
v pripadé zahajeniinsolvenéniho fizeni, v pfipadé vydani rozhodnuti o Gpadku nebo v pripadé, Ze insolvencni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek

nepostacuje k hradé nakladd insolvenéniho fizeni, nebo konkurs byl zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici, jakoz i v pfipadé rozhodnuti

o vstupu Ucastnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovné? jednotlivé Dil¢i smlouvy. Odstoupeni je Géinné dnem
doruceni odstoupeni, neni-li v odstoupeni uvedeno datum pozdéjsi. Odstoupenim od Smlouvy nenijakkoli dotéeno pravo Poskytovatele
na Uhradu jakychkoli dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Dil¢i smlouvé a prip. ndhradu $kody.

10.4 Ugastnik i Poskytovatel je opravnén ukonéit tuto Smlouvu vypovédi nejdrive k poslednimu dni doby trvani doby urcité, na kterou byla Smlouva
sjednéna, pricemz pisemna vypovéd musi byt dorucena druhé smluvni strané nejméné 3 mésice predem, v pripadé vypovédi ze strany Ucastnika
na adresu Poskytovatele Vodafone Czech Republic a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, namésti Junkovych 2,Praha 5,155 00. Po uplynuti doby urcité,
kdy dOJde ke zméné trvani Smlouvy na dobu neurcitou, maze Ucastnik ukondit Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni lhutou 3 mésice,
kterd zaéne bé¥et prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena Poskytovateli. Ugastnik je
viak opravnén Smlouvu vypovédét pouze za pfedpokladu, Ze veskeré Dilci smlouvy byly Fadné ukonceny Ci vypovézeny (nejpozdéji soucasné
s dorucenim vypovédi Ramcové smlouvy Poskytovateli). Vypovéd je Ucastnik povinen zéroven zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy
na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz.V pfipadé podéni vypovédi ze strany Poskytovatele budou Sluzby poskytované po ukoncéeni Smlouvy
Gctovany dle VSeobecnych podminek a aktualniho Ceniku Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

10.5 Uéastnik je déle opravnén bez sankci pisemné vypovédét Smlouvu (resp. pFislu§nou Diléf smlouvu) v pfipadé zmény podstatnych naleZitosti
Smlouvy (resp. prlslusne Dilci smlouvy) nebo zmenyunych ustanoveni, které vedou ke zhorseni postaveni U¢astnika (s vyjimkou zmén
vyvolanych zménou pravni Gpravy ¢i rozhodnutim Ceského telekomunikaéniho Gradu).

10.6 V piipadé podani vypovédi ze strany U¢astnika je Ugastnik opravnén v prabéhu vypovédni doby (do ukon&eni Smlouvy) pozadat o pfenos
telefonnich ¢isel do sité jiného operatora. V takovém pripadé bude Smlouva ukoncena ke dni prfenosu posledniho telefonniho ¢isla, nejdrive vsak
uplynutim vypovédni doby.

10.7 Ucastnik je opravnén v pfipadé, ze budou splnény podminky dle ¢lanku 1.1.5 Veobecnych podminek ukondit G¢astnickou smlouvu
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jednotlivé telefonni ¢islo (mobilni sluzby poskytované prostrednictvim SIM karty i fixni
sluzby elektronickych komunikaci) pisemnou vypovédis uvedenim tohoto dlivodu, kterou je v takovém pripadé povinen dorucit Poskytovateli
(na adresu uvedenou v ¢L. 10.4) nejpozd€ji do 15 kalendarnich dnd ode dne Gc¢innosti této zmény. V takovém pripadé bude Gcastnickd smlouva
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jednotlivé telefonni ¢islo (mobilni sluzby poskytované prostrednictvim SIM karty i fixni
sluzby elektronickych komunikaci) ukoncena bez sankce.

Pfenositelnost telefonnich éisel

111 Vpfipadé, Ze pro poskytovani Sluzeb na zakladé Dilci smlouvy maji byt do sité Poskytovatele prenesena &isla Ucastnika ze sité jiného
poskytovatele sluZeb, souhlasi Uastnik s tim, Ze pokud nebudou tato &isla pfenesena do sité Poskytovatele ve hdté 1 mésice od data podpisu
prislusné Dil¢i smlouvy, pripadné v jiné Lhité pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, ]e Uéastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich
dn( namisto pfenasenych telefonnich &isel telefonni &isla z pFidélu Poskytovatele. V pfipadg, Ze si Ucastnik tato &fsla nezvol, je Poskytovatel
opravnén mu tato &isla pfidélit. Pokud vSak G¢astnicka Cisla Utastnika nebylo prokazatelné mozné v uvedené Lhité prenest do sité Poskytovate
z dvodu neleZiciho na strané Ucastnika, , sjednaji obé strany v dobré vife novou Lhitu, ve které bude objektivné moZné Gcastnicka ¢isla Ucastnika
prenést; to véak nema vliv na povinnost U¢astnika Cerpat Sluzby v miniméalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé, neni-li dohodnuto jinak.

11.2 Blizsi podminky prenositelnosti Cisel se ridi VSeobecnymi podminkami a podminkami sluzby prenositelnosti telefonnich Cisel, které jsou
k dispozici na vodafone.cz.

Ustanoveni spole¢na a zavérecna

12.1 Oznémeninebo Z&dosti, které Uéasgnik zasila Poskytovateli, jsou povazovany za radné dorucené, pokud budou zaslany Poskytovateli pisemné,
atoie-mailem (z e-mailové adresy Ulastnika) na uvedena kontaktni mista: Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni pé¢e, namésti
Junkovych 2, Praha 5, 155 00, e-mailové adresa: vip@vodafone.cz, a dorué¢eny doporucenou postovni zasilkou nebo elektronickou postou
s potvrzenim Poskytovatele o GspéSném doruceni. Ozndmeni, kterd mohou byt u¢inéna Gstné, lze uskutecnit telefonicky na &isle
+420800 700 877.
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12.2 Jakékoli oznameni, ktera maji byt dle Smlouvy dorucena U¢astnikovi, budou povaZovéna za fadné dorucend, pokud budou adresovéna
Ucastnikovi na kontakty uvedené ve Smlouvé ¢i Diléi smlouvé, a mohou byt zasléna postovni zésilkou nebo elektronickou postou Ci zpfistupnéna
prostrednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li vsak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichZ dorucenim je spojen vznik urcité pravni
skutec¢nosti, kterd ma podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zanik prév a povinnosti smluvnich stran, budou doru¢ovény pouze doporucenou
postovni zésilkou nebo kuryrem s potvrzenim o doruceni. Oznameni, jeZ mohou byt dle Smlouvy ucinéna dstn& mohou byt sméfovéana na
telefonni ¢islo Ucastnika uvedené ve Smlouvé i Dil¢i smlouvé. Podminky dorucovéni prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se dale
fidi VSeobecnymi podminkami.

12.3 Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy Ci Dil¢i smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude takova
skute¢nost mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni a smluvni strany se zavazuiji takové ustanoveni nahradit ustanovenim
platnym a vymahatelnym, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a G¢elu pdvodniho ustanoveni.

12.4 Prévaazévazky vyplyvajici ze Smlouvy nemdze Z4dna ze smluvnich stran prevést/postoupit na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany. U¢astnik je opravnén poZadat o pfevod/postoupent prav a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti 3 mésicd jejf
(cinnosti. Toto ustanoveni nema vliv na pravo Poskytovatele postoupit tfeti osobé finan&ni pohledavky za Ucastnikem vzniklé z této Smlouvy
nebo z Dil¢i smlouvy bez souhlasu Ucastnika.

12.5 Ucastnik se zavazuije, Ze vynaloZi veskeré Usili, které po ném lze spravedlivé poZadovat, aby zajistil, e s informacemi ziskanymi v souvislosti se
Smlouvou, Dil¢i smlouvou ¢i souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich Kruzich béZné znamé a dostupné, bude zachézet
jako s dGvérnymi (daji a sdélenimi, a bude tedy dbét, aby nebyly zneuZity, a nesdéli je Zadné treti strané s vyjimkou pripadd, kdy k tomu bude
mit pisemny souhlas Poskytovatele nebo na zékladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpist. Uvedeny zavazek platii po ukonceni
Smlouvy. Poskytovatel je opravnén zpfistupnit shora uvedené informace ovlédajicim a ovladanym osobam ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl.
zékona €. 90/2012 Sb., 0 obchodnich spolecnostech a druzstvech (zékon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist.

12.6 Uéastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel uvadeél Ucastnika, jeho obchodni firmu, ICO a sidlo ve svém referenénim listu jakoZto referenéniho
zakaznika. Tento souhlas je U¢astnik opravnén kdykoli odvolat.

12.7 Neni-li stanoveno jinak, mizZe byt Smlouva nebo Dil¢i smlouva zménéna, dopliiovana nebo zrusena pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich
stran.

12.8 Reklamace sluzeb se fidi Reklamacénim rfadem spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluzeb elektronickych komunikacis tim,
Ze mistem pro uplatnéni pisemné reklamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, nameésti Junkovych 2, 155 00
Praha 5.

12.9 Porusi-li néktera za smluvnich stran svou povinnost a druhé smluvni strané tim vznikne Skoda, vznika poskozené strané narok na néhradu Skody
ve smyslu ustanoveni § 2913 obZanského zakoniku s vyhradou ustanoveni § 64 odst. 12 zékona ¢. 127/2005 Sb.

13. Zména, platnost a G¢innost Obchodnich podminek OneNet
13.1 Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky OneNet plati po celou dobu trvani Smlouvy
¢ijednotlivych Diléich smluv, popf. i po jejim skoncent, a to az do Gplného vyfizeniviech prav a narokd z ni plynoucich.
13.2 Do platnych Obchodnich podminek OneNet lze nahliZzet na webovych strankach spolecnosti Poskytovatele vodafone.cz.
13.3 Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji G¢innosti okamZikem nabyti G¢innosti pozdéjsich Obchodnich podminek OneNet.
13.4 Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji G¢innosti dne 1. 4. 2020 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 1. 5.2018.
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Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb
spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

Vazeny zékazniku,

dékujeme za ddvéru, kterou ndm svym zajmem o sluzby elektronickych komunikaci a dalsi sluzby spolec¢nosti
Vodafone Czech Republic a.s. projevujete.

Vzhledem k tomu, Ze néktera prava a povinnosti se v nasich smluvnich vztazich opakuji, pfipravili jsme tento
dokument oznaceny jako VSeobecné podminky pro poskytovani sluZzeb spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s.,
jehoZz cilem je jasnym a srozumitelnym zplsobem shrnout zékladni préva a povinnosti, kterymi se pfi poskytovani
nasich sluzeb ridime.

VSeobecné podminky jsou soucasti smlouvy o poskytovénisluzeb.

Pokud budete mit ke VSeobecnym podminkam jakékoliv dotazy, nevahejte se obratit na nékteré z nasich
obchodnich mist, rddi vdm v3e vysvétlime.

Aktualni znéni Vseobecnych podminek je dostupné na nasiinternetové strance www.vodafone.cz, sekce
Dokumenty ke staZeni, nebo na nasich obchodnich mistech.

Tésime se na spolupraci.

Vodafone Czech Republic a.s.
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Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb
spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

1. Obecna ustanoveni

1.1 Vieobecné podminky pro poskytovani sluzeb upravuji prava a povinnosti spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti
Junkovych 2808/2, 155 00 Praha 5 — Stodilky, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
6064 (dale jen , Vodafone®), jako poskytovatele sluZeb elektronickych komunikaci a dalSich sluZeb (dale spole¢né jen ,sluzby*), a prava

a povinnosti vas jako G€astnika a uzivatele téchto sluzeb (dale jen ,Vseobecné podminky*).

1.2 SluZby mUzete uZivat, pouze pokud s ndmi uzaviete smlouvu o poskytovani sluzeb (déle jen ,smlouva“), jejiz ¢ast je urcena témito
Vseobecnymi podminkami.

2. Smlouva o poskytovani sluzeb

2.1 Smlouvu mizete uzaviit osobné v obchodnim misté Vodafonu, nebo s vyuzitim prostfedkd komunikace na dalku pres Internetovou stranku,
telefonicky s operatorem Vodafonu nebo prostrednictvim Internetové samoobsluhy.

2.2 Vnékterych pfipadech muZeme zpUsoby uzavieni smlouvy omezit, nebo ur€it, Ze smlouvu lze uzaviit pouze pisemné. Pokud budeme
vyzadovat vas podpis na smlouvé, mdzZe byt nahrazen jinymi technickymi prostiedky, na jejichz vyuziti se dohodneme.

2.3 Smlouva je uzaviena, jakmile si ujedndme jeji obsah a zpravidla nenf uzavirana v pisemné formé. Neni-li smlouva pisemna, pak jeji obsah tvori
vzdy nas navrh smlouvy pfijaty zplsobem, ktery tento ndvrh umozrioval. Pfipadné potvrzeni smlouvy, které byste nam nasledné zaslal/a, nema na
jeji obsah Zadny vliv, stejné tak ani jiné podminky, pokud je vyslovné pisemné nepfijmeme.

2.4 Vzhledem k tomu, Ze se pro vés snazime zjednodusit proces uzavieni smlouvy a podle toho jsme upravili i proces zpracovani uzaviené
smlouvy, nemizeme piijmout zadnou odchylku ani doplnéni naseho navrhu smlouvy, s vyjimkou vyplnéni nami pozadovanych Gdajt, pokud se
na tom predem vyslovné nedohodneme pisemné.

2.5  Pro uzavieni smlouvy potiebujeme vase Gdaje, které ovéfime zpravidla podle ob&anského prikazu a se kterymi naklédddme v souladu

s Informacemi pro G€astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdaju (déle jen ,Informace
pro zakaznika*“). V souladu s Informacemi pro zékaznika musime také ovéfit, zda uzavieni smlouvy neniv rozporu s nasimi pravem chranénymi
zajmy. Déle je tieba ovérit vasi platebni historii v registru dluznik &i vefejnych rejstficich a vase pravo k mistu instalace sluzby, pokud sluzba takovou
instalaci vyZaduje (napf. prokazanim souhlasu vlastnika domu a bytu s instalaci). Pokud zjistime, Ze existuji dGvody, které nam brani v uzavieni
smlouvy, budeme vas o nich informovat. Dojde-li k jakékoliv zméné vasich (dajd, je vasi povinnosti nas o tom informovat nejpozdéji do 7 dnd

od data zmény. Na zmény, o kterych nebudeme v souladu se smlouvou informovani, nemGzeme a nebudeme brat ohled.

2.6  Kzajisténi plnénivasich financnich povinnosti ze smlouvy po vas mizeme poZadovat jistinu, o jejiz vysi bychom vas informovali jesté pred
samotnym uzavienim smlouvy.

2.7  Pred uzavienim smlouvy se prosim seznamte s podminkami ndvrhu smlouvy, jednotlivych marketingovych akci, podminkami jednotlivych
sluzeb, cenikem sluZeb, platnymi VSeobecnymi podminkami a Informacemi pro zékaznika, nebot i tyto dokumenty tvofi soucast smlouvy. Pokud
by mezi uvedenymi dokumenty vznikl rozpor, ma prednost uzaviena smlouva a déle ten dokument, ktery je v pfedchozi vété uvedeny pred
dokumentem, se kterym je v rozporu.

2.8 Sluzby vam aktivujeme bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do jednoho tydne od prevzeti SIM Karty i staZeni jejiho profilu (eSIM),
v piipadé zprovoznéni koncového mista (tzn. G¢astnické zasuvky) v misté instalace pak nejpozdéji do 40 dnti od uzavieni smlouvy a Ghrady jistiny.
V podminkéch jednotlivych sluzeb mohou byt stanoveny i jiné Lhity.

2.9  Smlouvu s vami uzavieme na dobu neurcitou a bude G¢inna ode dne aktivace sluzeb.

2.10 Pokud budete chtit prevést smlouvu na nékoho jiného, je nezbytné, abychom s takovym prevodem souhlasili. Sta¢i podat pisemnou zadost,
na zakladé které vyjadiime nas souhlas. Zadost bezdivodné neodmitneme. V této souvislosti vas upozorriujeme, Ze bez nadeho predchoziho
pisemného souhlasu nemiZete ani prodat nebo prevést prava k jakékoli ze sluZeb (jednalo by se o nedovoleny preprodej nasich sluzeb).

2.11 Pokud s vami jako spotfebitelem uzavieme smlouvu s vyuZitim prostiedkd komunikace na dalku nebo mimo obchodni misto Vodafonu,
mizete i bez uvedeni divodu od smlouvy odstoupit, o ¢emZ nas musite informovat do 14 dnd od jejiho uzavieni (muzZete vyuZit vzorovy formular,
ktery je dostupny na Internetové strance). Pokud ale pres odstoupeni od smlouvy vyuzijete nékteré sluzby, jsme opravnéni po vas pozadovat jejich
Ghradu.

3.Zména smlouvy o poskytovani sluZzeb

3.1 Zménu smlouvy (napf. zménu nastaveni jednotlivych tarifd, rozsitent portfolia uZivanych sluzeb) jste opravnéni navrhnout kdykoliv. Pfi zméné
smlouvy budeme postupovat stejné, jako pfi jejim uzavirani, tedy v souladu s ¢L. 2 VSeobecnych podminek.

3.2 Zménu smlouvy nemusime pfijmout, pokud budete mit dluzné ¢astky po splatnosti, ¢i omezené nebo prerusené poskytovani sluzeb.

Pokud budou splnény podminky pro provedeni poZzadované zmény smlouvy, je nutné uzaviit dohodu o zméné smlouvy a Ghradé dodateéné jistiny
(pokud bude s ohledem na podminky pozadované sluzby dodatec¢né jistina poZzadovana). Zménu provedeme zpravidla do jednoho tydne od uzavieni
dohody podle predchozi véty, pokud se nedohodneme jinak nebo pokud jin Lhiita nevyplyva z povahy sluzby.

3.3 Takév piipadé zmény smlouvy miZete jako spotiebitel od zmény smlouvy i bez uvedeni diivodu odstoupit, pokud byla tato zména uzaviena
prostredky komunikace na déalku nebo mimo obchodni misto Vodafonu. | v tomto pfipadé je nutné néas o odstoupeni informovat do 14 dnt od zmény
smlouvy. Pokud i pres odstoupeni od zmény smlouvy vyuZijete nékteré sluzby, jsme opravnéni po vas pozadovat jejich Ghradu. Upozoriiujeme, Ze na
zékladé odstoupeni od zmény smlouvy vam nastavime sluzby tak, jak byly nastaveny pred zménou smlouvy, pokud to bude technicky mozné

a pokud se nedohodneme jinak.
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3.4 Vzhledem k rozvoji sluzeb, zménam pravnich predpis, zavadéni novych sluzeb a technologif, zménam obchodni strategie Vodafonu
(v&etné zmén tarifli, cen a zplsobl Gétovani), zménam podminek na trhu sluZeb nebo na zakladé rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gfadu
si vyhrazujeme pravo zménit smlouvu v nasledujicich ujednanich:

—ceny sluzeb;

—zplsob a podminky vydcétovani;

—zplisob, rozsah, parametry a podminky poskytovani sluzeb;
—zplsob a podminky plateb za sluzby;

—rozsah povinnosti Vodafonu;

—zpUsob reklamace vyGctovani Ci sluzeb;

— odpovédnost za Skodu;

— podminky a zpUsob ukonceni smlouvy;

—zpasob komunikace se zakaznikem;

— podminky zpracovani Gdaj.

3.5 0Ozménach smlouvy a o uverejnéni zmény smlouvy vés budeme informovat, a to nejméné 1 mésic pred nabytim G¢innosti zmény smlouvy
v obchodnim misté Vodafonu, prostfednictvim Internetové stranky a prostrednictvim Internetové samoobsluhy (napfiklad ve vyGctovani), a pfipadné
také prostrednictvim SMS ¢i e-mailu.

4. Ukonéeni smlouvy o poskytovani sluzeb

4.1. Smlouva zanika dohodou, odstoupenim za podminek stanovenych zakonem, vypovédi, smrti nebo, v pfipadé pravnickych osob, zanikem
bez pravniho nastupce. Ke dni G¢innosti ukonéeni smlouvy vam prestaneme poskytovat sluzby.

Ukonéeni z vasi strany

4.2 Vypovéd smlouvy ndm prosim doructe na adresu sidla Vodafonu, nebo ji ucirite osobné v obchodnim misté Vodafonu, nebo s vyuzitim
prostiedk komunikace na dalku (telefonicky s operatorem Vodafonu nebo pres Internetovou samoobsluhu). S ohledem na vasi ochranu

si vyhrazujeme prévo vasi totoznost ovérit nejen heslem, ale i jingm zpGsobem. Pokud méame diivodné podezrenti, Ze vypovéd smlouvy nebyla
ucinéna opravnénou osobou, za¢ne plynout vypovédni doba pro ukonéeni smlouvy aZ od ovéfeni vasi totoznosti.

4.3  Smlouva bude ukonéena uplynutim 1 mésice od doruéeni vasi vypovédi, pokud se s vami nedohodneme jinak. V pfipadé, Ze pozadate o prenos
telefonniho ¢isla k jinému poskytovateli, bude smlouva nebo prislusna ¢ast smlouvy ukoncéena dle Podminek sluzby prenositelnosti telefonnich
Cisel, které jsme zverejnili na Internetové strance, v den prenosu telefonniho ¢isla.

4.4  Smlouvu mazete ukonéit bez sankce vypovédi také v pfipadé, Zze nebudete souhlasit se zménou smlouvy podle ¢L. 3.4 Vieobecnych
podminek. V takovém pripadé nam svou vypovéd s uvedenim tohoto nesouhlasu doructe nejpozdéji do dne Gcinnosti nabyti zmény smlouvy.

V takovém piipadé bude smlouva ukonéena ke dni G&innosti zmény. Jestlize v této Lhité navrzenou zménu vyslovné neodmitnete, stava se nové
znéni smlouvy zdvaznym. Smlouvu viak mlZete bezplatné vypovédét pouze v piipadé, nejsou-li pro vas navrhované zmény vyhradné piinosné,
nejsou-li ¢isté administrativni povahy a s neutralnimi dopady, nebo pokud jsme zmény provedli na zakladé pozadavku pravniho predpisu.

Ukongéeni z nasi strany
4.5  Odsmlouvy mGZeme odstoupit:

a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé nebo pravnich predpisech (napf. jste soustavné opozdéné platil/a nebo soustavné neplatil/a cenu
sluzeb ve vyGctovéni po splatnosti, pricemz soustavnym opozdénym placenim se rozumi zaplaceni nejméné dvou po sobé jdoucich vyactovani
po Lhité splatnosti a soustavnym neplacenim se rozumi existence nejméné tii nezaplacenych vyGétovani ceny);

b) je-li proti vam zahajeno insolvenéni fizeni nebo byla zahajena exekuce na vas majetek;
) poskytnete-li ndm nespravné Gdaje nebo nepravdivé prohlasent, pfipadné nenahlésite-li zménu svych Gdajd.

Smlouva bude ukoncena dorucenim odstoupeni do Internetové samoobsluhy, pokud se s vami nedohodneme jinak. Bude-li to mozné, zasleme vam
oznameni o odstoupeni také prostrednictvim SMS.

5. Sluzby

Sluzby elektronickych komunikaci
5.1 Mdazeme vam poskytovat nasledujici zakladni sluzby elektronickych komunikaci:
a) telefonni sluzbu, ktera umozriuje bézné odchozi hovory a piijimani telefonnich hovort a zahrnuje rovnéz bezplatna tisiova volani;
b) sluzbu prenosu dat a pfistupu K siti internet;
©) sluzbu kratkych textovych zprav (SMS) a sluzbu multimediélnich zprav (MMS);
d) sluzbu prenosu rozhlasovych a televiznich signalti po kabelu (kabelova televize).

5.2 Sluzby vam budeme poskytovat v oblastech pokrytych prislusnym radiovym signalem nebo ve zprovoznénych koncovych bodech sité,
ato nepretrZité a v co nejvyssi kvalité za podminek stanovenych piislusnymi pravnimi predpisy. Vznikne-li v ramci sité néjaka zévada, odstranime
ji co nejdrive.

53  Oblasti pokryté radiovym signalem a oblasti, kde je technicky moZné poskytovat mobilni sluzby na Gizemi Ceské republiky, jsou graficky
znazornény v aktualni orientacni mapé pokryti dostupné na Internetové strance. Vzhledem k charakteru Sifeni radiovych vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni negarantujeme, Ze vzdy dosahnete pripojeni k siti i v oblastech, které jsou dle orientaéni mapy oznacené jako
pokryté signalem. Pripadné zhor$eni kvality pfenosu zpUsobené fyzikalnimi vlivy nemdzeme ovlivnit. Nedostupnost signalu nebo zhorsena kvalita
signalu v nékterych oblastech neni s ohledem na vyse uvedené vadou sluzby.



5.4 Vpohrani¢nich oblastech Ceské republiky se vase zafizeni mize pfipojit k mobilni siti zahrani¢niho poskytovatele a vy tak zatnete vyuZivat
sluzby zahrani¢niho poskytovatele (roaming), ackoliv budete stale na Gzemi Ceské republiky.

55  Svyuzitim mobilnich siti zahrani¢nich poskytovatel(i vim umoziiujeme uivat datové sluzby také mimo Gzemi Ceské republiky. Vice informaci
a aktudlni ceny najdete na Internetové strance. Mate moznost kdykoliv vyuZzit datovych sluZeb jiného poskytovatele pro zajisténi regulovanych
datovych roamingovych sluZeb, oddélené od domécich a neregulovanych roamingovych sluzeb poskytovanych ze strany Vodafonu, a to bez
poplatku a bez nutnosti zménit své telefonni ¢islo nebo SIM kartu — tzv. oddéleny prodej datovych roamingovych sluzeb. Podminky a dalsi informace
jsou k dispozici na Internetové strénce.

5.6 Vsouladu s roamingovou regulaci médme moznost uplatriovat jista omezeni spocivajici v neposkytovani sluzeb regulovaného roamingu nebo
v omezeni ¢erpani narodnich jednotek v ramci podminek nékterych tarifd.

5.7  Poskytujeme také moznost volat bezplatné na Cisla tisriového volani. Pfi volani na tato Cisla, pfipadné na vyzadani prislusného pracovisté pro
pfijem tisfiovych volani, zéroven v souladu s pravnimi predpisy poskytujeme prislusnému pracovisti pro piijem tisiovych volani Gidaje o lokalizaci
volajiciho.

5.8  Pokud k uzivani sluzby bude nezbytné zprovoznéni koncového mista (tzn. G¢astnické zasuvky) v misté instalace, typicky v pipadé sluzby
kabelové televize, je potfeba ndm takové misto za Gicelem instalace a rddného provozu sluzby na nasi Zadost zpfistupnit. V opacném pripadé nebude
mozné vam sluzbu poskytovat.

Dalsi sluzby

5.9  Sluzby tretich stran jsou upraveny ve zvlastnich podminkach pro tyto sluzby a jsou dostupné prostrednictvim specialnich telefonnich Cisel,
véetné zkracenych telefonnich Cisel, a to jak pomoci volani, tak pomoci SMS.

5.10 Cast sluzeb tietich stran predstavuje zéroveri platebni sluby ve smyslu zdkona & 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

5.11 Mezi nase dalsi sluzby patii napf. poskytovani prfevzatého rozhlasového a televizniho vysilani, poskytovani audiovizualni sluzby na vyzadani
¢i pronajem zarizen.

6. Cena za sluzby

6.1  Cenu za sluzby nam budete hradit od okamziku G¢innosti smlouvy. Po skonéeni kazdého zic¢tovaciho obdobi vam vystavime vyGctovani,
ve kterém vam nalctujeme cenu sluZeb poskytnutych v uplynulém zGétovacim obdobi, pfipadné dalsich sluzeb, které jiz byly poskytnuty, ale nebyly
dosud vyactovany (zejména v piipadé roamingu a sluZeb tretich stran).

6.2  VyGctovanivam doru¢ime v elektronické podobé do vasi Internetové samoobsluhy nejpozdéji do tii dnd od data vystaveni. Pokud o to
pozadate, miZeme vam za Gplatu poslat vy(ctovani také v papirové podobé. Pokud vyGctovani neobdrZite, bez zbyte¢ného odkladu nas o tom
prosim informuijte.

6.3  VyGctovani uhradte nejpozdéji do 18 dnt od data jeho vystaveni, pokud neni na vyiétovani uvedeno jiné datum splatnosti. Platebni daje
(¢islo G¢tu a variabilni symbol) najdete na vytctovani.

6.4  Pokud vyaétovani fadné a véas neuhradite, upozornime vas na to prostiednictvim SMS &i jingm zpUsobem a poskytneme vam v souladu

se zakonem nahradni Lhitu k plnéni v délce 1 tydne ode dne doruceni upozornéni. Jestlize v této Lh(ité vyGctovani neuhradite, mizeme pristoupit
k omezeni poskytovanych sluzeb. Pokud ani toto opatfeni nepovede k napravé, mizeme smlouvu vypovédét nebo prevést vami uzivané sluzby
na sluzby predplacené. Dale mGzeme pozadovat nahradu poplatkd a ndkladd spojenych s vymahanim pohledavky. Jednd se o poplatek za zaslani
upominky v pfipadé prodleni se zaplacenim vyGctovani, administrativni poplatky spojené s predanim pohledavky inkasni agenture k vymahani,
jakoz i naklady na spravni a soudni poplatky, odménu advokat( a soudnich exekutord. Tyto poplatky jste povinni uhradit.

6.5 Jistinu nebo finanéni plnéni bez uvedeni variabilniho symbolu mdZeme pouzit na Ghradu vadeho dluhu.

6.6  Kdykoli nds mlZete pozadat o vréceni preplatku (v pfipadé pochybnosti si vyhrazujeme prévo ovéfit, Ze o pfeplatek Z4dé opravnénd osoba).
Preplatek vam vratime zplisobem, ktery sami zvolite, a to bud' postou na (izemi Ceské republiky (za poplatek dle ceniku sluZeb), pfevodem na
bankovni Géet vedeny v Ceské republice, nebo jej mizeme pouZit k Ghradé pohledévek v nasledujicim ¢i nasledujicich vydGctovéanich vystavenych.
Pokud si zptisob vraceni preplatku nezvolite, pouzijeme jej na Ghradu vy(ctovani. Preplatek vam vratime ve Lh(ité 30 dnti ode dne ukonceni smlouvy
(zakaznického Gctu), pripadné od obdrzeni vasi Zadosti o jeho vraceni. Vyse uvedenym neni dot¢eno nase pravo na zapocteni pohledavek.

7.Reklamace

7.1 Pokud nesouhlasite s vy(¢tovanim nebo nejste spokojen/a s kvalitou poskytnuté sluzby, mdZete podat reklamaci pisemnou formou na adresu
Vodafone Czech Republic a.s., Reklamacni oddéleni, se sidlem ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, nebo elektronickou formou prostfednictvim
reklamaéniho formulére dostupného na Internetové strance anebo osobné v kterémkoliv obchodnim misté Vodafonu. V pfipadé pochybnosti si
vyhrazujeme préavo ovérit, Ze reklamaci podala opravnénd osoba. Reklamaci vyicétovani mizZete uplatnit do 2 mésicl ode dne dorudeni vyGétovani

a reklamaci poskytnuté sluzby mlzete uplatnit do 2 mésict ode dne poskytnuti sluzby.

7.2 PlestoZe uplatnite reklamaci, musite uhradit reklamované vyGctovani, pokud se nedohodneme jinak nebo pokud o odkladném G&inku vasi
reklamace nerozhodne Cesky telekomunikacni Grad.

7.3 Vasireklamaci vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice ode dne jejiho dorudeni, piipadné do 2 mésicd, vyzaduje-li vyfizeni
reklamace projednani se zahrani¢nim provozovatelem. Pokud bude reklamace shledana opravnénou a nedohodneme se jinak, zapocteme vam
preplatek nebo zaplacenou cenu sluzeb oproti nasim pohledavkam v nasledujicim nebo nasledujicich vystavenych vyactovanich.

7.4  Pokud s vysledkem reklamacniho fizeni nesouhlasite, méte pravo do 1 mésice od jeho ozndmeni podat namitku proti vyfizeni reklamace
k Ceskému telekomunikacénimu Gradu.

7.5 Reklamaci sluZeb tfetich stran a platebnich sluzeb uplatnéte prosim u poskytovatele téchto sluzeb.

8. Omezeni sluZeb a ochrana sité

8.1  Ztratu ¢iodcizeni SIM karty nam ihned telefonicky oznamte a vyZadejte si vydani nové SIM karty (za niz miZeme pozadovat Gplatu).
Nejpozdéji do 60 minut od obdrzeni vaseho ozndmeni provedeme blokaci SIM Kkarty a od té chvile prestavate odpovidat za uziti sluzeb nad rdmec
svého tarifu prostfednictvim této SIM karty.

8.2 Vnékterych pripadech se mdZe stét, Ze vam omezime ¢i pferusime poskytovani sluzeb (¢asteéné ¢i Gplné), aniz bychom vés o tom stihli
predem informovat. Napfiklad:



a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé nebo v pravnich predpisech;

b) neuhradite-li v¢as a Fadné vyactovani ani presto, Ze vas na to upozornime prostfednictvim SMS zpréavy nebo jinym zptsobem; po uhrazeni
dluzného vyactovani vam bude poskytovani sluzeb obnoveno (pokud doslo k ihradé pred ukonéenim smlouvy);

¢) dojde-li v prabéhu zG¢tovaciho obdobi k neobvykle vysokému provozu, tzn. pokud provoz doséhne vyse stanovené v Internetové samoobsluze
(Volaci limit);

d) poskytnete-li ndm nespravné Gdaje ¢i nepravdivé prohlaseni, piipadné nenahlasite-li zménu svych tdajd;

e) v piipadé divodného podezieni na zneuzivani sluzeb (napfiklad pokud jsou sluzby vyuZivany k distribuci nevyzadanych nebo komerénich
sdélent) &i v piipadé uzivani sluZeb zpisobem, ktery méze negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jingm zakaznikiim nebo provoz sité
Cijakékoli jeji Easti (strojové generované sluzby);

) vznikne-li podezieni, Ze jste uzaviel/a smlouvu na zakladé nepravdivych Gdaijti nebo jste ji uzaviel/a s Gmyslem neplatit za odebrané sluzby
Ci zboZi odebrané soucasné se sluzbami, anebo vznikne divodna obava, Ze nebudete hradit své zavazky ze smlouvy fadné a v¢as (napf. zahéjeni
insolvenéniho fizeni, exekuce na vas majetek);

g) v pripadé naruseni bezpe¢nosti i integrity nasi sité, bezpecnosti sluzby nebo pii zjistént jejich ohrozeni nebo zranitelnosti.

Omezeni poskytovani sluzeb nema vliv na vase smluvni povinnosti. Jakmile odpadne ddvod pro preruseni nebo omezeni poskytovani sluzeb,
bez zbyte¢ného odkladu je obnovime.

8.3  Omezit nebo prerusit poskytovani sluzeb vam na nezbytné nutnou dobu mdZeme i ze zavaznych provoznich ¢i technickych davodi nebo
na zékladé rozhodnuti statnich organd &i v obdobi krizovych stavli nebo z divodu jiného obecného zéjmu.

8.4 Ve vyjimecnych pripadech vdm z technickych nebo provoznich divodd mizeme zménit vase telefonni ¢islo ¢i heslo nebo nastavent tarifu
ibez vaseho souhlasu. O této zméné vas samoziejmé budeme informovat, a to nejméné 5 pracovnich dnt predem, bude-li to mozné.

8.5  Abychom zabranili naplnéni kapacity pripojeni ¢i jejimu prekroceni, pouzivdme nésledujici postupy:
a) prednostné jsou poskytovany hlasové sluzby pred datovymi sluzbami;

b) v pfipadé naplnéni kapacity pfipojeni (zejména u zékladnové stanice) nelze zahajit novy hovor s vyjimkou volani na ¢isla tisfiového volant,
probihajici hovory mohou byt v takovém pripadé ovlivnény ¢i ukonceny;

) v piipadé naplnéni kapacity pfipojeni u datovych sluzeb (zejména u zakladnové stanice) dochazi k omezeni rychlosti pfipojeni viech aktivnich
uzivatell sité;

d) udatovych sluZeb se dale uplatni pislusna pravidla na ochranu sité (napf. mdzeme stanovit povoleny objem dat pro jednotlivé sluzby, abychom
tak predesli pretizeni kapacity sité).

8.6 \Vezméte navédomi, Ze nesmite:
a) jakkoliv zasahovat do nasich zafizeni a ménit jejich nastaveni bez naseho predchoziho souhlasu;
b) uskutedriovat zlomyslna nebo obtéZujici volani;

©) pouzit SIM Kartu/sluzbu v rozporu se smlouvou &i se zakonem nebo za Géelem porudeni smlouvy ¢i zékona nebo ji pouzit jingm zpGsobem,
nez pro jaky je SIM Karta/sluzba uréena (zejména ne pro komer¢ni ukonéeni hovord prostfednictvim GSM brany apod.);

d) poskodit nebo pozménit software na SIM karté (nebo se o to pokusit), zejména kopirovanim nebo klonovanim (v této souvislosti upozorriujeme,
Ze SIM Karta je vlastnictvim Vodafonu);

) uZit sluzbu nebo sluzby tretich stran zplisobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu sluZeb poskytovanych jinym zakaznikdm nebo provoz nasi
sité ¢i jakékoli jeji ¢asti, &i uZit sluzby zplsobem zakladajicim dlivodné podezieni, Ze zneuZivate nebo jste zneuZil/a sluzbu (napf. zptsob vaseho
uZivani sluzby vykazuje charakteristiky strojového generovani provozu nebo nestandardniho uZiti).

8.7  KuZivani sluzeb miZete pouzit pouze telekomunikaéni koncové zafizent, které spliiuje technické pozadavky pro provoz v Ceské republice
a které soucasné spliuje technické specifikace pro uzivani sluzeb. Pokud mate néjaké pochybnosti ohledné moznosti pouZiti konkrétniho
telekomunikacniho koncového zafizeni, kontaktujte nés.

9. Odpovédnost

9.1 Nase odpovédnost za $kodu je ze zakona omezena. Nevyplyvé-li z pfislusnych pravnich predpist jinak, nejsme odpovédni napfiklad za Skody
zpUsobené v dusledku preruseni nebo vadného poskytnuti sluzby, uvedenim nespravnych Gdajt z vasi strany, viry (tzv. mobile malware), prozrazenim
¢i zneuzitim hesla nebo PINu, popf. jinych kddd, ztratou, odcizenim nebo poskozenim SIM Karty.

9.2  Neodpoviddme ani za kvalitu sluZeb poskytovanych jinymi poskytovateli sluzeb, véetné zahrani¢nich poskytovateld v rémci roamingu, stejné
tak ani za kvalitu sluZeb tfetich stran, pfi jejichZ poskytovani je vyuZivana nase sit. Je tfeba, abyste své smluvni povinnosti plnil/a i pfi pferuseni
poskytovani sluzby, nezajisténi pokryti, patné kvalité pfenosu nebo zpracovéani nepresnych osobnich &ijinych Gdajd. Upozoriiujeme téZ na to, ze
ze z&kona neodpoviddme za obsah pfenasenych zprév ani za data uloZzena na SIM Karté.

9.3 Pokud sluzbu bylo mozno vyuzit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru
na nasi strané, zajistime odstranéni zavady a poskytneme vam pfimérenou slevu z ceny sluzby, nebo po dohodé poskytneme sluzbu nahradnim
zplisobem.

10. Komunikace

10.1 K nasivzajemné komunikaci, kterou s vami povedeme v ¢eském jazyce, mizeme pouZivat poskytovatele postovnich sluZzeb nebo osobni
doruéeni dokumentd, pripadné elektronické formy komunikace, jako je napf. SMS, e-mail, telefon, online komunikace prostfednictvim Internetové
stranky, komunikace v Internetové samoobsluze a dalsi. Nékteré typy poZadavki lze uplatnit pouze konkrétnimi komunikacnimi prostredky, zejména
prostiednictvim k tomu uréeného formulére dostupného na Internetové strance (napf. Zadost o identifikaci obtéZujiciho a zlomyslného volani).

10.2 S operatorem Vodafonu na zakaznické lince mdZete volat bezplatné; pokud nejste v zahranici.

10.3  Pfi uzavieni smlouvy vam vygenerujeme heslo, které doporucujeme bezodkladné zmeénit. Heslo budete potfebovat pfi komunikaci s nami.
Kazdého, kdo se prokéaze vasim heslem, budeme povazovat za osobu opravnénou za vés jednat. S ohledem na vasi ochranu vsak nemusime
provést pozadované jednani, pokud budeme mit podezieni na zneuziti vadeho hesla. V takovém piipadé mizeme pozadovat jiny zplisob ovéreni



(zejména prredlozeni dokladu totoZnosti). V pfipadé, Ze si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite s tim, Ze vas mdzeme identifikovat jingm
zplisobem stanovenym Vodafonem. Své heslo si dobfe chrarite a v pfipadé podezieni z jeho prozrazeni & zneuziti si ho ve vlastnim zajmu co nejdfive
zméite. Pokud vae heslo nebude odpovidat bezpe¢nostnim standardiim, mGzeme ho zménit sami, o éemz vas budeme bez zbyte¢ného odkladu
informovat.

10.4 Stejnym zpGsobem jako heslo chrarite i svdj PIN a PUK kdd. PIN kod si mazete zménit, PUK nikoli. Proto pokud neopravnénd osoba zjisti vas
PUK kéd, co nejdrive ndm to telefonicky oznamte.

10.5 Veskeré relevantniinformace tykajici se smlouvy, véetné nastaveni jednotlivych sluzeb, zmén smlouvy, vyiétovani a reklamaci, jsou vam
pfistupné v Internetové samoobsluze po celou dobu trvani smlouvy a po dobu nejméné 6 mésict po ukonéeni smlouvy. Proto Internetovou
samoobsluhu pravidelné kontroluijte.

10.6 Pisemnosti vam budeme zasilat prostrednictvim poskytovatele postovnich sluZeb na adresu, kterou si zvolite jako korespondencni, jinak
na vami uvedenou adresu trvalého bydlisté, mista podnikani nebo sidla, popf. také do Internetové samoobsluhy. Korespondenéni adresou mize
byt i e-mail (elektronicka adresa), ktery ndm za G¢elem dorucovani oznameni sdélite, jestlize o tento zpasob doru¢ovani pozadate nebo s nim
vyslovite souhlas.

10.7 Oznémeni zaslané prostrednictvim SMS ¢i e-mailu je povaZovéno za doruc¢ené okamzikem jeho dorucent, nejpozdéji viak nasledujici den
po jeho odesléani na vase telefonni ¢islo nebo e-mailovou adresu.

10.8 Zadorucend se povazuiji i oznameni (véetné vyGctovani), ktera zpfistupnime v Internetové samoobsluze, a to okamzikem zpfistupnéni.
Vezmeéte v této souvislosti prosim na védomi, Ze v pfipadé dorueni prostfednictvim Internetové samoobsluhy nemusime zasilat pisemné oznameni.

10.9 Internetovou samoobsluhou se rozumi vas zakaznicky G¢et na portalu Mdj Vodafone, ktery je pfistupny po zadani vaseho hesla.
10.10 Internetovou strankou se rozumi internetova stranka wwwyodafone.cz, sekce Dokumenty ke staZeni.

10.11 Hlasovou samoobsluhou se rozumi telefonni linka obsluhovana automatizovanym systémem na telefonnim ¢isle *77 (ze sité Vodafonu) nebo
800 77 00 77. Kazdy, kdo vyuZije Hlasovou samoobsluhu z telefonniho isla v siti Vodafonu, je povazovén za Géastnika opravnéného vyuZivat takové
telefonni ¢islo, presto ale mdze byt vyzvan k ovéfeni heslem.

11. Pravni predpisy a organy dohledu

11.1 Smlouva se fidi také zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti, a zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont (zdkon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpist

11.2 O pfipadnych sporech mezi Vodafonem a vami rozhoduje soud nebo Cesky telekomunikaéni Gfad. Pokud jste uzaviel/a smlouvu

v postaveni spotfebitele, miZete v souladu se zakonem €. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, v platném znéni, fesit spory vyplyvajici ze smlouvy
i mimosoudng, a to v pripadé sporu tykajiciho se sluzeb elektronickych komunikaci u Ceského telekomunikacniho Gfadu (www.ctu.cz), v pripadé
sporu tykajiciho se poskytovani finan¢nich sluzeb u Finanéniho arbitra (www.finarbitr.cz) a v pfipadé ostatnich sporti pak u Ceské obchodni inspekce
(Www.coi.cz).

12. U¢innost

12.1 VSeobecné podminky jsou G¢inné od 1. 1. 2022. Od tohoto data pozbyvaji G¢innosti predchozi Vseobecné podminky ze dne 1. 10. 2020.
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Pfiloha €. 4 - Informace o zpracovani osobnich, identifika&nich, provoznich a lokalizaénich Gdaja

Veskeré potifebné informace naleznete: https://www.vodafone.cz/o0-vodafonu/ke-stazeni/ochrana-soukromi/

Vodafone Czech Republic ass. Vodafone péce o zékazniky: 800770077 @
Naméstf Junkovych 2 IC0: 257880071, DIC: CZ25788001 (18
15500 Praha 5 vodafone.cz ) L

Prvni zelenasit
Company registered in the Commercial Register maintained by the Metropolitan Court in Prague, File number B. 6064
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Pfiloha ¢. 5 — Cenik pro zakazniky OneNet

Vodafone Czech Republic ass. Vodafone péce o zékazniky: 800770077 (s
Namésti Junkovych 2 IC0: 25788001, DIC: CZ25788001 m
15500 Praha 5 vodafone.cz . i

Prvni zelenasit
Company registered in the Commercial Register maintained by the Metropolitan Court in Prague, File number B. 6064

C2 General

22



ad

/

Prehled
tarifu a sluzeb

pro zakazniky
Vodafone OneNet

Platnost od 14. ledna 2022

Budoucnost je 4zZasna

Ready? () vodafone

eeeeeeeee

23



Uzite¢né pojmy

Hlavni pojmy Vodafonu:

Program sluZeb (Tarif)

Kredit

Prevod Kkreditu

Roaming

SMS

WAP

Pfipojeni — Mobilni data

Hlasova schranka

Zvlastni sazby

Maximalni délka hovoru

Mobilni telefonni ¢islo

Pevné telefonni ¢islo

Vnitrofiremni volani

Soubor sluzeb, za které je Gctovan mési¢ni pausal.
Pravidelné Gctovana cena, jejiz vyse se ridi podle prislusného tarifu.

Pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera uzavrela se spolecnosti Vodafone smlouvu o poskytovani sluzeb
Vodafone OneNet.

Osoba opravnéna Ulastnikem vyuZivat sluzby Vodafone OneNet poskytnuté U¢astnikovi na zakladé
uzaviené smlouvy (napt. zaméstnanec U¢astnika).

Kredit se uplatriuje od zac¢atku zG¢tovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu Gétovanych hovord, faxové
sluzby a univerzalni pristupové ¢islo. Jeho vyse je dana vami zvolenym tarifem Vodafone OneNet.
Kredit se nevztahuje na volani na sluzby se sdilenymi naklady (“modré linky“), tisfiova Cisla (policie,
hasici, zachranna sluzba a mezinarodni tisriové ¢islo 112) a na specialni &isla, kterd jsou G¢tovana
zvlastni sazbou (napf. audiotex).

o vz

U Vodafone OneNet tarifli ¢ast z mési¢niho kreditu, kterd nebyla v daném zG¢tovacim obdobi
vyCerpana, bude prevedena do nasledujiciho zlctovaciho obdobi. Pokud v tomto obdobi nebude
vyCerpana opétovné, propada. Pfevedend Cast kreditu je Cerpana az po vycerpéni kreditu standardné
poskytnutého za dané zGc¢tovaciho obdobi.

Sluzba, kterd vam umozriuje pouzivat mobilni telefon a sluzby Vodafone OneNet i mimo Gzemi
Ceské republiky. Ceny se odvozuji od zemé&, ve které se zakaznik nachazi a od tarifu, ktery si vybere.

SluZba kratkych textovych zpréav.

WAP (Wireless Application Protocol) je sluzba, se kterou si na displeji mobilniho telefonu miZete
prohliZet specialni internetové stranky.

S nasi sluzbou Pripojeni — Mobilni data se jednoduse bezdratové dostanete na WAP nebo na internet.
Uplné vam bude stacit vas mobilni telefon.

Hlasova schranka je vase osobni telefonni zaznamova sluzba. NemuZete-li pfijmout hovor, sluzba
presméruije volajiciho do Hlasové schranky, kde uslysi vas osobnivzkaz a kde mize zanechat zprévu.

Informacni sluzby poskytované na islech 11XX, 12XX, 12XXX, 13XXX, 13X XXX, 14XX, 14XXX (hovory
nejsou zahrnuty v mési¢nim kreditu).

Maximalni délka kazdého hovoru v siti Vodafone miiZe byt ze strany provozovatele omezena
s ohledem na technické prostredky na dobu trvani 60 minut. Po uplynuti této doby pak v pripadé
ukonéeni hovoru musi U¢astnik uskute&nit novy samostatné Gétovany hovor.

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR €. 117/2007 Sb.,
o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR €. 117/2007 Sb.,
o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Vnitrofiremni volani zahrnuje hovory mezi viemi telefonnimi Cisly pfipojenymi do jedné Virtualni
privatni sité (VPN) daného Ucastnika v rémci sluzby Vodafone OneNet.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1€0: 25788001 | DIC: CZ25788001
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Zictovaci obdobi Z(ctovaci obdobi je uvedeno vzdy na VyUctovani za poskytnuté sluzby a je vymezeno takto:
Zacétek a konec zGctovaciho obdobi — viz (idaj na fakturach.

Z0ctovaci obdobi zac¢ina od 0:00:00 prvniho dne tohoto zGc¢tovaciho obdobi a konci posledni
uvedeny den ve 23:59:59, kdy dochdzi k prevzeti stavu pro nové zG¢tovaci obdobi.

Jakmile je hovor zapocat v takto vymezeném zG¢tovacim obdobi, bude zpoplatnén a zobrazen
ve Vy(ctovani pro prislusné zGcétovaci obdobi, a to i v pripadé, Ze byl dokoncen jiz v zG¢tovacim

obdobi nésledujicim.
Zlaté cislo Zlaté Cislo je Cislo zvlastni ekonomické hodnoty, tzn. takové Cislo v nasi mobilni a pevné siti, které
si snadno zapamatujete vy i vSichni, se kterymi potrebujete byt v kontaktu.
Kombinace dvou Cisel v hlavnim Cisle napf. 774 221 121
Kombinace péti stejnych Cisel v hlavnim Cisle napr. 774 221 222
Kombinace ¢tyr sedmicek v hlavnim Cisle napr. 775717 277

Kombinace tfi dvojic stejnych ¢isel v hlavnim Cisle napr. 608 99 22 77
Kombinace dvou trojic stejnych ¢isel v radé napr. 776 222 555
Kombinace Ctyr stejnych Cisel v fadé napr. 777 122 223

Kombinace Cisel, které je jednoznaéné chapana ve vseobecném povédomi

Specifikace sité Vodafone

Sit Vodafone je mobilni hlasova sit tvofena Celularni burikovou (radiovou) GSM, UMTS, CDMA, LTE a VoLTE sitf, v niz komunikaci

v geografické oblasti zajistuje mnoZstvi (mobilnich) zdkladnovych stanic a fixni hlasovou siti, jejimZ zdkladem jsou datové konektivity
ADSL,VDSL a OneNet konektivity (Vodafone Pripojka OneNet), na zakladé kterych jsou po protokolu SIP poskytovéany zakaznikam fixni
hlasové sluzby Vodafone. Pokud je ve smluvni dokumentaci uvedeno volaniv siti Vodafone zdarma, je tim mysleno volaniv siti
Vodafone dle tohoto popisu, tedy viude kde neni pouzita pfenosova sit HFC/DOCSIS k pfenosu fixnich hlasovych sluZeb.

Tarifikace
Mobilni linka 60+60
Pevna linka 60+1

Tarify Vodafone OneNet

Tarifni plan zaklad

Mésicni pausal 619 K&/ 749 K¢
Volani z mobilu na pevnou a mobil neomezené
SMS do mobilnich siti neomezené
SMS do zahranici 2,08 K&/ 2,52 K¢

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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MMS do mobilnich siti v CR 3,75 KE /4,54 K¢

MMS do zahranici 9,50 K¢/ 11,50 K¢

VPN Volanive VPN zdarma
Roaming OneNet roaming EU & WORLD
Data 1,5GB

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Zakladni tarifni plan, je tarifni pléan, kterym se fidi Vase sluzby, pokud neméte sjednané individuélni ceny sluzZeb. Tento tarifni plan se
mUze aplikovat jak na zakazniky, ktefi maji uzavienou smlouvu na dobu urcitou, tak na zakazniky, ktefi maji uzavienou smlouvu na dobu
neurcitou, pokud ubéhla minimalni doba trvani sluzeb a doslo k predloZeni vyzvy k uzavieni smlouvy na zakladé nové nabidky

a zaslani informace o planovaném prechodu.

V pfipadé deaktivace a nasledné aktivace jednotlivé sluzby v ramci tarifniho planu v prabéhu jednoho zGétovaciho obdobi, jsme
opravnéni Gctovat za tuto sluzbu standardni poplatek.

Tarifni plan Vodafone Neomezeny Super a Vodafone Neomezeny Premium

Mésiéni pausal 1652,07 K&/ 1999 K&
Volani z mobilu na pevnou a mobil neomezené

SMS do mobilnich siti neomezené

SMS do zahranici 1,00KE/ 1,21 K&

MMS do mobilnich sitiv CR 3,75 K& /4,54 K&

MMS do zahranici 9,50 K¢/ 11,50 K¢

VPN Volanive VPN zdarma
Roaming OneNet roaming EU & WORLD
Datav CR neomezené

Data v zahranici: Z6na 1 - datovy objem bez priplatku 64 GB

Priplatek za vyCerpani datového objemu v Z6né 1 (za kB) 0,0000647075 K¢/ 0,000078296075 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

e Neomezené volani nelze vyuZit pro hovory na barevné, informaéni a asistenénf linky. U¢tovéani na barevné linky je po celych
minutéch.

e Neomezené SMS lze &erpat do viech mobilnich siti v rémci CR mimo &isla se zvlastnim Gétovanim (Premium SMS, DMS, SMS
Info).

e Na tarif Vodafone Neomezeny si Vodafone vyhrazuje pravo aplikovat v souladu s nafizenim (EU) ¢. 531/2012) datovy objem
bez priplatku v Z6né 1, ktery bude aktualizovan dle podminek stanovenych v tomto nafizeni.

e Neomezend data — neomezena mobilni data na Gzemi CR.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Navyseni rychlosti

Pro jednotlivé technologie plati nasledujici maximalni rychlosti:

Rychlostni profil tarifa

Vodafone Neomezeny Neomezeny Super Neomezeny Premium Neomezeny Platinum
Stahovani dat Nahravani dat Stahovani dat Nahravanidat ~ Stahovanidat  Nahravani dat
(DL (S 0] (DL (U] 0] (DL) (ub
Sluzba Technologie Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps
2G EDGE 0,20 0,10 0,20 0,10 0,20 0,70
4G LTE 900 5 4 5 4 5 4
4G LTE 800 10 10 20 20 75 25
4G LTE 2100 10 10 20 20 75 25
4G LTE 1800 10 10 20 20 150 50
4G LTE-A 10 10 20 20 335 50

Spolecnost Vodafone si vyhrazuje pravo omezit sluzby i v pfipadé divodného podezreni na zneuzivani neomezeného volani ¢i datovani
ke komerénim Géeldm, v piipadé diivodného podezieni na zneuzivani neomezeného volani ¢i datovani k provozovani nelegalnich GSM
bran i v ostatnich pfipadech podezreni na zneuzivani neomezeného volani ¢i datovani (napf. zplsob uzivani neomezeného volani ¢i
datovani vykazuje charakteristiky strojového generovéani provozu nebo jiného nestandardniho uZiti) ¢i v pfipadé uZivani neomezeného
volani ¢i datovani zptsobem, ktery muiZe negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jinym zakaznikdm nebo provoz sité ¢ijakékoli

jeji Casti.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Smart tarify

Smart tarif Smart tarif Smart tarif Smart tarif
20 minut 50 minut 100 minut 250 minut
M&siEni paugal 50,62 K¢/ 153,93 K¢/ 235K¢/ 375Ke/
P 61,25 K¢ 186,25 K& 284,35 K¢ 453,75 K¢
Volné minuty 20 50 100 250
Cena za minutu . .
z mobilu na mobil a pevnou v CR 3.90Ke/472Ke
Cenz.a z? SMS do vSech narodnich 100 KE /1,21 KE
mobilnich siti
CenazaMMS 3,75 K& /4,54 K&
do narodnich siti
CenazaMMS 9,50 K& /11,50 K&
do mezinarodnich siti
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Smart tarif 20 Smart tarif 50 Smart tarif 100 Smart tarif 250
minut + 200 SMS minut + 200 SMS minut + 200 SMS minut + 200 SMS
. ey . .2 250,62 K&/ 353,93 K¢/ 435Ke/ 575Ke/
Mésicni pausal 303,25 K¢ 428,25 K¢ 526,35 K¢ 695,75 K&
Volné minuty 20 50 100 250
Volné SMS 200 200 200 200
Cena za minutu
3,90 KE/4,72 K&

z mobilu na mobil a pevnou v CR
Cena za SMS do vSech narodnich
mobilnich siti
Cena za MMS

do narodnich siti

Cena za MMS
do mezinéarodnich siti

1,00 K¢ /1,21 K¢

3,75 K& /4,54 K¢

9,50 K& /11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

e Neomezené vnitrofiremni volani mezi véemi uZivateli mobilnich a pevnych telefonnich ¢isel daného Ucastnika sluZby
Vodafone OneNet kdekoli v CR. Po prvni provolané minuté se vam Gctuje v intervalu jedné vtefiny.

e Volné minuty lze erpat do véech mobilnich a pevnych sfti v ramci CR.

e Volné SMS lze Cerpat do viech mobilnich siti v ramci CR.

e Volné minuty nelze vyuZit pro hovory na barevné, informacni a asistencni linky.

e Volné minuty/SMS se nepfevadi do dal$iho z(i¢tovaciho obdobi.

e  Zména tarifu je mozné vzdy pouze k prvnimu dni ztctovaciho obdobi.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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OneNet tarif

S pfistupem ke sluzbam Vodafone OneNet jsou spojené nasledujici mésiéni poplatky zavislé na typu uZivatele:

Ceny platnév CR Mésicni poplatek za uZivatele
Uzivatel mobilniho telefonniho Cisla 150 K& /181,50 K&
UzZivatel pevného telefonniho Cisla 120 K& /145,20 K&

Cena za minutu

z pevné na mobil, z mobilu na mobil 3,90 K&/4,72 K¢
apevnou
z pevné na pevnou v CR 1,10 KE/1,33 K¢

Cena za SMS do vSech narodnich

mobilnich siti 1,00 K& /1,21 K¢

Cena za MMS

do nérodnich siti 3,75 KE /4,54 K¢

Cena za MMS

do mezinarodnich siti 9,50 K¢ /11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Prehled telefonnich Cisel zvlastnich sluzeb a jejich cenik

Popis sluzby Cislo Cena
0d 10,00 K& / 12,10 K& do 50,00 K& / 60,50 K& + cena za
odeslani objednaci SMS podle daného tarifu. Informace
o cenach na www.vodafone.cz.
Loga, Melodie, Obrazky, Redlné tony 3355
0d 10,00 K& /12,10 K¢ do 50,00 K¢ / 60,50 K& + cena za
pripojeni k WAPu podle daného tarifu. Informace o cenéach
na www.vodafone.cz.
3,50 K&/ 4,24 K& — odeslani (poznamka 1)
SMS Seznamka 7777
Prijeti zpréavy zdarma (poznamka 1)
SMS info 7755 Informace o cenach na www.vodafone.cz (poznamka 1).
Odeslani/ piijeti zprévy na Gzemi CR — zdarma.
SMS samoobsluha 7700 Odeslani / pfijeti zpravy v roamingu — podle cen platnych pro
roaming.
2,00 K&/ 2,42 K& (pozndmka 1)
SMS e-mail 2255
Prijeti zpréavy zdarma (pozndmka 1)
2,50 K&/ 3,03 KE (poznamka 1)
SMS chat 3366
Prijeti zpréavy zdarma (poznamka 1)
Informacni sluzby poskytované
Telefénica 02 Czech Republic, a. s. 1180,1181 28.43 K&/ 34.40 K&/ min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).
Asistencni sluzby poskytované spolecnosti
T-Mobile Czech Republic, a. s. 1183 28.43 K¢/ 34.40 K&/ min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).
Asistenéni sluzby poskytované spolec¢nosti
Telefonica 02 Czech Republic, a. s. (hovory 1188 28.43 K&/ 34.40 KE/ min.
nejsou zahrnuty v kreditu).
Celostatni spolecensky vyznamné operatorské
sluzby 12xx, 12xxx 5,20 K&/ 6,29 K&/ min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).
Informace poskytované provozovateli verejné e 13
telefonni sité 1 4;0;’;’ X 520K/ 6,29 Ke / min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).
8Ty XXX XXX
83y XXX XXX
Sluzba se sdilenymi naklady SEITDE 5 B
, , 844 xxx XXX 3,78 K&/ 4,57 K&/ min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu). 845 x4 XXX
846 XXX XXX
855 xxx xxx

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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840 Xxxx Xxx

8471 XXX XXX
Slgzba se sdilenymi r.1aklady — UAN (hovory 842 xxx xxx 4,62 K&/ 5.59 KE / min.
nejsou zahrnuty v kreditu) 847 XXX XXX
848 XXX XXX
849 xxx XXX
Univerzalni pristupové ¢islo 7000000 Cena jako za voléni do pevnych siti podle daného tarifu
P P 707 XXX XXX J pevny P ’
Prenos hlasu prostrednictvim VolP 910 XXX XXX
Cena jako za volani do pevnych siti podle daného tarifu.
CSD pfistup k internetu 977 XXX XXX Hovory jsou zahrnuty do kreditu a G¢tuji se jako volani
do jinych siti.
Cena podle daného tarifu pro volani do ostatnich siti v CR.
Celostatni zaznamnikova sluzba 960 XXX XXX XXX Hovory jsou zahrnuty do kreditu a Gctuji se jako volani do
jinych siti.
Sit Ceskych drah 972 %0000 !T|o’vory’15’ou zahrnuty do kreditu a Uctuji se jako volani do
jinych siti.
Stacionarni sit ministerstva obrany 973 XXX XXX !ﬂoyory,]s’ou zahrnuty do kreditu a Gctuji se jako volant do
jinych siti.
Sit ministerstva vnitra 974 %0000 !T|o’vory’15’ou zahrnuty do kreditu a Gctuji se jako volani do
jinych siti.
S e R TR 95 X000 !T|0)/orst’ou zahrnuty do kreditu a Gc¢tuji se jako volani do
jinych siti.
Protikorupéni linka 199 Zdarma
PP 150, 155, 156, ,
Voléni na tisriova Cisla 158 112 Zdarma (poznamka 2)

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamka 1: Ceny plati pouze na Gzemi CR. Pfi pobytu v zahrani¢ije k cené sluzby pripocitdna cena za roamingové sluzby.
Poznamka 2: Volani na tisiovou linku 156 je zatim k dispozici v Praze a jiznich Cechach.

Poznamka 3: Néktera specialni Cisla nejsou dostupna ze zahranici. Jedna se o zkracena Cisla, bezplatné linky 800 a informacni linky
zadinajici 8xx, linky tfetich stran 9xx.
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Volani do zahranici

S touto sluzbou volate do celého svéta za ceny rozdélené do 6 regiond.

Volani z mobilniho tel. ¢isla Volani z pevného tel. Volani z pevného tel.
Region na pevnou nebo na mobil ¢isla na pevnou ¢isla na mobil
Region 0 4,79 K&/ 5,80 Ké 2,80KE/ 3,39 KE 4,79 K&/ 5,80 Ké
Region 1 7KE/ 8,47 K¢ 2,80KE/ 3,39 KE 7KE/ 84T KE
Region 2 9,50 K&/ 11,50 K& 2,80KE/ 3,39 K¢ 8 K&/ 9,68 K¢
Region 3 13KE/ 15,73 K¢ 9 KE/ 10,89 K¢ 11 KE/ 13,31 KE
Region 4 25 KE /30,25 K 15KE/ 18,15 K¢ 18 KE/ 21,78 K¢
Region 5 35KE/ 42,35 K¢ 20 K¢/ 24,20 K¢ 25 K¢/ 30,25 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.
Po prvni minuté hovoru je G¢tovani po sekundach.

Regiony platné pro Volani do zahranici

Region 0: Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Belgie, Bulharsko, Ceuta, Chorvatsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské
Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Italie, Kanarské ostrovy, Kypr (Recko), Litva, Lichtenstejnsko, Loty3sko, Lucembursko,
Madarsko, Madeira, Malta Maritime Services, Martinik, Mayotte, Melilla, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Reunion, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Svaty Martin (Francie), Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie

Region 1: Cina, Rusko, Ukrajina, Vietnam

Region 2: Albénie, AlZirsko, Andorra, Austrélie, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Faerské ostrovy, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong,
Japonsko, Jihoafricka republika, Kanada, Severni Makedonie, Man, Mexiko, Monako, Mongolsko, Norfolk, San Marino, Singapur, Srbsko,
Swycarsko, USA, Vatikan

Region 3: Bélorusko, Izrael, Kosovo, Kypr (Turecko), Libye, Palestina, Spojené arabské emiraty, Tunisko, Turecko

Region 4: Angola, Argentina, Arménie, Azerb4jdZanska republika, Brazilie, Chile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie, iran, Jordénsko,
Kazachstan, Korejska republika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzsko, Libanon, Malajsie, Maroko, Moldavsko, Nigérie, Novy Zéland, Pakistan, Peru,
Sa(dska Arabie, Syrie, Tadzikistan, Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 5: Afghanistan, Americka Samoa, Americké Panenské ostrovy, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Aruba, Ascension,
Australska teritoria, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhatan, Bolivie, Botswana, Bonaire, Britské
Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Curacao, Cad, Diego Garcia, Dominikénska republika, DZibuti, Ekvador,
Eritrea, Etiopie, Falklandské ostrovy, Fidzi, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Gronsko, Guam, Guatemala,
Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irdk, Jamajka, Jemen, Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Keria,
Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho, Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy
ostrovy, Mauricius, Mauriténie, Mikronésie, Montserrat, Mosambik, Myanmar (Barma), Namibie, Nauru, Nepél, Niger, Nikaragua, Niue,
Nizozemské Antily, Novéa Kaledonie, Oman, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama, Papua-Nova Guinea, Paraguay, Pobrezi
slonoviny, Portoriko, Rovnikova Guinea, Rwanda, Saipan, Salvador, Senegal, Severni Korea, Severni Mariany, Seychely, Sierra Leone,
Somalsko, Sri Lanka, Stredoafrické republika, Sidan, Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svaté Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty
Martin, Svaty Tomas a PrincCv ostrov, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, Salomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga,
Trinidad a Tobago, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Vychodni Timor, Wallis a Futuna, Zambie, Samoa, Zimbabwe
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OneNet Tarif volani do zahranici

Se sluzbou One Net Tarif volani do zahranici mdZete vyuZivat vyhodné bali¢ky volaniaz do 90 zemi.

Zakladni hlasové bali¢ky

Velikost balicku Cena baliéku EU + vybrané zemé* Business

100 min 130 K¢/ 157,30 K¢ 170 K&/ 205,70 K¢
300 min 360 K&/ 435,50 K¢ 483 K&/ 584,43 K¢
600 min 670 K&/ 810,70 K¢ 897 K&/ 1085,37 K¢

Ceny jsou uvedeny bez 21 % DPH.
* |sland, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko.

Na vyZzadani pripravime hlasové bali¢ky pro volani do zahrani¢i pfimo na miru potfebam zékaznika — k dispozici je $iroky rozsah objem
minut a destinaci.

Podminky OneNet Tarif volani do zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde mizZete OneNet Tarif volani do zahranici vyuzit?
Balicky jsou preddefinovéany pro nasledujici region:

EU + vybrané zemé — Belgie, Bulharsko, Déansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Ostrov Man, Monako,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

Pozn.: Tento region zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodarského prostoru — Island, Norsko a Lichtenstejnsko, a Svycarsko.

Déle je mozno pripravit balicek na miru pro vice nez 90 zemi.

Business z6na — Albénie, Argentina, Australie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko, Egypt, Estonsko, Finsko, Francie,
Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile, Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itélie, Izrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafrické republika, Kanada, Katar, Kazachstén, Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko,
Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San Marino, Satidska Arabie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené
arabské emiréty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britanie
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Roaming

Roamingové zony

Roamingové sluzby muZete vyuZivat v ramci 4 preddefinovanych Zén, které pokryvaji prakticky vSechny svétové destinace.

vvvvvv

cestovani.

Nabidku roamingovych sluzeb stale rozsifujeme o nové destinace a partnery. Rozdéleni destinaci do roamingovych zén je pouze
cenovou informaci, tedy nepredstavuje garanci kvality a dostupnosti sluzeb.

Business zéna — Albanie, Argentina, Austrélie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko, Egypt, Estonsko, Finsko, Francie,
Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile, Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itélie, Izrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstéan, Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko,
Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San Marino, Satidska Arabie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené
arabské emiréty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britanie

Z6na Business bez zény 1 — Albanie, Andorra, Argentina, Australie, Brazilie, Cerna Hora, Cina, Egypt, Ghana, Gruzie, HongKong, Chile,
Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka republika, Korejska republika, Kanada, Katar, Kazachstén, Mexiko, Novy Zéland, Peru, Rusko,
Satidska Arabie, Singapur, Srbsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina, Spojené arabské emiraty, USA

Zbna 1 - Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Francouzské Guyana, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Itélie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, San Marino,
Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svaty Bartolom&j, Svaty Martin, Svédsko, Vatikan, Velka Britanie

Zbna 2 — Albanie, Andorra, Anguilla, Antigua a Barbuda, Americkéd Samoa, Aruba, Australie, Bahamy, Barbados, Bélorusko, Bermudy,
Bosna a Hercegovina, Bonaire, Curacao, Cerné Hora, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Egypt, Faerské ostrovy, Grenada, Gronsko,
Guam, Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korea-republika, Kosovo*), Severni
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Montserrat, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Ostrovy Turks a Caicos, Palestina, Panenské
ostrovy - americké, Panenské ostrovy - britské, Portoriko, Samoa, Singapur, Srbsko, Svaté Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a
Grenadiny, Svycarsko, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam

Z6na 3 — Afghénistan, AlZirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bhatén, Bolivie, Botswana,
Brazilie, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, DZibutsko, Ekvador, Falklandy, FidZi, Filipiny, Francouzska Polynésie,
Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Honduras, Hongkong, Chile, Indonésie, Irak, irdn, Jemen,
Jordansko, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstén, Kena, Kolumbie, Kongo, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos,
Lesotho, Libanon, Libérie, Libye, Macao, Madagaskar, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali, Malta, Maritime Services, Mauricius, Mauritanie,
Mongolsko, Mosambik, Myanmar, Namibie, Nepal, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nové Kaledonie, Omén, Ostrov Norfolk, Pakistan, Panama,
Papua-Nova Guinea, Paraguay, Peru, PobreZi slonoviny, Rusko, Rwanda, Salvador, Satidska Arébie, Senegal, Seychely, Sierra Leone,
Somalsko, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Stredoafrické republika, Stdan, Surinam, Svaty Tomas a Princtv ostrov, Syrie,
Salamounovy ostrovy, TadZikistan, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Togo, Tonga, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu,
Venezuela, Vychodni Timor, Zambie, Zimbabwe

*) Sluzby zajistuje docasné operator Mobitel Slovinsko, tudiz cena za roaming odpovida Z6né 1
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OneNet Roaming EU & World

Volani a SMS

Pokud nechcete resit hlasové balicky, mdzZete vyuZit sluzbu OneNet roaming — volani a SMS s prehlednymi cenami za minutu a SMS
ve tfech Zénach.

Ceny pro volani a SMS v OneNet roamingu EU & WORLD

Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS
Zbéna (cena za minutu) (cena za minutu) (cena za zpravu)
Narodni cena’
Zo6na1 6.17 KE/ 747 KE Zdarma Nérodni cena’
(mimo Zénu 1)
Zéna 2 25,22 K&/ 30,52 K¢ 14,72 KE/ 17,81 K¢ 8,00 K&/ 9,68 K&
Zoéna3 50,42 K¢/ 61,01 K¢ 29,41 K&/ 35,59 K¢ 12,00 K¢/ 14,52 K¢

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

'Cena za minutu hovoru/SMS do ostatnich narodnich mobilnich siti v CR dle smlouvy OneNet.

Odchozi hovory v Z6né 1 jsou zpoplatnény jako narodni volani, v Z6né 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutach. Prichozi hovory
v Z6né 2 a 3 jsou Gc¢tovany po minutach.

Ve vsech evropskych zemich je volani na tisfiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tff cenovych roamingovych zén, v jejichZ rdmci maji zakaznici garantované stejné ceny volani a posilani SMS.
Pro definici Zén viz Roamingové zény.

Data a MMS

Pokud si nezvolite datovy bali¢ek, mdZete vyuZit sluzbu Datovy a MMS OneNet roaming s prehlednymi cenami za datové pripojeni
a MMS ve tfech Zénéch.

Pfipojeni OneNet roaming EU pro tarify

Zéna DATA MMS

Zoéna 1 Nérodni cena Nérodni cena
Zéna 2 208,33 K¢ za1MB/ 252,08 K¢ za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢
Zéna3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K¢ za 1 MB 9,50 K&/ 11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

U¢tovaci krok —V zéné 1 Vam budeme Gétovat data dle narodniho tarifu. V zoné 2 a 3 Vam budeme Gétovat prenesené data 100 KB,
u WAPu po 10 kB.

Ceny za 1 MB a MMS bez / véetné 21 % DPH.
Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ ramci maji zdkaznici garantované stejné ceny datového roamingu.

Pro definici Zén viz sluzbu OneNet data v zahranici. Individualni ceny naleznete ve své Diléi smlouvé nebo ve své OneNet samoobsluze.
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OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Se sluzbou OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahrani¢i mdZete vyuZivat vghodné balicky datového pfipojenive viech
destinacich. Pro kazdého uZivatele je mozné zvolit individulni bali¢ek nebo pro jakoukoliv skupinu uZivatel( sdileny bali¢ek na miru.

Zakladni datové balicy

Cena
Datovy objem Zo6na Business bez zény1 Zéna2 Z6éna 2+3 Dostupné dokupy
100 MB 250 KE/ 420Ke/ 750Ke/ 50 MB,
302,50 K¢ 508,20 K¢ 907,50 K¢ 100 MB
300 MB 700 K&/ 1150K¢/ 2000 K¢/ 100 MB,
847 K¢ 1391,50 K¢ 2 420 K¢ 300 MB
1GB 2200 Ke/ 3700Ke/ 6 600 K¢/ 300 MB,
2 662 K¢ 4477 KE 7986 K¢ 1GB
3 GB 6000 K¢/ 10000 K¢/ 18 000 K¢/ 300 MB,
7260 K¢ 12100 K¢ 21780 K¢ 1GB
Dodatecné objemy dat — dokupy
Cena dokupu
Zona Business
Datovy objem bez zény1 Zéna2 Zéna 2+3
50 MB 130Ke/ 210Ke/ 375Ke/
157,30 K¢ 254,10 K¢ 453,75 K¢
100 MB 250 K¢/ 420KE/ 750Ke/
302,50 K¢ 508,20 K¢ 907,50 K¢
700 KE/ 1150Ke/ 2000 K¢/
300 MB 847 K¢ 139150 Ke 2 420 K¢
1GB 2 200Kc/ 3700KE/ 6 600 K¢/
2 662 K¢ 4 477 K¢ 7986 K¢
Zakladni datové bali¢ky — Sdilena data
Cena balicku
Z6na Business Dostupné Maximalni pocet
Datovy objem bez zény 1 Zbna?2 Z6na 2+3 dokupy Cena za uZivatele uzivateld
. 3 300K/ 5 500K/ 9 900 K¢ / 300 M, 99 K/ s
3 993 K¢ 6 655 K¢ 11979 K¢ 100 MB 119,79 K¢
3 GB 9000 K¢ / 15000 K¢/ 27 000 Ke/ 1GB, 99 K¢/ 24
10890 K¢ 18 150 K¢ 32 670 K¢ 300 MB 119,79 K¢
5GB 14 400 K¢/ 24 700 K¢/ 43000 K¢/ 2 GB, 99 Kc/ 40
17 424 K¢ 29 887 K¢ 52 030 K¢ 1GB 119,79 K¢
10GB 27300 K¢/ 45500 K¢/ 80 500 K¢ / 2 GB, 99 Kc/ 80
33 033 K¢ 55 055 K¢ 97 405 K¢ 1GB 119,79 K¢

Ceny bez / v&etné 21 % DPH.
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Dodatecné objemy dat — dokupy pro Sdilena data

Cena dokupu

Datovy objem Z6na Business bez zény1 Zéna 2 Zéna 2+3
370Ke/ 630 Ke/ 1150 K¢/
100MB 447,70 K¢ 762,30 K¢ 1391,50 K¢
300 MB 1 050Ke/ 1720KE/ 3050 K¢/
1270,50 K¢ 2 081,20 K¢ 3 690,50 K¢
1GB 3300Ke/ 5 500 K¢/ 9900 K&/
3993 K¢ 6 655 K¢ 11979 K¢
2GB 6 300 K&/ 10 500 K¢/ 18 750 K¢/
7 623 K¢ 12 705 K¢ 22 687,50 K¢

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

Na vyZadani pfipravime datové bali¢ky pro roaming piimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je Siroky rozsah zékladnich objem(
dat a velikosti dokupt pro jednotlivé zény.

Podminky OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

OneNet Tarif volani v roamingu

Se sluzbou One Net Tarif volani v roamingu muZete vyuZivat vyhodné bali¢ky volaniaz v 90 zemich.

Zakladni hlasové balicky

Cena balic¢ku

Velikost balicku Business zona Z6na Business bez zény 1
100 min 200 K&/ 242 K¢ 400 K&/ 484 K¢

300 min 550 K&/ 665,50 K¢ 1100 K¢/ 1331 KE
600 min 990 K&/ 1197,90 K& 1990 K¢/ 2 407,90 K&

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

Na vyzadani pripravime hlasové balicky pro roaming pfimo na miru potfebam zékaznika — k dispozici je Siroky rozsah objemd minut
a destinaci.

Podminky OneNet volani v roamingu

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde muzZete OneNet volani v roamingu vyuZit?

Balicky jsou preddefinovéany pro nasledujici zony:
Zo6na Business bez zény 1 viz popis Roamingové zény.
Déle Vam muZeme pripravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.
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Tarify Pripojeni — Mobilni data

Pfipojeni pro mobil — na den

Pfipojeni na den 20,83 K&/ 25,20 K& FUP 25 MB/ den

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyGctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazeni FUP se spojeni prerusi.

3. Pokud si U¢astnik nezvoli jiny tarif, je automaticky aktivovano Pripojeni na den.

loT tarify — mésicni pausaly

Pripojeni pro sluzby loT 5 MB 49 K&/ 59,29 K& FUP 5 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 20 MB 79 K& /95,59 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby loT 100 MB 109 K&/ 131,89 K¢ FUP 100 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby loT 500 MB 199 K&/ 240,79 K¢ FUP 500 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 5 GB 399 K&/ 482,79 K¢ FUP 5 GB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyGctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazenilimitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.

OneNet Mobilni pfipojeni

Tarif Cena Objem dat mési¢né Dokup

OneNet Mobilni pfipojeni 500 MB 200 K&/ 242 K¢ FUP 500 MB 100 MB za 40 K&/ 48,40 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 1,5 GB 330 K¢ /399,30 K¢ FUP 1,5 GB 250 MB za 60 K¢/ 72,60 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 4 GB 440 K&/ 532,40 K¢ FUP 4 GB 500 MB za 80 K¢/ 96,80 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 10 GB 600 K&/ 726 K¢ FUP 10 GB 1 GB za 140 K&/ 169,40 K¢
OneNet Mobilni pfipojeni 50 GB 1400 K&/ 1694 K¢ FUP 50 GB 1 GBza 140 K&/ 169,40 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve Vylctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zé&kaznik simudze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vyse — blizsi informace poskytne obchodni zastupce.

3. FUP (Fair Usage Policy) stanovuje vyuzitelny objem dat pfi nesnizené rychlosti pripojeni. Po dosazeni limitu FUP se uplatni,
dokup, nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s — dle volby zékaznika.

4. Zakaznik si mGze zvolit rdzné velikosti dokupl a maximalni pocet dokupt ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude
nastavena hodnota dokupu dle tabulky vySe a neomezeny pocet dokup.

5. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |

Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1€0: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spole¢nost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.

C2 General 16

38



Sdilené OneNet Mobilni pFipojeni

Cenaza Objem dat Cenaza Maximalni pocet

Tarif objem dat mésicné Dokup uZzivatele uZivatel
Sdilené OneNet 1000 K¢/ 10GB 1GBza 150 K¢/ 69 KE/ 40
Mobilni pripojeni 10 GB 1210 K¢ 181,50 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 1500 K¢/ 15 GB 2 GBza 300 K¢/ 69 KE/ 60
Mobilni pripojeni 15 GB 1815 K¢ 363 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 2000 K¢/ 0GB 2 GBza300 K¢/ 69 K¢/ 80
Mobilni pripojeni 20 GB 2420 K¢ 363 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 5000 K¢ / 50GB 5GBza 750 K¢/ 69 KE/ 200
Mobilni pripojeni 50 GB 6050 K¢ 907,50 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 9900 K¢/ 100 GB 10 GB za 1500 K¢/ 69 KE/ 400
Mobilni pripojeni 100 GB 11979 K¢ 1815 K¢ 83,49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyGctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zé&kaznik simdze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vyse, blizsi informace poskytne obchodni zastupce.

3. Po dosazeni mési¢niho objemu dat se uplatni dokup dle volby zakaznika. Zakaznik si mazZe zvolit rGizné velikosti dokupt
a maximalni pocet dokupt ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude nastavena hodnota dokupu dle tabulky vyse
aneomezeny pocet dokupt. Pokud neni zvolen Zadny dokup, po vycerpani objemu dat dojde Kk zastaveni datového prenosu.

4. Zakaznik simlze zvolit libovolny pocet uZivatell na tarif do vy$e Maximalniho poltu uZivatel(. Zdkaznik miZe nastavit
kazdému uZivateli individualni limit pro ¢erpani dat ze sdileného tarifu.

5. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

Zakoupeni dodate¢né FUP pro M2M tarify

Pripojeni pro sluzby Standard 16,67 K&/ 20,16 K& FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby Super 16,67 K&/ 20,16 K& FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby Premium 16,67 K&/ 20,16 K& FUP 20 MB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.

BlackBerry

Sluzba BlackBerry je reSena pro kazdou spolec¢nost individualngé. Pfesné ceny Vam budou sdéleny po konzultaci s nasim obchodnim
zastupcem.

Pro starsi typy pfistroju BlackBerry fady 5 a 7 je platny tento pausal:

Mési¢ni datovy pausél za 1 SIM kartu 437,50 K¢/ 529,38 K¢

Ceny bez/vcetné 21% DPH.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Dedikovany pfistupovy bod

Zfizeni sluzby 30000 K&/ 36300 Ké
Mésiéni firemni pausal 3000 KE/ 3 630KE
Mésicni pausal za 1 SIM Kartu 100,00 K&/ 121,00 K¢
Pouzivani sluzby (vyuZité kB) Dle tarifu Pripojeni (Mobilni data)

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Telemetrie
Mésiéni pausal za 1 SIM Kartu 375,00 K&/ 453,75 K¢
Pouzivani sluzby v CR (vyuZité kB) podle tarifu Pripojeni na skok
PouZzivani sluzby v roamingu (vyuZité MB) 25,00 K¢ za 1 MB /30,25 K¢ za 1 MB

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Cena pouZivani sluzby v roamingu se G¢tuje vzdy za kazdych zapocatych 10 kB.
Ostatni ceny se fidi standardnimi cenovymi podminkami tarifniho planu Datové karta.

Pevné pripojeni

Rychlost pfipojeni Zakladni mésicni
Pevny internet stahovani/nahravani datovy objem Cena
Pevny internet 10/2 Mbit/s Neomezené 329,75 K&/ 399,00 K&
Pevny internet 30/5 Mbit/s Neomezené 371,07 K& /449,00 K¢
Pevny internet 50/5 Mbit/s Neomezené 412,39 K¢/ 499,00 K¢

Poznamky:

1. Cenazainstalacije 2.600 K¢ (2.148,76 K¢ bez DPH). Pri uzavreni smlouvy na 24 mésict ziskava Gcastnik smlouvy podminénou
slevu na prvni odbornou instalaci ve vysi 100% ceny instalace.

2. Poplatek za deinstalaci modemu pro sluzbu Pevny internet je 1.499 K¢ (1238,84 K¢ bez DPH). Deinstalace modemu je pouze
na prani zékaznika.

3. Vyjezd technika je zpoplatnén ¢astkou 1.699 K¢ (1.404,13 K¢ bez DPH). Soucasti sluzby Pevny internet je vyjezd technika a
dalsi sluzby souvisejici se zjiStovanim a odstrafiovanim poruchy v siti Vodafone. VSechny ostatni vyjezdy technika jsou
zpoplatnéné podle platného ceniku. Zavady zplsobené treti osobou, napf. vypadek napajeni v koncovém bodu sluzby nebo
zavada na modemu a jeho prislusenstvi, nejsou povazovény za poruchy v siti Vodafone.

4. Rychlost pripojeni zavisi na lokalnich podminkach zakaznika.

5. Cenamodemu je 6.400 K¢ (5289,26 K& bez DPH). Pfi uzavieni smlouvy na 24 mésic( ziskava zakaznik zvyhodnénou cenu
2.400 K¢ (1984,30 K¢ bez DPH)

PFipojeni bez kabelu — mési¢ni pausal

Pripojeni bez kabelu 4 Mbps (30 GB) 288,43 K&/ 349 K¢
Pripojeni bez kabelu Plus 8 Mbps (60 GB) 371,07 K&/ 449 K¢
Pevny internet ADSL/VDSL/Optical Pevny internet bez pevné linky
Pevny internet ADSL 2 Mbps 329,75 K&/ 399,00 K¢
Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Pevny internet ADSL 6 Mbps

329,75 K¢ /399,00 K¢

Pevny internet ADSL 8 Mbps 329,75 K&/ 399,00 K¢
Pevny internet ADSL 16 Mbps 329,75 K¢ /399,00 K¢
Pevny internet VDSL 2 Mbps 329,75 K&/ 399,00 K¢
Pevny internet VDSL 8 Mbps 329,75 K&/ 399,00 K&
Pevny internet VDSL 20 Mbps 329,75 K¢/ 399,00 K&
Pevny internet VDSL 50 Mbps 412,39 K&/ 499,00 K&
Pevny internet VDSL 100 Mbps 495,04 K&/ 599,00 K¢
Pevny internet VDSL 250 Mbps 577,69 K¢/ 699,00 K&
Pevny internet Optical 20 Mbps 329,75 K¢/ 399,00 K¢
Pevny internet Optical 50 Mbps 412,39 K&/ 499,00 K¢
Pevny internet Optical 100 Mbps 495,04 K&/ 599,00 K¢
Pevny internet Optical 250 Mbps 577,69 K¢/ 699,00 K&
Pevny internet Optical 500 Mbps 660,33 K&/ 799,00 K¢
Pevny internet Optical 1000 Mbps 742,98 K&/ 899,00 K&
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Servisni zasah — jednorazovy poplatek
ADSL/VDSL - vyjezd technika je zpoplatnén ¢astkou 1190 K¢/ 1439,90 K&

Pripojka do sité OneNet (symetrické garantované pripojeni) — vyjezd technika je

e 2 2500 K& /3025 K¢
zpoplatnén castkou

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Neopravnény servisni zasah

Soucasti sluzby ADSL/VDSL a Piipojka do sité OneNet je vyjezd technika a dalsi sluzby souvisejici se zjiStovanim a odstrafiovanim
poruchy v siti Vodafone, pripadné v siti partnera Vodafone. VSechny ostatni vyjezdy technika jsou zpoplatnéné podle platného ceniku.
Zévady zplsobené tieti osobou, napf. vypadek napéjeni v koncovém bodu sluzby nebo zdvada na modemu a jeho pfislusenstvi, nejsou
povazovany za poruchy v siti Vodafone, pripadné v siti partnera Vodafone.

Kancelar online

Kanceldr online kombinuje nabidku hostovanych aplikaci Microsoft Office 365 a datovych sluZeb od Vodafonu, které vém umozni
snadnou a efektivni spolupraci kdykoliv a kdekoliv potfebujete. Nastroje Microsoft Office 365 umozriuji plnohodnotnou praci s e-maily,
sdilenf kalendare i dokument( a komunikaci se spolupracovniky témér odkudkoliv a z jakéhokoliv zafizeni (notebook, telefon,

tablet atd.). Z volitelnych soudasti Office 365 si tak miZete sestavit idealni feSeni presné pro vasi firmu a zaméstnance, ktefi pracuji

v kancelari, v terénu nebo doma. Sluzba je uréena pouze pro firemni zakazniky. Orientacni ceny za vyuzivani Azure prostredi naleznete v
Azure kalkulalce: https://azure.microsoft.com/cs-cz/pricing/calculator/

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Kategorie Plan nebo SluZba Office 365 Cena

Plany Office 365 Office 365 Enterprise Plan E1 183,00 K¢ / 221,43 K&
Office 365 Enterprise Plan E3 510,00 K¢/ 617,10 K&
Office 365 Enterprise Plan E5 895,00 K&/ 1082,95 K¢
Office 365 Enterprise Plan F1 75,00 K& /90,75 K&
Microsoft 365 Business Basic (dfive 0365 Business Essentials) 119,00 K& / 143,99 K¢
Microsoft 365 Apps for Business (dfive 0365 Business) 299,00 K¢/ 361,79 K&
Microsoft 365 Business Standard (dfive 0365 Bus. Premium) 319,00 K& / 385,99 K¢
Office 365 Advanced Threat Protection 44,00 K&/ 53,24 K¢
Office 365 Threat Intelligence 177,00 KE /214,17 K&

Office Microsoft 365 Apps for Enterprise (dfive Office Pro Plus) 330,58 K&/ 400,00 K&
Project Online Essentials 154,00 K&/ 186,34 K&
Project Online Professional 658,00 K&/ 796,18 K&
Project Plan 1 220,00 K&/ 266,20 K¢
Project Plan 3 658,00 K&/ 796,18 K¢
Project Plan 5 1206,00 K&/ 1459,26 K&

Exchange Online

SharePoint Online

Pridavné sluzby

Perpetudlni plany

Visio Online Plan 2

Visio Online Plan 1

Microsoft Power Apps Plan 1

Exchange Online Kiosk

Exchange Online Plan 1

Exchange Online Pléan 2

Exchange Online Archiv

Exchange Online Protection
SharePoint Online Plan 1

SharePoint Online Plan 2

SharePoint Online Extra UloZisté
Microsoft Intune

Microsoft Intune Device

Power BI Pro

Power Bl Premium P1

Power Bl Premium P2

Power Bl Premium P3

Power Bl Premium P4

Power Bl Premium P5

Power Automate per user

Microsoft Teams Rooms Standard
Microsoft My Analytics

Microsoft 365 Audio conferencing addon
Microsoft 365 Business Voice bez volaciho planu
Common Area Phone

Dynamics 365

Dynamics 365 Enterprise Edition
Dynamics 365 Team members
Dynamics 365 Sales Professional
Dynamics 365 Field Service

Dynamics 365 Sales Enterprise
Dynamics 365 Customer Service Enterprise
One Drive for Business Plan 1

Azure Active Directory Basic

Azure Active Directory Premium Plan 1
Azure Active Directory Premium Plan 2
Azure Information Protection Plan 1
Azure Information Protection Premium P2
One Drive for Business Plan 2
Enterprise Mobility + Security E3
Enterprise Mobility + Security E5
Microsoft 365 Business Premium (drive Microsoft 365 Bus.)
Microsoft 365 E3

Microsoft 365 E5

Microsoft 365 F1

Office 365 F3

Windows 10 Enterprise E3

SQL Server 2019 Enterprise Core 1 rok
Access 2019

BizTalk Server 2020 Branch

BizTalk Server 2020 Enterprise

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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331,00 K& /400,51 K&

110,00 KE / 133,10 K&

154,00 K / 186,34 K¢

44,00 K¢/ 53,24 K¢

92,00 K¢/ 111,32 K&

183,00 K¢ /221,43 K¢

75,00 K&/ 90,75 K¢

23,00 K¢/ 27,83 K¢

100,00 K& / 121,00 K&

192,00 K¢ /232,32 K¢

50,00 K¢ / 60,50 K¢

135,00 K¢ / 163,35 K¢

46,00 K¢ / 55,66 K¢

219,00 K¢/ 264,99 K¢

109 000,00 K¢ / 131 890,00 K&
219 000,00 K¢ / 264 990,00 K¢
439 000,00 K&/ 531 190,00 K¢
877 000,00 K¢ /1 061 170,00 K¢
1 754 000,00 K¢/ 2 122 340,00 K¢
340,00 K¢/ 411,40 K¢

342,00 K¢ 413,82 K¢

89,00 K¢ /107,69 K¢

93,00 K&/ 112,53 K¢

265,00 K¢/ 320,65 K¢

183,00 K¢ / 221,43 K¢
1425,00 KE/ 1724,25 K¢
1513,00 K¢/ 1830,73 K¢
154,00 K¢/ 186,34 K¢

1248,00 K¢/ 1510,08 K&
1899,00 K&/ 2297,79 K¢

2 163,00 K¢/ 2 617,23 K¢
1899,00 K&/ 2297,79 K¢
109,00 K¢/ 131,89 K&

24,00 K&/ 29,04 K¢

133,00 K¢ /160,93 K

198,00 K&/ 239,58 K&

44,00 K&/ 53,24 K¢

109,00 K¢ /131,89 K&

218,00 K& / 263,78 K¢

192,00 K¢ /232,32 K¢

325,00 K¢ /393,25 K¢

440,00 K¢ / 532,40 K¢

767,00 K& /928,07 K¢
1423,00KE/1721,83 K
219,00 K&/ 264,99 K¢

91,00 K¢/ 110,11 K&

307,00 K¢/ 371,47 K¢

167 627,00 K¢/ 202 828,67 K¢
4 023,00 K¢ / 4 867,83 K&

36 531,00 K&/ 44 202,51 K&
639 225,00 K&/ 773 462,25 KE

O



BizTalk Server 2020 Standard

Excel 2019

Exchange Server Enterprise 2019

Exchange Server Enterprise 2019 Device CAL

Exchange Server Enterprise 2019 User CAL

Exchange Server Standard 2019

Exchange Server Standard 2019 Device CAL

Exchange Server Standard 2019 User CAL

Microsoft Excel 2019 for Mac

Microsoft Office Standard 2019 for Mac

Microsoft Outlook 2019 for Mac

Microsoft PowerPoint 2019 for Mac

Microsoft Word 2019 for Mac

Office Professional Plus 2019

Office Standard 2019

Outlook 2019

PowerPoint 2019

Project Professional 2019

Project Server 2019

Project Server 2019 Device CAL

Project Server 2019 User CAL

Project Standard 2019

Publisher 2019

Rights Management Services (RMS) 2019 CAL - 1 Device CAL
Rights Management Services (RMS) 2019 CAL - 1 User CAL
SharePoint Enterprise 2019 User CAL

SharePoint Server 2019

SharePoint Standard 2019 Device CAL

SharePoint Standard 2019 User CAL

Skype for Business 2019

Skype for Business Server 2019

Skype for Business Server Enterprise 2019 Device CAL
Skype for Business Server Enterprise 2019 User CAL

Skype for Business Server Plus 2019 Device CAL

Skype for Business Server Plus 2019 User CAL

Skype for Business Server Standard 2019 Device CAL
Skype for Business Server Standard 2019 User CAL

SQL Server 2019 - 1 Device CAL

SQL Server 2019 - 1 User CAL

SQL Server 2019 Enterprise Core

SQL Server 2019 Standard Core

SQL Server 2019 Standard Edition

Visio Professional 2019

Visio Standard 2019

Windows 10 Enterprise LTSC 2019 Upgrade

Windows 10 Enterprise N LTSC 2019 Upgrade

Windows 10 Home to Pro Upgrade for Microsoft 365 Business
Windows 7 Extended Security Updates 2020

Windows 7 Extended Security Updates 2021

Windows Server 2019 Client Access License - 1 Device CAL
Windows Server 2019 Client Access License - 1 User CAL
Windows Server 2019 Datacenter Core - 16 Core License Pack
Windows Server 2019 Datacenter Core - 2 Core License Pack
Windows Server 2019 Essentials

Windows Server 2019 External Connector

Windows Server 2019 Remote Desktop Server CAL - 1 Device
Windows Server 2019 Remote Desktop Server CAL - 1 User
Windows Server 2019 Remote Desktop Services External

Windows Server 2019 Rights Management External Connector

Windows Server 2019 Standard - 16 Core License Pack
Windows Server 2019 Standard - 2 Core License Pack
Word 2019

146 529,00 K¢/ 177 300,09 K¢
4 023,00 K¢ / 4 867,83 K¢

128 790,00 K& / 155 835,90 K¢
1 350,00 K¢/ 1 633,50 K&
1728,00 K¢/ 2090,88 K¢

22 545,00 K& / 27 279,45 K¢

2 160,00 K¢ /2 613,60 K¢

2 781,00 K¢/ 336501 K¢
4023,00 K¢ / 4 867,83 K¢
11826,00 K¢/ 14 309,46 K¢

4 023,00 K¢ / 4 867,83 K¢

4 023,00 K¢ / 4 867,83 K¢
4023,00 K¢ / 4 867,83 K¢

16 146,00 K¢ / 19 536,66 K¢
11 826,00 KE/ 14 309,46 K¢

4 023,00 K¢ / 4 867,83 K¢
4023,00 K¢/ 4 867,83 K¢
30051,00KE/36361,71 K&
180 117,00 K&/ 217 941,57 K&
5373,00 K¢/ 6 501,33 K&

6 993,00 K¢ / 8 461,53 K¢

17 793,00 K¢/ 21 529,53 K¢
4023,00 K¢ / 4 867,83 K¢
1161,00 KE/ 1404,81 K¢
1512,00 K¢/ 1829,52 K¢
3456,00 K¢/ 4 181,76 K¢

216 135,00 K&/ 261 523,35 K¢
3051,00 K¢ /3 691,71 K&

3 888,00 K¢ / 4 704,48 K¢
999,00 K& / 1 208,79 K¢

115 938,00 K& / 140 284,98 K¢
3456,00 K¢/ 4 181,76 K&

4 455,00 K¢/ 5390,55 K¢
3456,00 K¢/ 4 181,76 K&

4 455,00 K¢/ 5390,55 K¢
1026,00 K¢/ 1241,46 K&
1323,00 K¢/ 1 600,83 K¢

6 021,00 K&/ 7 285,41 K&

6 021,00 K¢/ 7 285,41 K&

397 386,00 K& / 480 837,06 K¢
103 653,00 K¢ / 125 420,13 K¢
25947,00 K¢/ 31 395,87 K¢
15255,00 K¢/ 18 458,55 K¢

7 965,00 K¢/ 9 637,65 K¢

8 505,00 K¢/ 10 291,05 K¢
8505,00 K¢/ 10 291,05 K¢

1 404,00 K¢/ 1698,84 K¢
175500 K¢/ 2 123,55 K¢
3510,00 K¢/ 4 247,10 K¢
945,00 KE/ 1 143,45 K¢
1188,00 KE/ 1437,48 K&

177 930,00 K&/ 215 295,30 K¢
22 248,00 K&/ 26 920,08 K¢
14472,00KE/ 17 511,12 Ké
58347,00 K¢/ 70599,87 K¢
3807,00 K¢/ 4 606,47 K&
3807,00 K¢ / 4 606,47 K&

382 536,00 K&/ 462 868,56 K¢
526 824,00 K&/ 637 457,04 K¢
28080,00 K¢ / 33 976,80 K&
3537,00KE/ 4279,77 K¢

4 023,00 K¢ / 4 867,83 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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MDM Workspace ONE (dfive Mobilni zabezpeceni)

Cena v Ké bez / s DPH na 1 zafizeni

Typ balicku Nazev balicku a mésic Min. odbér licenci na zakaznika
Zakladni Workspace ONE Express 49,50 K¢ / 59,50 K¢ 10
Zakladni MDM Essentials 60,00 K¢/ 72,60 K¢ 25
Zakladni Workspace ONE Standard 68,50 K¢ / 82,89 K¢ 25
Zakladni Workspace ONE Advanced 109,00 K¢ / 131,89 K¢ 25
AddOn Workspace ONE Application Access 29,13 K&/ 35,25 K& 1
AddOn Workspace ONE ARM 9,90 K&/ 11,98 K¢ 1
AddOn Workspace ONE Telecom 20,30 K&/ 24,56 K& 1
AddOn Workspace ONE Boxer 22,70 K&/ 27,47 K& 1
AddOn Workspace ONE Browser 23,94 K&/ 28,97 K¢ 1

Ceny bez / véetné 21% DPH

e  Aktivacnijednorazovy poplatek 4.500 K¢
e  Z&vazek nasluzbu minimalné 1 rok.

Podpora sluzby Apple DEP a KNOX KDP

Mésiéni pausal
150 K¢ /181,50 K&
600 K&/ 726 K&

Pocet spravovanych zafizeni po dobu smlouvy
1az 100 kusU

101 avice kust
Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Vodafone Vozovy park

Mésicni pausal za sluzbu

Typ sluzby Tarif Mésiéni pusal za sluzbu vietn& prondjmu zafizeni
Vozovy park - osobni Z6na 1 190 K&/ 229,90 Ké 399 K&/ 482,79 K¢
Vozovy park - osobni Z6na 1+2 219 K&/ 264,99 K¢ 459 K&/ 555,39 K&
Vozovy park - nakladni Z6na 1 190 K& /229,90 K¢ 429 K&/ 519,09 K¢
Vozovy park - nakladni Z6na 1+2 219 K&/ 264,99 K¢ 489 K&/ 591,69 K¢
Vozovy park - zemédélstvi Z6na 1 249 K&/ 301,29 K¢ 499 K¢/ 603,79 K¢
Vozovy park - zemédeélstvi Zbéna 1+2 279 K&/ 337,59 K¢ 539 K¢/ 652,19 K¢
Vozovy park - tachograf Z6na 1 219 K&/ 264,99 K¢ 459 K¢/ 553,39 K¢
Vozovy park - tachograf Zbéna 142 249 K& /301,29 K& 499 K¢/ 603,79 K¢
Vozovy park — nakladni s tachografem Zéna 1 299 K&/ 361,79 K¢ 559 K¢/ 676,39 K¢
Vozovy park - nékladni s tachografem Zbna 1+2 329 K&/ 398,09 K¢ 599 K&/ 724,79 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

Tarif Vozovy park Zéna 1: Belgie, Bulharsko, Ceské republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Italie, Kypr, Litva,
Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemt, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko,

Spanélsko, Svédsko a Velka Britanie.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Tarif Vozovy park Zéna 1+2: zemé patfici do tarifu Vozovy park Zéna 1 rozsifené o Lichtenstejnsko, Norsko, Rusko, Svycarsko a Ukrajinu.

Jednorazovy poplatek pfi  Jednorazovy poplatek pfi

Jednotka GPS/GSM pronajmu zafizeni prodeji zafizeni

Vozovy park - osobni automobil stfedni tfida * 1 260 K¢/ 1524,60 K¢ 4 999 K¢/ 6 048,79 K¢
Vozovy park - osobni automobil vyssi tfida * 3 720 K¢/ 4501,20 K¢ 6 999 K¢/ 8 468,79 K¢
Vozovy park - nakladni automobil *** 2 100 K&/ 2541 K& 5999 K&/ 7 258,79 K&
Vozovy park — zemedélstvi *** 2 100 K¢ / 2541 K¢ 5999 K&/ 7258,79 K¢
Vozovy park - tachograf ¥*** 2 400 K&/ 2904 Ké 5999 K&/ 7 258,79 K&
Vozovy park — nékladni s tachografem***** 3100 K&/ 3751 Ké 5999 K&/ 7 258,79 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

V pripadé pronajmu se Zakaznik nestava vlastnikem jednotky a jednotku pronajima po dobu sluzby.

*Obsahuije jednotku Vetronics 760, montéaz do vozidla, aktivaci, pfipojeni k sbérnici CAN/OBD.

***¥Obsahuije jednotku Vetronics 770, montaz do vozidla, aktivaci, pfipojeni na sbérnici FMS.
*¥**0Obsahuje jednotku Vetronics 770, montaz do vozidla, aktivaci, pfipojeni na digitalni tachograf.
**¥kxX0Obsahuje jednotku Vetronics 770, montéz do vozidla, aktivaci, pripojeni na sbérnici FMS, pripojeni na digitalni tachograf.

Rozsifujici sluzby

Mésicni pausal za sluzbu

Rychlostni limity 19 K&/ 22,99 Ke*
WD Fleet 3D 159 K&/ 192,39 K¢&*
Ceny bez / véetné 21% DPH
*Rozsirujici sluzby se pricitaji k standardnimu mésic¢nimu poplatku.
Pfidavné moduly Jednorazovy poplatek
Vozovy park — modul spedice * 8 000 K¢/ 9 680 K¢
Vozovy park — modul zdravotnictvi * 2 000 K&/ 2420 Ke

Vozovy park — modul navésy *

Vozovy park — modul dochazka *

Vozovy park —modul agro *

Vozovy park —modul DriveCheck DAF **

Vozovy park — modul reporty DAF **

Vozovy park — Sygic Map Truck — licence na 3 roky **

Vozovy park — Sygic Map Truck + Traffic — licence na 3 roky **

1000KE/1210KE
2 000 K&/ 2 420 K¢
2 000 K¢/ 2 420 K¢
3600 K¢/ 4356 K¢
1500 K¢/ 1815K¢
4860 K¢/ 5 880,60 K&
5760 KE/ 6 969,60 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

* Jednorazovy poplatek za firmu.

** Jednorazovy poplatek za vozidlo.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Pfislusenstvi

Jednorazovy poplatek

Vozovy park - RFID ¢tecka véetné montaze
Vozovy park - Cteci zarizeni Dallas véetné montaze
Vozovy park - identifikacni chip Dallas s klicenkou
Vozovy park - klicenka k chipu Dallas

Vozovy park - sirénka k chipu Dallas

Vozovy park - pfepina¢ soukroma/sluzebni jizda véetné
montaze

Vozovy park - Identifikacni ¢idlo Dallas - pro naradi*

870 K&/ 1052,7 K¢
425 K¢/ 514,25 K¢
160 K¢/ 193,6 K¢
60 KE/ 72,6 KE
80 K¢/ 96,8 K¢
240 K¢/ 290,4 K¢

390 K&/ 471,9Ke

Vozovy park - externi zalozni baterie* 490 K¢/ 592,9 K¢
Vozovy park - ochranna krabice* 190 K&/ 229,9 K&
Vozovy park - jednotka Vetronics 760** 3999 K¢/ 4838,79 K¢
Vozovy park - jednotka Vetronics 770** 4999 K¢/ 6048,79 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

*Montéz je nacenéna v ramci individualni nabidky.

**Nenf urceno k prodeji samostatné.
Ostatni sluzby Jednorazovy poplatek
Vozovy park - Externi sonda PHM véetné montaze a kalibrace 12120 K&/ 14665,2 K&

Vozovy park - doprava na instalaci nebo servisni zasah

Vozovy park — monta? do osobniho vozidla (Skoda Fabie a
Octavia a ostatni vozidla stfedni tfidy Ford, Opel, Renault, Seat,
Peugeot a jiné, viz podminky sluzby Vozovy park)

Vozovy park —montaz do osobniho vozidla (Mercedes, BMW,
Audi, Volvo ajiné, viz podminky sluzby Vozovy park)

Vozovy park — montaz do ndkladniho vozidla (nad 3,5t)
Vozovy park —demontéz (do 3,5t)

Vozovy park — demontéz (nad 3,5t)

Vozovy park — kabelovy svazek

Vozovy park — CAN sniffer

Vozovy park - Repase jednotky

Vozovy park - Pfipojeni ota¢ek/motohodin *

Vozovy park - Déli¢ka otacek/motohodin *

Vozovy park —migrace (Vyména SIM)

Priplatek za praci ve ztizenych podminkéach nebo préci o So a
Ne

Nepristavenivozidla v dohodnuty termin
Aktivace funkénosti jednotky po montazi — SMS

Aktivace vozidla (napr. po zablokovani systému)

12 K&/ 14,52 K& na km

1440 K&/ 1742,4 K¢

3480 K¢/ 4210,8 K¢

1920 K& / 2323,2 K¢
780 K&/ 943,8 K¢
948 K&/ 1147,08 K¢
420 K¢/ 508,2 K¢
350 K&/ 423,5K¢
600 K&/ 726 K¢
700 K&/ 847 K¢
660 K&/ 798,6 K¢
720 K¢/ 871,2 K

420 K¢/ 508,2 K¢

600 K&/ 726 K¢
2,4 K¢/ 2,904 K¢
240 K¢/ 290,4 K¢
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Ceny bez / véetné 21% DPH

*Mont&z/demontaz je nacenéna v ramci individualni nabidky.

Vodafone ePokladna

Typ sluzby

Mésicni pausal za 1 licenci

Vodafone ePokladna Mini
Vodafone ePokladna Standard
Vodafone ePokladna Komplet

Instalace ePokladny u zékaznika

148,76 K¢/ 180 K¢
247,93 K¢/ 300 K¢
347,11 K&/ 420 K¢

Jednorazovy poplatek
1651 KE/1997,71 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

Piistup k této sluzbé je U¢astnikovi umoznén okamzikem, kdy mu budou doru¢eny Pfistupové (idaje. Pistupové Gdaje budou U&astnikovi
doruceny do 30 dn(i ode dne podpisu prislusné Diléi smlouvy. Podminky sluzby ePokladna jsou soucasti obecné specifikace sluzeb.

Vodafone eDohled

Typ sluzby

Mésicéni pausal

Vodafone eDohled Evropa*
Vodafone eDohled svét*

199 K& /240,79 K
299 K&/361,79 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

* K tarifu je nutné mit jednotku.

Vodafone OneNet IP Extension — doplrikové sluzby

OneNet IP Extension - Hodinova sazba Hodinova sazba Jednorazovy poplatek pro AP v
- < . . . R P Mésiéni pausal

nazev sluzby (pracovnidoba) (mimo pracovni dobu) jednu Gstfednu

Zrychlené zfizeni sluzby - - 15 900,00 K&/ 19 239,00 K&

Okamzité zfizeni sluzby - - 19 900,00 K&/ 24 079,00 K&

Administrace jedné
licence kodeku G. 729

- - 850,00 K¢/ 1 028,50 K¢ -

Deinstalace / Reinstalace - - 4 900,00 K&/ 5 929,00 K¢

Zatézovy test - - 3 200,00 K¢/ 3 872,00 K¢ -

CLIR - 99,00 K&/ 119,79 K¢
Modifikace sluzeb a vice 1900,00 K&/ 3 700,00 K¢/

prace vzdalené 2 229,00 K¢ 4 477,00 K¢

Modifikace sluZeb a vice 2490,00 K&/ 4 900,00 K¢/

prace na misté 301290 K¢ 5 929,00 K¢
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Ceny bez / véetné 21% DPH.

Cenik audiotexovych sluzeb

Pfedvolba
900 906 909 Cena véetné DPH
3409xx, 3490xx 6,80KE/12s
046606 4,00 K¢/ min.
0512xx 5,00 K&/ min.
0690xx 6,00 K¢/ min.
0808xx, 0822xx, 087 7xx 0811xx, 0880xx, 0890xx 080000, 0880xx, 0890xx 8,00 K&/ min.
0880xx, 0890xx
1009xx, 1014xx, 1022xX, 1000xx, 100988, 100989, 101 1xx,
1055xx, 1080xx, 1090xXx, 1050xx, 1055xx, 1066xx, 1080xx, 1080xx, 1090xx,109999 10,00 K&/ min.
1099xx 1080xx, 1090xx, 1099xx
1122xx, 1155xx, 1180xx, Y.
1190xx 1199%x 1180xx, 1190xx, 1180xx, 1190xx, 11,00 K&/ min.
1409xx, 141516, 1422xX,
1444xx, 1446xx, 1480xx, LBy (L ARy I e Rk ) 1480xx, 1490xx 14,00 K& / min.
1477xx, 1480xx, 1490xx
1490xx, 1499xx
160600, 1622xx, 1655xx,
1665xx, 1680xx, 1690xx, 1609xx, 1680xx, 1690xx 1680xx, 1690xx 16,00 K&/ min.
1699xx
1709xx, 1722xx, 1755xx, -
1780xx. 1790xx, 1799 1750xx, 1780xx, 1790xx 1780xx, 1790xx 17,00 K&/ min.
1822xx, 184820, 1880x, 1880xx, 1890xx 1880xx, 1890xx 18,00 K& / min.
1890xx
200001, 2012xx, 2020xx, 2022xX,
ggggi}f 2080xx, 2090xx 2066xx, 2077xx, 2080xx, 208855, 2020xx, 2080xx, 2090xx 20,00 K& / min.
2090xx, 2099xx
ggg;x 2380x, 2390x, 2311xx, 2325xx, 2350xx, 2380xx, 2390xx  2380x, 2390xx 23,00 K&/ min.
2602xx, 2622xX, 262 6xX, -
2680xx, 2690xx, 2699 2680xx, 2690xx 2680xx, 2690xx, 2699xx 26,00 K& / min.
2825xx, 2850xx 28,00 K¢/ min.
3003xx, 3009xx, 301188
’ ’ ’ 3011xx, 3012xx, 3013xx, 301415, 3000xx, 3066xx, 3080xX, 2 et
2T AU AR 3024xx, 3077xx, 3080xx, 3090x, 3099« 3090xx, 3099xx LY/ i
3090xx, 3099xx
3422xx, 346363, 3477xX, 34yyxx*, 341717,3422xx, 3480xx, .,
3480%x. 3490, 3499xx 3490xx, 3499x 3446xx, 3480xx, 3490xx, 3499xx 34,00 K&/ min.
3807xx, 3809xx, 3822xX,
3839xx, 3855xx, 387007, 3807xx, 381 1xx, 3813xx, 3850xx, 3800xx, 3838xx, 384568, 28,00 K&/ min
3877xx, 3880xx, 3890xx, 3866xx, 3880xx, 3890xx, 3899xx 3848xx, 3880xx, 3890xx ’ '
3899xx
4024xx 40,00 K¢/ min.
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4222xx, 4255xx, 4280xx,
4290xx, 4299xx

4601xx, 4622xx, 4680xx,
4690xx, 4699xx

5001xx, 5022xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

5511xx, 5522xx, 5555xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

6011xx, 6022xx, 6055xX,

6066xx, 607799, 6080xx,

6090xx, 6099xx

6522xx, 6580xx, 6590xx

7022xx, 7025xx, 7044xx,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7090xx, 7099xx

42071xx, 4280xx, 4290xx

4601xx, 4604xx, 4609xx, 461 1xx,
4613xx, 4614xx, 4622xx, 4625xx,
4633xx, 4645xx, 4646xx, 464 7xX,
4650xx, 4655xx, 4664xx, 4666xX,
4680xx, 4688xx, 4690xx, 4699xx

500100, 500300, 5005xx, 5009xx,
5011xx, 5012xx, 5013xx, 501414,
5022xx, 5024xx, 5033xx, 504 6xx,
5050xx, 5055xx, 506 6xx, 5070xx,
5080xx, 5088xx, 5090xx, 5099xx

5501xx, 5507xx, 5509xx, 551 1xx,
5522xx, 5525xx, 5533xx, 5544xx,
5546xx, 5550xx, 5555x%, 5566xX,
5580xx, 5588xx, 5590xx, 5599xx

6006xx, 6007xx, 601 1xx, 6012xXx,
601718, 6022xx, 6024xx, 6025xX,
6034xx, 6049xx, 6050xx, 6066xX,
6070xx, 6080xx, 6090xx, 6099xx

6580xx, 6590xx

7000xx, 7007xx, 7024xx, 7034xx,
7080xx, 7090xx, 7099xx, 709941,
709942,709943

4280xx, 4290xx

4607xx, 4644xx, 4645xX,
4646xx, 4648xx, 4666xx,
4680xx, 4690xx, 4699xx

500050, 5009xx, 502288,
5024xx, 5044xx, 5050xx,
505514,505515, 505516,
506050, 5066xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

5500xx, 5509xx, 5511xx,
552255, 5544xx, 5545xx,
5546xx, 5550xx, 555505,
555510,555511, 555512,
555544,555555, 5566xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

6009xx, 601 1xx, 603030,
6033xx, 604400, 6046xX,
6048xx, 6055xx, 6060xx,
6066xx, 6080xx, 6090xX,
609009, 6099xx

655513, 6580xx, 6590xXx,
6599xx

7000xx, 700470, 7024xX,
7044xx, 7045xx, 7046xX,
705566,705599, 706670,
7070xx, 707 7xx, 7080xXx,
7090xx, 7099xx, 709962

42,00 K¢/ min.

46,00 K¢/ min.

50,00 K&/ min.

55,00 K& / min.

60,00 K& / min.

65,00 K& / min.

70,00 K& / min.

* U audiotexu 34yyxx, y neni rovno 9.

Poznamka: Doba spojeni hovoru je G¢tovana po minutach, neplati pro ¢isla 906 3409xx a 906 3490xx, kde je volani G¢tovano
v inkrementech po 12 vtefinach. Volani na audiotextova Cisla neni zahrnuto ve volnych minutach.

Premium Rate SMS

Premium Rate SMS ve tvaru 90ABCxx jsou zakaznikiim Gctovany podle tarifu, ktery vyjadiuji posledni 2 Cislice (xx) — coZ predstavuje
koncovou cenu vcetné 21% DPH (napr. SMS zaslana na ¢islo 9005805 je zakaznikovi Gctovand za 5 K& véetné 21% DPH).

M-Banka
Ceny platnév CR Vsechny tarify Vodafone OneNet
Odchozi SMS 0,99 K&/ 1,20 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH
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Cenik doplnkovych a volitelnych sluzeb

Popis sluzby Jednorazova cena

Pravidelné podrobné vyGcétovaniv elektronické podobé zdarma

Podrobné vyGctovaniv tisténé podobé 200,00 K¢ za kazdych 200 zapocatych stranek A4 tisku
Souhrnné vyGctovaniv tisténé podobé zdarma

Ceny bez / véetné 21% DPH

Cenik ostatnich doplrikovych a volitelnych sluzeb

Popis sluzby Cena
Konzultace a navrh individualniho rfeseni 10 000 K¢ /12 000 K¢
Pretisk Vyuctovani 40 K& /48,40 K¢
Prehled Ghrad 50 K&/ 60,50 K¢
Zména tarifu (pozn. 1) 1000 KE/ 1210 KE
Identifikace obtéZujicich a zlomyslnych volani (pozn. 2) 206,61 K&/ 250 K¢

Nahrazeni SIM karty (v pripadé odcizent, ztraty, nebo poskozeni zakaznikem

nebo zmény velikosti SIM) (pozn. 3) 82,64 KE/100Ke

Blokace sluzeb/ xDSL (pozn. 4) 300/ 363 KE—4 500/ 5445 K¢
Telefonni ¢islo na prani Zdarma

Zlaté Cislo 3000 KE/ 3630KE
Prenositelnost Cisla — poplatek za pfeneseni mobilniho tel. ¢isla (pozn. 5) 1KE/1,21KE
Prenositelnost ¢isla — poplatek za preneseni pevného tel. &isla (pozn. 5) 1KE/1,21KE
Zverejnéni Cisla v Jednotném telefonnim seznamu (pozn.6) zdarma

Staticka IP adresa pro APN mobilni sit 97 K&/ 117,37 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

Fakturaéni penéZenka Cena hovorného za minutu
Firemni penéZenka 30 KE* /36,30 KE*
Individualni penézenka 30 KE* / 36,30 K&*

Ceny bez / véetné 21% DPH

*Jedna fakturacni penéZenka - firemni je vzdy zdarma. Dalsi fakturacni penéZenky - firemni jsou zpoplatnény dle poplatku vyse.
Individualni penézenky jsou zpoplatnény dle poplatku vyse.

Popis sluzby Cena hovorného za minutu

Cena volani podle daného tarifu (platii pro

Presmérovani hovoru .o . . PR
presmérovana datova a faxova volani)

Cena volani podle daného tarifu (platii pro

Odchozi hovory pfi vyuziti funkci virtualni Gstredny e e e e
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Omezeni identifikace na lince volajiciho (CLIR) zdarma

Poznamka 1: Jedna zména tarifu z vys$siho na niZsi roéné neni zpoplatnéna; to neplati v pripadé poruseni podminek nékteré z

vyve .1 vye

promoakci pfi pfechodu z vyssiho tarifu na nizsi. Zmeéna tarifu z nizsiho na vyssi je bez poplatku.

Poznamka 2: Cenu za tuto sluzbu bude Vodafone Gc¢tovat zakaznikovi pouze v pripadé Gspésného zjisténi telefonniho Cisla, které
zakaznik oznacil jako obtézujici ¢i zZlomyslné. Pri vyrizovéani Zadosti se postupuje primérené jako v pripadé reklamaci.

Poznamka 3: Poskozenim SIM Karty zakaznikem se rozumi jeji mechanické nebo jiné poskozeni (poskrabani, zlomeni, ohnuti,..) nebo
jakakoli jeji nepovolend Gprava zakaznikem. Vyména SIM Karty z divodu prechodu ze SIM bez podpory LTE na SIM s podporou LTE, nebo
prechod ze standardni SIM karty na TrioSIM kartu je zdarma. Ve vSech ostatnich pripadech je vyména SIM karty zpoplatnéna.

Pod pojmem standardni SIM je chapéna ptvodni velka SIM, Nano SIM, Micro SIM, které nepochazi z TrioSIM Karty, FlexiSIM ¢i z DvojSIM).
Pod pojmem FlexiSIM a TrioSIM Karta se rozumi plastova SIM karta umoZnujici vylomeni poZadované velikosti SIM (standardni
SIM/MicroSIM/NanoSIM). Nahrazeni SIM Kkarty pres OneNet samoobsluhu je zcela zdarma.

Cenové a jiné podminky tykajici se zejména specialniho G¢tovani, ostatnich sluZeb, cen a bonust u ¢asové omezenych nabidek
naleznete vinformacnich materialech a cenicich vydavanych pfimo pro jednotlivé propagacni akce nebo Vam budou sdéleny na
pozéadani nasim zaméstnancem.

Vyse uvedené ceny plati v pfipadé, Ze neniv konkrétni smlouvé o poskytovani sluzeb Vodafone OneNet uzaviené s danym U¢astnikem
sjednano jinak. V této smlouvé mohou byt s ohledem na specifické potieby konkrétniho Ucastnika sjednény i ceny za sluzby
neuvedené v tomto Ceniku.

Ceny sluzeb uvedenych jako zdarma jsou zahrnuty v mési¢nim pausalu (pfipadné v celkové vyGctované Gplaté za poskytnuté sluzby
v zG¢tovacim obdobi).

Poznamka 4: Poplatek 300,- K¢ (bez DPH) je G¢tovan za blokaci zpoplatnénych sluzeb u jednoho telefonniho ¢isla/xDSL pripojky, a to
pouze v pfipadé, Ze dochazi k blokaci max. 9 telefonnich ¢isel/xDSL piipojek pod stejnou fakturaéni adresou - tzn. fakturaénim Gcétem,
jehoz Cislo je vzdy uvedeno na fakture jako specificky symbol. Poplatek 4.500,- K¢ (bez DPH) je GCtovén jednorazoveé v pripadé, ze
dochézi k blokaci zpoplatnénych sluZeb na min. 10 telefonnich /xDSL pfipojek pod stejnou fakturaéni adresou - tzn. fakturaénim Gétem,

jehoz Cislo je vzdy uvedeno na fakture jako specificky symbol.

Poznamka 5: Jednorazova cena G¢tovana zékaznik(im za preneseni mobilniho Cisla je cenou nakladové orientovanou, ktera se sklada
ze dvou Casti. Prvni ¢ast nékladd predstavuii viastni administrativni naklady prijimajiciho operatora souvisejici s pfenesenim mobilniho
Cisla. Druhou ¢ast nakladd tvofi poplatek G¢tovany mezi operatory uréeny vzdy prislusnému opousténému mobilnimu operatorovi (tj.
Spole¢nostem Telefénica 02 Czech Republic, spol. s r. 0., a T-Mobile Czech Republic, a. s.). Poplatek (i¢tovany mezi operatory pokryva
pouze primérené administrativni naklady souvisejici s uvolnénim mobilniho Cisla pri pfeneseni do jiné verejné mobilni sité v souladu se
znénim Opatieni obecné povahy ¢. 00P/10/07.2005-3 ze dne 27. Eervna 2005, pficem? tento poplatek bude stanoven rozhodnutim
Ceského telekomunikaéniho GFadu. Jednorazové cena za preneseni &isla ve vysi 1 K& bez DPH je tedy cenou do¢asnou a Vodafone si
vyhrazuje prévo tuto cenu upravit s ohledem na vy3e uvedené rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Giadu. Informace o aktualni vysi
jednorazové ceny za preneseni Cisla je k dispozici ve Vodafone prodejnach a na www.vodafone.cz.

Gdajl maZe byt vydavatelem zpoplatnéno.

Kdyz uvadime ,Vodafone*, myslime tim samozrejmé ceskou spole¢nost Vodafone Czech Republic, a. s., (a jeji sit, produkty a sluzby),
pokud z kontextu nevyplyva néco jiného.
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Sluzby virtualni Gstrfedny, IVR a IP Fax

Sluzba Cena za aktivaci Mésicni pausal za uZivani bali¢ku
Privitani 500 K¢/ 605 K& 300 K¢/ 363 Ke

Privitani plus 1000 K&/ 1210 K¢ 600 K&/ 726 K¢

Vyzvednuti hovoru 0 K¢ 190 K&/ 229.9 K&

Pokrocilé pfesmérovani hovor( 500 K¢/ 605 K& 250 K¢/ 302.5 K¢

Spolec¢na identifikace skupiny volajicich 0 K¢ 100 K&/ 121 Ke

Nahravky pro IVR 1000 K&/ 1210 K&

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Pocet primarnich

v ow

Mésicni pausal za uzivani

Sluzba telefonnich Cisel Cena za aktivaci balicku

Na Dosah 1 0K¢ 50 K&/ 60,5 K&
Na Dosah 3 0 K¢ 120 K¢/ 145,2 Ké
Na Dosah 5 0 K¢ 180 K&/ 217,8 K¢
Na Dosah 10 0 K¢ 300 K&/ 363 K&

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Pocet primarnich

v _ow

Mésic¢ni pausal za uzivani

Sluzba telefonnich Cisel Cena za aktivaci balicku

Najdi mé 5 0 K¢ 200 K&/ 242 K¢
Najdi mé 10 0 K¢ 350 K&/ 423,5KE
Najdi mé 20 0K¢ 600 K&/ 726 K¢
Najdi mé 30 0K¢ 750 K&/ 907,5 K¢
Najdi mé 50 0 K¢ 1000 K&/ 1210 Ké

Ceny bez / véetné 21% DPH

Sluzba

Pocet primarnich

Cena za aktivaci

v _ow

Mésicéni pausal za uzivani

telefonnich Eisel bali¢ku

Vodafone OneNet IP Fax - 2 Line 2 0K¢ 390 K&/ 471,9 Ke

Vodafone OneNet IP Fax - 3 Line 3 0K¢ 780 K&/ 943,8 K&

Vodafone OneNet IP Fax - 4 Line 4 0K¢ 1170 KE/ 1415,7 K&
Vodafone OneNet IP Fax - 5 Line 5 0K¢ 1560 K&/ 1887,6 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 6 Line 6 0 K¢ 1950 K¢/ 2359,5 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 7 Line 7 0K¢ 2340 KE/ 2831,4 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 8 Line 8 O K¢ 2730 K¢/ 3303,3 KE
Vodafone OneNet IP Fax - 9 Line 9 0K¢ 3120 K¢/ 3775,2 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 10 Line 10 0 K¢ 3510 K&/ 42471 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH
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Jistiny, penalizace a Uroky z neuhrazenych plateb

Jistiny, Penalizace Castka

Volacijistina na 1 telefonni ¢islo 1000-10 000 K¢

Uroky z neuhrazenych plateb* Castka

Urokova sazba Stanovena podle nafizeni vlady 142/94 Sb.

Docasné odpojeni Cisla

Nazev feseni Docasné odpojeni Cisla
Mési¢ni poplatek za SIM 0,00 K¢

Voléni do vSech narodnich mobilnich siti 3,90 K¢/ 4,72 K¢
Volani do vSech narodnich pevnych siti 3,90 K/ 4,72 K¢
SMS do vSech nérodnich siti 1,00 K&/ 1,21 K¢
MMS do vSech narodnich siti 3,75KE/ 4,54 K¢
Utovani 60+1

Ceny bez / véetné 21% DPH

Podminky jsou platné od 1. 9. 2016. Sluzbu mohou vyuZzit pouze stévajici zékaznici, ktefi méli k 30. 8. 2016 alespori na jednom ze svych
telefonnich Cisel aktivni pGvodni tarif “Uspéni Cisla“. Tito zakaznici si mohou tarif Do¢asné odpojeni ¢isla aktivovat na jakémkoli svém
stavajicim i nové aktivovaném telefonnim cisle pod svou Ramcovou smlouvou.

Telefonni Cisla s timto tarifem se zapocitavaji do zékaznikova Limitu SIM karet, pokud nenf stanoveno jinak.
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Archiv

NiZe uvedené sluzby se pro nové zakazniky jiZ nenabizeji.

Tarify Vodafone OneNet

Tarify s kreditem

Se zvolenym tarifem ziska U&astnik mé&si¢nf kredit na Grovni celé firmy, ktery budou Eerpat viichni uZivatelé daného Uéastnika pri volani
mimo firmu po Ceské republice a pti odesilani SMS zprév (vnitrofiremni volani kredit necerpd).

Vyhody Vodafone OneNet tarifa
e Neomezené vnitrofiremni volani mezi véemi uZivateli mobilnich a pevnych telefonnich ¢isel daného Ucastnika sluzby
Vodafone OneNet kdekoli v CR.
e Libovolna kombinace pouziti kreditu na volani z pevnych i mobilnich Cisel a na SMS podle vasich momentéalnich potreb.

e  Optimalni vyuziti kreditu v rdmci Vasi firmy — nestane se, Ze jeden zaméstnanec ma stéle volny kredit, zatimco jiny ho uz
precerpal a je zpoplatnén nad jeho rdmec.

e  Prevod nevycCerpané Casti kreditu do dalsiho zG¢tovaciho obdobi.

e Volanido viech siti v CR za stejnou cenu 24 hodin denné, a to v rdmci i nad ramec pausalu, 1,00 K& bez DPH za SMS pro
vSechny tarify.

e Volani do Hlasové schranky zdarma.

Tarify Vodafone OneNet

Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
; OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
Ceny platné v CR 5000 10 000 20000 30000 40 000
Mésiéni pausal / kredit 5000 K&/ 10000 K¢/ 20000 K¢/ 30000 K¢/ 40000 K¢ /
6 050 K¢ 12 100 K& 24 200 K¢ 36 300 K¢ 48 400 K¢
Cena za minutu 0,98 K&/ 0,92 K¢/ 0,88 K¢/ 0,84 K¢/ 0,78 K¢/
Z pevné na pevnou 1,19 K¢ 1,11 K¢ 1,06 K¢ 1,02 K¢ 0,94 K¢
gep”:vf]aé T;”r:gub“ bl na mobil 3,60 KE/ 340K/ 320K/ 3,00 K/ 280K/
a pevnou 4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢
Cena za SMS do vSech narodnich 1,00 K¢/
a mezinarodnich mobilnich sitf 1,21 K&
Cena za MMS 3,75Ke/
do nérodnich siti* 4,54 K¢
Cena za MMS 9,50 K&/
do mezinarodnich siti* 11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Ceny za minutu a SMS jsou stejné v rdmci a nad rdmec pausalu.
Poslani faxu a dat za minutu se Gétuje stejné jako volani do viech siti v CR.

* Poslani MMS necerpa kredit
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Uzivatelské poplatky

S pfistupem ke sluzbam Vodafone OneNet jsou spojené nasledujici mésiéni poplatky zavislé na typu uZivatele:

Ceny platnév CR Mésicni poplatek za uZivatele
UZivatel mobilniho telefonniho Cisla 150 K¢ /181,50 K¢
Uzivatel pevného telefonniho Cisla 120 K& /145,20 K&
Uzivatel mobilniho a pevného telefonniho ¢isla 250 K& /302,50 Ké

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Audiokonference

P¥i zvoleni této sluzby zakaznik vyuZiva audiokonferenéni server ke spojeni hovord nékolika uZivateld.

Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
Ceny platné v CR 5000 10 000 20000 30000 40 000
Dial-out (volani ven z) audiokonference:
Cena za minuty na peviou 0,98 K&/ 0,92 K¢/ 0,88 K¢/ 0,84 K¢/ 0,78 K¢/
P 1,19 K¢ 1,11 K¢ 1,06 K¢ 1,02 K¢ 0,94 K¢
Cena za minutu na mobil 3,60 Ke/ 3,40K¢/ 320K¢/ 3,00K¢/ 2,80 K¢/
4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢
Dial-in (voléni do) audiokonference: Cena za volani do pevné sité v ramci CR za 1 minutu podle tarifu.

Ceny bez / véetné 21% DPH. Poznamka: Vyse uvedené ceny plati i pro audiokonferenciv ramci VPN.

Rezervacni poplatek Za jeden rezervovany hlasovy kanal a kazdych zapocatych 30 minut
3.-5. hlasovy kanal 5,00 K&/ 6,05 K¢

6.—15. hlasovy kanal 10,00 K&/ 12,10 K&

16.—20. hlasovy kanal 20,00 K&/ 24,20 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Za rezervaci audiokonference Vam bude Gctovan rezervacni poplatek, a to podle délky audiokonference a poctu zarezervovanych
hlasovych kanald. Pokud svou rezervaci zrusite 6 hodin a vice pred za¢atkem objednané audiokonference, poplatek za rezervaci Vam
nebude Gc¢tovan. V opa¢ném pripadé bude rezervaéni poplatek G¢tovan bez ohledu na to, jestli a do jaké miry jste svou zarezervovanou

audiokonferenci skutecné vyuzili.
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Tarify Pripojeni — Mobilni data

-

PFipojeni pro mobil — mési¢ni pausaly

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup

Pfipojeni pro mobil Standard 147,50 K&/ 178,48 K& FUP 250 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil Super 207,50 K&/ 251,08 K& FUP 300 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil Premium 262,50 K¢/ 317,63 K¢ FUP 600 MB 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Pfipojeni pro mobil Premium plus 310,00 K&/ 375,10 K& FUP 1,2 GB 250 MB za 40,50 / 49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve Vylctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Pokud si U¢astnik nezvol jinak, je automaticky aktivovano Pipojeni na den.

3. FUP(Fair Usage Policy) stanovuje vyuZitelny objem dat pfi nesniZené rychlosti pfipojeni. Po dosazeni limitu FUP se uplatnidokup

nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s.
4. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

M2M tarify — mésicni pausaly

Mobilni pripojeni 4 GB
Mobilni pripojeni 10 GB

443,33 K¢/ 536,43 K¢
600,00 K¢/ 726,00 K¢

FUP 4 GB / mésic
FUP 10 GB / mésic

Pripojeni pro sluzby standard 49,17 K&/ 59,50 K¢ FUP 5 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby super 82,50 K¢/ 99,83 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby premium 107,50 K&/ 130,08 K& FUP 50 MB / mésic
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Poznamky:
1. Vyuzité kB se ve Vylctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazenilimitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.
PFipojeni pro po¢ita¢ / notebook / tablet — mési¢ni pausaly
Tarif Cena Objem dat mési¢né Dokup
Mobilni pripojeni 500 MB 205,78 K& /249,00 K¢ FUP 500 MB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pripojeni 1 GB 290,00 K&/ 350,90 K& FUP 1 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pripojeni 1,5 GB 331,67 K&/ 400,96 K¢ FUP 1,5 GB/ mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢

250 MB za 40,50 / 49 K¢
250 MB za 40,50 / 49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Viz poznamky u Pripojeni pro mobil.

PFipojeni pro pocita¢ / notebook / tablet — dalsi tarify
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PFipojeni na skok

WAP/KB 0,40 K&/ 0,48 K¢

FUP neni aplikovana
Internet/kB 0,05 K¢/ 0,06 Ké
Pfipojeni na dlouho
Mési¢ni pauséal do 100 MB 147,50 K&/ 178,48 K¢
do 300 MB 416,66 K&/ 504,16 K¢ FUP 3 GB/ mésic
300 MB avice 625,00 K¢/ 756,25 K&

Ceny bez/vcetné 21% DPH.

Viz poznamky u Pripojeni pro mobil.

Pevné pripojeni

OneNet ADSL pfipojeni OneNet ADSL bez pevné linky
OneNet ADSL 2 Mbps 373,00 K&/ 451,33 K¢
OneNet ADSL 6 Mbps 433,00 K¢ / 523,93 K¢
OneNet ADSL 8 Mbps 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet ADSL 16 Mbps 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet VDSL 2 Mbps 373,00 K¢/ 451,33 K¢
OneNet VDSL 8 Mbps 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet VDSL 20 Mbps 550,00 K¢/ 665,50 K¢
OneNet VDSL 40 Mbps 733,33 K¢/ 886,93 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

OneNet Roaming World

Volani a SMS

Ceny pro volani a SMS v OneNet roamingu WORLD

Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS

Zbéna (cena za minutu) (cena za minutu) (cena za zpravu)
Nérodni cena’™ 1,35 K¢/
1,63 K¢
(do Zény 1) 4 , ", M
Z6na 1 y 0.29 KE /0,35 KE Narodni cena +v0,54 Ke/
0,65 K¢
6,17 K&/ 7,47 K&
(mimo Z6nu 1)

Zoéna 2 25,22 K&/ 30,52 K¢ 14,72 KE/ 17,81 K¢ 8,00 K&/ 9,68 K&
Zoéna3 50,42 K¢/ 61,01 K& 29,41 K&/ 35,59 K¢ 12,00 K¢/ 14,52 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

1) Cena za minutu hovoru/SMS do ostatnich narodnich mobilnich siti v CR dle smlouvy OneNet.
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Odchozi hovory v Z6né 1 jsou po prvni provolané pllminuté G¢tovany po sekundéch, v Zéné 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutéch.
Prichozi hovory jsou v Zéné 1 G¢tovany po sekundach, v Z6né 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutéch.

Ve vsech evropskych zemich je volani na tisiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ rdmci maji zdkaznici garantované ceny volani a posilani SMS. Pro
definici Z6n viz Roamingové zony.

Data a MMS

Pripojeni OneNet Roamingu World — data pro tarify

Z6na DATA MMS
Zoéna 1 1,35 K¢ zaMB / 1,63 K¢ za MB 510KE/ 6,17 K¢
Z6na2 208,33 K¢ za1 MB/ 252,08 KC za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢

Zéna3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K¢ za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Uctovaci krok —V zéné 1 Vam budeme Gc¢tovat prenesené data po kilobytech. V z6né 2 a 3 Vam budeme (¢tovat prenesena data
100 kB, u WAPu po 10 kB.

Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ rémci maji zakaznici garantované ceny datového roamingu. Pro
definici Zén viz sluzbu OneNet data v zahranici.

OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Se sluzbou OneNet data v zahrani¢i a Sdilena OneNet data v zahranic¢i miZete vyuZivat vyhodné balicky datového pripojeni ve vsech
destinacich. Pro kazdého uZivatele je moZné zvolit individualni bali¢ek nebo pro jakoukoliv skupinu uZivateld sdileny bali¢ek na miru.

Zakladni datové balicky

Cena
Datovy objem Business zéna Zéna 142 Z6éna 1+2+3 Dostupné dokupy
100 MB 250 Ke/ 420Ke/ 600 K¢/ 50 MB,
302,50 K¢ 508,20 K¢ 726 K¢ 100 MB
300 MB 700 K¢/ 1150 K¢/ 1650 KE/ 100 MB,
847 K¢ 1391,50 K¢ 1996,50 K¢ 300 MB
1GB 2200 K¢/ 3700Ke/ 5300 K¢/ 300 MB,
2 662 K¢ 4 477 KE 6413 K¢ 1GB
3GB 6000 K¢/ 10000 K¢/ 14500 K¢/ 300 MB,
7260 K¢ 12 100 K¢ 17 545 K¢ 1GB
Ceny bez / véetné 21 % DPH.
Dodatecné objemy dat — dokupy
Cena dokupu
Datovy objem Business z6na Zéna 142 Zéna 1+2+3
50 MB 130Ke/ 210Ke/ 300 KE/
157,30 K¢ 254,10 K¢ 363 KC
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250Ke/ 420KE/ 600 K&/
100 M8 302,50 K¢ 508,20 Ke 726 K¢
700 K¢/ 1150 K¢/ 1650 K&/
300 MB 847 K¢ 139150 Ke 1996,50 K&
168 2200 K¢/ 3700KE/ 5300 K¢/
2 662 K¢ 4477 KE 6 413 K¢
Ceny bez / véetné 21 % DPH.
Zakladni datové bali¢ky — Sdilena data
Cena balicku
Dostupné Maximalni pocet
Datovy objem Business zéna Z6na 1+2 Zéna 14+2+3 dokupy Cena za uZivatele uzivatelld
168 3300KE/ 5500Ke/ 7 900 K¢/ 300 MB, 99 Ke/ 5
3993 K¢ 6 655 K¢ 9 559 K¢ 100 MB 119,79 K¢
3GB 9000 K¢/ 15000 K&/ 21700Ke/ 1GB, 99 K¢/ 24
10890 K¢ 18 150 K¢ 26 257 K¢ 300 MB 119,79 K¢
5GB 14 400K/ 24 700 K¢/ 34500 K¢/ 2 GB, 99 K¢/ 40
17 424 K¢ 29 887 K¢ 41 745 K¢ 1GB 119,79 K¢
10GB 27 300 K¢/ 45500 K¢ / 64 400 K¢/ 2 GB, 99 K¢/ 80
33 033 K¢ 55 055 K¢ 77 924 K& 1GB 119,79 K¢
Ceny bez / v&etné 21 % DPH.
Dodatecné objemy dat —dokupy pro Sdilena data
Cena dokupu
Datovy objem Business z6na Z6na 1+2 Z6na 1+2+3
370KE/ 630 K¢/ 900 K&/
100MB 447,70 K¢ 762,30 K¢ 1 089 K¢
300 MB 1050 K¢/ 1720Ke/ 2 470Ke/
1270,50 K¢ 2 081,20 K¢ 2 988,70 K¢
1GB 3 300K/ 5500 K¢/ 7 900 KE/
3993 K¢ 6 655 K¢ 9 559 K¢
2 GB 6 300 K&/ 10 500 K¢/ 15 000 K&/
7 623 KC 12 705 K¢ 18 150 K¢

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

Na vyZadani pripravime datové bali¢ky pro roaming piimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je Siroky rozsah zékladnich objem(

dat a velikosti dokup( pro jednotlivé zony.

Podminky OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/
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