] Chéque Déjeuner Gallery Beta ] Sek Servis Unisek
[] Stravenka Gallery Beta FKSP Cadhoc UniSek+
Benefity [] Sek Dovolend ] Clean UniSek+ FKSP
it NAZEV / JMENO A PRIJMENI | Sportovnf a rekrea&ni zaflzenl mésta Ostravy, s.r.o.

©1C0 | 25385691 | woic | cz25385691

25 TAPSANYZAV OR (ZRi POD SPISOVOU ZNAGKOY ' | C 17345 veden4 u Krajského soudu v Ostravé

w CisLo icTy _- | 7 KOD BANKY |-

@ QDPOVEDNY ZASTUPCE | Ing. Jaroslav Kovéf, jednatel

|
|
o SE SIDLEM | Ostrava, Ckalovova 6144/20, 70800 |
|
|
|

o E-MAL T | weeron S
(O TAR Y i ! i I ! Al E

1 NAZEV / JMENO A PRIJMEN! | Sportovn( a rekreadni zalizenl mésta Ostravy, s.r.o.

7 ADRESA = | Ckalovova 6144/20, Ostrava 70800
1 KONTAKTNI OSOBA ) | wmEeron | D

16 Doruiovani dafiového dokladu v elektronicks podobé: ANO (8) NE () |# NAE-MAIL |;kretariat@sareza.¢z
18 Kumulovanf fakturace: ANO (®) NE()

2 NAZEV 7 JMENO A PRIMENT | Kryty bazén Ostrava Poruba

|2 DORUGOVAGH ADRESA I | Gen. Sochora 1378/10, Ostrava 70800
2 KONTAKTNI OSOBA | | 21 TELEFON I 596977531 |
2 E-MAJL [ |iza WWW | www, sareza.cz |

skopsiuzes (512 (513 |[s15  |[o13  |[e20 ][z jjas  |[as0 (224 {272 ]|221 |

2| Platebnf termindt po&et:D 28 | Poskytovatel terminélu/Banka:|
| 7 MiDz: | 7 MiD3:

30/ Mabilni aplikace: ANO O NE O

ddfe jen jako ,Partner” na strané jedné a

Up Geska republika s.r.o.

Se sidlem Praha 4, Zeleny pruh 1560/08, PSC: 140 00 ] IC: 62913671, DIG: CZ62913671
Zapsand v obchadnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddlle C, vioZka &. 35300
Bankovn( spojeni: Ceska spofitelna, a. s., Praha | &islo G&tu; 59942/0800

3 ZASTOUPENA {JMENO. FUNKCE) | Stephane Nicoletti, jednatel |
T— * zastupujlcf spoleénost na zaklad& piné moci

2 JMENQ OBCHODNIKA _ |3 KOD

défe jen .Up CR" na strané druhé
» Partner a Up CR jsou 182 oznadovéni spoledné jako ,Smiuvni strany” «
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1.1,

1.2,

2.1.

3.1.

3.2

4.1.

4.2,

43.

4.4,

5.1,

5.2.

6.1.

6.2.
6.3.

7.1,

7.2,

7.3.

uzaviraji tuto Smlouvu o zprostifedkovani a spolupréci {déle jen ,Smlouva“}

Pfedmatem této Smiouvy jsou nésledujiel zavazky Up CR a Partnera:

a) zéavazek Up CR zprostfedkovat Partnerovi pFileZitost prodeje nebo poskytovani zboZ(fsluZby v misté jeho provozovny/ provozoven dle
prilchy &. 4 této Smiouvy, a to za podminek dohednutych v této Smlouvé, jako i ve VEeobecnych obchodnich podminkach Up R, kteréd
jsou nedilnou souddsti této Smlouvy jako Jeji pfiloba &. 1 {déke jen VOP“, pinéni dle tohoto bodu déle jen Zprostiedkovan(),

b) zévazek Up GR poskytovat Partnerovi dal3l sjednané sluzby {d4le jen ,Sluzby), a

¢) zdvazek Parinera za zprostiedkovéni a sluzby hradit Up GR Poplatky dle této Smlouvy, VOF a Ceniku sluzeb Up CR (déle jen ,Cenik
sluzeb"), které tvoil pFllchy této Smiouvy,

d) zévazek Partnera za zboZi/sluzby pFijimat platby prostfednictvim Poukézek Up CR a zévazek Up &R Partnerovi uhradit hodnotu Pouké-
zek pijatych k lhradé za podminek dohednutych v této Smiouve.

Pejmy, kterd v této SmilouvE nejsou definoviny, majl viznam dle VOP,

Cenov4 ujednéni a platebni podminky v souvistosti se zejména hrazenim a propldcenim Poukdzek jsou upraveny ve VOP a Ceniku sluZeb,
nestanovi-li tato Smilouva jinak.

Up &R umozni ndkup zboZi/slufeb Partnera jeho Zakaznikiim za Papirové poukézky tim, e pro své Klienty zajisti Papirové poukdzky za U&e-
lem ndkupu zboZi/sluZeb v oblasti zaméstnaneckého stravovini, volného &asu, vzdélavani, zdravotni péde, cestovdni, zaji&téni zikladnich
zZivotnich potfeb, piipadna daldich oblastech definovanych na zdklad® cbecné zdvazného pravniho predpisu pro zvidstni socidlni a dafiové
(ely a urEenych pouze k tihradé omezenych kategoril zboZi nebo sluZeb,

Up CR je povinna pfedat po podpisu Smiouvy Partnerovi vzor Papirové poukdzky v potu stanoveném dle po&tu provozoven a nésledné phi
kaZdé zméneé grafiky Papirovych poukazek.

Up CR umozni ndkup zboZi/sluZeb Partnera jeho Zikaznikim za Kredity nahrané na Kartd eStravenka tim, Ze pro své Klienty zajisti Karty

eStravenka za Géelem ndkupu zboZi/sluZeb v oblasti zaméstnaneckeho stravovdni, zajiSténi zdkladnich Zivotnich potfeb, pfipadné dal§lch

oblasti definovanych na zékladd cbecns zdvazného pravniho predpisu pro zvlastni socidini a daiove dcéely a urenych pouze k Ghradd ome-

zenych katagorli zboZfl nebo sluZeb,

Up &R umo2ni nékup zboZi/sluteb Parinera jeho Zakaznikiim za eBenefity body nahrané na Kartd eBenefity tim, Ze pro své Klienty zajisti

Karty eBenefity za Géelem nakupu zboZifsluZeb v oblasti volného Easu, vzdéldvani, zdravotni péée, cestovani a dalSich Einnosti podporu-

jicich produldtivitu prace, zdravotn! stav Zaméstnancil, praci s lidskymi zdroji a sociéinl soudrinost spoleénosti, pfipadné dal3ich oblasti

definovanych na zéakladé obecné zévazného pravnihe pfedpisu pro zvidétni socidini a dafiové diésly a uréenych pouze k dhradé omezenych

kategoril zboZ{ nebo sluZeb.

Up CR je povinna:

a). . umoZnit Partnerovi pfijiméni plateb prostfednictvim Elektronickych karet za podminek dle této Smicuvy,

b) pfedat po podpisu Smilouvy Partnerovi vzor grafiky Elektronické karty v elektronickém formétu a nasledn® pii kazdé zméné grafiky
Elektronickeé karty.

Pariner bere na védomi, Ze podminky pro pfijimani plateb prostfednictvim Elektronickych karet Partnerem jsou uvedeny ve VOP; za spinéni

takovych podminek, véetné dalSich podminek tretich stran, odpovida Partner,

Partner si zvoll variantu zépisu ddaji o provozovn® (zékladni nebo nadstandardni profil} v databézi provozaven Up CR. Cena za sluzby vy-
tvofenf a vedeni profilu na intemetowych strankach Up CR je stanovena platnym Genikem sluZeb Up CR,

Up CR zajisti vytvoreni a spravu profilli provezoven Partnera na intemetovych strénkdch Up CR s uvedenim informac! o provozovnd a Part-
nerovi, které Partner poskytne.

Up CR zpracovévd osobni daje (zejména identifikaéni a kontakinf ddaje a Udaje o plnéni této Smiouvy) fyzickych osob vystupujicich
na strané Partnera pfipadn® také Partnera samotného, je-li fyzickou osobou, a dale ostatnich osob zapojenych na pinéni této Smiouvy, a to
pro UEely spotivajicl v uzavfen! a pinéni smiuv, prezentaci Partnera a jeho sluZeb Klientiim, pro marketingové iSely*, ochranu prév*, intemf
administrativnl (dely", statistické G&ely” a plnéni povinnosti dle zikena. Proti zpracovénim oznagenym * Ize podat ndmitku.

Osobni Gdaje dle predchoziho odstavce mohou byt pfedéavany téZ dalsim piijemeciim, a to v roli zpracovatel( &i dalSich spravei.

Podrobnosti o zpracovani osobnich iidajl, stejnd jako o prévech subjektl (dajl, jake jsou prévo na pfistup a pravo na namitku, jsou speci-
fikovéany ve VOP v &lanku ,,Ochrana osobnich tdajd™.

Pokud Partner nesouhlasi s vyuZivanim jeho kontaktnich Udaji uvedenych jako Gdaje zastupce v zdhlavl téte Smiouvy pro Uely komunikace
marketingovych sdéleni ze strany Up CR, zejména newsletteru, novinek a akénich nabidek, je povinen vyjédfit svlj nesouhlas oznaéenim
tohoto pole.

Tato Smlouva nabyvé platnosti a Géinnasti dnem podpisu obéma Smiuvnimi stranami. V pfipadé, 2e Partner je povinen Smilouvu uvefejnit
v registru smluv dle zékona & 340/2015 Sh., o zviastnich podminkach O&innost! ndkterych smiuv, uvefejfiovdni téchto smiuv a o registru
smluv (zékon o registru smiuv), ve znéni pozd&jsich pfedpisll, Smiouva nabyvé Géinnosti aZ jefim uvefejndnim. Partrier je pfipadné povinen
zajistit uvefejnéni nejpozdéji do 15 dni od uzavieni Smiouvy. V takovém pFipadé je v8ak Partner pfed uvefejnénim této Smlouvy povinen
umoeZnit Up CR oznageni informaci, které jsou obchodnim tajemstvim, a které tak uvefejnéni nepodiéhaiji.

Zmény Gdajd Partnera uvedenych na prvni strané této Smiouvy (zejména zmény identifikadnich Gdajd Partnera, sidla Partnera/provozovny,
kontaktnich osob, bankovnihe UBEty, kédu sluZeb, zplisobu pfijiméni karet (MID) ozndmi Partner Up GR elektronicky prostfednictvim Zakaz-
nické z6ény. Zmény Gdajd Partnera dle tohoto odst. 7.2 Smlouvy nabydou G&innosti ke dni jejich akceptace ze strany Up CR. Pro vylougenf
pochybnosti Smluvnl strany uvadéji, 2e ke zméndm udajd Partnera dle tohoto odst. 7.2 Smiouvy neni nutné uzavfenf pisemného dodatku
k této Smiouvé.

Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou:

s Piloha & 1: VEeobecné obchodni podminky ke Smlouvé o zprostfedkovani a spolupréci spoleénosti Up Ceska republika s.r.0., platné
k datu podpisu této Smlouvy.
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# Pfiloha &. 2: Cenik sluZeb, platny k datu podpisu této Smlouvy.
* Pfiloha &. 3: Formuldl — Kédy sluzeb
* Pfiloha &. 4: Formuléf - seznam provozoven (plati, pouze pokud je pocet provozoven vySSineZ 1),

7.4.  UpCRje opravnéna ménit VOP a Cenik sluzeb. Proces souvisejici s tmito zménami a zejména s informovanim o nich, stejné jako navazujici
prava Partnera, jsou obsaZeny ve VOP v lanku Zavéreéna ustanoveni®.

7.5. Tato Smlouva je vwhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazd4a ze Smiuvnich stran obdrZi po 1.
7.6.  Tato Smilouva nahrazuje veskeré pfedchozl smiouvy se stejnou nebo podobnou pedstatou spoluprace uzaviené mezi Up CR a Partnerem,

8.1.  Smluvnf strany se dohodly, Ze ode dne nabyti B&innosti této Smiouvy do dne, ktery bude stanoven ze strany Up CR zde uvedenym zpi-
sobem (dle jen ,Den zmény*) a o kterém informuje Up CR Partnera prostfednictvim Zékaznické zény, na internetovych strdnkéch Up CR,
e-mallem &i dopisem v listinné podobé, pfipadné jinym dohodnutym zplisobem, a to nejméns 14 kalendéfnfch dni pfedem, se pouiji ndsle-
dujicl pfechodna ufednéni (déle jen ,Pfechodna ujednéni), kdy v piipadé rozporu Pfechodnych ujedndani a ostatnich ujednéni této Smiouvy
vyie, véetné Obchodnich ujednéni, maji pfednost Pfechodna ujednéni:

a) Up &R umozni ndkup zbozi/sluzeb Partnera jeho Zakaznikdm na zdkladé Benefitni karty Gallery Beta tim, Ze pro své Klienty zajisti Be-
nefitni karty Gallery Beta za Géelem ndkupu zboZifsluZeb v oblasti zaméstnaneckého stravovéni, volného tasu, vzdélévani, zdravotni
péde, cestovani, zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb, piipadné daléfch oblastech definovanych na zékladé obecné zavazného pravniho
pfedpisu pro zvldstnl socléinl a dafiové ti&ely a urtenych pouze k Ghrad& omezenych kategorii zbo2{ nebo sluZeb.

b) Up R je povinna poskytnout Partnerovi informace k fungovénl on-line cafeterie Gaflery Beta a Benefitnim kartam Gallery Beta a predat
mu vzor grafiky Benefitni karty Gallery Beta v elektronickém formatu a néstedné pifi kaZdé zméné grafily Benefitni karty Gallery Beta

Produkty Up
1 = Varianta proplaceni poukézky Stravenka / Sek Servis: O STANDARD (15 pracovnich dni) O EXPRES (7 pracovnich dnd}

1 - Vy§e odmany Up GR 2 hodnoty Poukdzky (v %):  STRAVENKA (CHEQUE DEJEUNER) 8STRAVENKA ]

oBENEFITY @ LIISEK E UNISEK+ IE UNISEK + FKSP li]
SEK DOVOLENA I:] CADHOC E CLEAN SEK SERVIS ] [

On-line cafeteria Gallery Beta
7 » Yyie odmény z autorizaci realizovanych on-line cafeteril (v %): GALLERY BETA Ii]

3« Varianta vyt&tovant: () STANDARD (15 pracovnich dnty () EXPRES (15 pracovnich dn)

21 Zépis partnera do WWW databdze

@©stanpAaRD QuNE[ |
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Karty eBenefity vyuZiti pouze pro provozovny Letn! koupali§t& Ostrava - Poruba a Vedni areél Jih a jejich terminaly,

Up CR timto prohlasuje, Ze cenové ujednéni uvedend v této smiouvé maji povahu obchodniho tajemstvi dle § 504 zékona &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a jsou dle § 5 odst. 6 zakona €. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach Géinnosti nékterych
smiuv, uverejfiovan( téchto smiuv a o registru smiuv, vylou€ena z uvefejnénl prostfednictvim registru smiuv.

v: Fraze ] L v |Praze |
DNE: | 30.05.2022 | lupne  [30.05.2022 |
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1.1,

1.2,

1.3.

21.

2.2,

23.

24,

25.

2.6.

2.7.

2.8,

29

2.10.

VSeobecné obchodni podminky

ke Smlouvé o zprostfedkovéni a spolupraci uzaviené mezi Partnerem a spoleénosti Up Ceska republika s.r.o.
udinné od 18. 2. 2020

Vigobecné obchadni padminky {dle jen , VOPY) upravuji prava a povinnosti smiuv-
nich siran, spoletnosti Up kd rapublika s.r.c., se sidlem Zeleny pruh 1560/98,
140 00 Praha 4, 160: 62913671, DIC: CZ62913671, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstsiyym soudem v Praze pod spisovou znatkou G 35300 {ddle jen .Up
&R*), a Partnera {jak je definovéno nize), vyphivajici 2 uzaviend Smiouvy o zpro-
stfedkovdn( a spoluprécl (déle jen .Smiouva®}, |e|lZ jsou nedlinou soutdstl.

Smiuvnl vztah mezi Up €R a Partnerem se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob-

Sanskym zékonlkem, ve znénl pozdéjiich pfedplsi, zdkonem &. 254/2004 Sh.,

o omezenl plateb v hotovosti, ve zn@ni pozdajsich predpis(, t8mito VOP, platnym

Cenikem sluzeb Up &R a podminkami sjednanymil ve Smiouv a jejich pFllohdch.

Srilouva mezl Up GR a Partnerem miZe byt uzavfena nasledujicimi zpisoby:

a) pisemné;

b} elektronickymi prostfedky s phipojenim elektronickych podpisd  smiuv-
nich stran. Je-li uzavirdna Smiouva elektronickymi prostfedky, zasle Up CR
Partnerovi ndvrn Smiouvy v eleldronické podobé opatfeny naskenovanym
podpisem osoby opravnng zastupovat Up CR (elektronicky podpis Up
&R), & to prostfednictvim Zékaznické zény / na emailovou adresu poskyt-
nutour Partnerem. Partner projevi souhlas s ndvrhem Smiouvy tim, 28 k nd-
vrhu Smiouvy zaslanému Up GR pfipo)l jedinedné Sislo (elekironicky podpls
Partnera), které Partner obdrZi na jeho 24dost prostiednictvim SMS zprdwy &i
emailové zprévy na telefonnf &fslo, resp. emailovou adresu, kterou Partner pro
tyto Géaly sdéli Up CR. Smiouvu opatfenou swm elektronickym podpisem
Partner zadle prostfednictvim Zdkaznické zény/na emailovou adresu Up CR,
za které ohdrZal navrh Smiouvy. Up R Partnerovi potvrdi uzavieni Smiouvy
tak, Ze na emallovou adrasu, kterou Partner sdilil, zaSle Smicuvu opatfencu
elektronickymi podpisy Up CR a Partnera véetnd viech jejich pfiloh;

c) prostiednictvitn zprostfzdkovatale, .Je-ll Smiouva uzavirdna prostfednic-
tvim zprostfedkovatele, podepi@e Partner Smiouvu elekironickym podpisern
na podepisovacim zafizenl. Up &R potwd! phijet! ndvrhu Partnera na uzavieni
Smiouvy odesldnim emailové zpravy otsahujic text Smiouvy, vietnd viach
pifloh a potwzen! o pfljeti navrhu na emailovou adresu Partnera, kterou Partner
pro tyto Gdely sd&Il zprostfedkavateli nebo pfimeo Up CR.

OBECNE POJMY

znamenajf elektronicky kredit sloukici k Ghradé ceny nebo jejl
&dsti za pindnl poskytovand Zaméstnancim v sitl Partner( (oblast volného Gasu,
vzdalivanl, zdravetnl péte, cestovani a dalSich Einnosti podporujicich produkti-
vitu préce, zdravotnl stav Zaméstnancll, pracl s lidskymi zdroji a sociéinf soudrZ-
nost spolednostl, jehoZ vySe je definovand ve virtudlnim G&tu Zaméstnance sys-
tému Gallery Beta, Baneftni Body nejsou elskironiclkymi pendzl ve smyslu zdkona
. 3702017 $b., o platebnfim stykw, ve znénl pozdéjSich pfedplst.

Cenik sluzeb znamena Jakykollv dokument vydany Up CR v listinné, elekironické
&i jiné formé, ktery uriuje Poplatky za poskytnut! sluZeb Up GR. Cenik slufeb je
nediinou soutdsti Smiouvy, je umistéin na intemetovych strénkdch Up GA a je
také k dispozicl na viech abchadnich mistech Up GR.

eBenefity body znamenaji elektronicky kredit slouici k Ghradé ceny nebo jejl
&asti za pinéni poskytovand Zdkaznkim v sftl Partnerd {oblast voiného &asu,
vzu@lavani, zdravotni péte, cestovdni a dallch Einnosti podporujicich produldivi-
tu price, zdravotni stav, préci s Bdskymi zdrofi a socidinl soudrZnost spoleZnosti),
ktery je nahrin na nosidi — Kartd eBenefity vydand Up CR. eBensfity body ne-
sou alektronickymi penézi ve smyslu zdkona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku,
va znénl pozdéfiifch pfedpisd.
Elektronicka karta znamend Kartu eBenefity a Kartu eStravenka. K Elektronické
karté ziskd drZitel PIN, ktery sloudf Parmnerovi k ovéfeni oprévnéného driitele
Elektronické karty jako2to osoby opréwnéné k ndkupu zboZisluZeb u Partnera.
Platnost Elektronické karty Je & let, konac platnost! Elekironicks karty |e uveden na jeji
pfedni stran& ve forrmdtu mésiciok. Elektronicka karta nenl platabnim prostfedierm
va smyslu zdkona &, 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znénl pozd&fiich pfedplsd.
znamend automaticky generovany aktudini stav Kredith
& eBenefity bod{ uplatn&nych u Partnera. Partner mé piistup k Elektronické sou-
pisce prostfednictvim Zékaznickd zony.
znamend objedndvku Poukdzek, kterd e uélnénd pro-
stfednictvim on-line formuléfe umisténéhe na internetowych strdnkdch Up GR.
osobu, které Up CR poskytuje Poukazky a datii produkty slouzi-
cf k dhradé ceny zboXl/sluZeb.
#od sluzeb znamend Siselny identifikdtor vymezujici prehled kaetegoril zbaii/slu-
Zeh poskytovanych Partnerem, Seznam Kédi sluZeb je nediinou soudset! pifiohy
£. 3 Smiouvy (K&dy slrieb).
znamend efektronicky kredit slouZici k Ghradé ceny nebo jeji &dsti za pl-
néni poskytovand Zdkaznfiim v shi Partnerli (stravovdnl, ndkup potravin), ktery
Je nahrdn na nosiéi — Karté eStravenka. Kredity nelze pouzit k Ghradé tabdkovych
wiirobki a afkoholickych ndpojt a nenf moZné je vyménit za penize. Kredity ne-
Jsou elektronickymi penézi ve smyslu zdkona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku,
ve znénl pozdéjSich pfedpisl.
Nominalni hodnota Papirové poukdzky znamend &dstku v K& uvedenou
na Paplrové poukdzee, Je)iz vwie sloudi k dhradd ceny nebo jeli &dsti za pinéni
poskytovand Zakaznikim v sfti Partner(.

2.11.

2.12.

213.

214,

2,15,

2.16.

217,

2.18.

219,

2.20.

2.21.

222,

2.23.

224,

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

znamenajl benefitnl poukazky, které sloui jako néstroj mo-
tivace Zaméstnancl a dalsich Zakaznikd v oblasti zam&stnaneckého stravovini,
volného daau, vzdéldvéni, zdravotni péde, cestovdni a dalSich &innost! podpo-
rujicich produktivitu préce, zdravotni stav, prdci s lidskyml zdroji a socidini sou-
drznost spoletnostl. Specifické poukdzky (napf. Sek Servis) slouzi Jako ndstroj
sovidini politiky orgdnl vefejné sprdvy a neviddnich organizaci reafizujicich pro-
gramy pomoc| pro jednotiivce a rodiny zamé@Fené na potiréni chudoby a sociginiho
vylouZani. Papirové poukdzky jsou Up CR vydédvand ve formé ceniny a obsahuji
soubor ochrannych prviil zabezpeujicich Papiroveu poukdzku protl padalani.
Papirové poukdzky slouZi k Uhradé ceny nebo jeji Sastl zhoZifsluZeb v souladu
8 ptatnyml prévniml pfedplsy, smiuvnimi podminkami a témito VOP,
znamend osobu, v jej provozovnd jsou poskytovdny zboZisluZby
Zikaznik(m po plediofenl Benefitnl karty Gallery Bata, poptipads za které lze
piijmat platby prostrednictvim Poukdzek.

znamend vymezenl doby Platnosti Papirovych
poukizek vydévanych Up GR, kterd za&in4 Jejich uvedenim do obéhu a konél da-
tern uvedenyrn na pfedni strand Papirové pouksiziy.

znamenall Gplatu nebo obdobnou E&stku, kierd nalai Up R v souladu
s ujpdndnim Smicuvy a Cenikem sluZeb.
znamenajl Nomindini hodnotu Papirové poukdzky, eBenefity body na-
hrané na Karté eBenefity, Kradity nahrandé na Karid eStravenka a Beneafitni Body
v pHpada systému on-line cafeterie Gallary Beta.

znamenajl Paplrové poukdzky, Karty eBenefity, Karty eStravenka
a Benefitni karty Gallery Beta.
Spolupracujici spolecénost znamend spolednost, kterd provadi v rdmei své ob-
chodnl Einnosti sbdr Paplrovych poukézek od Partnerd, af [i2 na swch obchod-
nfch mistech, osobné svym zdstupcem v rimel distribuce zboZi do provozovny
Partnera, nebe Jinym domiuvenym zpisobem.

Vyctetka znamend formuldf pro uvedenl podtu kusl a Nomindinich hodnot
Papirovych poukdzek urfenych k proplacenl. WEatku vypinl Partner pro kaZdou
Jednotlivou zdsilku Paplrovych poukdzek dorutenou Up C‘;l k proplacenl.

znamenajl vzory Paplrovyjch poukédzek obsahujicl
oehrannd prvey a gznadenl deby platnesti, vzory Karet eBenefity, vzory Karst e$-
travanka a vzory Benefltnich karet Gallary Beta s jedinefnym graflckym prvkem
{logemn Up GR), Jsou sout4stl obchadni dokumentace, kterou Partner obdr¥ ph
podpisu Smiouvy & 58 kterou je povinen se sezndmit. Vzory jsou déle uvedeny
na internetovyich strdnkdch Up GR.

Zakaznickd zéna znamend on-ine aplikacl provozovanou Up CR pro evi-
denci uplatndnych Kreditl a eBenefity bodd; prehled fakiurace a propléceni
Nomindlnich hodnot Paplrovych poukdzek, Kreditd a eBensfity bodl; pfistup
ke smiuwnl dokumentact a dal3im ddajdm v souvislosti se Smiouvar uzavfeanymi
mezi Partnerem a Up GR. Phstupové Gdaje do Zdkaznické z6ny 2iské Partner
po uzavieni pFleluiné Smiouvy s Up CR.

Zdakaznik znamend osobu {spotfebitele) ve smyslu § 419 zAkona &. 88/2012 $h.,
obfanského zdkonfku, ve znéni pozdSjich pFedpish, kterd &erps zhoZi'sluz-
by v provozovné Partnera za Nomindinl hodnotu Papirové poukdzky, eBenefity
body nahrané na Kart® eBenefity, Kredity nahrand na Kartd eStravenka, nebo
za Benefitni Body na zdkladg pFedloZenl Benaftnd karty Gallery Beta

Zaméstnanec znamend osobu v pracovnim nebo gluzebnim pomiru ke Klientavi,
daldl osoby v obdobném poméru ke Klientovi &i Sleny statutdrnich orgéni Klienta.

Znamend ustanovenl ve Smiowvd, které mi2e byt poufita pro
speciikaci obchodnich podminek odliinych od Ceniku sludeb.

PRODUKTY & SLUZBY

znamend Benefitn! kartu Gallery Beta, kterd
déls Jejiha driitels opraviiule k erpén( slev za podminek a v rozsahu stanoveném
spoleEnosti GTS ALIVE s.1.0., 2o sidler Letensks 118/, 118 00 Praha 1, 1CO:
261 93 272, popsaném na www.alive.cz. Kds je v tdchito VOP vyjma odst, 2,25
pouZit pojem Benefitnl karty Gallery Beta, rozumi sa tim takté? ALIVE Benefitni karta
Gallery Beta, t|. na driitele ALIVE Benefitni karty Gallory Aeta se vztahuji vBech-
na priva a povinnosti dle téchto VOP jako na dritele Benefitnf karty Gallery Beta.
Platnost ALIVE Bensfitn karty Gallery Beta fe uvedena na jeji pfednl strang ve for-
métu mésic/rok. ALIVE Benefitni karta Gallery Beta neni platebnim prostiedkem
ve smyslu zdkona &, 370/2017 Sb., o platsbnim styku, ve zndni pozdafich pfedpisi.
Benefitni karta Gaflery Seta znamend identifika&ni kartu opraviiujicf jejlho driite-
le ve sjednaném rozsahu k nakupu zboZifsluZeb u Partnera, Benefitnlkarta Gallery
Beta nenf platebnim prostfedkem ve smyslu zkona &. 370/2017 Sb., o platebnim
styku, ve znéni pozdsjSich predpisd.
znamend Paplrovou poukézku dérkového typu urdenou kdhrad® zho2Vshideb,

znamand Papirovou poukdzku urEencu k poflzenl pracovnich odévi a obu-
vi, mycich, &lsticich a des!nfek&nich prostiedkl vEetn& ndkladd na ddribu pra-
covnich odévil a obuvi, pofizenl stelnokrojii uréenych zaméstnavatelern vietné
pfispévku na jejich lidribu,
znamend systém on-line cafeterie, ktery slouzi jako ndstroj motivace
Zamdstnancd v oblasti zarm@stnaneckého stravovdnl, volného Zasu, vzdéldvdni,
zdravotnl péde, cestovanl a dalffch Elnnost! podperujicich produktivity prace,
zdravotnl stav Zaméstnancd, praci s lidskyml zdrgl 2 socidini soudrinost spo-
letnosti, Tento systém slouzi pro evidenci a Gerpéni zaméstnaneckych benefitd
v rozsahu vyrmezeném Smilouvou,
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2.29.

2.30,

2.31.

234,

2.35.

2.36.

237,

3.1,

32

33.

a4,

3.5.

3.6.

znamend systdm on-line cafetsris uréeny zaméstnavatelim
vytvéfejicirn fond kulturnich a socidinich potfeb, splfivjici podminky stanovené
vyhldgkou Ministerstva financi &. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socidlnich
potfeb, ve znéni pozd)Sich pfedplsi.
znamend plastovy elektrenicky prostfedek s bezkontaktni ants-
nou a &lpem opatieny ndzvem a vydany Up CR, na kterém [sou nahrdny eBenefity
body slouZici k dhradd ceny nebo jejl &dsti za pinénl poskytovand Zékaznikim
v siti Partnerd (volny Eas, vzdéldvani, zdravotnl péfe, cestovan( a dal$ich ginnosti
podporufic! produktivitu préce, zdravotnl stav, prici s lidskymi zdroji a soeldini
soudrinost spoletnost]), Karta eBenefity je pfenosnd z jejiho driitele na jinou
osobu.
zZnamend plastovy slektronicky prostfedek s bezkontaktnl an-
ténou a &ipem opatfeny nédzvem a vydany Up &R, na kterém jsou nahrany Kredity
slouZici k Ghradé ceny nebo jeli Gésti za pinéni poskytovand Zakaznikim v sRi
Fartnerli {stravovéni, ndkup potravin). Karta eStravenka ja nepfenosnd z |ejtho
driitele na jinou osobu.

znamend Papirovou poukazku uréengu k zajidténl pingni poskytova-
nych Zam@stnancdm v siti Partherll {stravovani, ndkup potravin). Stravenky nelze
pouiit k dhradé tabédkovych vyrabkl a alkoholickych nédpojd.
2namend Papirovou poukdzku urfenou ke zprostfedkovén! zaméstna-
nackych benefith formou thrady zbo2i/sluzeb poskytovanych zdravotnickymi,
vzdéldvacimi, pfedkelnlmi, kuttumnimi, t&lovychovnymi a sportovniml zefizenimi
a nepenéZnich pinénl poskytovanych zam@&stnavatelem Zam&stnanci nebo jeho
rodinnému piislulniku formou pfispbviu na tiSténd knihy, vietné obrdzkowvych
knlh pro déti, mimo knih, ve kterych reklama presahuje 50 % plochy dle zakona ¢.
586/1332 Sh,, o danich z ptjmi, ve znénl pozd&Eich predpisi.
znamend Papiroveu poukdzku spojujici uely Poukdzek UniSek a Sek
Dovolena.
znamend Papirovou poukdzku uréenou ke zprostredkovdni za-
mistnaneckych benefitd hrazenych z fondu kuktumnich a soclélnich potfeb, splfiu-
Jiel podminky stanovend vyhldgkou Ministerstva financi &. 114/2002 8b., o fondu
kulturnich a socléinich potfeb, ve znéni pozdé&jiich pfedplsd.
znamend Papirovou poukdzku uréenou k Ohradé sluZeb cestov-
nich kanceldfl a agentur v oblast! cestovniho ruchu a v ubytovacich zaRizenich,
znamend specidini typ Papirovd poukaziy, kterd je vytvofena a uriena
pro potfeby orgénd pomoci v hmatné nouz (t). Utad prace Ceskeé republiky - krajské
pobodky a pobodku pro hlawn! misto Prahu), které v Caskd republice zafi Stuil vyplaty
dédvek pomoci v hmotné nouzl dle zdkona &, 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouz,
ve znénl pozaéjiiich predpisd, a potfeby naviddnich, neziskowych organizac, zamast-
naneckyoh a zaméstnavatelskych organizaci a subjekt, realizulicich programy po-
moci pro Jednotivee a rodiny zaméfené na potirdnl chudoby a socidinho vylouitenl.

Kiientovi, Zamastnancdm Kllenta a Partnerovi je v ramei Giallery Beta zfizen virtu-
&lnl G&et, ke iterému maji pfistup po zadani pfihladovacich Gdaji poskytnutych
Up &R, Virtudinl Géet-nenl platebnim G&tem ve smyslu zédkona &, 370/2017 Sh.,
o platebnim styku, ve zndnl pozdBjiich pfedpisd.

Zamaéstnanei Klienta [sou oprévndni derpat zboZl/stutby v rdmcl Gallery Beta
v rozsahu stanowensm Klientem, . dia poftu Benefitnich Bodd plipsangch
na Udet Zaméstnance,

ZhoZl/sluZby [sou Zam@stnanci Klienta oprévnéni Serpat prostfednictvim Gallery
Bata jednim z nésledujicich zpdsobi: ' B

@) v provozovnd Partnera po pfedloZenf Benafitni karty Gallery Beta,

b) objedndvkou zbo2i/sluZeb prostiednictvim on-line aplikace Gaflery Beta,

c) objednavkou pfes e-shap nebo slevovy portdl.

Ke kaZdému virtudlnimu GEtu Zamdstnance Klienta je vystavovina Benefitni karta
Gallery Beta, kiera obsahuje jedineéng vicemistnd &isio, lego spolednostl Up CR
a v Zévislost! na dohodd s Klisntem 1862 mitfe obsahovet jméno a pHjmenl |ej-
he driitele (4. pfisluiného Zaméstnance), popfipads jiné Gdaje. Cislo karty stou3l
k identifikac! Jejlho driitele a soufasnd i Klienta K Banefitnf kartd Gallery Beta zls-
kéva drZitel PIN, ktery slousi Partnerovi k ovéfenl oprévnéndho driitele Benefitni
karty Gallery Beta jakoZto osoby oprdwménd k ndkupu zbodifsluZeb u Partnara.
Zaméstnanci Klienta jsou povinnl se pil Serpdni zboZl/sluZeb u Partnera prokazo-
vat Benefitni kartou Gallery Beta,

Virtudlni iiGet Partnera umoZiiuje Partnerovi po zadén( Eisla karty identifikaci drZitele
Benefitni karty Gallery Beta a rozsahu aprévnéni derpat zbo2ifsluZby. Partner Je vidy
povinen pfed umozndnim terpani zboZifslufab driitelern Benefitni karty Gallery
Beta ovdfit rozsah opravnéni driitele Serpat ziboZi/sluiby a ddle dotazem na PIN
& nEkteré jeho Sislice t6Z ovéfit opravnéného driitele Benefitnl karty Gallery Beta,
Partner nenf oprdvnén poZadovat Ghradu zboZl/sluZeb poskytnutych nad & mimo
rozsah opravnéni Serpat zbaZi/sluZby pfislusného driftele Benefitni karty Gallery
Beta po spolednosti Up CR,

Tato &ést VOP se uplatni v plipads, Zo se Pariner ve Smiouvd zavizal k akceptaci
Elektronicigych karet vydanych Up CR.

41,

4.2,

Partner bere na vidomi, e podminkou akceptace Elektronickych karet Partnerem je:

4.1.1. uzavfeni smiouvy nezbytné pro pfimanl karet Mastercard mezi
Partrierem a jsho bankou a udrzovén( této smiouvy platné a GElinhé;

zafisténi funkEnihe platebniho termindlu, ktery je pfipojen na sit
Mastercard a Maestro ze strany Partnera v kaddé provozovnd, ve ideréd
md Partner zdjem na akceptacl Elektronickych karet, a informeoviéni Up
€R ze strany Partnera o aktudinim MID &isle v dané provozovné umis-
tansho termindly; a

postupovani Partnera v souladu s pravidly Mastercard vydanyml ban-
kou Partnera a jeho Jedndni podle pravidel Mastercard, kterd upravuji
uZiti pfedplacenych karet s omezenym okruhem piijemct.

Partner v plipadd zdjmu o akceptaci Elektronickych karet odpovidd za dodrzovand
vyiie uvedenych pravidel a rovndZ za fungovéni umistdnych platebnich terminéld,
a déle rovna? za dodréovéni odpovidajicich techniclgfch standardd.

4.1.2.

4.1.3.

4.3.

4.4,

5.1,

5.2,

Prédva a povinnosti Partnera:

4.3.1. Partnér jo povinen prijimat platby za zbo2/slufby v provozovnich
Partnera uréenych ve Smiouvd prostiednictvim Elektronickych karet.

Partner upravi problematiku propliceni Kreditd a / nebo eBenefity bodi
za strany Jeho banky, pfjatych prostfednigtvim platebniho termindly,
ktery jo piipojen na sit Mastercard a Masestre, ve smlouvi die odst.
4,1,1 VOP. Za pfipadné hrazenl jakychkoli poplatkd spojenych s wiiva-
nim platebnihe termindiu & provedenim plateb vybrané bance Partnera
jo odpovadny vylutng Partner,

Partner miZe pfi platbé Elektronickou kartou vyZ4dat zadén( PIN kédu
Zékaznikem. Nezada-ll Zakaznik PIN, popfipads jej zadd opakovang
{tzn. miniméin& 5x} chybné, je Partner povinen Uhradu prostfednictvim
Elektrorické karty odmitnout. Partner se zavazuje nepfijmout platbu
pomoci Elektronické karty na Ohradu zboZi/sluzeb v pripads, Ze pfed-
loZend Elektronickd karta neni platna & je zjevné pozmé@nénda, paddlana
anebo s ni bylo jinym zplsobem neopravnand naklad&no.

Partner se zavazuje zabezpeéit, aby po celou dobu trvdnf Smiouvy byl
na kaZdé z jeho provozoven uvedenych ve Smiouvd, pro kierd byla
dohodnuta platba Elektronickymi kartaml, nepFetrZité funk&ni alespofi
jeden z mazngch zplsobt platby. Poruuje-li Partner povinnost uve-
denou v pfedchoal v&ts | pies vyzvu Up GA dorudenou alespof 14 dnli
pred pAistoupsnim k vypovédi, je Up CR oprdvnéna Smicuvu vypovadst
bez vypovadnl doby.

Partner se zavazuje pfijimat platby za zbo#i/slufby Zikaznlky prosted-
nictvim Karty eBenefity Jednim z nasledujicich zplisobl:

a) v provozovné Partnera po pledioZeni Karty eBenefity,

b} objednévkou pfies e-shop nebo slevovy portdl Partnera.

Préva a povinnosti Up CR:

4.4.1. Up CR se zavazuje vydévat Elektronickd karty na viastnl ndklady.

4.4.2. Up CR je oprédvnzna zménit bez souhlasu Parinera grafické vyobrazen!
&l ochranné prvky Elektronické karty, stejné Jako zménit, zavést &1 zrusit
druh technického nosiSe Kredltl nebo eBenefity bodii. V pRpads jaké-
koliv zmény grafického vyobrazeni Elektronické karty je Up CR povinna
zZpfistupnit Partnerovl prostiednictvim Zakaznlcké zony aktudinf vyob-
razeni Elekironicks karty.

Za zprostredkovani pifleZitostl prodeje nebo poskytovdni zho3i/siuz-
by v mistd |eho provozovny/provozoven se Partner zavazuje zapla-
tit Up &R Poplatek z ka¥dé &4stky uhrazend Partnerovi Zakaznikem
Elektrorickou kartou, jehoZ vyie se vypoéte v soufadu s uledndnim
Smiouvy nebo Cenfkem sluzeb, neni-ll ve Smiouvé ujedndno [inak.
Prévo Up €R na zaplaceni Poplatkis vznikd vidy okam2ikem, kdy pii-
sluiny Zékaznk uhradl Partnerovi cenu zboZifslufeb prostiednictvim
Elekironické karly, Za timto udelem Up CR vystavl fakturu s DUZP
k poslednimu dni v masici, kterd bude obsahovat vylitovani veskerych
Poplatkd, na které vznikl Up &R ndrok v rémel daného kalenddiniho mé-
sice, Faktura se splatnosti 10 pracovnich dnil bude Up GR vyhotovena
v elektronické forma a doruSend Parinerovi Ihned po Jejim vystaveni
prostiednictvim Zakaznické zény. Pro tely DPH je datem zdaniteindho
pinni poslednl den v mésici, ve kterém bila provedena Ghrada ceny
zboZl/sluZeb prostfednictvim Eleldronické karty.

Prévo Up GR na Poplatek nenf dotenc v plipads, Ze dojde k reklamaci
2bo2i/siuzeb uhrazenych Kredity nebo eBenefity body nebo jakékol jiné
uddlost, s niZ je spojena povinnost Partrera vrétit Zdkaznfkovl cenu
uhrazenéhe zboZi/sluZeb. Ustanoven( pladchozi véty se uZije taktéZ
v pfipadd dhrad, u kterjch Partner postupoval v rozporu s podminkami
akceptace, zejména die odst. 4.3.3 tchto VOP,

V plipadé provedeni Ghrady u Parthera prostfednictvim Elektronické karty
odpovida Up $Rzaspravnd navyienf Kredith a eBensfity bod( v Zikaznické
z4ni o hodnotu zboZfsluzeb Partnera hrazenych Kredity nebo eBengfity
body. Timta nend dotéeno ustanoveni odst, 4.3.2 t&chio VOP,

Pokud |e Partner pfesvad&en, e ldaje evidované v Zakaznické 26ns
chlednd celkové hodnoty pijatych Kredith nebo eBenefity bodd ne-
odpovidaji hodnoté skuteSnd uhrazeného zhodi/sluZeh prostfednic-
tvim Kreditd nebo eBenefity bodl, mie Partner uplatnit vi&i Up ER
reldamaci. TotéZ plati v pfipad® pochybnosti Partnera o spriavhos-
ti Blektronické soupisky a vy(iétovani Poplatkd, Za timto Gdelem je
Partner povinen prokézat Up CR poskytnut! zbo3/siufeb, které bylo
uhrazeno Kredity nebo eBenefity body.

Up CR je opravnina kontrolovat Ghrady Kredity a eBenefity body, po-
pfipadé stav pfijatych Kreditli a eBenefity bodl Partnerem v Zakaznické
268, coZ Partner bers na védoml a souhlas( s tim.

ObdrZi-li Up R stnost od Zdkaznika, poplipadd Kiienta, na nadmamé &l
vicendsobné provedenf Uhrady zbezi/sluFeb Kredity nebo eBenefity body
v provozovnd Partnera, Je Pariner povinen na vyZadani Up CR proka-
zat poskytnuti zboZvsluzby za kaZdou z namitanych dhrad. Neprokdge-Il
Partner nikterou 2 Gihrad, je Up CR oprdwnéna snfit celkovou hodnotu
pfijatych Kredith a eBenefity bod Partnerem evidovanou v Zakaznické
z6né o Edstku edpovidajicl hodnots neproldizanfch dhrad, nelbo nent
=i jell vire dostadujici, je Pariner povinen takovou &4stku bezodkladnd
uhradit na (&st Up CR, ktery my Up CR za timto G&elem ozndml.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.8.

4.4.7.

4.4.8.

Up &R a Partner se zavazuji naklédat s Produkty Up jake s ceninami, zejména
zajistit Jejlch ochranu pfed padélénim a znaufitim. Partrer [a povinen zajstit dodr-
Zovani povinnosti dle pfedchozl vity takté? svymi zaméstnanci.

Produkty Up anl Poukazky nejsou obéZivem a Jakykollv jiny obchod s nimi neni
dovolen. Jsou-li Produlty Up &1 Poukézky urfeny k ihrad® specifického drohu
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5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.
5.8,

5.9.

5.10.

6.1.

6.2

6.3.

8.4,

71,

7.2.

7.3.

7.4,

zbo¥/stuzeb {napf. Produkt Up Sek Servis uréeny k zajisténi zikladnich Zivotnich
potfeb), Partner se zavazuje odmitnout Jefich uplatn@ni za zhoZifsluZby, které ne-
spadaji do kategorii zhoZi/sluzeb, pro néZ jsou uréeny, definovanych na zékladé
préavnihe pfedpisu a &.. 2 téchto VOP, a dodrZovat zékaz prodeje jiného zbod/
sluZeb {zejména alkcholu a tabdkovych vyrolokl). Partner se soufasnd zavazuje
za Produkty Up a Poukézky poskylovat pouze takovd pln&ni, kterd [sou osvobo-
zena od dané dle § 6 odst. 9 zakona &. 586/1992 Sb., o danich z piijmd, ve znéni
pozdéjSich predplst, a to za podminek tam uvedenych. Up R nenese cdpovad-
nost za disledky jakéhokoliv jedndni, pfi kterém byly Produkty Up a Poukdziy
pouZity k jinému ogelu, ne? pro kiery byly vydany. Up GR sl vyhrazuje prave ne-
propldcet ty Produldy Up a Poukdziky, u kterych byla tato zdsada poruSena.

Up GR si vyhrazule prévo vydévat daldi typy Produktd Up slouZicich | k thrad
stejnych slueb nebo zbo#f jako u Produktd Up vymezenych v &l 2 téchto VOP.
Pokud je na téchio Produktech Up zfejmé grafickym &l textovirn zobrazenim, Ze
se Jednd o ekvivalent vySe uvedenych Produktt Up a Up &R o tom Partnera pie-
dem pisemnd informuje prostfednictvim Zakaznické zény, na internetovych stréan-
kéch Up CR nebo e-mailemn &i dopisem v listinné podobs, Partner bere na vido-
ml, 28 jo moZné tyto Produkty Up akceptovat. Na tyto dal3i typy Produktd Up se
6% vztahuje Gprava t&chto VOP.

Up €R neodpovidd za kvalitu zbo2{/stuZeb poskytovanych Partnarem, piipadné
reklamace uplatfiuje uZivatel Poukdzek pHimo v provozovné Partnera.

Partner se zavazuje pfijimat od Zékaznfki Poukdzky jako platidio & poskytovat
za né zboi/sluzby, a to za stejnych podminek jako ostatnim zékaznikim, tedy
v této souvislosti Zdkazniky Z&dnym zplisoben neznewvyhodiiovat v porovndni
s ostatnimi zdkazniky. Partner zejména neni opravnén jakkoliv navy3ovat ceny po-
skytovansho zboZifsluZeb pro Zikeznlky pouZivajlci k dhradé Poukdzky. Partner
rovndZ neni opravnén G&tovat Zdkaznikovi jakékeli dodatadnd poplatky & doplat-
ky v ndvaznosti na uplatn&ni Poukézky jako piatidla za zboZi/sluzby, pokud nejsou
totoZné poplatky &i doplatky Ustovany 1 jinym zékaznikim pfi hrazeni zboZi/sluzeb
hotovost! & platebni kartou. Pokud dojde k poruseni tohoto zévazku Partnera, |e
Up CR oprévnéna vypovédst tuto Smiouvu nebo od ni adstoupit.

Papirové poukdzky pfljaté Partnerem od Zdkaznika musl byt vyéerpény v piné
hodnoté.

Fartner nesmf Poukézky smafiovat za hotovost.

Partner s& zavazuje, e nestanovi minimaini #dsticu nékupu, ktery miZa bt hrazan
prostfednictvim Poukizek,

Partner se zavazuie na viditelném a vhodném mistd u vehodu do provozovny
umistit samolepku se symbolem/logem Produktd Up a fédnd sezndmit své za-
méstnance s jejich povinnosti piijimat Poukdzky jako platidio za poskytované
zhoiifsluzby.

Partner bare na védomi, 2& za uSelem dodrZovéni zdvazkd Partnera vyplyvajicich
za smlouvy a VOF a 2 prévnich pfedplsd, mize Up CR provést kontrolu fonmou
kontrainfho nakupu. V pfipadé, Ze bude zjiSténo poruSani podminek Smiouvy, VOP
nebo pravnich pfedpisd Partnerem, Up CR je oprévn&na od Smiouvy odstoupit,

Up CR zajistf vytvofeni a spravu profilu provozoven Partnera na internetovych
strénkach Up R s uvedenim informaci ¢ Partnerovi a provozovn, kieré Partner
uvede ve Smicuvd a jejich pfilohdch. Vytvofeni a aktualizace profild provozoven
Partnera na Internetowvych strénkdch Up GR se Fidi platrym Cenfkem slusb.

Partner se zavazuje neprodiend pisemnd sdélit Up CR vEechny 2mény, které mo-
hou mit viiv na pinénl Smiouvy (zejména zménu Identifika&nich vda)i Partnera,
zménu sidla Partnera/provozovny, zménu kontakini osoby, a2ménu provozoven,
pferufeni &i ukondeni &innosti provozovny, zménu bankovnihe (&tu apod.).
Vaikerd zmény je nutne ozndmit pisemnd a zaslat na contrdlu Up CR v listinng
podobs nebo elekironicky prostfednictvim Zékaznické zény. Zmény ozndmend
jinym zplisobem (napfiklad na formuldfi VWyEetka &i telefonicky} nejsou moZné.

Partner se zavazuje zachovdvat mitenllvost o

8.3.1. vSach skutefnostech, které se dozvi od Up GR pil pinén! Smiouvy nebo
v souvislosti s ni,

6.3.2. podrobnostech tykajicich se Smiouvy, vEelnd informace o vySi Poplatkd
a podminkach Smiouvy, a ddle o

6.3.3. viech skutetnostech, které majl povahu cbchodniho tajemstvi,

Zachovévat mifenlivost o téchto skutetnostech se Pariner zavazuje i po ukon-
&eni UGinnosti Smiouvy, PoruZenim povinnosti mienlivosti je také uvelejndni
Smiouvy & jejl &dsti v rozporu s ustanovenfm odst. 7.1 Smicuvy. Up &R je pro pf-
pad poruSeni povinnosti Partnera zachovévat mitenlivost oprdvnéna poZadovat
zaplaceni smiuvnl pokuty ve vy&i 50.000,- K& za kady jednotlivy piipad porusenf.
Up &R se zavazuje zvefejnit na svich internestowyich strdnkdch platng Cenlk sluzeb
a platné znéni VOP.

Platnost Papirové poukdzky konél datem uvedenym na jeff pfednl strané. Partner
e povinan doruéit Up &R Papirové poukdzky urGené pro propléceni nejpozdji
do 20 kalend&Pnich dnil pe datu platnosti. Pokud Partner ve stanovend ihité Up
CR Papirové poukézky nederudi, Up GR neni povinna proplatit Papiroveé poukéz-
ky doruend po tomto terminu,

Pro dorubovani Paplrovych poukdzek sa Partner zavazule pouit vyhradns takovy
zplisob, ktery je uréen pro prepravu cenin s vysokym objemem {napf. prostied-
nictvim sluZeb bezpetnostnich agentur), resp. zplsobem vymezenym v odst, 7.4
téchto VOP.

Partner se zavazuje znehodnatit Papirové poukézky dorufané k proplacen( otis-
kam razftka na jejich zadni strand, a to vyhradnd razitkemn subjektu/provozovny,
kterd méd s Up CR uzavfenou Smiouvu, Partner bere na védomi, 2e Papirové pou-
kdizky Znehodnocand jinfm neZ vide uvedanym zpdsobemn (napf. saditim, podle-
penim neba ctiskem razitka Jiného subjektu) neke Papirové poukdzky padéland &i
poukdzky |iného vydavatele neni Up &R povinna proplatit.

Partner se zavazuje doru&it Papirové poukézky Up CR k proplaceni pe vzdjemné
dohodé jednim 2z niZe uvedenych zplisob:

7.5.

7.8.

7.7

7.8.

7.9.

710.

7.11.

a} zaslinim podtou formou cenndho psani/baliku na adresu Up Ceska republi-
ka &.r.0., Zeleny pruh 1560/98, 140 00 Praha 4,

b} osobnim dorudenim nebo prostfednictyim dorudovatele (tfeti osoby) oproti po-
twrzenl o pfevzet zdsilky na centrilu spoleinosti {Up Ceskd republika s r.o.,
Zslany pruh 1560/98, 140 0 Praha 4) a na obchodni mista Up CR, Jejichz
aktudlni seznam je uveden na internetevych strankdch Up &R,

c) osobnim doruZenlim nebe prostfednictvim doruBovatels {feti oscby) oproti da-
fiovému dokladu po ckamditém zpracovdnf zasilky na centrdlu spolednosti (Up
Geskd republika s.r.0., Zelany pruh 1560/99, 140 00 Praha 4) 2 na obchodnl mis-
ta Up CR, jejichZ aktudinl seznam je uveden na internetowych strénkéch Up &R,

d) osobnim deruienim na obchodnl misto Spolupracujicl spoleénosti, pfedd-
nim k pfepravé zastupci Spolupracujici spoletnosti v ramel distribuce zbozi
Spolupraculicl spolatnosti nebe do provezovny Partnera, pfipadnd jinym do-
miuvanym zpisobem,

Up &R nenl zodpovédnd za nesrovmalosti mezi hodnotou predioZenych

Fapirovych poukézek uvedenou ve vyplndné Vytetre a skuteSnou hodnotou

dorugenych Papirovych poukédzek. V pfipads, Ze dojde po doruEeni Paplrovych

poukdzek na strané Up CR ke z]i$ténl nesouladu mezi hodnotou predloZenych

Papirovych poukdzek a hednotou uvedenou Partreram ve wypinénd Vitelce,

pro dal3f postup propldceni Papirovych poukazek je rozhodujici hodnata zjisténg

Up GR. V piipads, ¥a rozdil mez| deklarovanou hodnotou uvedsenou ve Vydetce

& hodnotou naStanou evidenénfm systémem Up R pFesahne &4stku 1.000,- K&,

bude praces zpracovani Papirovych poukdzek urfenych k proplaceni pozasta-

ven a Up GR bude neprodien prostfednictvim e-mailové zprdvy o této skuted-
nosti informovat Partnera. | v piipadé tohoto nesouladu je rezhodujici hodnota

Papirovych poukézek zjisténg Up CR. Pravo na uplatnéni reklamace ze strany

Partnera neni timto ustanovenim nijak dotieno.

Up CR se ndsledné zavazule uhradit za podminek stanovenych t3mito VOP

Partnerovi hodnotu Papitovyeh poukdzek. Proplacenl dorufenych Papiroviich

poukdzek probshne v souladu s cenovymi podminkami uvedenyml ve Smiouvd

a v platném Cenlku sluleb. Froplaceni dorutenych Paplircwich poukézek probah-

ne po vz4jemnd dohodd jedniin 2 niZe uvedenych zpdsobd:

a) bezhotovostni platbou ve prospéch bankovniho Bétu Partnera uvedeného mezi
identifika®nfmi Gdaiji Partnera ve Smiouvé,

b} platbou v hotovosti vydanou po ckamitém zpracovdni zasilky v souladu
& podminkami finangnich limitd stanovenyich die platndho Genfku slueb, a to
niZze uvedenym osobam:

1} fyzické osobd, kierd svym jménem, jakofte csoba opréwndna, uza-
viela s Up CR Smiouvy,

2} statutdrnimu zéstupci prévnické osoby, kters uzavfela s Up &R
Smlouvu v souladu se zplsobem, jakym statutdmi zdstupce spo-
leEnost zastupuje; statutdrni zdstupce musl byt Fidné uveden v ak-
tuélnim platném vypisu z obchodniho rejstitku, jehoZ origindl nebo
tiPedn# ovéfena kopie musi byt pfadloZeny phl vyplacenl hotovosti,

8) osobd uvedens ve Smiouvd jako ,kontakinf osoba”,

4) osobd, tera je k pfevzet! hotovosti zpinomocnéna pinou mosl udé-
lenou v soulady & body 1) a 2) a kter4 tuto pinou mac pFedlo3l pi
vyplaceni hotovosti spolu s prilkazem totoZnosti,

Partner bere na vidom, 22 v souladu s internimi pfedpisy Up GR o hotovostnim
proplaceni doruSenych Papirovych poukszek je jeho povinnosti ozndmit na pH-
stusném obchodnim mistd Up CR (centréla, pobotky) pofadavek na hotovostni
proplaceni s Sasovym piedstihern miniméing 48 hodln. Vy3e finanénich limitd pro
hotovestnf platby je soutdstl platného Canlku sluZeb a ja k dispozic na internato-
vych strénkédch Up GR a vBech obehadnich mistech Up CR.

Paplrové goukazky budou od Partnera vykoupeny Up GR za Jejich nomindini hod-
notu. Up CH je oprévniéna zapofftat ndrok na Poplatek za zprostfadkovén( pfiledl-
tosti prodeje nebo poskytovinl zbo2i/sluZby v mists Jaho provozovny/provazoven
dle Smlouvy proti nédroku Parinera z vwkupu. ViSe plipadné DPH dle platnjch
pravnich pfedpisl je nediinou souddsti tohoto mechanismu zapo&itani,

VyEe Poplatkd za slufby Up CR je uvedena v platném Cenlku slu¥eb, resp,
ve Zvii&tnim ujednéani ve Smiouvs.

Up CR se zavazuje vystavit a zaslat na doruGovaci adresu Partnera {nebo pedat
o50bnd pii okamZitém Zpracovdni zdsilky) dafiowy doklad na sludby poskytovand
Up &R nejpozdéi do 15 dnd ode dna uskuteénén didho pinénl. DIZim plnénim
jsou pfitom sluZby poskytnutd v obdobl od prvniho dne nasledujictho po naite-
ni Paplrovych poukdzek deruéenych Up CR do dne dalSho naéteni Papirovych
poukizek dorugenych Up GR (v pfipadé prvniho vydtovéni jsou dilim plngnim
sluzby poskytnuté od prvnho dne dinnosti Smiouvy do dne prvnho nadtenl
Paplrovych poukdzek doruienyeh Up GR). KaZdé dilsi pinéni se piitom povaiu-
Je za uskuteEnéné poslednim dnem tohoto obdobl, V pfipadé souhlasu Partnera
bude dafiovy doklad zasilén elektronickou pottou.

Piislugna &astka dle odst. 7.8 t&chio VOP bude poukézdna na bankovni udet
Partnera ve Ihirtd uvedend v platném Ceniku sluZeb, resp. ve Zvid&tnim ujednéni
ve Smiouvé, Lhita po&ind badet od doruZeni Papirovych poukdzek Up CR, kte-
rym se rozuml jefich fyzické pledanl viatnd Fadnd vypingné Vyistky, a to zplso-
bem uvedenym v odst. 7.4 t&chta VOP,

. Up CR je opravn@na minit Poplatky za poskytované sluZby vEdy po 1. lsdnu no-

wého roku o riru inflace, které bylo dosaZeno v Geské republice v pfedchazelleim
kalendéinim roce. Pro uréeni miry inflace Je uréu|lcl pHeludny index, ktery bude
zveFajnén Ceskym statistickym Gfadem, Ke zviSeni Poplatkd podie tohoto odst.
muzZe dojit pryné potinaje mésicem ndsledujicim po vyhlé3eni indexu zmény spo-
tfebltelskych cen v roce ndsledujicim po roce, kdy byla podepsédna tato Smilouva.
Informace o zménédch podminek je uvefein&na vidy Jeden mésic pred zahdjenim
platnosti na interetovych strdinkdch Up CR.

. VyliStovéni viech pindni coskytnutych dr¥telim Bensfitni karty Galery Beta

Partnersm die platné Smiouvy provadf Up R pisemnou formou, a to jeho nahré-
nim do pfislusného d&tu Partnera vedeného v nimei Gallary Beta. {etnost tachto
souhmnyich vyidtovan je stanovena ve Smiouvé a/nebo Cenlku sluZeb.

. Za zprostfedkovinl pileZitosti prodeja nebo poskytovini zbodisluZby v misté

jeho provozovny/provozoven se Partner zavazuje zaplatit Up CR Poplatek z kaZdé
tastky uhrazené Partnerovl Zakaznikern prostfednictvim Benefitnich Bodd, jehoz
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B,

82.

83.

a4.

9.1,

8.2,

wyie se vypadte v souladu s ujedndnim Smiowvy nebo Cenlkermn slu2eb, neni-li
ve Smlouvé ujednano jinak. Prave Up R na zaplaceni Poplatku vznikd vZdy oka-
rriilkem, kdy piisluiny Zdkaznlk uhradi Partnerovl cenu zibodi/slu2sl prostfednlc-
tvim Benefitnich Bodd. Za timto Gi8elem Up GR vystavi dafiovy doklad s DUZP
k poslednimu dnl v maslci, kterd bude obsahovat vyGttovdni veskerych Poplatk(,
na které vznikl Up CR ndrok v rdmei daného kalendainiho mésice. Faktura se
splatnosti 15 pracovnich dnl bude Up GR vyhotovena v elektronické formé a do-
rutend Partnerovi prostfadnictvim Gdtu Partnera vedendho v rdmci on-line aplika-
ce Gallery Beta nebo prostfednictvim Zékaznické z6ny, Pro (Eely OPH je datem
zdanitelného pinéni posledni den v mésici, ve kterém byla provedena lhrada ceny
zboZi/slueb prostfednictvim Banefitn( karty Gallery Reta.

. Up CR je opravnéina zapoditat nérok na Poplatek za zprostfedkovan( pleZiiosti

prodele nebo poskytovanl zbo2i/sluZby v mists jeho provozovny/provozoven dle
Smiouvy protl ndroku Partnera na proplacenl Benefitnich Bodi. Vy#e pfipadné
DPH die platnych pravnich pfedpis( je nedfinou souasti tohoto mechanismu
zapotitdnl. Pravo Up €R na Poplatek nenf dotéeno v pflpads, Ze dojde k rekla-
maci zboZi/sluZzeb uhrazenych Benefitnimi Body nebo jakékoli jing udalosti, s ni2
Je spejena povinnost Partnera vratit Zdkaznlkovi cenu uhrazeného zboZl/stuZeb,
Ustanoveni pfedchozi viity se uZije taktéz v pfipadé dhrad, u kterych Partner po-
stupoval v rozporu s podminkami akceptacs, zejména die odst, 3,6 técht VOP

Povinnost! Partnera je fciné plekontrolovat &asti vyplacenou Up &R za proplacens
Poukéizky, a to okamZitd po jejim pfevzeti v pfipads hotovostni platby, resp. ve Ihit@
ne dall neZ 15 pracovnich dnil od Jejhe cbdrZeni v pFipadé bezhotovostni platby.

V pfipadé, e dojde na strané Partnera ke zjiSténl nesouladu mezl hodnotou

Poukdizek urSenych k proplaceni uvedenou ve Vyetce, Elektronické soupisce

nebo souhmném vyl&tovani transakel v rémei Gallery Beta a hodnotou uvedenou

na déetnim dokladu Up GR nebo nesouladu mezi hodnotou Poukézek uréenych

k proplacen( uvedenou va VWetce, Elektronicks soupisce nebo souhrmném wiisto-

vani trangakel v rdmci Gallery Beta a skuteénd vyplacenou &dstkou nebo v ostatnich

pfipadech, kdy dojde k poSkozan! prév Partnera, |e Pariner oprdvnén uplatnit rekla-
maci bez zbyteéného cdkladu u Up €R jednim z nize uvedenych zpdsobl:

a) osobnim doruZenim na obchodni misto Up R, na které byly doruSeny
Paplravé poukdzky k proplacenl,

t) doporuéenym dopisem adresovanym Up Ceskd republika s.r.0., Odddlani 24-
kaznicksé podpory, Zeleny pruh 1560/99, 140 00 Praha 4,

c) prostfednictvim elekironické podty na adresu Info@upez.cz,

Uplatnénl reklamace mus! mit vidy plsemnou podobu. Oprivnény zdstupce

Partnera do pisemného zdiivodnénl reklamace uvede vechny ddaje, které jsou

nezhbytné pro pfezkoumdni jejiha odbvodnénl, zejmsna viak:

a) idertifikadni Gdaje Partnera (adresu sidlka, provozovny, ICO, DIC),

b) jméno a kontakini Gdaje (telefon, e-mail} osoby uplatiiujici reklamacl,

¢} kdd Partnera,

d) popls skuteénostl opravfiujicich k uplatnénl reldamace,

g} &fslo dafiového doldadu, kiery je reklarmovan (pfi uplatndni reklamace |
Partner povinen pfiloZit k pissmnému podénl kopii pfisluiného dafiového do-
kladu & kopii Vy&etky / Elekironické soupisky / scuhmného vylétovén( trans-
akel v rimei Gallery Batal,

f) podac/ islo zdsilky,

g} vySisleni rozdilu poZadovangho Partnerem k proplaceni;

h) datum uplatnéni reklamacs,

0} podpis opravn@né osoby zastupu)ic Partnera ve vici rellarnace.

O oprévninost reklamace rozhoduje Up €R. V pFipadé dodrZenl postupli a lhiit

stanovenych v odst. 8.1 a2 8.3 Up CR do 30 dnil od dorufeni reldamace pfezkou-

mé opravnénost reklamacs, uvddom Partnera o vysledcich reklama&nino Fizenl

a Je-Hi reklamace opravn&nd, zjadnd napravu,

Partner bera na védomi, 28 Up GR v roli spréves zpracovdvd osobnf tdaje {ze-
jména identifika®ni a kontakinl (daje a (idaje o pindni Smlouvy} fyzickych osob
vystupujicich na strané Partnera, pfipadné také Partnara samotného, je-Ii fyzickou
osobou, a déle ostatnich osob zapojenych na pinénl Smiouvy jakoZto subjektd
(ilajd, a to pro nédsledujlcl Géely:

9.1.1. uzawfenl a pinénfl smiuv s Partnerem;

9.1.2. prezentace Partnera a jeho sluZzeb Kllentlm;

9.1.3. osloveni novych a stavaijicich zakaznikd (marketing);

9.1.4. ochrana viastnich prav a pravnich nérokd;

9.1.5. vnitini administrativni potfeby a evidence;

8.1.6. tvorba statistik;

9.1.7. pinénfl obecnych zdkonmych povinnost,

Prévnimi zéklady pro zpracovani osobnich Gdajd dle viSe uvedenych ddeld jsou:
921, pro Gtel die odst, 8.1.1 nezbytnost pro pinénl Smiouvy, ve vziahu
k Gdajim Parinera jako fyzické osoby, a ve vztahu k Udajdm dalsich
osob oprévnany zalem Up R na pinénl uzavfenych smiuy;

opravndny zijem Up CR na vhodné prezentaci Parinera a jeho stuzeb
a na sdélend Informaci ohledné parinerské sftd v rdmcl které je mo#né
uplatfiovat Poukdizky pro Géel dis odst. 9.1.2;

opravnény zajem Up CR na rozvoji viastniho podnikéni a akvizici novych
zakaznikd pro GEel dle odst. 8.1.3;

opravnény zdjem Up GR na Fidné ochrané a G&inného uplatiiovani prav
a ndrokd Up CR pro u&el die odst. 9.1.4;

oprévnény zdlem Up CR na evidencl uzavienych smiuv pro Ggel dle
odst. 8.1.5,

opravnény zajem Up CR na tvorbé statistik Up CR pro Uéel die odst, 9.1.6;

nazbytnest pro pingnl zdkonnych povinnost! Up CR, zejména z oblast!
dafiové a Géetnl pro Udel dle odst. 8.1.7.

9.2.2.

8.2.3.

9.24.

2.2.5.

9.2.6.
9.2.7.

8.3

84,

9.5,

9.6,

9.7.

9.8

9.9.

10,1,

10.2.

10.4.

10.5.

10.8.

Osobnl tdaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro napinéni GSelu,

respektive po dobu, po kterou bude icel stéle aktudini, zejména

9.3.1. pro GEely dle odst. 8.1.1 2 9.1.2 po dobu GEinnosti Smlouvy;

9.3.2. pro el die odst 8.1.3 nejdéle po dobu 6 mésicd po ukongen! U&innosti

Smicuvy;

pro Ggel dle odst. 8.1.4 aZ 9.1.8 po dobu trvdni promitecl doby, vietnd

doby pokryvalici |eli pfipadné stavenl & pferuent, typicky véak ne déle

nez 16 let po ukongen’ GEinnost! Smiouvy;

pro Ufel dle odst. 9.1.7 vySe po dobu plnénf pslusnych zékonnych

pevinnost!.

Osobnf (idaje osob uvdddnych v odst. 9.1 budou za vy8e uvedenymi OGely pheda-

vény dalsfm pfijemecim v roli sprivcl a zpracovatell. Témito pHjemsi mohow bt

9.4.1. orgdny vefelné sprévy, Jako jsou policle, exekutoR, generdlni finanéni

feditelstvi, a to v pfipadé, kdy toto ukladd Up &R prévnl povinnost nebe

kdy je 1o nezbytné pro ochranu prav a pravnich narokd Up CR;

oscby zapojené do procesu obchodnl a marketingové komunikace,

jake jsou osoby zaistujici postovni a e-mailové rozesilky,;

osoby vystupulicl Jako sprévcl I T a zajlStujicl technické operace zpraco-

vénl, Jelich? seznam |e uveden v Zikaznickd z6nd; a

9.4.4. daldi kategorle pFlemcl uvedens v Zakaznlcké zoné,

Subjekty Gdaijl jsou oprévnény:

8.5.1. poZadovat pfistup k jeich oscbnim Gdajdm:

9.5.2. poZadavat opravu, dopinéni & vymaz osobnich vdaji;

9.5.3. poadovat omezenl zpracovani osobnich Gdaji;

9.5.4. poZadovat vysvétieni zpracovini osobnich ddali;

9.5.5. vznést namitku proti zpracovanl osobnich Udall, a to vEatnd ndmitky

proti zpracovanl za marketingovymi OZely — tuto ndmitiy je subjekt

oprévnén vznést ji2 pHl uzavirani smiouvy, a plipadna pii zaslénl kaZdé-

ho jednotlivého cichodnihe sdéleni, nebo kdykoll jindy;

vyuZft prdva na pfenositelnost gsobnich Gdall; a

vyuZit prava podat stiZnost prott zpracovani osobnich adaji k Uradu pro

ochranu osobnich adald.

Vaikera préva Ize uplatnit na nasledulicioh kontaktech Up CR:

9.6.1. E-mail: data@upcz.cz;

9.6.2. Dorutovaci adresa: Up Ceskd republlka s.r.c., Odddleni zdkaznické
podpory, Zeleny pruh 1560/09, 14000 Praha 4.

Partner je povinen informovat osoby uvedené jako subjekty ddajl v odst. B.1

o zpracovdnd [eflch osobnich dda)l v rozsahu informaci, iderd jsou uvedeny vtom-

1o &l. 8 VOP. Partner Js povinen informovat subjekty Gdald podie tohoto odstaves

bez zbyteéného odikladu od nabyti Ginnosti Smiouvy, popf. od pfedsni osobnich

Gdajd konkrétniho subjektu ddajl Partnerovi. Partner 8 povinen sdélit Informace

podie tohoto odstavce ve snadno srozumitelné podobé, s piihlédnutim k okolnos-

tem a schopnostemn subjektl Gdajd.

Povinnost Partnera informovat subjekty Udajb podle odst. B.7 se cbdobné uplatni

i na veskeré pfipadné zmény tykajici se Informacl o zpracovdni.

Smiuvnl strany petvrzujl, Ze Informace cbsaZend v tomto &l4nku 9 VOP nephad-

stavujl smiuvni ujednani (s vjimkou odst. 9.7 a2 8.9 VOP). Up ¢R je povinna

udrZovat tyto Informace o zpracovani aktudind, a z tohoto divodu se na jejich

zminy neaplikuil omezeni a navazulic! préva Partnera dle adst, 10.2 VOP; Up GR

je oprévnina tyto Informace zm3nit kdykoli a infermovat © tom Partnera zplisoby
uvedenymi v odst. 0.2 VOP.

9.3.3.

9.3.4.

9.4.2.

8.4.3.

9.5.6.
8.5.7.

Tyto VOP v celém rozsahu rusf a nahrazuji veskeré pfaedchozl viecbacné obchod-
al padminky vydané Up CR pro Smiouvy se stejnym nebo ebdobnym predm&tem
uzaviené s partnery, jako | viechny Jejich pHlohy a dodatky.

Up &R je oprévnéna jednostrannd ménit a doplfiovat VOP a Cenlk sluZeb. O ves-
kerych takowychto provedenych zmandch informuje Up GR Partnera prostfednic-
tvim Zékaznické zény, na intemetavych strankach Up GR, e-mailem &i doplsem
v listinné podobs, pFipadn jinym dohadnutym zplsobam, a to nejménd 1 misic
pfed nabytim jejich GZinnostl, Ve vztahu ke zméndm VOP je Partner oprévnan
v této Ihiitd Smiouvu vypovadit s OSinnostl ke dnil doruteni vypoviidi Up &R, ne-
souhlagkll se zm@nami. Pokud tak neudini, ma se za to, e se zmEnami souhlasi.
Ve vztahu ke zméndm Geniku sluZeb je Pariner v piipadd nesouhlasu opréwnén
ukonélt Smiouvu vypovEd dorudenou Up CR do 1 mésice od ozndmeni zmény
Ceniku sluZeb; Partner bere na vadomi, 3& je Up &R opravndna Smiouvu wypo-
vEdét s Gfinnosti ode dne doruien] vipoviidi Partnerovi v plipads, Ze Pariner se
zménou Ganiku sluZeb nesouhlasi a zdroved Smiouvu nevypovi.

. Smiouva se uzavird na dobu neurditou a kaZdd ze smiuvnich stran ji miZe vypové-

d&t | bez udén( divedu, Nestanovi-i tyto VOF jinak, &inl vwypovédnl Ihita 3 masice
a polind biZet prvnim dnem nasledujicho mésice po dorueni vypovidi druhd
smiuvni strand. Vpovid musi mit v2dy pisemnou formu & musi byt doruSena dru-
hé smiuvni strang formou dopaoruéeného dopisu nebo prostiadnictvim elektronicke
poity s identtfikacl edesilatele, resp. oprdvnéng osoby povifens k poddnl vypovédi.
Ukonéenl déinnosti Smlouvy nezbavuje 2adnou ze smiuvnich stran povinnostl
vyrovnat své zdvazky vznlklé nedodrzenim povinnost! vietnd zdvazkd vznikljch
za dobu G&innosti Smiouvy.

V pfipadé, e nakteré ustanaveni VOP je v rozporu s ustanovenim Smiouvy, plati,
Ze ustanoveni Smilouvy maji pfednost. Smiuvni strany pro pravnl vztahy vyphyvajici
za smiouvy vyluduf aplikaci ustanovenl § 1799 a § 1800 zdkona &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdijich pfedpisd, pokud jde o dodatstna prava
souvisajict s odkazem na VOP.

Tyto VOP nabyvali platnostl a GSinnosti dnem 18. 02. 2020.
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Cenik sluzeb

Partner

Zplsob placeni bankovni pfevod bankovni pfevad hotovost kredit
Proplaceni do 15 pracovnich dnd | 7 pracovnich dnd ihned 4 pracovni dny
Odména pro Up CR z hodnoty vrdcenych Poukézek (v %) 5% 5,5% 59% 5,9%
Minimalni poplatek 200KE 200KE 200Ke -
Zpisob placeni bankovnl pfevod

Splatnost faktury B - 10 pracovnich dnl

Odména pro Up GR z proplacené hodnoty (v %) N N die smiouvy

Zplsoh placeni bankovni pfevod hotovost

Proplacen-r do 15 pracovnich dnii ihned

Odména pro Up CR z hodnoty vrdcenych Poukdzek (v %) dle smiouvy die smlouvy +2 %

Minimaini poplatek 200 K& 200 K&

Zp_ﬂsob placeni bankowni pfevod bankovni pfevod

Proplaceni do 15 pracovnich dni 15 pracovnich dni

Odména pro Up €R z hodnoty provedenych transakef dle smicuvy | dle smiouvy die smlouvy +1%

D;n vyiétovani transakei 1. pracovn( den v maslci 1. a 10, pracovn( den v masici

Opis faktury 100KE
Zpétné zasiédn! poukidzek na Zddost Partnera od BOKE (dobirka)
Viytvafeni, spréva a vedenl profilu Partnera | varianta Standard 300KE / kalenddinf rok

Ohlé3en! proplaceni v hotovosti nad 10 000KE na pobocce min. 48 hodin pfedem

Ohléaseni proplaceni v hotovosti nad 30 000K na centrédle (Praha) min. 48 hodin pfedem

Shetba Nytvolenf, spriva a vedeni profilu Partnera” je phi akceptac vice produlad Ggtovdna pouze Jednou.

* ¥ pfipadé, 2e je Partner registravanym zdkaznlkem spoleénosti MAKRO Cash & Canry CR, &. 1. 0., mie Paplrové pouksizky dorutit 0sobng na valkoobehodnd mista spolegnost MAKRO Cash
& Carry CR, 5. r. 0., |efichZ seznam |e uveden na intemetovych strénkéch www.makro,cz. Doruenl se dle Fdf podminkaml stanavenymi v potvizen o pevzet! poukézek, sjgdnanymi mezi
Partrerem a spoleinost! MAKRG Gash & Ganry GR, s. r. o_ Partner js opravnén piznany kredit 2erpat v souladu se smiuvniml podminkami stanovenymi spaleénost! MAKRO Cash & Carry GR,
8. 1. 0., & die podminek uvedenych v tomto Ceniku sluZeb. Partner bere na wédoml, Ze tento zpfisob doruteni nen moZné uplatnit, pokud by ee Jednalo & vylugné dorudenl Papiroviich poukdzek
[imyfch nez Straveniy Chegque Déjeuner a Sek Servis.

™ V pHpadd, 2e Je Partrer registrovarym zdkaznikem spole€nosti Bidfood Gzech Republlc s.r.0., e oprévnén pledat Paplrové poukdzky wend k proplacen! zastupcl spole&nost] Bltdfood Czech
Republic $.r.0., v rdmd distribuce zbo2( spoleénost Bldfood Czach Republic s.r.0., do provozowny Partnera, Castka urlend k proplacenl bude slowit jako kredit na dwadu stévajicich nebo
budoucich zdvazk( Partnera v spoledngstl Bldfood Czech Republic s.r.o0. Partner je oprdvnéin piiznany kredit Eerpat v souladu se smiuvnimi podminkami stanovenymi spolednost! Bldfood
Gzech Republic s.r.o. Partner bera na vdomi, 2e tento aplaob dorudend nend moZné uplainit u poukdzak jinych net Stravenky Chegue Déjeuner.

Ceny |sou uvedeny bez DPH.

Tento Cenik sluZeb: je platmy od 18. 02. 2020 a Je nedlinou scukastl Smicuvy o zp And 3 spolup
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- £ .
. . ¥ g § % g §
Kéd slu?eb znamend &lssiny |dent|’ﬁkétor vymezujici pfehled u H w ‘; ';_{ % + o+ § E
kategorii zboZi/sluzeb poskytovanych Partnerem. fg’ g .% s 8 ¢ ﬁ a .:E s ]
& # § §8&< 5 55 % F ¢
Automaty 825
Bar 113 | 813 | 378
Bufet, Bistro 102 | 802 | 367
Cukrérna ] 116 | 816 | 381 603
Cerpacl stanice — ab&erstveni 118 | 818 | 383
FAST FOOD 103 | 803 | 368
Hotel, Motal, Penzion 115 | 815 | 380
Jidelna 100 | 800 | 365
Kavidma, Cajovna 114 | 814 | 379
LahGdky 110 | 810 | 375 603
Maso-uzeniny 101 | 801 | 366 603
Vydejna oberstveni {pizza, kebab, grill, aj.) 124 | 824 | 461 603
QOstatni zafizeni 112 | 812 | 377
|| Ovoce zelenina 105 | 805 | 370 603
Pekaistvi 106 | 806 | 371 603
Pizzerie 104 | 804 | 369
Potraviny 107 | 807 | 363 _Egg
Prodej dribeZe 120 | 820 | 385 603
Prodej ryb 117 | 817 | 382 603
Restaurace 109 | 809 | 374
Rozvoz jidel 119 | 819 | 384
Smiiené zbo 121 | 821 | 458 %
Supermarkety a Hypermarkety 108 | 808 | 300 810
Syrdma 122 | 822 | 362
Vinotéka 123 | 823 | 361
Zdrava vyZiva 111 | 811 | 376 603
Cestovni agentura 395 934" 534* | 405
Cestovni kancelsf 345 830 530" | 400
Online prodej 2djez2di 396 953" 553* | 404
Ostatni rekreace 348 933" 533* | 403
Ubytovéni 346 831" 531* | 401
Knihy 307 935* 255 | 535*
Knihovny 353 958* 213 | 558*
Divadlo 397 937" 266 | 537*
Hrady a zédmky 398 842" 267 | 542*
Kino 336 821" 240 | 521*
Koncerty a festivaly 399 838" 268 | 538"
Kultumni zaffizenl 338 §23* 242 | 523*
Muzea a galerie 450 840" 269 | b40*
Muzikaly 451 939" 270 | 539~
Ostatnl kuttumi vyZitl 339 924* 243 | 524~
Predprodej vstupenek 337 922 241 | s22*
ZOO g zébavni parky 454 2941+ 271 | 541*
Adrenalin, relax, netradiéné 333 918" 227 | 518*
Aquaparky a bazény 328 913" 256 | 513*
Bojové sporty 334 g19° 228 | 519*
Fithess 330 915" 224 | 515
Jezdectvl 332 917 226 | 517
Mitové sporty 327 912* 221 | 512*
Ostatnf sportovni vyzitl 335 920" 229 | 520"
Tanec 3N 916" 225 | 516*
Vodni sporty 387 936" 222 | 536*
Wellnes a sauna 456 254> 272 | 554*
Zébava (bowling, Sipky) 326 911* | 220 [ 511+
Zimnl sporty 329 | g14¢ | 223 | 514*
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Kéd sIuEeb znamend &iselny |dent|‘ﬁka'tor vymezujici piehled g < y ‘:_:‘_ ‘; ~ L % § ‘:—,
kategorii zboZl/sluZeb poskytovanych Partnerem. g § £ £ 8 E 2 32 :ﬁ_ I £
& g8 38 5 55 %3 3% &
Auto3kola 343 928" 253 | 528
Finance a coniroling 393 951* 264 | 551*
Jazykové kurzy 340 925* 250 | 525*
MBA, BBA 391 850 262 | 550
Ostatnf vzdélavdni 342 927 252 | 527
Poiitadové kurzy 341 926* 251 | 526*
. Pomaturitnl studium, pffprava na vs 384 952 265 | 552
Poradenstvl 389 946 260 | 546
Pred&koln vzdalavan( 388 045* 259 | 545*
Sportovni kurzy 344 929* 254 | 529"
Umélecké kurzy 372 961* 216 | 561*
Vysoka Skola 302 a49 263 | 549
Zdravotni kurzy 350 957 212 | 557
Vza&avani datl 390 948 261 548
Dentélnf hygiena 355 960" 215 | 560*
Estetickd medicina az20 905 205 | 505
Lézeriské zafizen( 315 900 200 | 500
603
Lékdma, Lé&iva, hygienické prostrediy 317 | oo | 202 | s02* ggg
610
Masé¥e 312 956* 211 | 556*
Oéni optika 316 201* 201 | 501*
QOstatni zdravotni péée 325 910 210 | 510
Péta o tlo 323 908 208 | 508
Péie o zdravl 457 955 273 | 555
Rehabilitace, fyzioterapie 318 203" 203 | 508*
Solné jeskynd 453 909" 209 | 500
Vitaminy a doplitky wivy 386 999* 258 | 599*
Wellness 321 906 206 | 506
Zdravotnl potfeby 322 907 207 | 507 606
Zdravotnické zafizenl 319 904" 204 | 504*
Nezdravotnické zafizenl 354 959 214 | 559
Auto-moto pfisluSenstvl 356 |
Cistima 364 702
Dérkové predméty 304
Drogerie (hygienické potieby) 306 ggg_ 701
Ddm a bydlenl 303
Eleitro 305
Foto sluzby 359
Hra&ky (détské zboi a hracky) 300 610
Chovatelské potfeby 314
Klenoty 308
Kosmetika a kadefnictvi 310
Obuv 302 602
Odévy 301 601
Ostatni sluZby 360
Papirnictvi 452 608
Péfe o dité 357
Piercing, tetovéni 313
Pracovnl odévy 455 703
Prodej paliva 352
Solarium 358
Sportovni potfeby - 349
Zahrada, hobby 31
ZelezaFstvl 351

*Kédly oznadené hvdzdidkow 3o vztahujl k produktidm Unifek+ FKSP a Gallery Beta FKSP.
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Formular | seznam provozoven

ot | Sportovni a rekreaénl zafizeni mésta Ostravy, s.r.o. l oz | 25385691 |

Udaje o provozovné &. 2 1w Kéd provozovny | 50732

= NAZEV / JMENO A PRLIMENI | Vodni svét Sareza

# KONTAKTNI OSOBA | g, o | 23 TELEFON |596977420
4 E-MAIL | l 2 WANW |ww.sareza.cz

nkoosiuzes (913 (oo |[312 |[321 [211 |[208 (513 |[s06 || I I

&/ Platebni termindl poéei:lCI 2 [ Poskytovatel tsrminélu/Banka:l

|
11 DORUCOVACI ADRESA | Sokelska trida 2590/44, Ostrava 70200 —I
1
|
|
|
|

2/ MID1: | |/ MiD2: | | + mDz: |

@/ Mobilni aplikace: ANO () NE()
Udaje o provozovné &. 8 » Kéd provozovny | 50770

20 NAZEV { JMENG A PRIJMENI | Letni koupali§té

71 DORUCOVACE ADRESA | Rekreaéni 236/74, Ostrava 70800
22 KONTAKTRNI OS0BA | | 23 TELEFON | H96977611

«xoosivzes a8 (22 [s13 [e1s || I I | | | |

- 2 Platebnf termiredl poéet:‘:_l 2 / Poskytovatel termindlu/Banka: @03402
2/ MID1: | 84567225 | 7 MiD2: | | 7 MiD3:

m # / Mobilni aplikace: ANO () NE ()
Udaje o provozovné & 4 12 Kéd provozovny | 50774

| & NAZEV 7 JMENO A PRIJMENI | RT TORAX ARENA |

2 E-MAIL | | 7z WMWY |www.sareza.cz |
|
|

1 DORUCOVAGi ADRESA | Exalovova 6144/20, Ostrava 70800 |
7 KONTAKTN| OSOBA | ||z Teieron  [s96077111 |
M E-MAIL l l s WWW |www.sareza.wz I

skopsiuzen (508 |[514 |[515 [[e08  |[o14 |[e15 |[323 320 |[ss0 |[208 |[223

| Platebnf terminél pa&et:\f_‘ 2 | Poskytovatel tenninélu/Banka:l |
| 7 wipe: | M3 |

1 Mobilni aplikace: ANO () NE ()
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Udaje o provozovné &. 5 1 Kéd provozovny | 50775

20 NAZEV / JMENO A PRIJMENT l Sportovnl areél Poruba

# DORUGOVAGI ADRESA | Skautské 6093/11, Ostrava 70800
= KONTAKTNE (OS0BA | | 2 TELEFON I 596977761
=kopsiuze (512 |[s20 |[e12  |lezo  |[szr |[sss [[z21 (229 || I

7 / Platebn{ termindl poéet:lil 28 | Poskytovatel tenninélulBanka:L
2/ MID1: | | 7 MiD2: | | 7 MiDa: |

%/ Mobilni aplikace: ANO () NE(D

2 E-MAIL | ] = WAWW | www.sareza.cz |
|
|

Udaje o provozovné &. 6 1w Kdéd provozovny | 50776

% NAZEV / JMENO A PRIJMENI [Vodni aredl Jih |

# DORUGOVAGI ADRESA | Svazéicka 3160/1c, Ostrava 70030 |

|2 KONTAKTNI OSOBA L o I 23 TELEFON |£96977805 |
# E-MAIL L I 2 \WANW I www.sareza.cz |
skopswzes (323 |3zt (208 |[s08 |[sos || I I | |

.':~"w.~vHrﬁ"-‘.f.‘m-".'f.&ﬂffg} # / Platabni terminal poéet:|:| 2 | Poskytovatel terminélulBanka:I 003402 I
2/ MID1: | 84567238 | 7 MiD2: | |+ MiDs: | |

1 Mobilni splikace: ANO (O NE)

Udaje o provozovné &. 7 1 Kéd provozovny | 58456

2 NAZEV / JMEND A PRIJMENI I Ozdravné centrum Je3térka —I
|
f
|
|
|

71 DORUGOVACT ADRESA | Za Jestérkou 829/1, Ostrava 71700
» KONTAKTNI OS0BA | ]:ra TELEFON l 596977661
# E-MAIL f ’ = WWW | WWW.sareza.cz

EXENN [ EXTN =200 NN N | | | | I

PR # | Platebnl termindl poéet:El 2 / Poskytovatel terminélu/Banka:L
5/ MD1: ' | 7 mi2:{ ]/ mip:

a0 / Mobilnf apiikace: ANO () NE{)
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Udaje o provozovné ¢. 8 1 Kéd provozovny I:]

20 NAZEV 7 JMENO A PRIJMEN: |

|

2 KONTAKTNI OSOBA ’ | # TELEFON | |

| = | =]

. [HN N (U | D N D N

& / Platebnf terminal poéet:l:l 2 [ Poskytovate! terminélu/Banka:L I
2/ MIDY: | |/ miD2: | _ |+ MiDa: | |

% 7 Mobilnf aplikace: ANO (D NEQ)

21 DORUGOVACI ADRESA

2 E-MAIL

Udaje o provozovné &. 9 # Kéd provozovny |:|

= NAZEV 7 JMENO A PRIJMENI |
1 DORUCOVAGI ADRESA |

£ KONTAKTNI OSOBA

M E-MAIL | = WWW I

|
|
[ 2 TELEFON | |
|
|

seeosizesl [ )L L )0 )0 JC 0 0 JC |

! Platebri termindlpodet: | | #/ Poskytovatel termindlu/Banka: | |
| 7 MiD2: | | 7 MiDa: | |

5/ Mobilnf aplikace: ANO () NE (D

Udaje o provezovné é. 10 1 Kdd provozovny I:l

2 NAZEV / JMENO A PRIIMEN I

# KONTAKTNI OSOBA | 23 TELEFON |

# DORUGOVACGI ADRESA |
 E-MAIL |

Bl

seepsizes | | | 0 L 0 0 T 0

2 | Platebni termindl poéet:!:I 2 | Poskytovatel terminélu/Banka:| I
2/ MID1: | |/ miD2:[ | 7 vipa: | |

a0 / Mobilnf aplikace: ANCG (3 NE()
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