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Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena dle ust. § 1746 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni

1.

L.
Smluvni strany

Objednatel: Narodni pedagogicky institut CR

(zarizeni pro dals$i vzdélavani pedagogickych pracovnikt)

Sidlo: Senovazné nam. 872/25, 110 00 Praha 1
Zastoupen: Mgr. Ivem Jupou, feditelem

ICO: 45768455

DIC: CZ45768455

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo Gétu: 79530011/0710

kontaktni osoba:
mobilni telefon:
(dale jen ,,Objednatel“ — na strane jedne

a
2. Poskytovatel: Mgr. Tomas Hrivnak
Sidlo: TyrSovo namésti 1731, 252 63 Roztoky
Korespondencéni adresa: Narodni obrany 35, Praha 6,
ICO: 49496522
DIC: CZ6709237062

Bankovni spojeni:
€. uctu:

kontaktni osoba:
mobilni telefon:
(dale jen ,Poskytovatel“ — na strane druhe

Equa Bank a.s.

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku, tuto na zakladé uskute¢néného poptavkového
fizeni s nazvem ,Projekt — fizeni zna¢ky* tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb:

|
Ucel a predmét pInéni smlouvy

Na zakladé této smlouvy se Poskytovatel zavazuje na své naklady, své nebezpeli a
v souladu s obecné zavaznymi pfedpisy a normami v rozsahu a za podminek dohodnutych
v této smlouvé poskytnout pro Objednatele Sluzbu:

»Zpracovani identity znaéky NPI CR a komunikaéni strategie*
(dale jen ,Sluzba“)

. Poskytovatel bude v ramci Sluzby zajiStovat mapovani sou¢asného obrazu vnimani NPI

internimi i externimi stakeholdery. Podrobny popis pozadovanych ¢innosti je ve
Specifikaci pfedmétu plnéni, ktera je pfilohou &.1 této Smlouvy.



. VySe uvedené sluzby budou poskytovany na zakladé pozadavku opravnéné osoby
Objednatele. Rozsah a terminy dil€ich praci bude upfesfiovan e-mailem, ktery Poskytovatel
obdrzi od kontaktni osoby Objednatele. Tento pokyn se povazuje za akceptovany
Poskytovatelem, pokud do 2 dnd od jeho obdrZzeni nedoruci Poskytovatel Objednatel
prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu kontaktni osoby Objednatele své namitky.

. Objednatel se zavazuje provedené Sluzby prevzit a zaplatit. Mistem poskytovani Sluzeb je
sidlo Objednatele na adrese Senovazné namésti 872/25, 110 00 Praha 1.

M.
Soucinnost

. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si vesSkeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd, a to tak, aby nedochazelo k prodleni.

. Smluvni strany ou povinny informovat druhou smluvni stranu o veSkerych skute€nostech,
které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné pinéni této smlouvy.

. Poskytovatel bere na védomi, Ze veSkeré jim dodané vystupy a dokumenty budou
prochazet schvalovanim odpovédnych osob Objednatele, pfipadné je bude schvalovat
primo vedeni NPI. V pfipadég, ze dodany dokument nebude Objednatelem schvalen, upravi
ho Poskytovatel v souladu s poZadavky Objednatele a to do 5 pracovnich dni. Jednotlivé
typy vystupl s uvedenim zpUsobu schvaleni je uveden v Popisu pInéni, ktery je pfilohou
€. 3 této smlouvy.

v
Doba provadeéni sluzby
Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele Sluzby specifikované v ¢l. Il. této
smlouvy nasledovné:

a) termin zahajeni Sluzby: ihned po zverejnéni této Smlouvy v Registru smiuv
b) termin ukon¢&eni) Sluzby: 30. 06. 2022

.V pfipadé prodleni Poskytovatele s provedenim Sluzby je Objednatel opravnén pozadovat

na Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1% z ceny Sluzby za kazdy den
prodleni s provedenim Sluzby, pficemz pravo Objednatele na nahradu Skody v plném
rozsahu tim zGstava nedotéeno. Jestlize Poskytovatel bude v prodleni s provedenim Sluzby
delSim 30 dnd, je Objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

V.
Cena dila a platebni podminky

Celkovy cenovy ramec sluzby Cini nejvySe 404 100,00 K& bez DPH.(slovy: Ctyfi sta Ctyfi
tisic jedno sto korun Ceskych). Uvedena cena je cenou smluvni, pevnou, kone¢nou a
neménnou po celou dobu zajistovani sluzby.

Cena, uvedena v pfedchozim odstavci je nepfekrocitelna.

Jednotlivé pozadavky k provedeni sluzby budou v souladu s jednotkovymi cenami
uvedenymi v nabidce Poskytovatele, ktera je pfilohou této smlouvy, a obsahuji veSkeré
naklady Poskytovatele za provadéni praci dle této smlouvy, a jsou nepfekrocitelné.

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu Sluzby na penézni ucet Poskytovatele,
uvedeny v zahlavi této smlouvy, a to na zakladé darovych dokladi (faktur), které
Poskytovatel vystavi k jednotlivym pozadavkim a zasle Objednateli do 5. pracovniho dne
po provedeni a odevzdani Sluzby na adresu: zavazky@npi.cz. Jednotlivé pozadavky budou
pfilohou faktury.



Splatnost vSech darnovych dokladl vystavenych Poskytovatelem Objednateli je 30 dnu od
data doruceni.

V pfipadé, Ze vystaveny darovy doklad bude obsahovat neuplné, nebo nepravdivé
informace, pfipadné nebude obsahovat zakonné nalezitosti, je Objednatel opravnén ho do
konce splatnosti vratit Poskytovateli. Poskytovatel dafiovy doklad opravi nebo vyhotovi
novy. V takovém pfipadé bézi Objednateli nova Ihlita splatnosti.

Datem splatnosti se rozumi den pfipsani celé fakturované &astky na bankovni ucet
Poskytovatele uvedeny v dafiovém dokladu.

V pfipadé, ze Objednatel bude v prodleni s Uhradou sjednané ceny praci delSim 30 dn,
bude se jednat o podstatné poruseni této smlouvy, pfiCemz v takovém pfipadé ma
Poskytovatel narok na zakonny urok z prodleni a je opravnén od této smlouvy odstoupit.

Vi
Ochrana informaci

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se
dozvi v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

Vil
Licence

. Poskytovatel se zavazuje provést sluzbu fadné a v€as a pouze v takové podobé, ze mu
budou nalezet veSkera majetkova autorska prava k pfedmétu plnéni, specifikovanému
v Clanku 2 této smlouvy a ze bude mit pravo bez omezeni uzit a udélit Objednateli opravnéni
k vyhradnimu vykonu prava uzit vysledek sluzby k u€elu vyplyvajicimu z této smlouvy.
Zanikem Objednatele prechazeji prava a povinnosti na jeho pravniho nastupce.

. Poskytovatel neni opravnén poskytnout vysledek sluzby &i udélit licenci jinym osobam nez
Objednateli.

Vil
Zavérecéna ustanoveni

. 'V souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich pFedpist zajisti Objednatel uvefejnéni celého textu této Smlouvy (vyjma
osobnich udaju) a metadat Smlouvy v registru smluv do 30 dnli od podpisu Smlouvy obéma
smluvnimi stranami.

. Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, nabyva platnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami a ucinnosti dnem zvefejnéni v Registru smluv.

. Pokud by se kterékoli ustanoveni této smlouvy stalo neplatnym, vztahuje se tato neplatnost
pouze na dané ustanoveni a ostatni ustanoveni zUstavaji nadale v platnosti. Obé strany se
zaroven zavazuji k co nejrychlejSimu nahrazeni neplatné Casti smlouvy ustanovenimi
novymi, platnymi.

. Smluvni strany prohlasuji, ze vSechny pfipadné spory vzniklé v pribéhu platnosti a
ucinnosti smlouvy budou fesit v prvni fadé smirem. V pfipadé, Ze smir neuzaviou, pfedaji
navrh na feSeni sporu mistné pfislusnému soudu Ceské republiky.

. Zmény &i doplnéni smlouvy Ize u€init pouze na zakladé pisemné dohody obou smluvnich
stran. Takové dohody museji mit podobu datovanych, Cislovanych a obéma smluvnimi
stranami podepsanych dodatkli smlouvy. Za zménu Smlouvy se nepovazuje zména
identifika¢nich &i kontaktnich udaju.



6. Poskytovatel bere na védomi skuteCnost, ze Objednatel realizuje pfedmét smlouvy v
souladu se zasadami odpovédného zadavani verejnych zakazek, které kromé dlrazu na
Cisté ekonomické parametry zohledriuje také souvisejici dopady zejména v oblasti
zaméstnanosti, socialnich a pracovnich prav a Zivotniho prostiedi.

7. Poskytovatel bere na védomi, ze je jako Poskytovatel praci hrazenych z vefejnych
finan¢nich prostfedkl osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly ve smyslu
§ 2, pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisu.

8. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana po podpisu obdrzi jeden.

9. Obé smluvni strany shodné prohlasuji, ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly (nebo
se sjejim obsahem seznamily), Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a
svobodné vule, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni, nebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

Pfiloha &€. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni
PfFiloha €. 2 — Cenova nabidka Poskytovatele a ramcovy rozpocet
Pfiloha €. 3 — Popisy pInéni

V Praze dne 30.05.2022 V Praze dne 30.05.2022
Objednatel: Poskytovatel:
Magr. Ivo Jupa Mgr. Tomas Hrivnak
feditel



Priloha ¢. 1 — Specifikace predmétu plnéni

Specifikace predmétu plnéni
Projekt - Fizeni znacky
Pozadované sluzby:

NPI CR je prisp&vkovou organizaci Ministerstva Skolstvi, mladeze a té&lovychovy CR a v jeho
gesci je zajisténi systematického prenosu vzdélavacich inovaci z centralni koncepcni urovné
do Skolské praxe v regionech. Nosnym prvkem ¢&innosti NPI jsou krajska pracovisté, ktera
funguji jako centra podpory pedagogll v daném regionu. Dale NPI vytvarii ramcové vzdélavaci
programy pro piedSkolni, zakladni, zakladni umélecké a stfedni vzdélavani, stara se o
metodickou podporu Skolam a pedagogum a cilené vzdélavani pedagogickych pracovnikd,
podporuje strategické fizeni ve 8kolach a uzemich, podporuje vedouci pracovniky ve Skolstvi.
Vice o poslani a cilech NPI na webovych strankach organizace https://www.npi.cz/.

Problém/Pozadi

Otazka inovaci, metodické a manazerské podpory vzdélavani je vzhledem k exponované
pozici celé oblasti vzdélavani v CR mimoradné daleZita. NPI by jako hlavni znalostni, podptirny
a metodicky hub mél byt synonymem kompetence a energie, které budou (a jsou) potfeba pro
proménu Ceské vzdélavaci soustavy (od matefskych az po stfedni Skoly) na moderni
organismus schopny déti a mladez systematicky pfipravovat na vyzvy radikalné se promériujici
spolecnosti.

NPI CR vznikl v roce 2020 slouéenim nékolika jinych piisp&vkovych organizaci MSMT a dnes
predstavuje jakousi ,superstrukturu®, ktera stoji mezi MSMT a &$kolami/pedagogickymi
pracovniky a ma mezi nimi efektivné zprostfedkovat. Ve vizi organizace, ktera je zvefejnéna
na webu ,Aby se déti t€Sily do Skoly a ucCitelé méli tu nejlepSi praci na svété” je shrnuta
dlouhodoba ambice Institutu, ktera se v8ak zatim neodrazi v jeho vnimani a nepropsala se
prakticky ani do systematické komunikace a reputacniho managementu NPI (ktery zatim neni
systémové zajistén).

Na druhé strané je jasné, Ze bez robustniho kapitalu pozitivni reputace a vnimani ze strany
pedagogickych pracovniku - ale i rodi€l a SirSi vefejnosti zainteresované v otazce vzdélavani
- nebude NPI schopen zajistovat naroéné ukoly promény a adaptace Ceského Skolstvi.
(Aktualné napfiklad prostfednictvim radikalni zmény ramcovych vzdélavacich planu, ktera na
mnoho let dopfedu ovlivni sméfovani Ceského Skolstvi.)

Pfi existenci celé Fady organizaci a iniciativ (statnich i soukromych) zabyvajicich se
modernizaci/inovaci Skolstvi a vzdélavani (Eduzména, Ucitel nazivo, Reditel nazivo, Ustav
vyzkumu a rozvoje vzdélavani, CERMAT, SCIO, Pedagogicka fakulta UK atd.) je klicové, aby
NPI zaujal v této ,organizacni krajiné“ dominantni postaveni a aby byl vniman jako klicovy,
nejkvalitnéjSi a autoritativni (v dobrém smyslu slova) partner pedagogickych pracovniku, ale i
dalSich cilovych skupin. Proto je tfeba znacku NPI systematicky fidit a jejim prostfednictvim
pomahat naplhovat misi NPI.



Projekt, ma proto zajistit tyto cile:

- Mapovani sou¢asného obrazu vnimani NPI internimi i externimi stakeholdery. Navrh
stfednédobé strategie znacky (3 - 5 let) s dlouhodobym (15+ let) vyhledem.

- Navrh praktického naplfiovani strategie fizeni znacky a budovani reputacniho kapitalu
(napfiklad prostfednictvim marketingové komunikace, vizualniho designu, redakéniho
obsahu vlastnénych médii apod.)

- Predpokladana metodika.

- Mapovani sou¢asného vnimani organizace internimi i externimi stakeholdery.

- Audit relevantnich strategickych materialt (na Urovni organizace, ale také napfiklad na
urovni zfizovatele a souvisejicich organizaci).

- Navrh identity znacky.

- Navrh komunikacni strategie.

- Konzultace k procesu fizeni znacky.

NavrZzené kroky budou probihat v participativnim ramci uvnitf organizace a v uzké spolupraci
se zfizovatelem (MSMT).

Praktické implikace/pozadavky

Na zakladé navrzené identity znaCky bude mozné navrhnout komunikaéni a obsahovou
strategii pro obdobi 2 - 3 let, a to pro vdechny relevantni cilové skupiny (ugitelé MS, ZS, SS -
vSeobecnych i odbornych, feditelé, rodiCe, média, partnefi, vyznamni ovliviiovatelé). Navrzena
identita znacky bude respektovat kulturni a organizacni milieu NPI a bude korespondovat s
manazerskou strategii vedeni.



Priloha €. 2 — Cenova nabidka Poskytovatele a ramcovy rozpocet

Cenova nabidka Poskytovatele

KRYCI LIST NABIDKY

Poptavkové rizeni

Nazev: Projekt - RIZENi ZNAGKY

Zakladni identifikacni udaje

Zadavatel
Narodni pedagogicky institut Ceské
Nazev: republiky (zarfizeni pro dalsi vzdélavani
pedagogickych pracovniki)
Sidlo: Senovazné nam. 872/25, 110 00 Praha 1
ICO: 45768455

Osoba opravnéna jednat jménem
zadavatele:

Mgr. Ivo Jupa, feditel

Ucastnik

Nazev:

Tomas Hrivhak

Sidlo/misto podnikani:

TyrSovo namésti 1731, Roztoky

Koresponden¢ni adresa, tel. spojeni:

Narodni obrany 35, Praha 6, ||| N

ICO:

49496522

DIC:

CZ6709237062

Bankovni spojeni:

Nabidkova cena za celé plnéni v CZK

Cena celkem bez DPH: Samostatné DPH Cena celkem véetné DPH:

404 100

84 861 488 961




Ramcovy rozpocet

Pocet hodin

Cenav CZK

PInéni Sazba A |Sazba B |Sazba C | Sazba D |bez DPH
Business model canvas, iterace 1 0
Priprava 130800
Workshop 18800
Vyhodnoceni 15200
Business model canvas, iterace 2 0
Workshop 18800
Vyhodnoceni 15200
Segmentace, targeting, positioning 0
Analyza konkurec€nich strategii 25600
Segmentaéni model - navrh 22200
Targeting a positioning - ndvrh 28800
Komunikaéni strategie 58200
Design 0
Konkurenéni reSerse 22800
Zadani 5700
Navrhy 0
Implementaéni podpora 42000
Celkem 404100
Sazba A 2100

Sazba B 1500

Sazba C 900

Sazba D 400



Pfiloha €. 3 — Popisy pInéni

NPICR-305/2022/32-2

Business model canvas, iterace 1

Vystupem je prvni varianta business model canvasu, ktery v zakladnich rysech popisuje obchodni
model firmy, cilové skupiny, zdroje, typy vztaht se zakazniky apod. Vice k formatu napf. na
Strategyzer.com

ZAVERECNOU ZPRAVU SCHVALUJE

Ptiprava spociva ve studiu podobnych firmenich/organizaénich modelt a v mapovani dosavadni praxe

PROJEKTOVY MANAZER Pfiprava - prostrec@ctwm individualnich hloubkovych rozhovorud (zavére¢na zprava/toplines - 20 rozhovor(
ven i downitr)
Puldenni workshop s kli€ovymi podilniky znacky, moderuje TH; soucasti workshopu bude i diskuse o
Workshop . . Y, Cn . ,
tonalité znacCky - prostiednictvim projektivni techniky archetypt
ZAVERECNOU ZPRAVU SCHVALUJE Vyhodnocent Zpracovani wstupu z workshopu s kritickym konkurenénim vyhodnocenim, nawrhy adaptaci,

PROJEKTOVY MANAZER

upfesnéné pozadavky na zadani vyzkumu

Business model canvas, iterace 2

Workshop

Druha iterace workshopu, ve kterém budeme pracovat s kritickou zpétnou vazbou, srovnanim s
konkurenci, dynamikou trhu apod.

ZAVERECNOU ZPRAVU SCHVALUJE
PROJEKTOVY MANAZER

Vyhodnoceni

Kritické vyhodnoceni a zpracovani finalni verze BMC, navrh vhodného znackového archetpyu

Segmentace, targeting, positioning

ANALYZU SCHVALUJE PROJEKTOVY

Analyza konkurec€nich strategii

Mapa konkurencnich znacek a jejich komunikace prostfednictvim metodiky ,znackového zebriku*

MANAZER
MODEL SCHVALUJE PROJEKTOVY Seamenta&ni model - navrh Jednoducha typologie person a jejich zakaznickych cest wuzitelna pro komunikaci, medialni
MANAZER 9 planovani, tvorbu obchodni argumentace apod.
VYSTUP SCHVALUJE PROJEKTOVY . T . . . . . C oui o , L
MANAZER Targeting a positioning - navrh Nastaveni nové identity znacky a jeji pozice Vi€i cilovym segmentim (V€. ovéfovani)
VYSTUP SCHVALUJE PORADA . . .
VEDENI NPI R Identita znacky - souhrnny dokument
VYSTUP SCHVALUJE PORADA S . Klicova sdéleni, cilové skupiny, vizualni adcepty, doporuéena média, osa obsahové strategie - downitf
i x Komunikacni strategie - dokument . J .
VEDENI NPI CR i ven (extreni i interni)

Design

Konkurencni reSerSe

Reserse designovych strategii v segmentu podobnych a souvisejicich instituci/aktért

VYSTUP SCHVALUJE PORADA
VEDENI NPI CR

Zadani pro vizualni identitu znacky - dokument

Tvorba zadani pro design

Navrhy

Neékolik kol navrhli designu/redesignu/konceptu - uz v samostatné rezii designového studia

Implementacni podpora

Podpora pfi zavadéni identity znaCky do praxe - napfiklad mapovanim odbornych kompetenci v
organizaci a navrhem odpovidajiciho manazerského procesu




	Specifikace předmětu plnění



