Servisni smlouva

na prace, vykony a dodavky spojené se zajiStovanim servisu a udrzby
technologie SSZ v ramci projektu ,,Rekonstrukce svételné fizené kfizovatky ul.
Palackého v Jablonci nad Nisou — ¢ast ,,B“

w

C. zhotovitele: 242-PVO/2022

|. Smluvni strany

Objednatel: Technické sluzby Jablonec nad Nisou, s.r.o.
se sidlem: Soubézna 7, 466 01 Jablonec nad Nisou
IC: 25475509
DIC: CZ25475509
Zastoupeny:
Ve vécech smluvnich: Ing. Jaroslav Knizek, jednatel spoleénosti

Ve vécech technickych: Miroslav Halama, vedouci stfediska VO

telefon: +420 775 790 308
e-mail: halama@tsj.cz
a
Zhotovitel: AZD Praha s.r.o.
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u MS Praha, oddil C, vlozka
14616
Sidlo / misto podnikani:  Zirovnicka 3146/2, Zabéhlice, 106 00
Praha 10
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s
Cislo uétu: 2303101/0100
IC: 48029483
DIC: Cz48029483
Zastoupeny:
Ve vécech smluvnich: Patrik Reini$, obchodni feditel pro STM

na zakladé plné moci
Ve vécech technickych: Miroslav Joska, mistr servisu, DAST

Brno
telefon: +420 602 794 325
e-mail; joska.miroslav@azd.cz

uzavreli podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku v platném znéni
tuto

servisni smlouvu (dale jen ,smlouva®):
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Preambule

Dne 26. 5. 2021 uzavriel objednatel Statutarni mésto Jablonec nad Nisou a Zhotovitel smlouvu
o dilo €. SD/2021/0344, jejimz pfedmétem bylo zhotoveni dila ,Rekonstrukce svételné fizené
kfizovatky ul. Palackého v Jablonci nad Nisou — ¢ast ,B*.“ — SSZ.

V souvislosti s vyvstanuvsi potfebou servisni ¢innosti tykajici se vySe uvedenych dél uzaviraji
smluvni strany tuto smlouvu, kde smluvni strany definuji Cinnosti, které objednatel po
zhotoviteli pozaduje a které nejsou zahrnuty v zaruce obou dél.

Il. Pfredmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovat objednateli komplexni sluzby spojené se
zajistovanim servisu, udrzby a oprav technologie svételného signalizacniho zafizeni
(dale jen ,SSZ), pfesna specifikace umisténi a zafizeni je pfilohou &. 1, a zavazek
objednatele zaplatit dodavateli cenu za podminek stanovenych touto smlouvou.

2. Predmétem této smlouvy dale jsou:

- Dodavky materialt spotfebovanych pfi zajiStovani servisu a udrzby SSZ.

- Zaijisténi zvlast objednanych praci a dodavek nezahrnutych v bodé 1 a 2 tohoto
¢lanku.

- Zmény nastaveni programu fizeni SSZ dle vybranych dopravné inzenyrskych
opatfeni (DIO) na zakladé cenovych nabidek

- Mimozaruéni servis — vzdy bude pfedchazet cenova nabidka zhotovitele
s naslednou akceptaci a objednavkou objednatele.

lll. Rozsah sluzeb, terminy a zpisob ohlasovani zavad
V souvislosti s pfedmétem smlouvy dle €l. Il. budou provadény nasledujici innosti:

1. Ro¢ni profylakticka prohlidka SSZ
Servisni prohlidka bude provadé&na ve smyslu platnych norem CSN a
provadéciho pfedpisu vyrobce 1x ro¢né. Prohlidka zahrnuje vSechny €innosti
potfebné k posouzeni technického stavu SSZ a nasledné k ovéfeni a zajisténi
stalosti pfedepsanych parametrd SSZ. O kazdé prohlidce bude proveden zapis
v provozni knize, ktera bude uloZena v misté (v fadii), kde je zafizeni
instalovano a vyhotoven protokol o provedené revizi.

2. Periodicka prohlidka SSZ
Periodicka prohlidka zahrnuje vSechny ¢&innosti potfebné k posouzeni
technického stavu SSZ a nasledné k predejiti zhorSeni predepsanych
parametrl zafizeni, sou€asti je provedeni kontroly a nastaveni detekce vozidel.
Periodicka prohlidka bude provadéna 1 x %2 roku O kazdé periodické prohlidce
bude proveden zapis v provozni knize, kterd bude ulozena v misté, kde je
zafizeni instalovano (v fadici).
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3. Servisni zasahy
V pfipadé poruchy zafizeni zhotovitel nejpozdéji do 24 hodin provede servisni
zasah od prokazatelného oznameni objednatelem a zahgji prace na odstranéni
poruchy tak, aby byl provoz zafizeni minimalné omezen. Maximalni doba

odstavky poskozeného, nefunkéniho zafizeni nebo <&asti nepfesahne 5
pracovnich dni.

4. Upravy zafizeni
Upravy zahrnuji &innosti potfebné k opétnému dosaZzeni predepsanych
technickych parametr(i zafizeni v souvislosti s podnéty, které nezpulsobil

zhotovitel. Do Uprav jsou zahrnuty i zmény nastaveni systému (SW, HW,
uzivatelské aplikace, apod.).

5. Zajisténi periodickych revizi elektro vSech druht instalovanych zafizeni. Periodické
revize elektro budou provadény ve smyslu platnych norem CSN a provadéciho
pfedpisu vyrobce 1x 4 roky

PoZadavky na ukony a sluzby uvedené v €l. Il. a lll. uvedené v této smlouvé
bude objednatel hlasit a pozadovat na nize uvedenych kontaktnich udajich
zhotovitele. Hladeni a poZzadavek na servisni zasah bude zaslan v pisemné
podobé (e-mail, fax, apod.) a pfedchazet mu bude telefonicka informace o
pozadavku. HlaSeni zavady bude vzdy zhotovitelem potvrzeno do 24 hodin od
prokazatelného nahlaseni.

Dispegink AZD Praha s.r.o., DAST Brno:
web adresa tiketovaciho systému a pfihlaSovaci udaje:

https://servis-azd.cz/prod/plugins/serviet/theme/portal/10

Dispecer 541 421 548 nebo 601 377 421 (v pracovnich dnech v dobé od 7:00 do
16:00 hodin)

Pohotovost (servis Brno): 602 549 892
Pohotovost (servis Praha): 602 760 699
Pohotovost (technické oddéleni): 702 168 715
e-mail: servis@servis-azd.cz

Dostupnost na uvedeném Cisle servisni pohotovosti je v pracovni dny i mimo
pracovni dobu 24x7x365.
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IV. Cena a forma uhrady sluzeb

1. Sluzby uvedené v €l. Il. a lll. budou poskytovany za nasledujici ceny
a) provedeni ro¢ni profylaktické prohlidky a periodické prohlidky SSZ vc&etné
vypracovani revizni zpravy nebo protokolu o funkénosti - dle pfilohy €. 1 této
smlouvy.

b) servisni zasahy a Upravy dle €l. Ill. odst. 3 a 4 budou uctovany dle téchto sazeb

- prace technika xxX,- Ké/hod/pracovnik

- zména programu DR v Ffadiéi dle odsouhlaseného DR bude nasledné ocenéna

samostatnou cenovou nabidkou xxX,- Ké/hod/technik

- dopravné xX,- KE/km (vyjezdy na servisni zasahy
jsou vzdy z adresy Zirovnicka 3146/2,
Zabéhlice, 106 00 Praha 10)

c) elektro revize dle &l. lll odst. 5 bude poskytovano za cenu:

- SSZ Palackého — Riegrova - U Pfehrady — x xxx,- K& bez DPH — vychozi
elektro revize byla provedena 6. 12. 2021

- v pfipadé doplnéni nového el. zafizeni do SSZ musi byt provedena nova el. revize a dalsi
perioda 1x 4 roky se pocita od tohoto data

2. Odmeéna zhotovitele za poskytované servisni sluzby bude hrazena objednatelem na
zakladé zhotovitelem fadné vystavené faktury. Zhotovitel je opravnén vystavit faktury
vzdy po poskytnuti plnéni na cCastky odpovidajici cené poskytnutého plnéni.
Podkladem pro vyudtovani provedenych praci je fadné vypinény a objednatelem
potvrzeny servisni nebo evidenéni list.

3. Pausalni fakturace probéhne vzdy 1x ro¢né, prvni fakturace probéhne po podpisu
servisni smlouvy na rok dopfedu.

4. Odména zhotovitele je hrazena bezhotovostnim zpldsobem na ucet zhotovitele na
zakladé vystavené faktury. Faktura bude splfiovat naleZitosti dariového dokladu dle
platné legislativy.

5. KvySe uvedenym castkam bude pfipoctena DPH dle platného znéni zakona o DPH.

6. V pfipadé potfeby dodani materialu ¢i nahradnich dild, vypracuje zhotovitel cenovou
nabidku objednateli. Realizace takové dodavky je podminéna akceptaci této nabidky
objednatelem.

7. Splatnost faktury — dafiového dokladu za provedené prace je 30 dni ode dne doruceni
objednateli.

8. Smluvni strany se dohodly na inflaéni doloZce k cenam sjednanym v této smlouvé tak,
Ze zhotovitel je za trvani této smlouvy vzdy k 1. dubnu pfislusného roku, pocCinaje 1.
dubnem 2023, opravnén jednostranné zvysSit ceny o ro¢ni miru inflace vyjadfenou
pFiristkem primérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen za uplynuly kalendarni
rok, vyhlagenou Ceskym statistickym GFadem. Toto zvySeni cen je zhotovitel povinen
najemci oznamit do 31. 3. pfislusného roku, jinak toto pravo zanika.



V. Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen:

1. umoznit pracovnikim zhotovitele vstup do objektu (popf. prostoru), kde je instalovano
shora oznacené zafizeni a umoznit jim neruseny vykon servisni ¢innosti tohoto zafizeni
a tim vytvofit zhotoviteli podminky umoziujici v€asné splnéni pfedmétu smlouvy a
dohodnutych termin(. V pfipadé nedodrzeni téchto podminek ma zhotovitel pravo na
Uhradu marné vynalozenych nakladd, které mu z tohoto diivodu vzniknou.

2. vyuzivat zafizeni k ucelu, k némuz bylo uréeno.

3. zdrzet se vSech zasahl do systému, které nejsou uvedeny v pouceni o manipulaci s
objektovym zafizenim.

4. nezpfistupfiovat zafizeni tfetim osobam, zachovavat mi€enlivost o vSech
skuteCnostech tykajicich se provozu a funkénosti zafizeni. Objednatel je povinen €init
opatifeni znemoziujici zasah tfetich osob i osob nepovolanych do zafizeni a dale Cinit
takova opatfeni, aby bylo se zafizenim manipulovano jen osobami poucenymi o
manipulaci se zafizenim (znemoznit neodbornou manipulaci).

5. dodrzovat stanovené technické podminky provozu systému uvedené v "Protokolu o
pfedani a prevzeti dila".

6. zapisovat do provozni knihy v8echny skute€nosti, tykajici se provozu zafizeni.

7. bez zbyte€ného odkladu po skonceni servisniho ukonu zhotovitelem potvrdit servisni
nebo evidencni list pfedlozeny zhotovitelem objednateli.

VI. Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen:

1. nezpfistupnovat zafizeni tfetim osobam, zachovavat miCenlivost o vSech
skuteCnostech tykajicich se provozu a funkénosti zafizeni.

2. pfi pInéni pfedmétu této smlouvy postupovat s odbornou péci. Zavazuje se dodrzovat
obecné zavazné pravni pfedpisy, technické normy a podminky této smlouvy.

3. pred vstupem do objektu objednatele za ucelem provadéni profylaktickych prohlidek
vCas o této skuteCnosti uvédomit objednatele a dohodnout termin servisniho zasahu.

4. po skonceni servisnich Ukonl vyplnit servisni list (evidenéni list).

VIl. Majetkové sankce

PFi nedodrzeni Ihat uvedenych v této smlouvé jsou sjednany majetkové sankce:

1. P¥i pfekroCeni Ihit uvedenych v této smlouvé dle bodu lll. muze objednatel po
zhotoviteli poZzadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi 50,- K& za kazdou prekroCenou
hodinu u kazdého jednotlivého pfipadu.

2. Je-li objednatel v prodleni s uhradou faktury je zhotovitel opravnén pozadovat uhradu
smluvnich arokd z prodleni ve vySi 0,1% z dluzné Eastky za kazdy den prodleni.

VIIl. Doba platnosti smlouvy a vypovédni lhity
1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a ucinnosti ode dne jejiho podpisu obéma

smluvnimi stranami. Tuto smlouvu Ize ukongit pisemnou vypovédi, a to i bez udani
dlvodu, s tfimési¢ni vypovédni dobou, ktera zacne bézet prvnim dnem kalendarniho
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mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

IX. VSeobecna ustanoveni

1. Objednatel i zhotovitel se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly
svéfeny druhou smluvni stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu
druhé smluvni strany a nepouziji tyto informace k jinym uceliim nez k plnéni podminek
této smiouvy.

2. VeSkeré zmény této smlouvy vyzaduji pisemnou formu, opatfenou podpisy zastupcl
obou smluvnich stran.

3. Veskera ustanoveni této smlouvy jsou smluvni strany povinny plnit od prvniho dne po
podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami.

4. Smluvni ceny uvedené v ¢lanku IV. této smlouvy (v&. pfilohy 1) se vzdy k 1.3.
prislusného roku upravi o oficialné vyhlaSenou miru inflace za pfedchozi kalendarni
rok.

5. Smluvni strany sjednavaji, ze v pravnim vztahu zalozeném touto smlouvou maji
dispozitivni ustanoveni zakona pfednost pfed obchodnimi zvyklostmi.

6. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neugcinng,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zlstavaji platna a ucinna.
Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné
nebo neudinné ustanovenim platnym a ucinnym, které nejlépe odpovida plavodné
zamysSlenému ekonomickému ucelu ustanoveni neplatného nebo neuc€inného. Do té
doby plati uprava pfisluSnych pravnich predpisu.

7. Smlouva bude podepsana elektronickymi podpisy, tak bude podepsano pouze jedno
vyhotoveni, které nalezi obéma smluvnim stranam. Smlouva je platna dnem pfipojeni
platného uznavaného elektronického podpisu dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce ve znéni pozdéjsich predpist
osobami opravnénymi za obé smluvni strany jednat. Smlouva nabyva u€innosti dnem
uverejnéni prostrednictvim registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb,
zakona o registru smluv.

8. Obé smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této smlouvy svym podpisem. Zarover
prohlasuji, Ze si tuto fadné precetly a Ze tato nebyla sjednana v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

Pfiloha ¢. 1: Seznam umisténi, Ukon( s uvedenim cen za provadéni servisnich Gkonu a
revizi
Pfiloha €. 2: PIna moc — Patrik Reini$

V Jablonci nad Nisou dne: 27.05.2022 V Praze dne: 27.05.2022
za objednatele za zhotovitele
Ing. Jaroslav Knizek Patrik Reinis
Jednatel spole¢nosti TSJ s.r.o. obchodni feditel pro STM, AZD Praha s.r.o.
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