S M L O U V A   
O   POSKYTNUTÍ ODBORNÉHO PORADENSTVÍ 
Smluvní strany

1)
NÁZEV


Business Excellence CONSULTING s.r.o.
se sídlem: 

Nedašovská 332, 155 21 Praha 5
IČ: 


27427234
DIČ: 


CZ27427234
zastoupená: 

Ing. Vladimírem Braunem, jednatelem
bankovní spojení: 
xxx
číslo účtu: 

xxx           
(dále jen „poskytovatel“) 

a

2)
Západočeská univerzita v Plzni

se sídlem: 

Univerzitní 8, 306 14 Plzeň 

IČ: 


49777513

DIČ: 


CZ49777513

zřízena zákonem 
č. 314/1991 Sb.

zastoupená: 

Ing. Petrem Benešem, kvestorem
bankovní spojení: 
xxx
číslo účtu.: 

xxxx
(dále jen „objednatel“)

uzavřely podle ust. § 1746 ,odst. 2 a § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu o poskytnutí odborného poradenství:
I.

Předmět smlouvy

1) Předmětem této smlouvy je poskytování odborného poradenství při návrhu a zavádění změn v rámci ZČU v souladu s požadavky zákona o vysokých školách
2) Předmětem  je zejména provedení : 

·  
odborného poradenství při zavedení interního hodnocení (v souladu s modelem excelence EFQM),
·   poradenství při zpracování výstupů hodnocení a tvorbě plánů zlepšování,
·   poradenství při řešení konkrétních interních projektů zlepšování, zejména z oblasti personalistiky, 
·   další poradenství identifikované v průběhu prací na výše uvedených bodech požadované objednatelem 
 (dále jen souhrnně „služba“), na náklady a nebezpečí poskytovatele, ve sjednaném čase, a závazek objednatele zaplatit poskytovateli za řádné a včasné poskytnutí služby sjednanou cenu služby.
3) Poskytovatel se zavazuje poskytovat službu pro objednatele průběžně zejména formou osobní účasti na schůzkách příslušných grémií ZČU a pracovních skupin. Dále bude probíhat poskytování služeb písemným zpracováním dokumentů a jiných písemných výstupů, které budou specifikovány průběžně určenou kontaktní osobou dle potřeby, formou písemných připomínek k předkládaným materiálům, apod.
4) Poskytovatel  potvrzuje, že se seznámil s rozsahem a povahou služby, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k poskytnutí služby, že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou k poskytnutí služby nezbytné.
5) Pro odstranění pochybností se stanoví, že poskytovatel je povinen provést i veškeré další v této smlouvě výslovně neuvedené činnosti, bude-li jejich provedení nutné, obvyklé či spravedlivě objednatelem očekávané a poskytovatel jejich provedení měl či mohl předvídat. Provedení takových činností nemá vliv na cenu za poskytnutí služby uvedenou v této smlouvě. 

II.

Doba plnění 

1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby dle této smlouvy průběžně ode dne účinnosti smlouvy dle potřeb a požadavků objednatele, a to nejpozději do 31. 12. 2017.
III.

Práva a povinnosti smluvních stran

1) Poskytovatel je povinen provádět předmět smlouvy dle pokynů objednatele, dokumentace předané objednatelem poskytovateli a v souladu s obecně závaznými právními předpisy. 
2) Poskytovatel se zaručuje a odpovídá objednateli za kvalitu, všeobecnou a odbornou správnost poskytovaných služeb, za dodržování norem a předpisů platných na území České republiky.

3) Poskytovatel se zavazuje, že informace získané od objednatele využije výhradně pro potřebu plnění předmětu této smlouvy a nebude je dále šířit nebo publikovat bez písemného souhlasu objednatele. Další podmínky nakládání s předanými informacemi, postupem a způsobem jejich utajení jsou upraveny v čl. VIII. této Smlouvy. 
4) Pokud povinná smluvní strana řádně a včas nesplní svůj závazek ze smlouvy, a to až do doby poskytnutí řádného plnění nebo do doby, kdy její závazek zanikne jiným způsobem, je v prodlení.

5) Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této smlouvy.

6) Objednatel je oprávněn v průběhu poskytování služby kontrolovat průběžný postup činností. Poskytovatel je povinen na výzvu objednatele tuto součinnost umožnit.
7) Poskytovatel prohlašuje, že je schopen jednat se znalostí a pečlivostí, kterou řádné plnění předmětu smlouvy vyžaduje a je spojena s danou odborností, kterou poskytovatel disponuje. Poskytovatel odpovídá za použití náležitě kvalifikovaného personálu a konzultantů, přičemž tímto výslovně ujišťuje objednatele, že plnění předmětu smlouvy bude poskytovat prostřednictvím pracovníků, kteří mají odborné zkušenosti s realizací předmětu plnění, jež je předmětem této smlouvy.
IV.

Převzetí a předání poskytovaných služeb
1) Poskytovatel bude služby poskytovat průběžně dle požadavků objednatele a to zejména formou písemné emailové komunikace, osobní účastí na schůzkách, zpracováním požadovaných podkladů, dokumentů, apod.
2) Osobou oprávněnou k zadáváním úkolů, průběžnému přebírání podkladů a výsledků v rámci poskytovaných služeb  je:

xxx.
telefon xxxx
e-mail: xxxx
3) Osobou oprávněnou k předání podkladů a výsledků v rámci poskytovaných služeb za poskytovatele je xxx.
4) Umožní-li to povaha činnosti v rámci poskytování služby, budou výsledky předány Objednateli jako hmotně zachycený výsledek tvůrčí činnosti Poskytovatele ve formě tištěné i elektronické, na čemž se smluvní strany dohodly. Za hmotně zachycený výsledek poskytovaných služeb se považuje např. e-mailová komunikace, zápisy z jednání, předané návrhy, předané výstupy, vstupy do dílčích výstupů a další interní materiály související s poradenskými službami poskytnuté ze strany Poskytovatele.

5) Předání výsledků poskytovaných služeb a ostatních informací vztahujících se k plnění předmětu smlouvy se uskuteční elektronickou formou (prostřednictvím emailové komunikace), formou fyzického předání v sídle Objednatele a/nebo ústně, na základě oboustranně odsouhlaseného soupisu poskytnutých služeb ze strany kontaktních osob.

6) Hmotně zachycené výsledky tvůrčí činnosti a další informace vyplývající z plnění předmětu smlouvy jsou předmětem duševních práv Poskytovatele a Objednatele. Objednatel se je zavazuje použít pro vlastní potřebu a pouze k účelu, který vyplývá z jejich povahy a této smlouvy.
V.

Cena a platební podmínky

1) Objednatel se zavazuje za poskytnuté služby zaplatit smluvní cenu, která činí za 1 (jeden) poradenský den 15000,- Kč bez DPH (slovy: patnácttisíc korun českých). Celková smluvní cena bez DPH nepřesáhne 750000,- Kč při maximálním rozsahu 50 (padesáti) poradenských dnů. Sazba DPH činí 21 %, maximální cena celkem včetně DPH nepřesáhne 907500,- Kč (slovy: devětsetsedmtisícpětset korun českých).  Poradenským dnem se pro účely této smlouvy rozumí 8 hodin denně.
2) Cena dle předchozího odstavce obsahuje veškeré náklady pro realizaci předmětu smlouvy včetně nákladů souvisejících (např. pojištění, veškeré dopravní náklady, zvýšené náklady vyplývající z obchodních podmínek apod.). Poskytovatel přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 občanského zákoníku.
3) Za správnost stanovené sazby DPH nese odpovědnost poskytovatel.
4) Cena za poskytnutí služby je pevná po celou dobu realizace služby a zahrnuje veškeré náklady poskytovatele související s realizací služby. Cena za poskytnutí služeb je stanovena jako nejvýše přípustná. Cena za poskytnutí služeb je překročitelná pouze v případě, dojde-li v průběhu realizace ke změně daňových předpisů s dopadem na cenu díla. Objednatel jiné překročení ceny poskytovaných služeb nepřipouští.
5) Objednatel bude platit za poskytnuté služby zpravidla měsíčně dle skutečně odvedené práce v počtu poradenských dnů.
6) Daňový doklad - faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného daňového a účetního dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Daňový doklad nesplňující předepsané náležitosti bude objednatelem vrácen do dne splatnosti daňového dokladu k doplnění či opravě, aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněné či opravené faktury objednatele.
7) Přílohou faktury bude objednatelem písemně odsouhlasený soupis poskytnutých služeb, popis aktivit a rozsah prací uvedený v počtu poradenských dnů.

8) Splatnost daňového dokladu – faktury je 30 dní ode dne jejího prokazatelného doručení objednateli. 

VI.

Odpovědnost za vady služby
1) Odpovědnost za vady se řídí dle příslušných ustanovení občanského zákoníku, v platném znění (zejména § 2615 a násl. občanského zákoníku).

2) Objednatel je oprávněn reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu služeb do 10 pracovních dnů od jejich převzetí. Dodavatel je povinen oprávněně reklamované vady bezúplatně a bez prodlení odstranit v termínech stanovených písemně objednatelem, který při jejich stanovení přihlédne k  rozsahu reklamovaných prací a vad.
VII.

Odstoupení od smlouvy

1) Tato smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran a nebo odstoupením od smlouvy z důvodů stanovených v této smlouvě nebo v zákoně.
2) Od této smlouvy může smluvní strana odstoupit pro podstatné porušení smluvní povinnosti druhou smluvní stranou. Za podstatné porušení smluvní povinnosti se považuje zejména:

a) na straně objednatele nezaplacení ceny služby podle této smlouvy ve lhůtě delší než 30 dní po dni splatnosti příslušné faktury, 

b) na straně poskytovatele, jestliže služba (nebo její část), nebude provedena řádně nebo dodána v dohodnutém termínu, 

c) na straně poskytovatele, jestliže služba nebude mít vlastnosti deklarované poskytovatelem v této smlouvě či vlastnosti z této smlouvy vyplývající,

d) na straně poskytovatele, jestliže je poskytovatel v prodlení s odstraněním vad dle čl. VI. této smlouvy.
3) Odstoupení od této smlouvy musí být učiněno písemně.
4) V případě odstoupení od této smlouvy jsou smluvní strany povinny vypořádat své vzájemné závazky a pohledávky stanovené v zákoně nebo v této smlouvě, a to do 30 dnů od právních účinků odstoupení, nebo v dohodnuté lhůtě.
5) V případě odstoupení od této smlouvy objednatelem pro podstatné porušení smluvní povinnosti poskytovatele, je poskytovatel povinen uhradit objednateli případnou vzniklou újmu (majetkovou i nemajetkovou). Poskytovatel je následně povinen předat veškeré výstupy a rozpracované materiály realizované v rámci poskytování služeb dle této smlouvy do 15 dnů od odstoupení od smlouvy, i kdyby služba jako celek nebyla dokončena.
VIII.

Ochrana informací

1) Smluvní strany se vzájemně zavazují, že budou chránit a utajovat před třetími osobami chráněné informace, dokumenty a skutečnosti, tvořící obchodní tajemství, které byly vzájemně stranami poskytnuty v rámci tohoto obchodního případu. Obchodní tajemství tvoří konkurenčně významné, určitelné, ocenitelné a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné skutečnosti, které souvisejí se závodem  (resp. chodem univerzity) a jejichž vlastník zajišťuje ve svém zájmu odpovídajícím způsobem jejich utajení.
2) Ochrana informací se nevztahuje na případy, kdy:

a. smluvní strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost způsobila sama smluvní strana;
b. smluvní strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před datem zpřístupnění druhou stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem;

c. může smluvní strana získat bezúplatně tuto informaci od třetí osoby, která není omezena v jejím zpřístupnění;

d. obdrží smluvní strana od zpřístupňující strany písemný souhlas zpřístupňovat danou informaci; nebo

e. je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu.

3) Za důvěrné informace jsou dle této smlouvy stranami považovány veškeré informace související s touto smlouvou vzájemně poskytnuté v písemné nebo elektronické formě označené jako důvěrné, jakož i obchodní tajemství, jímž se rozumí veškeré poznatky obchodní, výrobní, technické či ekonomické povahy související s činností smluvní strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a mají být utajeny. 

4) Smluvní strany se zavazují, že nebudou důvěrné informace poskytnuté druhou stranou v listinné podobě kopírovat jako celek, ani zčásti; tato povinnost se nevztahuje na případy, kdy je to nezbytné k opravě, generování nebo modifikování důvěrných informací pro jejich oprávněné užití ve smyslu této smlouvy.

5) Obě smluvní strany se zavazují nakládat s důvěrnými informacemi, které jim byly poskytnuty druhou stranou nebo je jinak získaly v souvislosti s plněním této smlouvy, jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení. 

6) Po ukončení plnění předmětu této smlouvy poskytovatel vrátí všechny originály a dokumentace objednateli a zničí všechny vytvořené kopie a všechny s nimi související důvěrné informace poskytnuté objednatelem. Smluvní strany se zavazují, že poučí své zaměstnance, statutární orgány, jejich členy, kterým jsou zpřístupněny důvěrně informace o povinnosti utajovat důvěrné informace ve smyslu tohoto článku.

7) Povinnost utajovat důvěrné informace uvedená v tomto článku zavazuje smluvní strany po dobu účinnosti této smlouvy a po dobu 2 let po ukončení jejich smluvního vztahu.

IX.

Smluvní pokuty a náhrada škody
1) Jestliže poskytovatel bude v prodlení s poskytnutím služby, je objednatel oprávněn požadovat po poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové ceny za každý den prodlení.
2) Bude-li objednatel v prodlení s úhradou faktury, je poskytovatel oprávněn požadovat po objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z neuhrazené části peněžitého závazku, a to za každý den prodlení.
3) Poruší-li smluvní strana povinnost uvedenou v ust. čl. VIII. odst. 1) této smlouvy, je povinna zaplatit smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč za každé takové prokázané porušení.
4) Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo na náhradu újmy (majetkové i nemajetkové) způsobené porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta vztahuje, a to ani v případě, že náhrada škody přesahuje smluvní pokutu.
5) Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů od data, kdy byla povinné straně doručena písemná výzva k jejímu zaplacení ze strany oprávněné, a to na účet oprávněné strany uvedený v písemné výzvě. 

X.

Závěrečná ustanovení

1) Smluvní strany se dohodly, že ostatní práva a povinnosti smluvních stran se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění a dalšími příslušnými právními předpisy.
2) Smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemně, a to číslovanými dodatky. Právo na předložení dodatku ke smlouvě mají obě smluvní strany.
3) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení.
4) Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel je subjektem povinným zveřejňovat smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb., a pokud tato smlouva splňuje podmínky pro uveřejnění dané zákonem, objednatel tuto smlouvu uveřejnění v registru smluv.

5) Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření, tj. dnem podpisu smlouvy oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uzavření, jde-li o smlouvu podléhající zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., pak teprve dnem zveřejnění v registru smluv.

6) Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich svobodnou, pravou, srozumitelnou a vážnou vůli, a na důkaz čehož k ní připojují své podpisy.
V Praze dne 29.3.2017
 


V Plzni dne ............................ 

Poskytovatel:





Objednatel:
.......................................................


..........................................................         
Ing. Vladimír Braun
                       


Ing. Petr Beneš 

jednatel


 


kvestor
Business Excellence CONSULTING s.r.o.     
Západočeská univerzita v Plzni
