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(dale jen ,Ugastnik")
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ICO: 60193336

DIC: CZ60193336
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zapsana u pfislusného rejstiikového soudu:
B 2322 vedena u Méstského soudu v Praze

Bankovni spojeni:

zastoupena:

Bc. Jaroslava Vosicka MPA
Manazer pro prodej

(dale jen ,02%)

1. Pfedmét Ramcové dohody

11

Pfedmétem této Ramcové dohody (dale téZ jen ,Ramcova dohoda“) je na strané jedné zavazek

spolecnosti O2 poskytovat Ugastnikovi a Dal§imu Gé&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcoveé

dohody

i) sluZzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spole¢nosti O2 (dale té2 jen ,Sluzby”) za

zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale téz

ii)y  dodavky mobilnich telefond, pfisluSenstvi k mobilnim telefonim a dalich produkti spolegnosti 02 (dale
téz jen ,ZboZi") za zvyhodnenych obchodnich podminek
a na strané druhé zavazek U&astnika odebirat spolu s Dal$imi Ugastniky definovanymi v él. 3 této

Ramcové dohody SluZzby v objemu sjednaném v ¢l. 4.5 této Ramcové dohody a fadné a véas platit
vyluétovani za Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Ramcové dohody po celou dobu uginnosti této

Ramcové dohody.
12

O zfizeni jednotlivych SluZeb je Ugastnik a Dalsi G¢astnik definovany v &l. 3 této Ramcové dohody

opravnén poZadat zplsobem stanovenym VSeobecnymi podminkami poskytovani stuzeb vydanymi
spolecnosti 02 Czech Republic a.s. (dale téZ jen ,VSeobecné podminky*).

1.3
zakladé jeho dilgich objednavek.

Zbozi bude Ugastnikovi a Dal$imu ugastnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody dodavano na

2. Ceny

21

02 se zavazuje Uétovat UBastnikovi a Dal$imu Ugastnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody

za SluZby poskytnuté mu po dobu trvani této Rdmcové dohody ceny dle Ceniku zakladnich sluZeb pro
firemni zakazniky, Ceniku volitelnych siuZeb pro firemni zakazniky (dale spole¢né téz jen jako ,Cenik®)
a Ceniku sluzby O2 SMS Connector Business ve znéni uginném ke dni poskytnuti Sluzby a die cenovych
ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak. U&astnik prohlasuje, Ze byl
seznamen s Cenikem ve znéni u¢inném ke dni uzavieni této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni
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a dalsi aktualni dokumenty jsou U&astnikovi a Dal§imu Ggastnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové
dohody k dispozici na internetovych strankach spolec¢nosti O2.

02 se zavazuje Ugtovat Ugastnikovi a Dal$imu U&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody
za ZboZzi objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle aktuaini nabidky spoleénosti 02
upravené dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

3. Dalsi u¢astnici Ramcové dohody
Za podminek stanovenych nize timto ¢lankem mohou k této Ramcové dohodé pfistoupit i subjekty, které
jsou ve vztahu k Ugastnikovi osobami ovladanymi nebo osobou ovladajici, dale subjekty, které jsou
ovladané stejnou ovladajici osobou jako Ugastnik (ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona &. 90/2012
Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpistl), nebo které jsou Ucastnikem zfizeny &i
Ugastnikovi podrizeny (ddle téZ jen ,Dalsi tgastnici).

Pfedpokladem pro pfistoupeni DalSiho U¢astnika k této Ramcové dohodé je

pisemné potvrzeni DalSiho UCastnika, Ze pfistupuje k této Ramcové dohodg, Ze se seznamil s pravy a
povinnostmi touto Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je
dodrZovat,

souhlas U&astnika s pfistoupenim Daliho uéastnika k této Ramcove dohodé, a

pisemny souhlas spole¢nosti O2 s pfistoupenim Dal$iho Géastnika k této Ramcové dohodé.

Spinénim v8ech shora uvedenych podminek vznika mezi spoleénosti 02 a Dalsim u&astnikem smluvni
vztah, jehoZ obsah, tj. prava a povinnosti, je uréen touto Ramcovou dohodou. Pfistoupenim k této
Ramcové dohodé zmocriuje Dalsi udastnik Uastnika, aby jeho jménem sjednaval zmény &i doplnéni
této Ramcové dohody a uzaviral k této Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam DalSich
Ucastniky a formulaf pro pfistoupeni Dal&iho ugastnika je obsahem piilohy &. 3 této Ramcové dohody.

Prestane-li Dal$i UCastnik splfiovat podminky dle &l. 3.1, je povinen o tom spole¢nost O2 bezodkladné
pisemné informovat. Spole¢nost O2 je opravnéna smiluvni vztah s timto Dalsim Uéastnikem, zaloZeny
dle ¢l. 3.2 této Ramcové dohody, vypovédét. Vypovédni doba &ini 5 (pét) dni od doruéeni této vypovédi
DalSimu ucastnikovi. Po ukonéeni Uginnosti této Ramcové dohody ve vztahu k Daldimu Géastnikovi,
budou takovému DalSimu Udastnikovi v8echny Sluzby a ZboZi uétovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku
bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktudini nabidky ZboZi spoleénosti O2.
Smiuvni vztah dle této Rdmcové dohody mezi spolednosti O2 a Dal§im Gcéastnikem, resp. Dal§imi
ugastniky, konéi nejpozdéji ukonéenim této Ramcové dohody mezi spolednosti 02 a Ugastnikem.

4. Prava a zavazky stran dohody
Ugastnik a Dal$i G&astnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu — primarniho spravce, ktery bude opravnén
s O2 pravné jednat a zastupovat Ugastnika, resp. Daliho G&astnika, v zaleZitostech souvisejicich s touto
Ramcovou dohodou, G¢astnickou smlouvou, Sluzbami a Zbozim (dale jen ,Primarni spravce"). Primarni
spravce bude zmocnén formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce“. V piipadé zaniku zmocnéni
Primarniho spravce je Ugastnik, resp. Dal$i Géastnik, povinen bezodkladné o tom spoleénost 02 pisemné
informovat a formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce” zmocnit nového Primarniho spravce.

Spolednost O2 si vyhrazuje pravo aktualizovat a menit pfilohu ¢. 2 této Ramcové dohody. KaZdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost O2 povinna Ugastnikovi a Dal§im ugastnikim oznamit.

Ugastnik a Dal$i G&astnik berou na védomi, ze obsah této Ramcové dohody je obchodnim tajemstvim
spoleCnosti O2 a zavazuji se, Ze tuto Ra&mcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim obsahem,
nezpiistupni treti osobé& a ani jinak neumozni, aby se tfeti osoba s touto Ramcovou dohodou &i jakoukoli
informaci, ktera je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li Ugastnik nebo Dal$i udastnik zavazek dle
pfedchozi véty, je spolednost O2 opravnéna tuto Ramcovou dohodu ve vztahu k Ugastnikovi &i
jednotlivym Dal§im U¢astnikim, ktefi zavazek die pfedchozi véty porusili, vypovédét doruéenim vypovadi
Ugastnikovi nebo Dal§imu udastnikovi. Vypovédni doba &ini 5 (pét) dni od dorudeni této vypovédi
Ugastnikovi, pripadné Dal$imu G&astnikovi. Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjektll uvedenych v
ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Uginnosti nékterych smiuy,
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uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv, zavazuje se uvefejnit tuto Ramcovou dohodu, pfipadné
jednotlivé Ucastnické smlouvy v registru smluv v souladu s timto zdkonem.

Ugastnik bere na védomi, Ze zvyhodnéné obchodni podminky poskytované mu na zakladé této Ramcové
dohody jsou vyvaZzeny jeho zdvazkem odebirat od spole¢nosti O2 Sluzby v nize stanoveném minimalnim
mnozZstvi, a to po celou dobu trvani této Ramcové dohody, a fadné a véas hradit vyuétovani uvedenych
Sluzeb a Ze za poruseni téchto zavazkl je sjednana v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vy$i smiuvni
strany shodné povaZzuji za pfiméfenou.

Ugastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvani této Ramcoveé dohody v takovém minimalnim
objemu, aby vySe jeho mésiéniho vyuctovani za tyto Sluzby bez DPH, véetné vyuétovani za Sluzby
odebrané Dal8imi U¢astniky, neklesla pod minimalni ¢astku: 2.000,- K& (dale jen ,Minimalni §astka“).

Neodebere-li Ugastnik spolu s Dal§imi Ggastniky za obdobi tii po sobé jdoucich mésich Sluzby v objemu,
ktery ve finanénim vyjadieni odpovida alespofi trojnasobku Minimaini ¢astky, zavazuje se zaplatit
spole¢nosti 02 smluvni pokutu ve vys$i rozdilu mezi trojndsobkem Minimalni &astky a skute¢nou vysi
vyuétovani za Sluzby odebrané Ugastnikem (spolu s Daldimi Gdastniky) bez DPH za pfedmétné tfi
mésice, kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve finanénim vyjadieni odpovida alesporfi trojnasobku
Minimalni &astky. Ugastnik se zavazuje uhradit astku predstavujici uvedenou smiuvni pokutu ve Ihité
uvedené ve vyuétovani smiuvni pokuty. Ocitne-li se U&astnik nebo Dal$i Géastnik v prodleni s Ghradou
vyudtovani Sluzeb nebo ZboZi ¢i smluvni pokuty dle tohoto odstavce, je spoleénost O2 opravnéna po
dobu uvedeného prodleni neposkytovat U¢astnikovi nebo Dal$imu u&astnikovi zvyhodn&né obchodni
podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.

Ocitne-li se Ugastnik v prodleni s dhradou smluvni pokuty dle odst. 4.6, je spoleénost O2 opravnéna od
této Ra&mcové dohody odstoupit. V takovém piipadé se Ugastnik zavazuje uhradit spoleénosti O2 smiuvni
pokutu ve vysi (i) soucinu Minimalni mésiéni astky (véetné DPH) dle odst. 4.5 a po&tu mésicl zbyvajicich
do konce doby, nha kterou byla Ramcova dohoda sjednana a (ii) dotace na nakup HW/pfislusenstvi dle
ustanoveni pism. b) Pfilohy ¢. 1 této Ramcové dohody, a to ve vysi jejiho skuteéného &erpani Ugastnikem
nebo DalSimi uéastniky ke dni ukonéeni této Ramcové dohody.

Pfistoupenim k této Ramcové dohodé piijimaji Dalsi G&astnici ruitelsky zavazek za povinnost Ugastnika
k hradé smluvni pokuty sjednané v &l. 4.6 a 4.7 této Ramcové dohody. Dal$i Ggastnici prohladuji, ze
pohledavky spole¢nosti 02 za U&astnikem z titulll uvedenych v piedchozi vété uspokoji spoledné a
nerozdilng, neuspokoji-li je véas a fadné Ugastnik.

Pro vylougeni pochybnosti strany shodné prohlasuji, Z2e Rdmcova dohoda neni a nebude za Zzadnych
okolnosti povaZovana ¢&i interpretovana jako smlouva o propojeni i pfistupu k siti ¢ sluzbam
elektronickych komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK. U&astnik a Dal$i Ggastnik bere na védomi, ze
dle ¢l. 4.1.bod 2 VSeobecnych podminek nesmi pfenechavat Sluzby za Uplatu nebo jiné protipInéni jinym
osobam (,pieprodej*) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zadlefiovani
Sluzeb O2 do technickych fedeni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb 02
za sluZby jiného subjektu. V pfipadé poruseni povinnosti Uéastnika &i Dal$iho Ggastnika stanovenych &l.
4.1.bod 2 Vseobecnych podminek pfechazeji prava i povinnosti Ugastnika &i Daldiho Udastnika na
koncového uZivatele sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym opravnénym poskytovatelem
sluZzeb na telefonnich Cislech, jejichz prostfednictvim jsou sluZzby poskytovany, zUstava i v takovém
piipadé O2. O2 je opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody s okamZitou Géinnosti v pfipadé
poruseni povinnosti dle tohoto &lanku U&astnikem nebo Dalsim ugastnikem. O2 je dale opravnéna
poZadovat po Ugastnikovi nebo Dalsim aéastnikovi smluvni pokutu ve vysi 70.000,- K& za kazdé
jednotlivé porueni povinnosti dle tohoto &lanku, ¢imZ neni dotéen narok spolecnosti O2 na nahradu
8kody. Smluvni strany prohlasuji, ze vysi smiuvni pokuty povaZuji za pfimérenou.

4.10 Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Ugastnik, spolu s Dal$imi ugastniky, je opravnén pod zvyhodnéné

obchodni podminky této Ramcové dohody zaradit maximalné 20 ucastnickych &isel (SIM) (zaroven plati,
Ze pokud je Dal$i Ucastnik fyzickou osobou, je v rdmci tohoto maximainiho poétu tcastnickych Gisel (SIM)
opravnén pod zvyhodnéné obchodni podminky této Ramcové dohody zaradit maximainé 10 ugastnickych
gisel (SIM)). To znamena, Ze bude-li mit Ugastnik, spolu s Dal$imi Ggastniky (&i sam Dal$i t&astnik pokud
je fyzickou osobou), aktivnich vice u¢astnickych Cisel (SIM), nez je uvedeno v tomto élanku, bude 02
Ugastnikovi (popf. Dalsimu Ggastnikovi) U&tovat za Sluzby odebirané prostiednictvim U&astnickych Gisel
(SIM) nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cenach stanovenych pislu$snym cenikem SluZeb
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(nikoli v cenach sjednanych touto Ramcovou dohodou). Limit uCastnickych Cisel (SIM) Ize navys$it pouze
na zakladé pisemné dohody uzaviené mezi Ugastnikem a spoleénosti O2.

5. Zavérecna ustanoveni

Tato Ramcova dohoda se uzavird na dobu uréitou 24 mésicti ode dne jejiho podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Rdmcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a uéinnosti
prvnim dnem zuctovaciho obdobi nasledujiciho po jejim uzavieni, nejpozdéji vsak za tficet (30)
kalendarnich dni po jejim uzavieni.

Po ukonéeni aginnosti této Ramcové dohody, budou U&astnikovi a Dal§imu Géastnikovi v8echny Sluzby
a ZboZi uétovany v bé&znych cendch, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcove
dohodé a dle aktuaini nabidky Zbozi spoleénosti O2.

Podminky poskytovani SluZzeb neupravené touto Ramcovou dohodou se fidi smlouvou o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci, Veobecnymi podminkami a Cenikem, ve znéni uéinném ke dni
poskytnuti Sluzby.

Tato Ramcova dohoda se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
a dalsimi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské repubhky K feSeni sporli z této Ramcové dohody je
pfislusny Cesky telekomunikaéni Gfad, a to véetn& namitek proti vyfizeni reklamace. V pfipadé
pochybnosti o mistni pfisluSnosti si strany sjednaly mistni pfislusnost odboru Ceského
telekomunikacniho tUfadu pro oblast die sidla spoleénosti O2.

Tato Ramcova dohoda miZe byt ménéna a doplfiovana pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové
dohody nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvni strany. Za pisemnou
formu nebude pro tento U¢el povaZovana vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

Tato Ramcova dohoda obsahuje GpIné ujednani o pfedmétu Ramcové dohody a vSech naleZitostech,
které smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povaZuji za daleZité pro zavaznost této Ramcove
dohody. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev uginény po uzavfeni
této Ramcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
Zadny zavazek zadné ze stran.

Strany vyslovné vyluéuji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této Ramcové dohody, ledaZe je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti &i praxe.

Strany si sdélily vSechny skutkoveé a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Ramcové dohody védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé ujisténi,
ktera si strany poskytly v této Rdmcové dohodé, nebude mit 2adna ze stran Zadna dal$i prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou piipady, kdy dana strana umysiné
uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tuto Ramcovou dohodu v pfimé souvislosti se
svym podnikanim. Strany vyslovné potvrzuji, Ze podminky této Ramcové dohody jsou vysledkem jejich
jednani a kaZda ze stran méla pfileZitost o obsahu smiouvy vyjednavat a ovlivnit tak smiuvni podminky.
Pro vylougeni pochybnosti smluvni strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského
zakoniku na tuto Ramcovou dohodu.

5.10 Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po

jednom. Zmény, dodatky a dopInéni této Ramcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi,
pofadoveé Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran; timto neni
dotéeno ustanoveni ¢&l. 4.2 této Rdmcové dohody. Zmény VSeobecnych podminek a Cenlku se fidi
V3eobecnymi podminkami. Cesky text této Ramcové dohody je zavazny.

5.11 NepouZije se.
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5.12S8mluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu piecetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfipojuji nize svij podpis.

V Dubi, dne 76 5. 2927 V Praze, d"eoz(f. 5-,[022

Podkrusnchorské domovy socialnich sluzeb Dubi 02 Czech Republic a.s.
- Teplice, piispévkova organizace

F : Bc. Jaroslava Vosicka MPA
Reditel Manazer pro prodej
Na zakladé povéieni

Prilohy:

€. 1 — Zvlastni ujednani

€. 2 — Kontaktni informace

¢. 3 — Seznam Dals$ich uéastniki
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O,

Priloha ¢.1
Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka

Individualni nabidka pro: Podkrusnohorské domovy socialnich sluZzeb Dubi - Teplice, pfispévkova
organizace

02 poskytne U&astnikovi nasleduijici individualni podminky:

Car Control

Sluzba Mésiéni pausal
02 Car Control Standard 299,00

02 Car Control Premium 399,00

Ceny jsou uvedeny v K¢ bez aktualni sazby DPH.

Jednorazové poplatky

Sluzba Poplatek

Aktivace sluzby 0,00*

Ceny jsou uvedeny v K& bez aktuaini sazby DPH.
*Cena plati 90 dni od nabyti G¢innosti Ramcové dohody.

Ugastnik a Dal$i ugastnici berou na védomi, Ze shora uvedené zvyhodnéné obchodni podminky (slevy) neni
moZné kombinovat s jinymi slevami ¢i kratkodobymi marketingovymi akcemi (KMA) poskytovanymi ze strany
02. Sluzby a ZboZi objednané Ugastnikem &i Dal§im uéastnikem za trvani této Ramcové dohody budou (po
dobu jejiho trvani) bez dalsiho Gétovany dle shora uvedenych cenovych podminek (nikoli dle cenovych
podminek jinych slev &i kratkodobych marketingovych akci).

b) Nepouzije se

¢) Nepouzije se

d) Nepouzije se
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Ptiloha €. 2

Kontaktni informace

Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje 02 (moje.02.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

pfidavat a odebirat daldi kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni

kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

efektivné fesit dotazy, podnéty a reklamace piimo v chatu s pfipadnou moZnosti piepojeni na operatora

ziskat pfistup do dalSich portalid O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal
atd.).

Uvedene funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v poditaéi).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je uréena pro rychla Feseni stéZejnich zaleZitosti, transakci nebo
vyhledani odpovédi na dotaz bez vétsiho detailu.
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Priloha &. 3

Seznam Dalsich Géastniku

Nepouzije se
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