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Servisni smlouva ¢. 163/2022

1.
Smluvni strany

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely

ABAMO s.r.o.
IC: 26282470 DIC: CZ26282470
se sidlem Prazska 647/158, Bosonohy, 642 00 Brno

zapsd|
email:
pankowni spojen [

za kterou jedna Jaroslav Navotny, jednatel

(dale take jako ,Zhotovitel”)

Statutarni mésto Brno, méstska ¢ast Brno - sever
IC: 44992785 DIC: CZ44992785

se sidlem Bratislavska 70, Brno, 601 47

zastoupena Mgr. Martinem Male€kem, starostou

k podpisu smlouvy povéfen David Ale$, mistostarosta

ve vecech technickycn: [
bankovni spojeni:
email pro zasilani faktur: _

(dale také jako ,Objednatel®)

oba spole¢né téz jako ,Smluvni strany” tuto smlouvu.
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2,
Predmét smlouvy

21 Objednatel prohlasuje, Ze je vlastnikem kancelarské techniky specifikované v ¢lanku 2.3
2.2 Predmétem této smlouvy je uprava vzajemnych prav a povinnosti shora uvedenych
smluvnich stran tak, aby Objednateli byly Zhotovitelem zajistény v€asné a kvalitni servisni sluzby a

dodavky spotfebniho materialu pro kancelafskou techniku uvedenou v ¢lanku 2.3

2.3 Prehled stroju a cen za zhotovené vytisky:

stroj vyrobni €islo pocitadlo vychozi stav for | cena za vytisk
mat v Ké
IRAC5550i | viz predavaci protokol | 112 — ¢ernobila A3 | viz pfedavaci protokol | A3 0,40
113 — Cernobila A4 | viz pfedavaci protokol | A4 0,20
122 — barevna A3 | viz predavaci protokol | A3 2,00
123 — barevna A4 | viz pfedavaci protokol | A4 1,00
101 - celkem viz pfedavaci protokol | -] = -
iIRAC5550i | viz pfedavaci protokol | 112 — ¢ernobila A3 | viz predavaci protokol | A3 0,40
113 — Cernobild A4 | viz pfedavaci protokol | A4 0,20
122 — barevna A3 | viz pfedavaci protokol | A3 2,00
123 — barevna A4 | viz predavaci protokol | A4 1,00
101 - celkem viz pfedavaci protokol | - [ = -—m-me-

2.4  Stanovité stroju: Oddéleni spravy budov odboru bydleni UMC Brno-sever, Bratislavska 71,
Brno, 602 00

3.
Ceny a zpusob fakturace

3.1 Piny servis - kompletni servisni ¢innost je hrazena Objednatelem formou poplatku za kazdy
zhotoveny wytisk - vztazeno k ekvivalentu A4 ( napfiklad cena vytisku formatu A3 je Gétovana jako
dvojnasobek ceny za format A4 ). PoCet zhotovenych vytiska se zjistuje odeétem pocitadel stroje v
mésicnich intervalech.

3.2 Cena uctovana za zhotovené vytisky je uvedena v ¢l. 2.3

3.3 Cena PIného servisu zahrnuje:
- veskerou praci vykonanou servisnim technikem Zhotovitele v pracovni dobé
- dopravni naklady servisniho technika, nahradnich dil( a spotfebniho materialu
- cenu toneru a fotovalcu
- cenu nahradnich dill spotfebniho i nespotfebniho charakteru
- ekologickou likvidaci pouzitych toneru a dilu

3.4 Cena PIného servisu nezahrnuje:
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- servisni zasahy vyzadované Objednatelem mimo pracovni dobu. Takovéto servisni sluzby
budou ugtovany oddélené dle platného ceniku servisnich sluzeb. Radnou pracovni dobou se
pro ucely této smlouvy rozumi pracovni dny 8 - 17 hodin

- opravy a udrzba pfedmétu smlouvy, které mize provést sam Objednatel v ramci bézne
udrzby dle uzivatelske pfirucky

- naklady na pfemisténi zafizeni na jiné stanovisté

- naklady na reinstalaci ovladac¢u, opravy a upravy vzniklé v dasledku zavady nebo vymény
vypocetni techniky, chyb &i aktualizaci operacniho systému

- servisni zasahy souvisejici s poskozenim, upravami a opravami stroje, které proved|
Objednatel nebo jiné osoby, které k tomu nejsou Zhotovitelem povéfeny, nebo které vzniknou
v dusledku poruSeni povinnosti Objednatele dle ¢l. 6 této smlouvy

- opravy zavad a poSkozeni vzniklych chybnou obsluhou v rozporu s uZivatelskou pfiruckou

- cenu papiru, félii, svorek do finieru a specialnich nosi¢l

3.5 Naklady na pfipadné opravy dle ¢l. 3.4 nejsou pfedmétem PIného servisu a budou
vyucétovany Objednateli dle ceniku platného v den provedeni prfislusné opravy, a to na zakladé
samostatné objednavky vystavené po vzajemné dohodé mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

4.
Platebni podminky

4.1 Platbu za uskutec¢néné vytisky zultuje Zhotovitel jedenkrat za mésic sbérnou fakturou -
dafiovym dokladem zasilanym emailem na adresu Objednatele uvedenou v ¢él. 1. Faktury musi
obsahovat vSechny naleZitosti dafiového dokladu a jsou splatné do 21 dni od data vystaveni.
Faktury musi byt Objednatelem v uvedené Ihité splatnosti uhrazeny bankovnim pfevodem na ucet
Zhotovitele uvedeny na vystavené fakture. Datum uskutec¢néni zdanitelného pInéni je k poslednimu
dni kalendafniho mésice.

4.2  Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury - danového
dokladu uhradi Objednatel Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z fakturované ¢astky za kazdy
den prodleni. Smiuvni pokuta je splatna do 21 dndt od doruceni penalizacni faktury.

4.3 Objednatel se zavazuje, Ze bude pravidelné emailem na adresu Zhotovitele uvedenou v €l. 1
zasilat stavy pocitadel vytisk(i k poslednimu dni pfislusného mésice, a to nejpozdéji do tretiho
pracovniho dne nasledujiciho mésice. Samostatné budou uvedeny stavy pocitadel zhotovenych
vytisku formatu A4, formatu A3 a rovnéz barevnych vytiski obou formata. V pfipadé nedoruceni
stavli pocitadel je Zhotovitel opravnén vyucovat fakturaCni obdobi odhadem stanovenym dle
priméru z predchozich tii mésici s koeficientem navyseni 1,3. Skuteiné stavy pocitadel se
vyrovnaji po uskuteénéni odeétd v nasledujicich obdobich.

4.4 Faktura musi obsahovat nalezitosti danoveho dokladu dle zakona Cislo 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich zmén a doplfikl. Fakturu, ktera neobsahuje tyto nalezitosti
nebo jsou-li uvedeny nespravné a neupiné, je Objednatel opravnén do data splatnosti vratit. Pfi
nezaplaceni takto vystaveného dokladu neni Objednatel v prodleni se zaplacenim. Po doruceni
fadné vystaveného dariového dokladu bézi nova Ihlta splatnosti. Zhotovitel bere na védomi, ze v
pfipadé opravnéného vraceni danového dokladu nema narok na urok z prodleni. Vrati-li Objednatel
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6.6

danovy doklad neopravnéné, zasle Zhotovitel do 3 dnl darnovy doklad zpét s pris
vysvétlenim a plvodnimi terminy splatnosti.

4.5 Faktura je uhrazena dnem odepsani fakturované ¢astky z G¢tu Objednatele u penézniho
ustavu uvedeného v zahlavi této smiouvy.

4.6 Pfislusna platna sazba DPH bude uUctovana Zhotovitelem dle predpisu platnych v dobé
zdanitelného pInéni. Za spravnost stanoveni sazby DPH nese odpovédnost Zhotovitel.

4.7 Splatnost v3ech smluvnich pokut podle této smlouvy je 21 dnl od doruCeni pfedmétné
penaliza¢ni faktury protistrané.

4.8 V pfipadé zjisténi Objednatele, jako pfijemce zdanitelného pInéni, ze Zhotovitel je v
okamziku jeho uskute€néni nespolehlivym platcem DPH, bude postupovano nasledovné: Objednatel
uhradi hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na Ucet spravce dané v rezimu
podle § 109a zakona o dani z pfidané hodnoty a Zhotoviteli uhradi sjednanou ¢astku bez DPH.
Zaplaceni takové dané na ucCet spravce dané Zhotovitele a zaplaceni ceny snizené o DPH
Zhotoviteli bude povazovano za spinéni zavazku Objednatele uhradit cenu dodavky &i sluzby.

5.
Prava a povinnosti Zhotovitele

5.1 Zhotovitel je povinen na zakladé telefonickeé ¢i emailové objednavky zajistit kvalifikovany
servis kancelafské techniky specifikované v ¢lanku 2.3 této smiouvy a dodavky spotfebniho
materialu, a to na stanovisti stroje, které bylo sjednano.

6.
Prava a povinnosti Objednatele

6.1 Umistit zafizeni v odpovidajicich prostorach.

6.2 Uzivat zafizeni fadné, s odbornou péci, v souladu s navodem k pouzZiti a ostatni dodanou
dokumentaci, zejména je nepfetézovat. V pfipadé jakychkoli poruch zafizeni je Objednatel povinen
o téchto bezodkladné informovat Zhotovitele, aby tento v souladu se smlouvou zajistil jejich fadnou
opravu. Provést opravu zafizeni je opravnén vyluéneé servis Zhotovitele.

6.3 Pro potiebu optimalniho pinéni této smlouvy, hospodarny a bezproblémovy chod stroje se
Objednatel zavazuje pouzivat vyhradné spotfebni material (tonery, vélce, atd.) dodany Zhotovitelem.

6.4 Objednatel umozni Zhotoviteli nebo jeho zastupclim v pfedem dohodnutém terminu pristup k
zafizeni z divodu kontroly, provadéni oprav a pravidelnych udrzeb.

6.5 Pfi ukoneni smluvniho vztahu je Objednatel povinen nahradit pomérnou cCast
spotfebovanych tonerd, valcl a ostatniho spotfebniho materidlu tak, aby byl pfedmét smlouvy v
okamziku ukonéeni smluvniho vztahu osazen opét plnym, neopotiebovanym materialem.
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6.6 Objednatel neni opravnén provadét samostatné& na pfedmétu smlouvy Zadné Upravy.

6.7 Objednatel je povinen bez zbyteéného odkladu pisemné informovat Zhotovitele o veskerych
zménach tykajicich se jeho osoby, zejména o zménach jeho obchodni firmy, sidla, insolvenci atd.

6.8 Objednatel nese plnou odpovédnost za Skodu na pfedmétu smlouvy vzniklou v diusledku
jeho posSkozeni, ztraty nebo znieni, bez ohledu na to, zda Skoda byla zplsobena Objednatelem,
tfeti osobou nebo vysSi moci. Veskeré skody na zafizeni vzniklé, jakoz i potfebu jakychkoli oprav,
kromé& oprav nepfesahujicich rdmec bézné udrzby dle navodu k pouziti, je Objednatel povinen
neprodlené oznamit Zhotoviteli, jinak odpovida za pfipadné nasledné 3kody, ke kterym by
nesplnénim této povinnosti doslo.

6.9 Objednatel je povinen vést evidenci vymény tonert a vracet pouzité tonerové kazety
Zhotoviteli.

7.
Organizace a zpusob zajiSténi servisu

7.1 Zhotovitel bude provadét pravidelnou udrzbu kancelafské techniky specifikované v ¢lanku
2.3 této smlouvy v souladu s doporucenim vyrobce.

7.2 Zhotovitel bude provadét opravy pfedmeétu smlouvy na zakladé jednotlivych emailovych
objednavek Objednatele. Pokud se zhotovitel a objednatel nedohodnou jinak, je zhotovitel povinen
zahajit opravu na stroji, v pracovnich dnech, do 24 hodin od nahlaSeni poZadavku. V pfipadé
prodleni je Objednatel opravnén Zhotoviteli uctovat smluvni pokutu ve vysi 50,- K€ za kazdou i jen
zapocatou hodinu prodleni. Pfi nutnosti opravy kancelarské techniky specifikované v ¢lanku 2.3 této
smlouvy delsi nez 5 pracovnich dnl nebo v pfipadé neopravitelnosti poskytne Zhotovitel Objednateli
nahradni feseni tisku / kopirovani, a to pristrojem umozniujicim barevné vytisky formatu A4 i A3.

7.3 Pokud dojde k nespravné funkci stroje, je Objednatel povinen pfed objednanim servisu
provést kontrolu zarizeni dle navodu k obsluze, aby pfedeSel bezdivodnym vyjezdim. Zejména ma
vzdy povinnost zkontrolovat, zda neni duvodem nefunkénosti zafizeni nedostatek toneru, papiru v
zasobnicich nebo zaseknuty papir ve stroji.

7.4 V pfipadeé, Ze Objednatel bude potfebovat navstévu servisniho technika nebo dodani
spotfebniho materialu zahrnutého do smiouvy, oznami toto e-mailem &i telefonicky prostfednictvim
kontakt( Zhotovitele uvedenych v ¢l. 1.

7.5 Zhotovitel pfeda Objednateli nejpozdéji do tydne od uzavieni této smlouvy alespon jeden
nahradni toner od kazdého druhu a odpadni nadobku. Objednatel je povinen neprodlené, nejpozdéji
do 48 hodin od vlozeni posledniho toneru kazdého druhu, oznamit toto Zhotoviteli. Na zakladé toho
Zhotovitel do tydne doruéi dal$i kus tak, aby byl u stroje témé&F trvale k dispozici nahradni toner a
odpadni nadobka.

7.6 Po emailovém nahlaseni Objednatele, ze bude ofekavana zvySena zatéz na tisk, je
Zhotovitel povinen dodat nahradni tonery a pfipadné provést servis zafizeni do 5 pracovnich dnua. V
pfipadé prodleni je Objednatel opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdy i jen zapoc&aty pracovni den prodleni.
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8.
Poruseni smlouvy

8.1 Porusi-li kterakoli ze stran smluvni podminky sjednané touto smiouvou, je protistrana
opravnéna toto poruseni specifikovat pisemné s doru¢enim do datové schranky nebo doporu¢ené
na adresu sidla. Nedojde-li k napravé nebo opatfenim smérujicim k napravé do 14 dnl ode dne
doru€eni oznameni a nebude-li takova naprava nebo opatfeni znemoznéno pusobenim vyssi moci,
mlze poskozena strana smlouvu ukonéit bez vypovédni |haty, okamzitym zru$enim. Smlouva v
tomto pripadé skonéi okamzikem doru¢eni oznameni o ukonceni smlouvy protistrané.

9.
Doba platnosti smlouvy

9.1 Tato smlouva se uzavira na dobu 96 mésicll ode dne instalace druhého z pfedmétnych
zafizeni. Pokud Zadna ze smluvnich stran pfed uplynutim sjednané doby platnosti smlouvy
neprojevi zajem ukondéit tuto smlouvu, pokracuje tato smlouva dale jako smlouva na dobu neur¢itou.
Vypovedni Ihita Cini 6 mésich a pocina béZet od prvniho dne nasledujiciho mésice od doruceni.

10.
Spoleéna a zavérecna ustanoveni

10.1  Tato smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.
10.2 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

10.3 V pfipadé, Ze se kterékoliv ustanoveni této smlouvy stane z pravnich pfedpist neplatnym,
neuéinnym ¢&i nevykonatelnym, nebude mit tento stav vliv na platnost, G€innost &i vykonatelnost
ostatnich ustanoveni.

10.4  Smluvni strany budou osvobozeny od své povinnosti plnit své zavazky podle této smlouvy
Casteéné nebo zcela, pokud neplnéni takovych povinnosti bude zplsobeno okolnostmi vy$$i moci.
Za okolnosti vy$Si moci bude povazovana okolnost, ktera neni zpusobena Zadnou ze stran, ktera je
nepiedvidatelna v dobé uzavieni smlouvy, nevyhnutelnd a ktera zplGsobuje, Ze plnéni povinnosti
neni mozné. Za vys$$i moc se povaZzuji zejména epidemie, ozbrojené konflikty, pfirodni katastrofy
nebo jakakoliv jina udalost, ktera je mimo kontrolu kterékoliv ze stran.

10.5 Pronajimatel je opravnén jednostranné upravovat ceny sjednané v ¢l. 2.3 této smlouvy o
vy3i meziroéni inflace udavanou Ceskym statistickym Gfadem.

10.6  Smluvni strany se zavazuji vzajemné se v€as informovat o vSech dulezitych skuteCnostech,
které mohou mit vliv na plnéni z této smlouvy nebo se jinak dotykaji druhé smluvni strany.

10.7 Zhotovitel i Objednatel se zavazuji feSit veskeré spory plynouci ztéto dohody smirnou
cestou. V pfipadé, Ze by timto zplsobem nebylo nalezeno feSeni, budou vedkeré spory feSeny
pFisludnymi soudy Ceské republiky, a to dle jejich v&cné i mistni pFislugnosti.

6/7



-

10.8  Zmény a dopliiky této smlouvy je moZno uginit pouze pisemnou formou, a to Gislovanymi
dodatky.

10.9 Tato smlouva je zédvazna i pro pravni nastupce smluvnich stran.

10.10 Tato smlauva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

10.11  Smluvni strany si uvedenou smlouvu precetly a prohlasuji, Ze obsahuje jejich pravou vuli a
Ze ji uzaviraji svobodné a vazné nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

10.12 Smlouva nabyva a&innosti jejim uvefejnénim v Registru smluv objednatelem dle ustanoveni
§ 6 zakona o registru smluv ¢. 340/2015 Sh. v platném znéni s tim, Ze subjektem povinnym zajistit
zvefejnéni této smlouvy v Registru smiuv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv v platném
znéni je Objednatel.

10.13 Zadna ze smiuvnich stran neni opravnéna postoupit prava & pohledavky nebo prevést
zavazky z této smlouvy vyplyvajici na tfeti osobu bez predchoziho souhlasu druhé smluvni strany.

10.14 Zhotovitel bere na védomi, Ze tato smlouva v¢. v3ech jejich zmén a dodatk( podliéha
zvefejnéni na profilu zadavatele dle zakona o zadavani vefejnych zakazek €. 134/2016 Sb. v
platném znéni.

10.15 Zhotovitel prohlasuje, Ze ma splnény podminky dané zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju v platném znéni, které mu Objednatel pfeda v rozsahu nezbytné nutném pro spinéni
pfedmétu této smlouvy, a Ze je pro &innost, pfi niz prichazi do styku s osobnimi Udaji dostatecne
organiza&né i technicky vybaven a jeho pracovnici, resp. osoby, které pro ného vykonavaji &innost
souvisejici s predmétem této smlouvy o dilo, byli/y pouceni/y o povinnosti zachovavat mi¢enlivost.

10.16 Dle § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé je vybrany
Znhotovitel osobou povinnou spoluptsobit pii vykonu finanéni kantroly.

1017 Zhotovitel prohladuje, Ze pfi vykonu své cinnosti neporusuje etické principy, principy
spoletenské cdpovédnosti a zakladni lidska prava.

10.18 Tato smlouva byla schvélena usnesenimgfl09. schiize Rady mé&stské &asti Brno-sever dne
13.4.2022.

V Brné dne 24.5.2022
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