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Pronajimatel je spolecnosti, kterda ma dlouholeté zkusenosti v oblasti prodeje, najmu, outsourcingu a servisu nejmoderné;jsi
kancelarské techniky, rozsahlé zkusenosti s velkymi projekty tykajicimi se provozu tiskového a kopirovaciho prostredi,
véetné zajisténi veskerych souvisejicich sluzeb.

Najemce je spolecnosti, kterd ma zajem na dlouhodobé vzijemné spolupraci s tim, Ze tato smlouva nize specifikuje
jednotliva pravidla spoluprace.

1. Predmét smlouvy

Na zékladé rdmcové smlouvy prenechdva pronajimatel najemci k uzivani jednotliva zafizeni jako pfedméty najmu (dale jen
zafizeni), zabezpeli provozuschopnost zafizeni a zajisti dalsi sluzby sjednané vtéto smlouvé. Konkrétni specifika
jednotlivych zafizeni budou uvedena v jednotlivych dil¢ich specifikacich, které plni funkci platné uzaviené najemni smlouvy
na jednotliva zafizeni. U instalovanych zatizeni neprechdzi vlastnické pravo na najemce a najemce bude zafizeni uzivat jen
ke své vlastni vnitini potrebé.

2. Uéel smlouvy

Tato Rdmcova najemni smlouva se uzavird za i¢elem moznosti pronajmout najemci vice zafizeni, jejichZ pocet i specifikace
se mohou v pribéhu platnosti a G¢innosti rdmcové najemni smlouvy ménit.



3. Doba plnéni

1. Ramcova najemni smlouva se uzavira na dobu urcitou, ktera konci souc¢asné s ukoncenim platnosti a ucinnosti
posledni jednotlivé Cislované dilci specifikace uzaviené k této smlouvé.

2. Ndjem jednotlivych zafizeni se uzavird vidy na dobu uvedenou v konkrétni ¢islované dilci specifikaci ke smlouvé, s
ucinnosti vzdy od data uvedeného v konkrétni ¢islované diléi specifikaci.

3. V ptipadé provozni potfeby a po vzajemné dohodé obou smluvnich stran muZe dojit po uplynuti doby stanovené
v jednotlivych dil¢ich specifikacich k obméné zafizeni.

4. Kontaktni mista

Kontaktni misto servisu

-telefon: +420 841 116 117 e-mail: helpdesk@ricoh.cz
-nahlasovani stavd pocitadel: e-mail: pocitadla@ricoh.cz

-zakaznicky portal: wsd.ricoh.cz

Tato smlouva, dil¢i specifikace, i Vseobecné podminky této smlouvy jsou smluvnimi stranami v plném rozsahu akceptovany.
V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této ramcové smlouvy, dil¢ich specifikaci a VSeobecnych podminek, plati, Ze
ustanoveni sjednand v dil¢i specifikaci maji prednost pred ustanovenimi sjednanymi v této ramcové smlouvé a ve
Vseobecnych podminkach, ustanoveni obsazend vtéto rdmcové smlouvé pak maji prednost pred ustanovenimi
Vseobecnych podminek. Na dlikaz souhlasu se smlouvou, tj. se viemi souéastmi smlouvy, pripojuji opravnéné osoby za
smluvni strany svoje vlastnorucni podpisy.

Smlouva uzaviena v elektronické podobé dle bodu 7.2. VSeobecnych podminek: Ano

Tuto smlouvu vyhotovil: Josef Rampacek

V Liberci, dne 19.5.2022 V Jablonci nad Nisou, dne
RICOH Czech Republic s.r.o. Stfedni primyslova skola technicka,
pronajimatel Jablonec nad Nisou

najemce



VSeobecné podminky najemni smlouvy se servisnimi sluzbami
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1. Predani a prevzeti

1.1. Pfedmét najmu bude pfedan a pfevzat uvedenim do provozu - instalaci v misté

specifikovaném v dil¢i specifikaci s potvrzenim preddvacim protokolu, ktery mize mit formu

montazniho listu, dodaciho listu ¢i jiného podobného dokumentu véetné potvrzeni cestou e-

mailové komunikace. Po celou dobu platnosti a G¢innosti této najemni smlouvy bude v tomto

misté umistén, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

1.2. Najemce zajisti na vlastni naklady veskeré technické a pravni pfedpoklady pro montaz,

prejimku a provoz pronajimaného zafizeni.

1.3. Pfedmét najmu bude instalovan po pfipraveni podminek pro instalaci zafizeni.

2. Prava a povinnosti pronajimatele
2.1. Zabezpelit provozuschopnost zafizeni a doddvat vyrobcem stanoveny spotiebni
materidl pro zafizeni. Dodavky spotfebniho a provozniho materidlu mohou probihat kuryrni
sluzbou. O dodaném mnoistvi spotiebniho materidlu rozhoduje vzhledem ke spotiebé
zafizeni pronajimatel.
2.2. Zapodit s feSenim zavady a obnovit provozuschopnost (vyfesit zavadu) zafizeni v ramci
sjednanych ¢asovych limit( a pracovni doby sluzby, pocitanych od okamzZiku prokazatelného
nahldseni na kontaktni misto servisu. Obnovit provozuschopnost lze i provizornim fesenim,
jakym muzZe byt zapUjéeni ndhradniho zafizeni podobnych parametrd, pokud se v konkrétnim
pfipadé smluvni strany nedohodnou jinak. Pracovni dobou sluzby se rozumi pracovni dny
(mimo statni svatky a dny pracovniho klidu) pondéli az patek od 8 do 16 hodin, pokud neni v
servisnich podminkach sjednano jinak.
2.3. Zavady diagnostikovat nebo fe$
To muze probihat za pomoci nastroji délkové diagnostiky, tam kde je to mozné, scilem
urychlit vyfeseni problému nebo zjistit detailnéjsi informace o stavu zafizeni pfed vyslanim
pracovnika na misto.
2.4. V pfipadé, ze pronajimatel nebude moci odstranit zavadu zafizeni na misté u ndjemce, je
opravnén zafizeni odvézt na dilenskou opravu do prostor pronajimatele.
2.5. Pfedmétem odpovédnosti za chod zafizeni nejsou prace IT technika pronajimatele,
tykajici se pocitacové sité nijemce, s vyjimkou poruch pfimo na zafizeni. VSechny prace IT
technika v PC siti ndjemce nad rdmec odpovédnosti pronajimatele budou najemci Uétovany
dle platného ceniku servisnich praci a sluzeb pronajimatele.
2.6. Pronajimatel neodpovida za $kodu ani za usly zisk, které najemci nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly zejména plsobenim vy33i moci, zvysenim provoznich ndkladd, pferusenim
provozu, ztratou vykonu zafizeni a dalSich podobnych pficin, které pronajimatel nezavinil.
2.7. Pronajimatel ma pravo zastavit poskytovani servisnich sluzeb a veskerych souvisejicich
plnéni, v pfipadé, Ze najemce bude v prodleni s Uhradou plateb. Pokud ndjemce dluznou
¢astku neuhradi do 30 dn( od jeji splatnosti, ma pronajimatel pravo zafizeni ndjemci odebrat
nebo mu jinak znemoznit jeho pouzivani. Vtomto pfipadé ma pronajimatel pravo na plnou
nédhradu vzniklych nakladd.

3. Prava a povinnosti ndjemce

3.1. Pouzivat zafizeni pouze v souladu s pokyny vyrobce nebo pronajimatele, se kterymi se
seznamil, véetné dopliiovani a/nebo vymén spotiebniho materialu, pfedem odsouhlaseného
pronajimatelem, popf. odstrafiovani poruch dle manudlu nebo pokynd pronajimatele.
Spotiebni material je nutno ménit az po hlaseni jeho nedostatku, varovani pred blizicim se
nedostatkem neni divod pro vyménu. Pokud na zafizeni vznikne $koda tim, Ze najemce, jeho
personal nebo jiné pro ného jednajici osoby nakladaji se zafizenim v rozporu s timto
ustanovenim, nese nijemce veskeré naklady na opravu.
3.2. Bez prodleni nahldsit na kontaktni misto servisu skute¢nosti, jako jsou zavady, varovna
hlaseni na panelu zafizeni a podobné, které by mohly zpisobit nebo jiz zplsobily omezeni
provozuschopnosti zafizeni.
3.3. Najemce neni oprdvnén provést opravu sam, a pokud by ji provedl, nema pravo na
ndhradu Ucelné vynaloZenych nakladd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Revize zafizeni
zajistuje nadjemce sdm na své naklady.
3.4. Pouzivat pronajimatelem dodavany spotfebni materidl pouze k provozu zafizeni, na
které se vztahuje tato smlouva. Spotfebni material je majetkem pronajimatele a v pfipadé
ukonceni smlouvy bude nespotiebovany spotiebni materidl pronajimateli vracen nebo
vyuétovan najemci. PouZiti spotfebniho materidlu nad rozsah, ktery mohl byt prokazatelné
spotfebovan pfi provozu zafizeni, je pronajimatel opravnén vyuctovat nijemci dle aktualné
platného ceniku pronajimatele.
3.5. Umoznit pronajimateli po dobu platnosti a U¢innosti této smlouvy pfistup k pfedmétu
najmu v rdmci dohodnuté pracovni doby.
3.6. Pfedem oznamit a dohodnout s pronajimatelem zplsob pfipadného piemisténi zafizeni
na novou adresu. Naklady spojené s pfemisténim nese ndjemce. V pfipadé, Ze premisténi
realizuje najemce, nese tento i pfipadna rizika s premisténim spojend.
3.7. Na pfislusném dokladu (pokud je vystaven) potvrzovat pronajimatelem provedené
servisni ukony.
3.8. Bezodkladné oznamit pronajimateli kazdou skutecnost, ktera by mohla ohrozit jeho
schopnost pinit zavazky z této smlouvy (insolvenéni fizeni, konkurs, likvidace atd.).
3.9. Umoznit provéddéni odeétu nebo provadét odecet dosazeného poétu vystupl ke konci
fakturacniho obdobi dohodnutym zplsobem:

a. automatizovanym systémem ddlkové diagnostiky a monitoringu u zafizeni, ktera toto
umoznuji.
uréenou osobou najemce vidy do 3. dne nasledujiciho mésice. V pfipadé, Ze tento den
neni dnem pracovnim, pak nasledujici pracovni den. Ndjemce je vtomto pfipadé
povinen nahlasit jméno zdkaznika, model zafizeni, sériové Cislo zafizeni a aktuadlni stav
pocitadel. Tyto informace nahlasit telefonicky nebo e-mailem na kontaktni misto servisu
pro nahlasovéni stavli poéitadel nebo zdpisem do nahlalovaciho formulafe na
zdkaznickém portalu. V pfipadé, Ze tak neucini vterminu, je pronajimatel opravnén
pocet vystuptl odhadnout nebo najemce kontaktovat (telefonicky/e-mailem) a vyzadat si
stav potitadel pro jednotliva zafizeni. Zmény kontaktnich udajd je nijemce povinen
bezodkladné hlasit pronajimateli.

c. aktivnim dotazem pronajimatele.
3.10. Pfedmét najmu uZivat vylu¢né pro svou ¢innost a neni opravnén ho béhem ndjmu pujcit
nebo dat do podndjmu tteti osobé.
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu pronajimatel instaluje pfedmét nadjmu, proti ztraté,
poskozeni. Ndjemce odpovidd za ztrdtu, znieni nebo poSkozeni pronajatého zafizeni.
Néjemce odpovidd za pojisténi zafizeni proti ztraté, poskozeni nebo zni¢eni. Pokud najemce
zafizeni nepojisti a dojde k jeho ztrdté nebo neopravitelnému poskozeni, postupuje se dle
bodu 5.7.
3.12. V pfipadé pFed&asného ukonéeni smlouvy doplatit zstatkovou hodnotu SW licenci,
pokud mu byly poskytnuty v ramci této smlouvy.
3.13. VyuZivat tisk, kopirovani a skenovani pouze a vyhradné k zhotovovani tiskovych
rozmnozenin dokumentl souvisejicich s jeho podnikatelskou (provozni) ¢innosti, pouzivanych
pro jeho vlastni vnitini potiebu, mimo zhotovovani rozmnoZenin jakychkoliv autorskych dél.
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it na dalku odbornym pracovnikem servisu pronajimatele.
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4. Fakturacni podminky a rezim placeni

4.1. Castky dle diléi specifikace budou najemci fakturovany nejpozdéji do 10. pracovniho dne

v mésici vidy za predchazejici fakturaéni obdobi, s dohodnutou splatnosti ode dne vystaveni.

Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni den predchézejiciho fakturacniho obdobi.

Pro ucely fakturace vystupt je rozhodujici posledni zjistény koneény stav pocitadla vystupt na

zafizeni.

4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze jeho ¢ést, bude pausal uétovan v odpovidajici

pomérné ¢asti.

4.3. K fakturovanym &astkdam bude U¢tovana sazba DPH v platné vysi.

4.4. Neuhrazeni fakturovanych &astek ve lhité splatnosti je podstatnym porudenim smlouvy

a zakladd pravo pronajimatele od smlouvy odstoupit a povinnost ndjemce vratit predmét

ndjmu a uhradit ¢astky dle bodu 5.7.

4.5. Najemce neni opravnén platby pozastavovat, snizovat ¢i zapoditavat. Pronajimatel ma

pravo urcit, ktery splatny zavazek nadjemce bude uhrazen z doslych plateb.

4.6. Pro pfipad prodleni s uhradou plateb se sjedndva urok z prodleni vysi 0,05% dluzné

Castky za kazdy den prodleni.

4.7. Za sluibu aktivniho zjidtovani stavu pocitadel, a to i v pfipadé nenahlaSeni stavu

pocitadel ndjemcem, pronajimatel mlze Uctovat rezijni poplatek ve vy3i 100,- K¢ + DPH za

zafizeni.

4.8. Dohodnuté smluvni ceny jsou vazané na kurz cizi mény (EUR) a to v kurzu platném ke dni

uzavieni smlouvy. Najemce souhlasi s tim, Ze pronajimatel bez jeho ptredchoziho souhlasu je

opravnén zménit stavajici cenu o procentualni vysi kursového rozdilu, pokud se aktudlni

mési¢ni pramérny kurz CZK vici EUR (dle ENB) v porovnani s kurzem ke dni podpisu smlouvy

nebo ke dni provadéni posledni zmény cen zméni o vice nez 5% obéma sméry. Cenu papiru je

pronajimatel opravnén rovnéz zménit v pripadé zmény ceny komodity na trhu adekvéatné dle

zmény ceny komodity. Zména cen bude platna od prvniho dne nasledujiciho mésice po dni

pisemného oznameni této zmény najemci.

4.9. Pronajimatel je opravnén upravit vysi smluvnich cen bez dohody smluvnich stran z

davodu inflace za podminek dale uvedenych:

a) Inflaci se rozumi meziroéni inflace méFena vzristem Ghrnného indexu spotfebitelskych

cen zbo?i a slufeb, kterou udava kazdym kalendainim rokem Cesky statisticky ufad za rok

pfedchazejici vyjadiena v procentech.

b)  Vidy od 1. dubna kalendafniho roku dale do budoucna je pronajimatel opravnén upravit

smluvni ceny z divodu inflace, a to nejvyse o tolik procent, kolik procent ¢inila inflace v roce

predchazejicim, pokud tato v pfechazejicim roce presdhla 2% nebo nejvy$e o kumulativni miru

inflace (soucet ro¢nich inflaci po€inajici rokem uzavfeni smlouvy nebo rokem posledni Gpravy

cen) pokud kumulativni mira inflace pfesahla 3%.

c)  Ceny upravené z divodu inflace se povazuji za smluvni.

d)  Oznameni o zméné cen je provadéno pisemné.

5. Trvani smlouvy
5.1. Doba trvani diléi specifikace se automaticky prodluzuje vidy o 12 mésicd, a to i
opakované, az do dosaZeni limitniho po¢tu vystupd, pokud neni pisemné jednou ze stran ve
|Ihaté 30 dnG pred uplynutim doby trvani oznameno druhé smluvni strané, Ze nema zdjem na
prodlouZeni doby trvani.
5.2. Smlouva/dil¢i specifikace mUze zaniknout:
. uplynutim doby ndjmu, pokud byl ve Ihité ozndmen nezdjem o automatické prodlouzeni
. zni¢enim nebo neopravitelnym poskozenim zafizeni,
. dohodou smluvnich stran.
5.3. Pronajimatel mizZe odstoupit z divodu dle této smlouvy a dale z divoda:
. opakovaného poruseni povinnosti druhé smluvni strany,
. probihajiciho insolvenéniho Fizeni vi¢i najemci nebo pronajimateli,
. vstupem najemce nebo pronajimatele do likvidace,
5.4. Odstoupeni je u¢inné dnem jeho pisemného dorueni druhé smluvni strané. Obé
smluvni strany se dohodly, Ze timto dnem kon¢i platnost a U¢innost této smlouvy.
5.5. Po ukonéeni doby najmu je ndjemce povinen zafizeni protokolarné vratit pronajimateli
ve stavu odpovidajicim sjednanému zplsobu uZivani s pfihlédnutim k opotfebeni.
5.6. Smluvni strany se dohodly, Ze ndjemce neni opravnén najem vypovédét.
5.7. Smluvni strany se dohodly, Zze pokud dojde k ukon&eni smlouvy/dil¢i specifikace podle
Clanku 4, bodu 4.4. nebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3. vieobecnych podminek, z ddvod( na
strané ndjemce, tak ndjemce nebo jeho pravni nastupce zaplati pronajimateli (i) veskeré
aktudlné dluzné ¢astky a (i) smluvni pokutu rovnajici se celkové zbyvajici ¢astce ndjemného
(souctu zbyvajicich pau3ald) od ukongeni smlouvy do konce sjednané doby najmu.
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6. Ostatni ujednani

6.1. Pfipadnd neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nésledek neplatnost celé
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym tak, aby
byla zachovéna integrita této smlouvy a tGcel, za nimz byla uzaviena.

6.2. Smluvni strany se mohou dohodnout na instalaci a pouZivani systému délkové
diagnostiky a monitoringu, coz je systém, pomoci kterého Ize automaticky monitorovat provoz
kanceldfskych zafizeni (napf. multifunkcnich zafizeni a tiskaren) pfipojenych k pocitacové siti
najemce. Ucelem instalace a pouzivani takového systému je zefektivnéni spoluprace
smluvnich stran, a to zejména zautomatizovanim pravidelnych odelt(i stavu potitadel
zhotovenych vystupt a dale vzdalenym pfistupem pronajimatele k chybovym hlasenim
jednotlivych zafizeni, coz umozni pfesnégji diagnostikovat zdvadu. Rozsah pouziti mlze byt
omezen konkrétnim modelem zafizeni.
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7. Zaverecna ustanoveni

7.1. Rémcova ndjemni smlouva nabyvd platnosti a i¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi

stranami.

7.2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po

jednom vyhotoveni. Pisemnd forma je zachovana i tehdy, pokud si smluvni strany vzajemné

vyméni smlouvu/dil¢i specifikaci v elektronické podobé s pfipojenymi naskenovanymi podpisy

opravnénych zastupc obou smluvnich stran.

7.3. Smlouva mQZe byt ménéna pouze formou &islovaného pisemného dodatku, ktery se

stane nedilnou souéasti této smlouvy. Dil&i specifikace mGze byt zménéna novou dildi

specifikaci oznacenou totoznym Cislem s pismennym indexem v abecednim poradku.

7.4. Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnost se povaZzuje za doruéenou 5. den po jejim

prokazatelném odesldni na adresu sidla druhé smluvni strany. Pokud tento den pfipadne na

sobotu, nedéli &i statni svatek, povazuje se za den doruceni prvni nasledujici pracovni den.

7.5. Obé smluvni strany povaZzuji informace ziskané v souvislosti s touto smlouvou za

obchodni tajemstvi. Pronajimatel se zavazuje, Ze bude zachovavat mléenlivost o viech

skuteénostech, které ziska v souvislosti s pInénim této smlouvy a které maji zGstat v zajmu

ndjemce utajeny. Touto povinnosti mi¢enlivosti je pronajimatel vazan nejenom po dobu trvani

smlouvy, ale i po jejim skonéeni. Pronajimatel zavede vhodna technicka a organiza¢ni opatieni

tak, aby nemohlo dochézet k Gniku osobnich Gdaji najemce.



