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SMLOUVA O SPRAVE A PROVOZU WEBOVYCH RESENI

uzaviend dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, v platném znéni, na
akci:

»Zajisténi servisu webovych stranek zadavatele*
Smluvni strany:

Spréava Prazského hradu
se sidlem: Hrad I. nadvofi ¢.p. 1, Hrad¢any, 119 08 Praha 1
pravni forma: piispévkova organizace
Ztizovacti listina €.j. 401.495/93 z 19.4.1993
zastoupena: Ing. Ivo Veliskem, CSc., feditelem
ICO: 49366076
DIC: CZ49366076
bankovni spojeni: ...
¢islo uctu: ...
platce DPH
(déle jen ,,objednatel, pop¥. Sprava*)

a

FG Forrest, a.s.
se sidlem: Pernerova 635/57, Karlin, 186 00 Praha 8
korespondencni adresa: Karlovo ndmésti 179, 547 01 Nachod
zastoupena: Ing. Radovanem Jelenem, mistopiedsedou piedstavenstva
ICO: 25290568
DIC: CZ25290568
bankovni spojeni: ...
¢islo uctu: ...
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
pod spisovou znackou oddil B, vlozka 6941
platce DPH
(dale jen ,,dodavatel”)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o spravé a provozu webovych
feSeni (dale jen ,,smlouva®):



Preambule
Tato smlouva se uzavird na zaklade vybéru nejvhodnéjsi nabidky na verejnou zakdazku malého
rozsahu na sluzby s nazvem akce ,, Zajisténi servisu webovych stranek Spravy Prazského
hradu** vyhlaSenou v souladu s § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani verejnych zakdzek,
V platném znéni, pod ¢.j. SPH 636/2022. Podminky vybérového rizeni a nabidka dodavatele
jsou zavazné po celou dobu trvani tohoto smluvniho vztahu a v otdzkdach vyslovné
neuvedenych touto smlouvou se smluvni strany budou ridit témito dokumenty.

l.
Predmét plnéni

1. Pfredmétem plnéni dle této smlouvy je zavazek dodavatele provadét pro Spravu komplexni
spravu a podporu provozu webovych feseni Spravy na soucasném systému pro spravu obsahu
Edee CMS v rozsahu specifikovaném nize.

Specifikace webovych feSeni Spravy

- soucasny web provozovany na doméné www.hrad.cz, sestavajici z nasledujicich
hlavnich obsahovych ¢asti:
— www.hrad.cz — prezidentska ¢ast webu

— www.hrad.cz/cs/prazsky-hrad-pro-navstevniky/ - cast webu urena turistim, resp.
navstévnikim Prazského hradu

— www.hrad.cz/cs/kultura-na-hrade/ - ¢ast webu vénovana kulturnim akcim na Prazském
hradé

- archivni verze webii provozovanych pred rokem 2015:
— old.hrad.cz
— vk.hrad.cz
— mz.hrad.cz

V ptipadé vyse uvedenych archivnich verzi webtli nejsou ze strany Spravy na provoz kladeny
zadné specifické naroky a neni zde pozadovéana vysoka uroven dostupnosti, ani poskytovani
specifické profylaxe, jak je tomu v piipadé soucasného webu hrad.cz. Neni zde uvazovano
s provozem aplika¢nich feSeni, ani spravou obsahu. Cilem je pouze zajistit provoz a dostupnost
puvodnich (archivovanych) informaci.

Komplexni sprava a podpora provozu webovych feSeni je specifikovana nasledujicim rozsahem

- Infrastruktura a provoz — zajisténi vyvojové i produkéni infrastruktury vazané na provoz
webovych feSeni Spravy, provoz s garanci odpovidajici urovné SLA a souvisejici
profylaxe

- sprava obsahu webu - zajisténi spravy obsahu a funkcionality provozovanych webovych
feSeni na trovni bé&Znych provoznich aktualizaci s konkrétni odpovidajici Grovni SLA i
dalSiho rozvoje

- provoz Edee CMS - zajisténi aktualizaci, servisni a uzivatelské podpory a garance provozu
systému Edee CMS, ktery je vyuzivan pro redakéni spravu obsahu webovych feseni Spravy

- monitoring uspéSnosti webu.

Uvedené ¢innosti komplexni spravy a podpory provozu webovych feSeni budou dodavatelem
poskytovany jako pausalni ¢innosti a dale jako mimopau$alni ¢innosti




- pausalni ¢innosti — pfedstavuji pravidelné ¢innosti poskytované v pribéhu kalendainiho
mésice — jde zejména o infrastrukturu a provoz (provoz serveru, profylaxe — update,
zalohovani, monitoring, reporting, doplitkové sluzby v oblasti dostupnosti a zabezpeceni),
sprava obsahu webu webmastery provozovatele (rezim urgent — 1 hodina v mésici, rezim
update — 2 hodiny v meésici), provoz Edee CMS (technicka podpora a profylaxe),
monitoring uspéSnosti webu. Rozsah pausalni ¢innosti byl specifikovan v ptiloze €. 1
Pisemné vyzvy ze dne 27. dubna 2022, se kterou se dodavatel seznamil pied podanim
nabidky, coz stvrzuje podpisem této smlouvy.

- mimopaus$alni ¢innosti — sprava obsahu webu webmastery dodavatele (rezim urgent a
update nad ramec pausalni ¢innosti), ptipadné dalsi sluzby pozadované Spravou nad radmec
pausalnich ¢innosti, jez budou feSeny na zakladé dil¢ich objednavek Spravy za podminek
stanovenych touto smlouvu. Jejich cena bude stanovena v souladu s cenami uvedenymi
Vv ceniku poskytovanych sluzeb, ktery tvoii pfilohu €. 1 této smlouvy.

2. Za tadn¢ a vc€as poskytované plnéni dle této smlouvy se objednatel zavazuje uhradit
dodavateli cenu sjednanou touto smlouvou.

3. Dodavatel prohlaSuje, Ze je odborné zplsobily k plnéni predmétu této smlouvy, tj. je
certifikovanym implementatorem Edee CMS. Dodavatel podpisem této smlouvy stvrzuje, Ze
po celou dobu trvani této smlouvy bude odborné zpusobily v rozsahu uvedeném v piedchozi
VEte.

4. Smluvni strany sjednévaji, ze ustanoveni smlouvy se vztahuji pouze na webova feSeni
Spravy, kterd jsou specifikovana v odst. 1 tohoto ¢lanku a ktera jsou pro Spravu spravovana.

5. VeSkeré dokumenty Kk vyb&rovému fizeni jsou ulozeny u objednatele pod ¢.j. SPH
636/2022.

1.
Pausalni ¢innosti

Pausalni ¢innosti budou dodavatelem poskytovany v rozsahu specifikovaném v této smlouvé a
v ptiloze ¢. 1 Pisemné vyzvy ze dne 27. dubna 2022, se kterou se dodavatel seznamil pied
podanim nabidky a podpisem této smlouvy.

Mimopausalni ¢innosti

1. Mimopausalni ¢innosti se pro ucely smlouvy rozumi vSechny sluzby souvisejici
S provozovanim webovych feSeni nad ramec pausalnich cCinnosti specifikovanych v této
smlouvé (napt. dopliiovani a tipravy webovych feseni, tedy Cinnosti, které mohou byt také
chépany dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném znéni).

2. Mimopausalni ¢innosti budou Spravé poskytovany na zakladé dil¢i akceptované
objedndvky, nebude-li na tyto ¢innosti uzaviena samostatnd smlouva. Pfed vystavenim
objednavky Sprava specifikuje svlij pozadavek na mimopausalni ¢innosti. Na zakladé tohoto
pozadavku zpracuje dodavatel navrh feSeni vcetné¢ uvedeni pfislusné ceny pozadovaného
plnéni, které predlozi bez zbyte¢ného odkladu Spravé k vyjadieni. Cena mimopausalni ¢innosti
bude stanovena v souladu s cenami uvedenymi v piiloze ¢. 1 této smlouvy.

3. 'V pfipad¢, ze Sprava predlozeny navrh feSeni schvali, vystavi na tyto ¢innosti objednavku,
na zakladé¢ které dodavatel pozadované upravy webovych feseni realizuje. V objednavce bude
specifikovan jeji pfedmét, termin splnéni, cena a dalsi podstatné informace. Kazda jednotliva
objednavka musi byt ze strany dodavatele neprodlené po jejim obdrzeni akceptovana.



4. Akceptovanou objednavku uveiejni Sprava v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
registru smluv, v platném znéni. Teprve po uveiejnéni objednavky v registru smluv je mozné
plnéni specifikované v objednavce zapocit

5. Provedeni mimopausalni Cinnosti se fidi touto smlouvou a pfisluSnymi ustanoveni
obcanského zakoniku, pokud nebude uzaviena samostatnd smlouva.

6. Smluvni strany se dohodly pro ptipad, Ze by vystup z mimopausalni ¢innosti spliioval znaky
autorského dila podle ptislusnych autorskopravnich predpisii (déle jen ,,vystup®) a pro ptipad,
ze se smluvni strany dle odst. 7 tohoto ¢lanku nedohodnou jinak, Ze:

a) dnem pievzeti na zakladé¢ ptredavaciho protokolu udé€luje dodavatel Spravé vyhradni
opravnéni uzivat piislusny vystup vSemi zptisoby uziti, po celou dobu trvani majetkovych
autorskych prav a bez teritorialniho a mnozstevniho omezeni, a

b) odména za vykon uzivacich prav k vystupu je zahrnuta v cené dle odst. 3 tohoto ¢lanku.
7. Strany se dohodly, ze odst. 6 tohoto ¢lanku se nepouzije v téchto ptipadech:

a) dodavatel doruc¢i Spravé spolu s cenovou kalkulaci dle odst. 2 tohoto ¢lanku vySe navrh
uzivacich prav k vystupu a Sprava tento navrh spolu s cenovou kalkulaci dle odst. 2 tohoto
¢lanku schvali a promitne jej do vystavované objednavky. Pokud Sprava dle ptedchozi véty
navrh uzivacich prav k vystupu neschvali, neni dodavatel povinen takovou ¢innost poskytnout;
v piipadé, Ze dodavatel tuto ¢innost presto poskytne, neni Sprava povinna schvalit navrh
uzivacich prav k vystupu dodate¢né a rozsah uzivacich prav k ptisluSnému vystupu bude
stanoven dle odst. 6 tohoto ¢lanku, nebo

b) Strany uzaviou samostatnou smlouvu upravujici rozsah uzivacich prav k pfislusnému
Vystupu.

Spréva neni povinna navrh uzivacich prav k vystupu doruceny dodavatelem dle pism. a)
schvalit; takové jednani objednatele neni porusenim této smlouvy.

8. Dodavatel odpovida za to, Ze Sprava bude v rozsahu dle této smlouvy nebo v rozsahu
stanoveném dle odst. 7 tohoto ¢lanku opravnéna uzit vystup a Ze uzitim vystupu nebudou
ohrozena ¢i porusena osobnostni a majetkova prava ttetich osob.

9. Veskeré predméty prav duSevniho vlastnictvi, jeZ nalezeji Spravé, zejména prava k logu
Spravy a dal§im oznacenim a podkladiim Spravy zpiistupnénym dodavateli za G¢elem plnéni
predmétu této smlouvy (dale spole¢né jen ,,0znaceni), nejsou touto smlouvou jakkoliv
dotéeny. Oznaceni je dodavatel opravnén pouzit vyluéné v rozsahu a za podminek dle smlouvy.
PoruSeni ustanoveni tohoto odstavce se povaZzuje za podstatné poruseni Smlouvy opraviujici
objednatele k odstoupeni od Smlouvy.

V.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli plnéni dle této smlouvy fadné s odbornou
péci a v dohodnutych terminech a ve sjednaném rozsahu, tzn. i v rozsahu dle ptilohy ¢. 1
Pisemné vyzvy ze dne 27. dubna 2022,

2. Dodavatel je povinen ucinit veskera opatfeni smétujici ke spolehlivé ochrané¢ webového
feSeni a dat Spravy dle pfilohy ¢. 1 Pisemné vyzvy ze dne 27. dubna 2022 v souvislosti
S vyuzivanim plnéni. Dodavatel se zavazuje pii poskytovani plnéni jednat tak, aby nedochazelo
ke Skodam.



3. Pro ptipad dodavatelova nedodrZeni garanci uvedenych v ptiloze ¢. 1 Pisemné vyzvy ze
dne 27. dubna 2022 a v pfiloze ¢. 2 této smlouvy - Service Level Agreement této smlouvy ma
Sprava prava specifikovana v této piiloze.

4. Plnéni bude provozovano na infrastruktuie dodavatele. Neni mozna prenositelnost plnéni
z infrastruktury dodavatele na infrastrukturu objednatele. V piipadé¢ pozadavku na
prenositelnost poskytne dodavatel objednateli ndvrh feSeni a cenovou kalkulaci.

5. Dodavatel se zavazuje ke dni nabyti u€innosti této smlouvy zpftistupnit objednateli sluzbu
sledovani webového rozhrani v souladu s odsouhlasenou piilohou ¢. 1 Pisemné vyzvy ze dne
27. dubna 2022.

6. Pro piipad jakéhokoliv poruseni povinnosti stanovenych touto smlouvou ze strany
dodavatele, je dodavatel povinen zaplatit Spravé smluvni pokutu ve vysi 5.000,-K¢ (slovy:
péttisic korun ¢eskych) za kazdy piipad poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, neni-
li dle této smlouvy stanovena smluvni pokuta jina.

7. Pro ptipad prodleni s pfedlozenim ptislusného reportu, zpravy ¢i jiného sdéleni ze strany
dodavatele dle této smlouvy se dodavatel zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢
(slovy: pétset korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni.

8. Objednatel se zavazuje neuzivat plnéni poskytnutd mu v rozporu s a€innymi pravnimi
piedpisy, zejména k pachani trestné ¢innosti nebo k neopravnénym zasahtim do prav dusevniho
vlastnictvi. V ptipad¢, Ze Sprava bude vyuzivat plnéni v rozporu se smlouvou ¢i uc¢innymi
pravnimi ptfedpisy a pokud ani do 30 dni od obdrzeni pisemného upozornéni ze strany
dodavatele nezjedna napravu, ma dodavatel pravo pierusit nebo omezit poskytovani plnéni dle
této smlouvy do doby zjednani napravy Spravou. V tomto piipadé nema Sprava pravo
uplatiovat slevu z ceny za poskytovani plnéni, poZzadovat ndhradu Skody ani se domahat jinych
prav z titulu odpovédnosti za vady.

9. Touto smlouvou sjednané smluvni pokuty nemaji vliv na nahradu Skody v pIné vysi,
smluvni strany tak mezi sebou vylucuji aplikaci ustanoveni § 2050 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik. Smluvni pokuty budou fakturovany na zaklad¢ samostatné vystaveného
danového dokladu se splatnosti 21 dnti ode dne jejich vystaveni, nebude-li dale v této smlouvé
stanoveno jinak. Smluvni strany sjedndvaji moznost zapocteni vzajemnych pohledavek dle §
1982 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

10. Dodavatel odpovida za veSkerou Skodu vzniklou objednateli z divodu prokazatelného
poruseni povinnosti dodavatele stanovenych touto smlouvou nebo pravnimi piedpisy. Smluvni
strany se dohodly, Ze ustanoveni § 2913 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
Vv platném znéni, se pro ucely stanoveni rozsahu nahrady Skody vzniklé v dusledku poruseni
povinnosti dodavatele podle této smlouvy nepouZije. Skody, za které odpovida podle tohoto
odstavce dodavatel, odstrani dodavatel na vlastni ndklady ve 1hité¢ do 14 kalendainich dnt od
zjisténi Skody, nebude-li sjednano jinak. V ptipadé¢, Ze tak neucini nebo odstranéni nebude
moZné, je povinen nahradu Skody uhradit objednateli v pIné vysi a v neomezeném rozsahu, a
to do 30 kalenddinich dnt od doruceni vyuctovani zpracované¢ho objednatelem a
odsouhlasené¢ho dodavatelem, jinak vycislené pfislusnym znalcem z oboru IT, na kterém se
strany dohodnou. Veskeré naklady na vyhotoveni znaleckého posudku nebo spojené s timto
postupem nese ta strana, ktera neméla ve sporu uspéch.

11. Dodavatel je povinen vzdy na zacatku kalendainiho mésice (nejpozdéji do jednoho tydne
po uplynuti pfisluSného mésice, za ktery predava piehled) predat Spravé kompletni ptrehled
praci provedenych v ramci spravy obsahu webovych feSeni Spravy v pfedchozim kalendainim
mésici. V ramci pauSalni Cinnosti bude zpracovani jednotlivych pozadavki pocitdno na
zapocatych 15 minut. V kalendainim piehledu praci dle predchozi véty dodavatel vyuctuje



casovou narocnost zpracovani jednotlivych pozadavkli pro kazdy rezim samostatné.
Nevycerpané 15-ti minutové bloky pro kazdy rezim samostatné (Urgent, Update) z pausalni
¢innosti budou pievedeny do nésledujiciho kalendainiho mésice pro pfislusny rezim.
Nevycerpané 15-ti minutové bloky je mozné pievadét opakované, nejpozdéji vsak do konce
ptislusného kalendéainiho roku.

V.
Cena plnéni a platebni podminky

1. Cena pausalnich ¢innosti je specifikovana v pfiloze ¢. 1 této smlouvy — Vv této ptiloze je
specifikovana mésicni cena pausalnich ¢innosti.

2. Cena mimopausalnich ¢innosti bude stanovena vzdy pro konkrétni objednavku dle ¢lanku
I11. této smlouvy v souladu s cenami uvedenymi v piiloze ¢. 1 této smlouvy, a to maximalné do
celkové castky 100.000,- K¢ bez DPH za dobu trvani této smlouvy.

3. Cena pausalnich ¢innosti bude fakturovéna vzdy 1x mési¢né na zaklad€ danového dokladu
vystavené¢ho dodavatelem nejpozdéji do posledniho dne ptislusného mésice, za ktery ma byt
platba uhrazena.

4. Cena mimopauSalnich cinnosti bude fakturovdna vzdy po splnéni pfislusné dil¢i

objednavky.

5. Danové doklady budou vystavovany se vSemi zédkonnymi nalezitostmi, vcetné uvedeni
¢isla uctu pouzivaného pro ekonomickou ¢innost dodavatele, na ktery ma byt platba poukdzéana
a ktery je zaroven registrovan v Registru platci DPH dle § 96 zakona o DPH. Splatnost
danového dokladu se sjednava na 21 dnti od jeho doruceni objednateli. Pokud nebude danovy
doklad splnovat zakonné nalezitosti v¢etné Cisla Gctu pouzivaného pro ekonomickou ¢innost
registrovaneho v Registru platct DPH, ma objednatel pravo na jeho vraceni, pii¢emz splatnost
nového danového dokladu bude opét stanovena na 21 dni. Cena bude uhrazena bankovnim
prevodem na ucet dodavatele uvedeny na danovém dokladu, ktery je zaroven registrovan
v Registru platci DPH. V pfipad¢, Ze je dodavatel platce DPH, neni objednatel opravnén
uhradit pInéni na jiny bankovni Géet nez ten, ktery je registrovan v Registru platct DPH.

6. V ptipad¢ prodleni s uhradou ceny plnéni se objednatel zavazuje uhradit dodavateli tirok
z prodleni v souladu s natizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., v platném znéni, z dluzné Castky za
kazdy den prodleni.

7. Sleva zmési¢ni ceny Infrastruktura a provoz dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy bude
dodavatelem poskytnuta v nasledujicim kalendainim meésici, tj. po mésici, ve kterém byly
vypadky provozu, tzn. nasledujici celkova mésicni pausalni ¢astka bude pfi fakturaci ponizena
0 poskytnutou slevu z mésicni ceny Infrastruktura a provoz.

8. Jednotlivé danové doklady vystavené dodavatelem v elektronické podobé budou zasilany
vyhradné¢ na email objednatele — ...

VI.
Ostatni ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu oprdvnénymi zastupci obou smluvnich
stran a u¢innosti pak nabyva dnem 1. ¢ervence 2022. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to
do 31. prosince 2023.

2. Smluvni strany sjednavaji, Ze smlouva v uvedeném rozsahu mutize byt uveiejnéna v registru
smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2105 Sb., o registru smluv, v platném znéni. To neplati pro



ptilohu ¢. 1 Pisemné vyzvy ze dne 13. dubna 2022 a ze dne 27. dubna 2022), jejiZz obsah
povazuji smluvni strany za davérny.

3. Smluvni strany vedle této smlouvy uzaviraji také Smlouvu o zpracovani osobnich udaji
¢.j. SPH 817/2022, ktera upravuje prava a povinnosti smluvnich stran v oblasti zpracovani
osobnich udaji v souvislosti s plnénim této smlouvy.

4. V piiloze €. 3 této smlouvy jsou uvedeny kontaktni osoby pro plnéni této smlouvy. Tyto
osoby nejsou opravnény meénit smluvni ujednéni.

5. Jakékoliv danové doklady vystavené Spravou dodavateli (napt. smluvni pokuty, nahrada
Skody) mohou byt odeslany na email dodavatele — ...

6. Ob¢ smluvni strany jsou opravnény smlouvu vypoveédét, a to 1 bez uvedeni divodu.
Vypovédni doba je sjednana v délce tii mésic a zacina bézet od prvniho kalendainiho dne
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu lze ukoncit téz
dohodou smluvnich stran.

7. Sprava je opravnéna od této smlouvy odstoupit, neprovadi-li dodavatel plnéni v souladu s
touto smlouvou, a to ani po pisemném upozornéni Spravy ve lhuté ji urené k napravé. Sprava
je opravnéna od této smlouvy odstoupit v okamziku, kdy dodavatel ptestane byt odborné
zpusobily v souladu s ¢lankem 1. této smlouvy. Neplnéni téchto povinnosti dodavatelem se
povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, je-li Sprava v prodleni s proplacenim faktur
delsim nez 60 kalendarnich dni nebo neposkytuje-li dodavateli soucinnost, a to ani po
pisemném upozornéni dodavatele ve lhit€ jim urcené k naprave. Neplnéni téchto povinnosti se
povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Odstoupenim od smlouvy smlouva zanika, kdyZ projev viile opravnéné strany odstoupit od
smlouvy je dorucen druhé strané.

8. V pfipad¢ ukonceni smlouvy se dodavatel zavazuje objednateli poskytnout soucinnost pri
pienosu a piedani webli uvedenych v ¢lanku I této smlouvy. Dodavatel na zdklad¢ pisemné
vyzvy Spravy k poskytnuti této soucinnosti zpracuje navrh mozného teSeni, vycisli naklady
spojené s jejim poskytnutim a navrhne mozny ¢asovy harmonogram. Tento navrh vcetné
souvisejicich informaci uvedenych v piedchozi vété piedlozi Spravé do 14 dni od odeslani
pisemné vyzvy. Soucinnost bude ze strany dodavatele poskytnuta na zaklad¢ pisemného
odsouhlaseni navrhu feSeni, ndkladi a harmonogramu obéma smluvnimi stranami a nésledné
na zakladé¢ vystavené objednavky objednatele. Obdobn¢ jak rezim objednavky upravuje ¢lanek
II1. této smlouvy. Za nesplnéni této povinnosti je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: desettisic korun ¢eskych).

9. Dodavatel se zavazuje po celou dobu provadéni plnéni dle této smlouvy dodrZzovat platné
pravni predpisy zejména nikoliv v§ak vyhradné v oblasti bezpecnosti prace, pozarnich ptedpisi,
hygieny a ekologie, v oblasti pracovné-pravni a z nich vyplyvajici povinnosti. V piipadé, ze
bude dodavatel vyuZivat poddodavatelského plnéni pro zajisténi predmétu dle této smlouvy, je
povinen hradit fadn¢ a vcas pohledavky vzniklé v souvislosti s fadnym plnénim povinnosti
jednotlivych poddodavateli.

VII.
Zaruka

1. Dodavatel se timto zavazuje, Ze plnéni poskytované dodavatelem v rdmci mimopausalnich
¢innosti webovych teSeni dle ¢lanku III. této smlouvy bude ke dni jeho fadné¢ho predani



objednateli dle této smlouvy a 12 mésicu poté zpusobilé k jeho uziti, tedy plné funkéni ve
vztahu k funk¢nosti stanovené v této smlouve.

2. Pti vzniku vad béhem zaru¢ni doby se dodavatel zavazuje neprodlené po pisemném
oznameni vad objednatelem ucinit nezbytna opatieni k jejich odstranéni. Odstranéni vad
dodavatel provede ve lhuté stanovené smluvnimi stranami v zAvislosti na charakteru vady.
Uplatnéni vady je povazovano za vcasné, je-li uplatnéno objednatelem ve lhité 3 dnid po
predani plnéni u vad zjevnych anebo do 5 dnil poté, co tyto vady zjistil, u vad skrytych.
Objednatel je povinen ve svém uplatnéni vady uvést, v ¢em spatiuje vady plnéni a jak se
projevuji, datum, kdy vadu zjistil, zda mu vznikla Skoda a jakého rozsahu. Na vyZadani je
objednatel povinen umoznit dodavateli ovétit si vady pfimo u objednatele.

3. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v disledku nevhodného pouziti, neodborného uziti
a manipulace, ani na jiné vady plnéni, jejichz vznik svym jedndnim ¢i opomenutim zapficinil
objednatel nebo tfeti osoby.

VIII.
Zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni strany se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly svéteny
smluvnim partnerem, nezpiistupni ttetim osobam bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu a
ani tyto informace nepouziji pro jiné ucely nez pro plnéni podminek této smlouvy, a to po celou
dobu trvani smlouvy i po jejim skonceni, a to az do doby, nez se tyto informace stanou obecn¢
znamé. To neplati v ptipad¢, kdy Spravé vznikne povinnost vyse uvedené informace poskytnout
podle obecné zavaznych pravnich piedpist, a dale, bude-li o tyto informace pozadana svym
ziizovatelem. Smluvni strany se déle zavazuji, ze i nadale povazuji piilohu ¢. 1 Pisemné vyzvy
ze dne 13. dubna 2022 a 27. dubna 2022 za dokument obsahujici informace divérné povahy,
ktery bez ptedchoziho pisemného souhlasu Spravy neni dodavatel opravnén uvefejnit ¢i
zptistupnit tfeti osobé, ktera se bezprostiedné nepodili spole¢né s dodavatelem na plnéni dle
této smlouvy. Dodavatel je povinen pifijmout takova opatfeni, aby ochrana divérné povahy
tohoto dokumentu byla i nadale zajiSténa, a to az do doby, nez se tyto informace stanou obecné
znamé.

2. Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichz dodavatel obdrZi po jejich podpisu
jedno vyhotoveni a Sprava dvé vyhotoveni.

3. Tato smlouva se fidi platnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky, zejména zdkonem
¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, v platném znéni, a zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
Vv platném znéni.

4. Smluvni strany sjednavaji, Ze si budou pisemnosti dle této smlouvy zasilat na kontakty,
které jsou pro konkrétni jednani uvedené v této smlouvé ¢i na adresu sidla smluvni strany.
Smluvni strany také sjednavaji, Ze si mohou platné zasilat jakdkoli pisemna pravni jednani dle
této smlouvy i do pfislusné datové schranky formou datové zpravy (je tfeba aktivace sluzby
postovni datova zprava). Takové doruceni, je-li v souladu s platnymi pravnimi piedpisy, se
povazuje za platné doruceni pisemnosti dle této smlouvy. Smluvni strany sjednévaji, Ze se na
doruceni pisemnosti dle této smlouvy uplatni pfislusné domnénky dojiti dle § 573 zdkona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni, a dle § 18a zdkona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentt, v platném znéni.

5. Dodavatel prohlasuje, Ze je fadné pojisteén, a to predevSim v souladu s obecnymi pojistnymi
podminkami pojisténi odpoveédnosti za Skody vznikajici z vesSkerych omyl, opomenuti
¢inedbalosti pti vykonu ¢innosti v ramci smlouvy; toto pojisténi musi byt zpisobilé kryt



vzniklou Skodu v okamZiku, kdy Skodni udalost nastala a byla oznamena jako udalost pojistna.
Dodavatel se zavazuje uhradit objednateli Skodu v pIné vysi, i kdyZ pojistna smlouva bude kryt
pouze cast nakladi souvisejicich se Skodou. Dodavatel se zarovenn zavazuje udrzovat tuto
pojistnou smlouvu v platnosti po celou dobu trvani této smlouvy, a to i v piipadé, Ze dojde ke
zméné v rozsahu ¢i povaze plnéni. Na vyzadani objednatelem se dodavatel zavazuje predlozit
objednateli platnou pojistnou smlouvu, popi. pojistny certifikat o uzaviené platné pojistné
smlouvé, splitujici podminky tohoto odstavce bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 5ti
kalendainich dna.

6. Dodavatel neni opravnén postoupit ¢i pievést prava, povinnosti, zavazky a pohledavky z
této smlouvy tieti osob¢ nebo jinym osobam bez piedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

7. Otazky touto smlouvou vyslovné neupravené, se budou fidit pfisluSnym ustanovenim
obecné zavaznych pravnich ptedpist, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zékonik,
v platném znéni.

8. Tato smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana pouze formou vzestupné Cislovanych
pisemnych dodatki, za predpokladu Gplné bezvyhradné shody na jejich obsahu, bez ptipusténi,
byt nepatrnych odchylek, podepsanych obéma opravnénymi zéastupci smluvnich stran,
jakékoliv Ustni ujednani o zménach této smlouvy budou povazovana za pravné neplatna a
neucinna.

9. V ptipad¢ soudniho sporu mezi smluvnimi stranami, strany sjednavaji mistn¢ pfislusSnym
soud objednatele v Praze.

Piilohy
. 1 — cenik poskytovanych sluzeb

Cx

¢. 2 —service level agreement
¢. 3 — kontaktni osoby smluvnich stran
V Praze dne V Praze dne

Ing. Radovan Jelen Ing. Ivo VeliSek, CSc.
mistopfedseda predstavenstva feditel
FG Forrest, a.s. Spréava Prazského hradu
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