SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(dale jen ,Smilouva®)

uzavrena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,0Z") za pfiméfeného pouziti ustanoveni § 2586 a nasl. téhoz
Zakona

Clanek 1

Smiuvni strany

Objednatel:
Statutarni mésto Brno
Zastoupen: JUDr. Markétou Vankovou, primatorkou
Se sidlem: Dominikanské nameésti 196/1, 602 00 Brno
ICO: 44992785
DIC: CZ44992785

Bankovni spojeni:

Cislo Gé&tu:

1D datoveé schranky: arKorrm
Ve vécech technickych
je opravnén jednat: Ing. David Mensik, vedouci OM! MMB
Ve vécech smiuvnich
je opravnén jednat: Ing. David Mensik, vedouci OMI MMB
Cislo Smiouvy: 5322172276
Poskytovatel:
CloverDX a.s.
Zastoupena:
Se sidlem: Betlémské namesti, 251/2, 110 00 Praha 1 — Staré Mesto
IC: 28213874
DIC: CZ28213874

Spoleénost zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viezka 13411
Bankovni spojeni:

Cislo vétu:

Ve vécech technickych je
opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich

je opravnén jednat;

Cislo Smlouvy:

Pro ucely Smlouvy se uvedené smluvni strany oznacuji jako Objednatel a Poskylovatel.
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Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku vybérového fizeni na vefejnou zakazku s nazvem
.Servis a rozvoj SW produktu CloverDX" (dale jen "Verejna zakazka"), zadavanou Objednatelem
jako zadavatelem mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZ'), nebot' nabidka Poskytovatele podana v ramci vybérového
fizeni na Vefejnou zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.

2.1

2.2

2.3

3.1

Clanek 2

Ucel a predmét Smlouvy

Ugelem Smiouvy je vyuZiti zdroji, know-how a organizagnich schopnosti Poskytovatele
k provadéni odbornych expertnich a poradenskych c&innosti pro zpracovani Rozvoje
Integraéni datové platformy (IDP) a aplikaci nad touto platformou (dale jen ,Expertni
sluzby").

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Expertni sluZzby
v souladu se véemi relevantnimi zavaznymi pravnimi predpisy, jakoz i se Smlouvou
sjednanymi podminkami, a souéasné zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli cenu
stanovenou v¢l. 4 Smlouvy za jejich fadné poskytnuti. Poskytovatel se zavazuje
realizovat pfedmét pinéni Smlouvy v rozsahu a za podminek uvedenych ve Smiouvé a v
zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky. Poskytovatel timto prohlasuje, ze veskeré
podminky a pozadavky Objednatele vymezené v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky
jsou pro néj zavazné a jsou soucasti Smlouvy. Pokud by néktera ustanoveni Smiouvy byla
v rozporu s podminkami a pozadavky Objednatele vymezenymi v zadavaci dokumentaci
Vefejné zakazky, maji pfednost ustanoveni zadavaci dokumentace Verejné zakazky.

Poskytovanim Expertnich sluzeb se rozumi veskera &innost Poskytovatele dle Smilouvy
smérujici k provadéni ¢innosti v rozsahu dle prilohy &. 1 Specifikace sluZzeb upiesnénych
podle poZzadavkii Objednatele formou dle él. 2 odst. 2.2 Smiouvy, a to i v pripadé&, ze
vysledek &innosti Poskytovatele ma charakter dila ve smyslu § 2587 OZ nebo autorského
dila ve smyslu § 2 dle zakona ¢ 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve
Znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,AZ'). Poskytovatel se zavazuje fidit volbami a
rozhodnutimi Objednatele.

Clanek 3

Lhuta, zpisob a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Expertni siuzby zplisobem a ve Ihutach (terminech)
die Smlouvy. Objednatel je opravnén v ramci pozadavku na Expertni sluzby pozadovat
pfed zahajenim poskytovani takovych Expertnich sluZzeb, predlozeni ramcové analyzy
Poskytovatele tykajici se pfislusnych poZzadavk( na Expertni sluzby. V takovém pfipadé je
Poskytovatel povinen do 10 pracovnich dni od doruéeni pozadavku Objednatele
zpracovat na vlastni naklady a pfedat Objednateli ramcovou analyzu pfislusného
poZzadavku Objednatele na Expertni sluzby obsahujici mj. rekapitulaci a analyzu
pozadavku Objednatele, koncepéni navrh jeho feSeni, vcetné moznych alternativ,
kalkulaci pracnosti a ceny za realizaci takového poZadavku Objednatele (vychazejici
z jednotkové ceny dle &l. 4 odst. 4.1 Smlouvy) a predpokladany harmonogram realizace
takového poZadavku. Objednatel je opravnén ve |haté 5 pracovnich dni od doruceni
prislusné ramcové analyzy pisemné predlozit Poskytovateli své pfipominky. V takovém
pfipadé je Poskytovatel povinen upravit pfisluSnou rémcovou analyzu v souladu
s pfipominkami Objednatele (zejména pokud nesplfiuji poZzadavky na né stanovené
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3.2

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Objednatelem) a preda Objednateli nejpozdéji do 5§ pracovnich dnu po doruceni
pfipominek Objednatele konenou verzi pfislusné ramcové analyzy. Poskytovani
prislusnych Expertnich sluzeb, na které si Objednatel vyzadal predlozeni ramcové
analyzy, je Poskytovatel opravnén zahajit pouze v pfipadé, Ze Objednatel schvali
pfisludnou ramcovou analyzu Poskytovatele, pfipadné jim upravenou na zakladé
piipominek Objednatele, pficemZ Objednatelem schvalené podminky v ramcové analyze
jsou pro Poskytovatele zavazné.

Mistem predani plnéni je sidlo Objednatele nebo jina budova, v niz sidli Magistrat mésta
Brna. Expertni sluzby, které lze fesit vzdalené, budou po dohodé s Objednatelem
poskytnuty v sidle Poskytovatele.

Clanek 4

Cena
Smiuvni sazba Poskytovatele za fadné poskytovani Expertnich sluzeb je stanovena

dohodou smluvnich stran jako jednotkova cena za jednu clovékohodinu poskytovani
Expertnich sluzeb ve vysi:

| Role Sazba za Elovékohodinu
Cena bez DPH DPH 21% Cena véetng DPH
Softwarovy (datovy) architekt 2 000 K¢ 420,00 K¢ 2 420,00 K¢
Senior vyvojar 1 875 K¢ 393,75 K¢ 2 268,75 K¢
Junior vyvojar I 875 K& 393,75 K¢ 2 268,75 K¢
Analytik | 1 875 K¢ 393,75 K¢ 2 268,75 K¢

Jednotlivé role i jejich kombinaci je mozné cerpat v rezimu Time & Material (postupné
cerpani), a to na zakiadé dil¢i objednavky. Podminky pro takové dil&i pinéni jsou uvedené
v Priloze €. 2.

Cerpani sluzeb a rozsah odebiranych kapacit Poskytovatele v élovékohodinach bude
stanoven na zakladé vzajemné dohody smiuvnich stran tak, Ze objem poskytnutych
Expertnich sluzeb bude cinit maximalné 1 998 000 K& bez DPH za celou dobu GEinnosti
Smlouvy.

Cena za plnéni dle €l. 2 Smlouvy je stanovena na zakladé dohody smluvnich stran jako
soucin dohodnutého rozsahu praci Objednatele v ¢lovékohodinach pro kazdy uceleny
rozsah sluZzeb a smluvni hodinové sazby Poskytovatele dle &l. 4 odst. 4.1 Smilouvy.

Cena celkem za cely pfedmét pinéni dle ¢l. 4 odst. 4.2 Smlouvy a hodinova sazba die €.
4 odst. 4.1 Smlouvy jsou sjednany jako ceny nejvySe pfipustné po celou dobu pinéni
Smlouvy a zahrnujici veskeré naklady nutne nebo Poskytovatelem vynaloZzené pro fadne
spinéni Expertnich sluzeb.

V pripadé jine sazby DPH bude Poskytovatel Objednateli Uctovat sazbu DPH ve vysi
odpovidajici platnym a aéinnym pravnim predpisim ke dni zdanitelného pinéni. Cena
za pInéni bez DPH timto neni dotéena. Poskytovatel odpovida za to, ze sazba DPH je
stanovena v souladu s platnymi pravnimi pifedpisy.
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5.6

5.7

5.8

6.1

6.2
6.3

Clanek 5
Platebni podminky

Jednotliva dili plnéni vymezena jako Platebni milniky v piiloze €. 2 Smlouvy, jez
predstavuji ve smyslu prislusnych ustanoveni zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd&jSich predpisu (dale jen ,zakon o DPH") samostatna zdanitelna
plnéni, se povazuji za uskute¢néna dnem prevzeti pfislusnych Expertnich sluzeb dle él. 7
Smlouvy Objednatelem.

Poskytovateli vznika pravo fakturovat pinéni za jednotlivé Expertni sluzby oznacené jako
Platebni milniky dle &l. 5 odst. 5.1 Smlouvy, tj. vystavit danovy doklad (fakturu)
Objednateli, ve vy&i sjednané za pfislusnou Expertni stuzbu podie ¢l. 4 Smlouvy, po jeho
fadném poskytnuti, nejdrive vSak po prevzeti plnéni Objednatelem (akceptace) za
podminek uvedenych v €l. 7 Smilouvy.

Faktura musi obsahovat Cislo Smlouvy Objednatele a viechny ndlezitosti rfadného
ucetniho a danového dokladu ve smyslu piisiusnych zakonnych ustanoveni, zejména
zakona o DPH a § 435 QZ. V pfipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je
Objednatel opravnén zaslat ji ve Ihité splatnosti zpét Poskytovateli k dopinéni, aniz se tak
dostane do prodleni se splatnosti; Ih(ta splatnosti podinad bézet znovu od opétovného
doruceni nalezité doplnéného &i opraveneého dokladu.

Splatnost faktury je stanovena na 30 dni ode dne jejiho doruceni Objednateli.

V pripadé, ze ekonomicky systém Poskytovatele umoziuje vystavit a zaslat fakturu
véetné pfiloh v elektronické podobé, napr. ve formatu ISDOC/ISDOCX ¢i ve formatu PDF,
je ze strany Objednatele pozadovanc doruceni faktury véetné priloh primarné do datové
schranky (ID: a7kbrrn) & na e-mail: posta@brno.cz. Pokud neize takto postupovat,
Poskytovatel zasle fakturu vcetné priloh postou na nize uvedenou adresu: Statutarni
mésto Brno, Dominikanské namésti 196/1, 602 00 Brno, Odbor méstské informatiky.

Povinnost zaplatit sjednanou cenu pinéni je spinéna dnem odepsani pfislusné castky
z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele. VSechny castky poukazované v K&
vzajemné smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv
bankovnich poplatk nebo jinych nakladu spojenych s pfevodem na jejich Uéty.

Platba bude poukazana na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny ve fakture. Uvedeny
bankovni Géet musi byt zvefejnén spravcem dané zplUsobem umoziujicim dalkovy
pristup. V pfipadé, ze ucet timto zplsobem zverejnén nebude, je Objednatel opravnén
uhradit Poskytovateli cenu na Grovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze spravci dané.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na predmét plnéni Smlouvy jakékoliv zalohy.

Clanek 6
Soucinnost, prava a povinnosti smluvnich stran
Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytovat souginnost vyplyvajici ze Smilouvy, a to
pouze v nezbytné nutném rozsahu, a nikoliv nad ramec soudinnosti jinak obvyklé pfi

poskytovani obdobného druhu pinéni. Konkrétni rozsah souéinnosti Objednatele bude
smluvnimi stranami projednan po uzavieni Smiouvy.

Objednatel je opravnén zajistit poskytnuti soucinnosti tretimi osobami.
Poskytovatel je povinen postupovat pii plnéni pifedmétu Smlouvy s odbornou péci, podle
nejlepsich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele.
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6.4

6.5

6.6
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7.2
7.2.1

7.22

Poskytovatel je povinen v prabéhu poskytovani Expertnich sluzeb neprodlené upozornit
Objednatele na nevhodnost jeho pokyni nebo pfedané dokumentace. Toto upozornéni
musi mit pisemnou formu. V takovém pfipadé je Objednatel povinen se ktomuto
upozornéni bez zbyteéného odkladu pisemné vyjadfit a je povinen udinit vedkera opatreni,
aby Poskytovatel mohl pokracovat v poskytovani Expertnich sluzeb fadné.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni Sinnosti Poskytovatele,
Zjisti-li, Ze Poskytovatel realizuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy vrozporu
s povinnostmi stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy nebo Smlouvou, je
opravnén pozadovat, aby Poskytovatel bezplatné a bezodkladné odstranil vady vznikié z
této ¢innosti a innost provadél fadnym zpusobem.

Poskytovatel se zavazuje zajistit dodrzovani pracovnépravnich predpisd, zejména zékona
€. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisu, zakona &. 435/2004 Sb., o
zameéstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, viéi véem osobam, které se na pinéni
predma&tu Smlouvy podileji, a to bez ohledu na to, zda jsou prace na predmétu Smiouvy
provadény bezprostiedné Poskytovatelem &i jeho poddodavateli. Poskytovatel je povinen
zajistit rovnost a spravedlivé a dustojné zachazeni se viemi jeho zaméstnanci i oscbami
vykonavajicimi prace na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomeér, véetné
spravedliveho a rovného odménovani v praci a vylouceni diskriminace zaméstnancl
jakéhokoli druhu. Objednatel je opravnén vyzadat si od Poskytovatele jakekoli informace a
dokumenty, které dokladaji spinéni povinnosti dle tohoto odstavce ze strany
Poskytovatele; Poskytovatel je povinen vyzvé Objednatele vyhovét a predlozit mu
pozadované informace nebo dokumenty do 5 dni ode dne obdrzeni takové vyzvy.

Clanek 7

Predani a prevzeti

Predani a prevzeti véech dil€ich plnéni (Expertnich sluzeb) vymezenych v pfiloze ¢€. 2
Smilouvy bude probihat postupné dle dohodnutych termini jake Platebni milnik a je
spinéno jejich fadnym ukonéenim a Gspé&Snym protokolarnim prfedanim a pfevzetim
Objednatelem.

Prubéh predani a prevzeti (akceptaéni fizeni) probiha v téchto krocich:

Soucasné s predanim plinéni Poskytovatelem stvrdi Objednatel svym podpisem jeho
predani na Poskytovatelem piedlozeném protokolu o pfedani a pfevzeti. Timto podpisem
v pfisluéné casti protokolu o predani a prevzeti nevyjadruje souhlas prebirajici smluvni
strana s obsahem predmétu pfedani, nybrz pouze potvrzuje skuteénosti, Ze k takovému
pfedani doslo.

Objednatel nasledné& do 5 pracovnich dni od predani plnéni stvrdi svym podpisem
akceptaci plnéni v pfislusné casti protokolu o predani a prevzeti, a to s nasledujicim
vysledkem:

- bez vyhrad (akceptace bez vyhrad), pokud prfedané plnéni je bez jakychkoliv
vad ¢i nedodélku;

- s vyhradami (akceptace s vyhradami), pokud predané plnéni ma sice vady ¢
nedodélky, nicméné nejde o takové vady Ci nedodélky, které brani uziti ¢
prevzeti plnéni; pfipadné

- neprevzeti plnéni (neakceptace), pokud predané pinéni ma takové vady €
nedodélky, které brani uziti &i pfevzeti pinéni.
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7.2.3

7.2.4

7.2.58

8.1

8.2

8.3

8.4
8.5

8.6

8.7

8.8

Pfi prevzeti plnéni s vyhradami je Objednatel povinen uvést na protokolu o pfedani
a pfevzeti pisemny seznam vad ¢i nedodélkl nebranicich uziti &i pfevzeti plnéni
a pozadovany termin jejich odstranéni s tim, Ze pokud se smiuvni strany nedohodnou
v konkrétnim pfipadé na jiném terminu odstranéni vad ¢&i nedodélkl, je Poskytovatel
povinen pfipadné vady ¢i nedodélky odstranit nejpozdéji do 20 pracovnich dnl od jejich
oznameni ze strany Objednatele v ramci protokolu o pfedani a prevzeti.

Pfi neprevzeti pinéni je Objednatel povinen uvést na protokolu o pfedani a pfevzeti
pisemny seznam vad & nedodélku branicich uziti i prevzeti plnéni a Poskytovateli bude
poskytnuta pfiméfena |hita k jejich odstranéni a dohodnut novy termin predani pinéni;
uvedenym neni dotdéena odpovédnost Poskytovatele za véasné poskytnuti Expertnich
sluZeb v terminech dle Smlouvy.

Podpis protokolu o predani a prevzeti v ¢asti tykajici se akceptace Objednatelem, a to
s vysledkem bez vyhrad &i s vyhradami je podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele
vystavit fakturu za poskytnuti prislusné ¢asti Expertnich sluzeb dle Smlouvy, je-li takove
pinéni platebnim milnikem dle Smiouvy.

Clanek 8
Zmeénove fizeni

Kazda smiuvni strana muze kdykoli béhem doby trvani Smlouvy pozadat o jakoukoli
zménu v rozsahu, typech nebo parametrech Expertnich sluzeb. Zadna smiluvni strana
neni povinna navrhovanou zménu pfijmout. Poskytovatel se vSak zavazuje pfijmout
za pfiméfenych podminek zmény pozadované Objednatelem v pfipadé, Ze se jedna
0 zmény souvisejici se zménou legislativy.

Poskytovatel pro zachovani kontinuity poskytovanych Expertnich sluzeb vede fadnou
a Oplnou dokumentaci viech provedenych zmén poskytovanych Expertnich sluzeb.

Zménové fizeni se zahajuje pisemnou Zzadosti na zménové fizeni podanou osobou
opravnénou jednat ve vécech smiuvnich nebo technickych a doruéenou druhé smiuvni
strané. V oznameni musi byt definovan alespoin ramcové rozsah pozadované Upravy
Expertnich sluzeb.

Poskytovatel zpracuje v soucinnosti s Objednatelem podklady na zménové fizeni.

Smiuvni strany se dohodnou o zméné, zplsobu jejiho feseni a o jejich dusledcich
do Smlouvy.

Pokud ma zména dopad do Smlouvy, musi byt provedena formou pisemného dodatku
ke Smiouvé nebo uzavienim nové smlouvy, pri¢emz musi byt vZdy respektovan ZZVZ.

Poskytovatel bude realizovat zmény &i dopliiky poskytovaného pinéni pouze v tom
piripadé, Ze bude v rdmci zménového Fizeni dosazeno dohody v otazkach zmén termind
a ceny, jakoz i dohody o pripadnych dalSich podminkach.

Nevyjadii-li se Objednatel ke zménam navrhovanym vramci zménového fizeni
bezodkladné, nejdéle vSak do deseti pracovnich dnu plati, Ze s navrhovanou zménou
nesouhlasi a Poskytovatel bude pokracovat v poskytovani pinéni podle pivodné
sjednanych podminek.
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Clanek 9

Odpovédnost za $kodu, odpovédnost za vady, zaruka, sankEni ujednani

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho asili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich pfedpisii a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéz v pripadé, ze cast
pinéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za skodu vzniklou porusenim povinnosti
ze Smiouvy, prokaze-li, 2e mu ve spinéni takové povinnosti do¢asné nebo trvale zabranila
mimofadna nepfedvidatelna a neprekonatelna piekazka vznikia nezavisle na jeho vuli.
Prekazka vznikla ze §kudcovych osobnich pomérl nebo vznikla az v dobé, kdy byl Skidce
s pinénim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byl Skldce podle
smiuvené povinnosti povinen pfekonat, ho véak povinnosti k nahradé nezprosti. Smiuvni
strany se zavazuji upozornit druhou smiluvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé
prekaZzky branici fadnému pinéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k jejich odvraceni a piekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gcelné, uvedenim do piedesiého
stavu, podle volby poSkozené strany v konkrétnim pfipadé.

Poskytovatel se zavazuje udrZovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu u€innosti
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou Poskytovatelem tieti osobé s limitem pojistneho pinéni vyplyvajici z pojistné
smlouvy, ktery nesmi byt nizsi nez 1 000 000 K¢ (slovy: jeden milion korun ceskych). V
pfipadé, Ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke zpiisobeni Skody Objednateli
nebo tietim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odstavce
Smilouvy, bude Poskytovatel povinen tyto Skody uhradit z viastnich prostfedku. Objednatel
prohlasuje, Ze byl seznamen s rozsahem pojistného kryti a jako takove jej akceptuje.

Poskytovatel prebira zavazek a odpovédnost za vady plnéni Expertnich sluzeb (vady
zZjevné, skryté i pravni), jez bude takové pinéni &i jeho ¢ast mit v dobé pfedani a pfevzeti
Objednateli — zjevné vady je Objednatel povinen vytknout pfi prevzeti pinéni, vady skryté
je Objednatel povinen vytknout bez zbyte&ného odkladu po jejich zjisténi a dale v rozsahu
uvedeném v ¢l. 9 odst. 9.5 Smilouvy i za vady, které se na plnéni dle Smlouvy (&i jeho diléi
¢asti) vyskytnou v pribéhu zaruéni doby.

Poskytovatel, tam kde je to relevantni vzhledem k povaze plnéni pfedmétu Smiouvy,
poskytuje Objednateli zaruku za jakost plnéni pfedmétu Smlouvy ve smyslu ust. § 2113
OZ v délce 6 mésicl, ktera zaéina plynout od akceptace takového pinéni Objednatelem.
Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, kteréa uplyne od pisemného uplatnéni opravnéné
reklamace do doby odstranéni reklamovanych vad ¢i nedodélkl. Pfipadné vady di
nedodélky plnéni Poskytovatel na své naklady fadné odstrani, pfipadné nahradi pinénim
bezvadnym a to tak, Zze pokud se smiluvni strany nedchodnou v konkrétnim pfipadé na
jiném terminu odstranéni vad ¢&i nedodélku, je Poskytovatel povinen pfipadné vady ¢&i
nedodélky odstranit nejpozdéji do 5 pracovnich dnu od jejich oznameni ze strany
Objednatele.

V pfipadé prodieni Objednatele s pinénim penézitého zavazku uhradi Objednatel na
vyzvu Poskytovatele Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné fakturaéni castky za kazdy
i zapocaty den prodleni po dobé splatnosti dafiového dokladu.
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9.8

9.9

9.10

9.1

9.12

10.1

10.2

10.3

V pripadé prodleni Poskytovatele tykajiciho se predani diléich plnéni (tj. uceleného
rozsahu Expertnich sluzeb vymezenych v pfiloze €. 2 Smlouvy a vztazenych k Platebnimu
milniku), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % zceny véas
nedodaného diléiho pinéni, a to za kazdy i zapodaty den prodleni, maximainé viak do
vySe ceny véas nedodaného pinéni. K predani pinéni musi dojit v souladu s €l. 7 Smiouvy.

V piipadé prodieni Poskytovatele s odstranénim vad & nedodélkdl v ramci pfedani
a prevzeti ve |hatach dle €. 7 odst. 7.2 bodu 7.2.3 Smlouvy uhradi Poskytovatel
Objednateli smluvni pokutu ve vy§i 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i
zapocaty den prodleni a jednotlivy pripad.

V pfipadé prodieni Poskytovatele s odstranénim zaruénich vad ¢i nedodélkd ve |hatach
dle Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& (slovy:
jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pripad.

Ustanovenim o smiuvni pokuté neni, jakkoliv, dotéeno &i omezeno prave na nahradu
gkody, opravnéna smluvni strana je opravnéna uplatnit narock na nahradu skody vedle
smiuvni pokuty v plné vySi. O nahradé Skody plati dale obecna ustanoveni OZ.

Celkova vyse Skody a smluvnich pokut je limitovana 10 % ceny pinéni.

Clanek 10

Prava duSevniho vlastnictvi

Pokud je vysledkem &innosti Poskytovatele podle Smiouvy plnéni, které napliuje znaky
dila ve smyslu AZ, poskytuje Poskytovatel Objednateli a Objednatel od Poskytovatele
ziskava prava souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici se k takovému dilu,
a to v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani takového dila Objednatelem po celou dobu
trvani pfislusnych autorskych prav. Objednatel zejména nabyva od Poskytovatele dnem
poskytnuti autorského dila Objednateli (nejpozdéji viak ke dni podpisu protokolu
o prfedani a prevzeti Expertnich sluzeb dle Smlouvy, jichz je takové autorskeé dilo
soucasti) veskera majetkova prava, a to formou nasledyjiciho licenéniho ujednani.
Uzavienim této Smiouvy vSak na Objednatele nepfechazi jakakoli majetkova prava
k uzitému software &i software feSeni Poskytovatele.

Poskytovatel poskytuje licenci jako:

a) nevyhradni licenci k uziti autorského dila jako celku v rozsahu nezbytném pro fadné
uzivani Expertnich sluzeb Objednatelem;

b) nevyhradni licenci k tém castem autorského dila, u nichZ je Poskytovatel sam autorem
&i vykonavatelem autorskych prav k dilu zaméstnaneckému;

¢) licenci na dobu urcitou, a to po celou dobu platnosti této Smlouvy;,
d) licenci neodvolatelnou;
e) licenci, kterou neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani zéasti;

f) licenci, ktera umoznuje Objednateli uzivani autorského dila véemi zndmymi zpusoby
uziti pro vnitini potfebu bez omezeni.

Poskytovatel rovnéZ udéluje Objednateli opravnéni dilo dle €l. 10 odst. 10.1 Smlouvy bez
omezeni zvefejnit, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢ ménit jeho nazev, a Ze je téz
opravnén takové dilo spojit s dilem jinym a zafadit jej do dila souborného. Opravnéni dle
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

1.1

11.2

tohoto odstavce Smilouvy se rovnéz vztahuje na treti osobu, kterou Objednatel urci
k realizaci opravnéni zde uvedenych, a to pro Objednatelovu interni potfebu.

Smiuvni strany se vyslovné dohodly, 2e odména za veSkera opravnéni poskytnuta
Objednateli dle tohoto &lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené dle €l. 4 Smlouvy, zejména
odména za poskytnuti licence a za udéleni opravnéni ve smyslu predchozich odstavci,

Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakeékoliv jeho &asti
nebyla porusena prava tietich osob. Pro pfipad, ze uzivanim pfedmétu plnéni nebo jeho
diléi ¢asti nebo prostou existenci pfedmétu plnéni nebo jeho diléi éasti budou v dusledku
poru§eni povinnosti Poskytovatele dotcena prava tretich osob, nese Poskytovatel vedle
odpovédnosti za takovéto vady pinéni i odpovédnost za vesSkeré $kody, které tim
Objednateli vzniknou.

Povinnost tykajici se licence a jejiho rozsahu dle tohoto clanku Smilouvy plati pro
Poskytovatele i v pfipadé zhotoveni casti autorského dila dle €l. 10 odst. 10.1 Smlouvy
poddodavatelem. Poskytovatel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze vlastni veskera
opravnéni k autorskému dilu dle pfedchoziho odstavce Smilouvy, zejména, Ze ziskal
veskera opravnéni autorl Ci tretich osob k takovému dilu a je opravnén je poskytnout
Objednateli.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli licenci nebo podlicenci bez pravnich vad.
Licence nebo podlicence poskytnuta Objednateli Poskytovatelem ma pravni vady
zejmeéna tehdy, pokud vyjde najevo, ze Poskytovatel nebyl opravnén poskytnout licenci i
podlicenci ve vySe uvedeném rozsahu, pfipadné pokud poskytnuta licence ¢i podlicence
bude Gspésné zpochybnéna jakoukoliv tieti osobou nebo v pfipadé, ze ve smyslu ust.
§ 2360 odst. 2 OZ v rozporu se Smilouvou ani nevznikla.

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové Skody a nemajetkové ujmy
vznikle v dusledku toho, Zze Objednatel nemohl pfedmét pinéni Smlouvy uZivat fadné
a neruSené dle Smilouvy. Jestlize Poskytovatel porusi jakoukoliv povinnost stanovenou
v tomto ¢lanku Smlouvy nebo se ukaze jakékoliv jeho prohlaseni uvedene v tomto ¢lanku
Smlouvy jako nepravdivé, neuplné nebo zavadéjici, jednd se o podstatné poruSeni
Smlouvy. SouCasné ma Objednatel vtakovém pfipadé opravnéni pozadovat po
Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun
¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni Smlouvy. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno, ani omezeno pravo Objednatele na nahradu Skody, kterou lze
vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Clanek 11

Dalsi a zavéretna ustanoveni

Poskytovatel se zavazuje pInéni pfedmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavatell, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v nabidce Poskytovatele na
realizaci Verejné zakazky. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele
o véech svych poddodavatelich (véetné jejich identifikaénich a kontaktnich udaju a o tom,
které sluzby pro néj v ramci pfedmétu pinéni kazdy z poddodavatell poskytuje) a o jejich
zméné, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil
s poddodavatelem ve smluvni vztah & ode dne, kdy nastala zména, avSak nejpozdéji
pifed zahajenim plnéni poddodavatelem.

Byl-li k prokazani kvalifikace ve vybérovém fizeni Vefejné zakazky uzit poddodavatel,
pfipadné byla-li podana spoleéna nabidka, je Poskytovatel opravnén takového
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11.3

1.4

11.5

11.6

(pod)dodavatele nahradit pouze ze zavaznych objektivnich divodd, a to pfi spinéni téchto
podminek;

-novy (pod)dodavate! disponuje minimalné stejnou kvalifikaci, kterou prokazal
nahrazovany (pod)dodavatel za Poskytovatele;

- Objednatel s nahrazenim (pod)dodavatele vyslovi pfedchozi souhlas v pisemné
formé;

- Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu Smlouvy
profesionalni sloZzeni realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi
v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky,

- Poskytovatel se zavazuje zabezpecovat pinéni pfedmétu Smiouvy prostiednictvim
osob, jejichz prostrednictvim prokazal vramci vybérového fizeni na Vefejnou
zakazku spinéni kvalifikaénich poZzadavk( (profesni a technické kvalifikaéni
predpoklady). V pfipadé zmény téchto osob (Elend realizaéniho tymu) je
Poskytovatel povinen vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele; tento
souhlas je opravnéna vydat odpovédna osoba Objednatele. Nova osoba
Poskytovatele musi spliovat pfislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky, coz je Poskytovatel povinen Objednateli
doloZit odpovidajicimi dokumenty;

- Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti nebo akceptaci zmén ve slozeni
realizacniho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo
pozadat ovyménu ¢&lena realizaéniho tymu pro opakovanou nespokojenost
s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecénou komunikaci s Objednatelem.
Veskeré pfipadné naklady souvisejici s vyménou clena realizaéniho tymu nese
vylucné Poskytovatel.

- Smiuvni strany prohladuji, Ze ujednani o poddodavatelich dle tohoto odstavce se
nevztahuje na spolupracujici osoby Poskytovatele na zakladé pfikazni & jiné
obdobné smlouvy.

Zadani provedeni ¢asti pinéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatele nezbavuje
Poskytovatele jeho vylucné odpovédnosti za fadné provedeni takového pinéni viéi
Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni pfedmétu Smiouvy, ktere svéril
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Tato Smilouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
Géinnosti uvefejnénim prostrednictvim registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smiuv a o
registru smiuv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,ZoRS").
Podle ZoRS bude tato Smlouva Objednatelem zveiejnéna v registru smluv. Smlouva se
uzavira na dobu neurcitou, resp. do vycerpani maximalniho objemu poskytnutych
Expertnich sluzeb uvedeného v ¢l. 4 odst. 4.2.

Smilouva predstavuje Oplnou dohodu smiuvnich stran o pfedmétu Smiouvy a vSech
nalezitostech, které smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dulezité pro zavaznost Smlouvy. Smlouvu lze ménit ¢i doplhovat pouze pisemnymi
dodatky odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami.

Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
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1.7

11.8

11.9

11.10

11.11

1112

1143

11.14

11.15

11.16

1117

Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ piebira nebezpedi
zmény okolnosti. Timto v8ak nejsou nikterak dotcena prava smluvnich stran upravena ve
Smiouveé.

Smiuvni strany se zavazuji bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu druhé
smluvni strany nepostoupit ani neprevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy, ani Smlouvu jako celek, na tfeti osobu &i osoby.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smilouvy neplatnym, nezédkonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smilouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 pracovnich dnd po doruceni
vyzvy druhé smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon
podobny obchodni a pravni vyznam.

Objednatel je opravnén od Smilouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
porugeni Poskytovatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povaZovat
prodleni Poskytovatele s poskytovanim Expertnich sluzeb (i jejich dilci ¢asti) v terminech
stanovenych Smiouvou delsim nez 20 dn(.

Moznost odstoupeni smiuvnich stran od Smlouvy se déle fidi prislusnymi ustanovenimi
0OZ. Odstoupeni od Smlouvy je platné dnem doruéeni oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Smilouvu lze ukoncit pisemnou vypovédi bez uvedeni davodu. V takovém pripadé cCini
vypovédni Ihita 2 mésice a bézi od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén vstupovat do objektd Objednatele v souvislosti s pInénim
Smilouvy jen se souhlasem nebo v pfitomnosti opravnéné osoby Objednatele.

Zalezitosti ve_Smjouvé, vyslovné neupravené se fidi prislusnymi ustanovenimi OZ
a prislusnymispravnimi predpisy souvisejicimi. VeSkeré pripadné spory ze Smilouvy budou
vprvé fadé reSeny smirem (tentc postup se nevztahuje na vymahani finanénich
pohledavek vzniklych z poruseni povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude
dosazeno b&hem 30 dnu, vSechny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feseny
vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské republice.

Smiluvni strany se zavazuji vzajemné informovat o véech organizacnich zménach (nazev,
sidlo, tel., fax., apod.).

Smiuvni strany jsou povinny zachovat micenlivost o viech skutecnostech, udajich a
informacich, tykajicich se druhé smluvni strany, které maji povahu jejich obchodniho
tajemstvi v rozsahu a za podminek § 504 OZ, a o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze tyto skutecnosti nesdéli, ani jinym zplisobem
neposkytnou, zadné tieti osobé a zajisti jejich prfimé&fenou ochranu a utajeni.

w

Poskytovatel je dle zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich uadajd, v platném
znéni, a dle Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto Gdaju a o zruseni smérnice 95/46ES, (obecné narfizeni o0 ochrané osobnich
Udaju), jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajl v informacnim systému
Objednatele. Povinnost micenlivosti trva i po ukonceni Ucéinnosti Smlouvy. Poskytovatel
odpovida Objednateli v piné mife za Skodu, kterou mu zpusobi porusenim tohoto
ustanoveni.
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11.18 Objednatel je pfi nakladani s verejnymi prostredky povinen dodrzovat ustanoveni zakona
¢. 106/1998 Sb., o svobodném pfistupu k infarmacim, ve znéni pozd€jsich predpisu.

11.19 Smlouva je vyhotovena ve ctyfech vyhotovenich, z nichz dvé vyhotoveni obdrzi
Objednatel a dvé vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.

11.20 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Priloha &. 1 Specifikace Expertnich sluzeb
Priloha €. 2 Poskytovani Expertnich sluzeb a platebni milniky
Priloha €. 3 Sougéinnost
Priloha &. 4 Akceptacni protokol

11.21 Smluvni strany shodné& prohladuji, 2e se seznamily s obsahem Smlouvy, kiery je
dostateéné uréity a srozumitelny, a Ze se Smlouvou souhlasi v piném rozsahu. Smluvni
strany uzaviraji Smlouvu na zakladé vazné a svobodne vule proste omylu a na dukaz
toho pfipojuji své vilastnoruéni podpisy.

Dolozka:
Smiocuva byla schvalena Radou mésta Brna na schiuzi R8/216 dne 27. 4. 2022,

VBmédne Jf 4 oLZ ypst AL 5. 0027

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Za

| —
vedouci OM! MMB
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Priloha €.1
Specifikace Expertnich sluzeb

Poskytovatel bude poskytovat pro Objednatele nasledujici Expertni sluzby zahrnujici nasledujici
diléi pInéni:

Podrobny popis poskytovanych Expertnich sluzeb
Implementace datovych procesu

Rozsifeni a uprava existujicich datovych procesu

Rozsifeni a uprava grafickych rozhrani dodanych poskytovatelem
PovySeni verze platformy CloverDX
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Priloha €. 2
Poskytovani Expertnich sluzeb a platebni milniky

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Experini sluZzby po diléich plnénich na zakladé dil€ich
objednavek.

Poskytovatel se zavazuje pfipravit nabidku diléiho pinéni na zakladé poptavky Objednatele.
Nabidka bude vzdy obsahovat objem praci pro jednotlivé role.

V souladu s odst. 2.3 Smlouvy se pfi provadéni Expertnich sluzeb Poskytovatel zavazuje fidit
volbami a rozhodnutimi Objednatele.

Platebni milnik ukoncuje uceleny rozsah Expertnich sluZeb a predstavuje milnik, ktery je z hlediska
terminu smluvné zavazny a k némuz se vztahuje fakturace Poskytovatele.

Cena za ucelené pinéni Expertnich sluzeb k Platebnimu milniku vznikne pro kazdy uceleny rozsah
Expertnich sluzeb vsouladu s odst. 4.3 Smilouvy jako soucin dohodnutého rozsahu praci
Objednatele v hodinach a smiuvni hodinové sazby Poskytovatele dle odst. 4.1 Smlouvy. Celkovy
rozsah poskytovani sluzeb je omezen v odst. 4.2 Smilouvy.
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Priloha ¢. 3
Soucinnost

Soucinnost bude poskytovana v souladu s internimi normativnimi akty Magistratu mésta Brna,
zejména v souladu s Podpisovym a Pracovnim fadem.

Magistrat mésta Brna zajistuje soucinnost tfetich stran, s nimiz Poskytovatel nema pfimy vztah.
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Priloha ¢. 4

AKCEPTACNI PROTOKOL

Projekt:

Cislo smlouvy objednatele:
Cislo objednavky:

Cislo nabidky:

Cislo dokumentu:

Specifikace dila

Prohlageni

Podpisem pfedavaciho a akceptaéniho protokolu dodavatel pfedava a objednate! prebira
provedené prace a dilo. Predani opraviuje dodavatele k fakturaci casiky dle dohodnutého
kalendare milniki. Objednatel prohladuje, Ze pfedané vysledky prace radné otestoval a vyplnil
seznam nedostatkt. Objednatel bere na védomi, Ze pfipadné nedostatky v presnosti zadani jsou
predmétem nového zménového pozadavku. Objednatel prohlasuje, Zze dile odpovida zadani.
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