
~_1 Cl I. • •• ‘ ‘ cC [I”
uzav~ená nI~e uvedeného dne, mésIce a roku

mezi smluvnImi stranami, kter~’mi jsou:

K 0 r a c spol. $ r. o.
se sIdlem Mánesova 887112, 796 01, Prostëjov
I~: 60733365, DIE: CZ60733365,
zastoupená jednatelem

dale jen jako Poskytovatel

a

Organizace KulturnI a informa~nI sIu~by mésta P~erova, pfispèvková organizace
se sidlem nám. T. G. Masaryka 8, 75002 Pi~erov
th 45180512, DI~: CZ45180512
Zastoupená i~editeIem

dale jen jako U~ivatel

podle ustanovenI § 1746 odst. 2 ob~anského zákonIku
(zak. ~. 89/2012 Sb. v piatném znënI)

ta kto:

I.
Pl~edmèt smiouvy

1.1 P~edmétem této smiouvy je zejména (iprava vzájemn~’ch pray a povinnostI souvisejIcich
s poskytovánIm hostingov~’ch siu~eb.

1.2 Poskytovatel se na základè této smiouvy zavazuje poskytovat U~ivateh hostingové slu~by.
Podrobn9 popis U~ivateIem objednané siu~by je uveden v p~Iioze ~. 1. Specifikace siu~eb,
která je nedIlnou sou~ástI této smiouvy.

1.3 U~ivateI se za siu~by poskytnuté podle této smiouvy zavazuje zaplatit sjednanou cenu.

IL
Práva a povinnosti Poskytovatele

2.1 Poskylovatel je povinen provozovat sIu~by v9Iu~në na základé této smiouvy. Poskytovatel
je oprávnën tyto sIu~by provozovat na iibovoln9ch za~izenIch.

2.2 Poskytovatel je oprávnën pro poskytováni slu~by vyu~It systémy a sIu~by t~etIch stran.

2.3 Poskytovatel pova~uje ve~keré (idaje poskytnuté U~ivateIem za dOvérné. Tyto üdaje
nesméjI b9t zp~Istupnény t~etI osobë. Poskytovatel se zpro~t’uje této povinnosti
v p~Ipadech, kdy poskytnutI téchto informacI je vy~ádáno obecné závazn~’mi p~edpisy
piatn~’mi a i~inn~’mi v Ceské republice a v Evropské Unii. Za poru~enI tohoto ~Iánku se
rovné~ nepova~uje p~istup subjekt~ zabezpe~ujIcIch sIu~by nebo systémy die ~Iánku 2.2.
Smiouvy.



2.4 Poskytovatel ma právo vest elektronickou databázi sv~ch U~ivateI~, monitorovat
a archivovat ve~keré provádèné operace na sv~’ch za~IzenIch za á~elem vyhodnocováni a
zIep~ovánI poskytovan9ch sIu~eb.

2.5 V p~Ipadé, ~e vznikne d~vodná obava, byt’ na základé nekvaliflkovaného oznámenI,
~e do~Io k poru~enI ~Iánku III. odst. 3.2 této smiouvy, vyhrazuje Si Poskytovatel právo
pozastavit, pFIpadnè i trvale ukon~it, at’ ji~ z~ásti nebo zcela, poskytovánI sIu~eb 1J~ivateIi.
Toto právo Poskytovatele trvá po dobu existence této dövodné obavy.

2.6 Poskytovatel ma právo uvádét U~ivateIe v seznamu sv’Qch referen~nIch U~ivateI~.

IlL
Práva a povinnosti U~ivateIe

3.1 U~ivatei ma právo vyu~Ivat objednané slu~by v pine v~i die této smiouvy a specifikacI
jednotflv~ch hostingov9ch kategoril, uveden~’ch v p~iIoze ~. 1 Specifikaci slu~eb s v~’jimkou
p~Ipad~, které jsou v rozporu s ~lánkem III. odst. 3.2 této smiouvy.

3.2 U~ivateI se zavazuje v~echny sIu~by u~ivat pouze v souladu s pIatn~’mi právnImi p~edpisy
Ceské republiky, Evropské unie, mezinárodnImi smiouvami, jimi~ je Ceská republika
vázána a v souladu s dobr’mi mravy.

3.3 U~ivateI nebude pou~Ivat slu~by, jejich~ poskytovánI je p~edmëtem této smiouvy, takov~m
zpOsobem, aby obtë~ovaI ostatni u~ivateIe, zejména i~mysIn~’m ~I~enIm virCi a rozesIlánIm
nevy~ádan~’ch dat a nevy~ádané po~ty (,,spamu”) v jakékoliv podobé a v jakémkoiiv
mno~stvI.

3.4 U~ivateI se zavazuje, ~e neposkytne ~ádné informace (p~edev~Im p~Istupové i~daje
a hesla) souvisejIcI p~Imo s provozem sIu~by neoprávnén~m osobám.

3.5 U~ivatei se zavazuje, ~e nebude zatë~ovat za~IzenI Poskytovatele zbyte~n~mi
a nefunk~nImi skripty, ~i (imysiné po~kozovat a sni~ovat jejich funk~nost.

3.6 U~ivateI je p~i objednánI sIu~eb povinen uvádét pravdivé informace.

3.7 U~ivateI se zavazuje, ~e zajisti aktuálnost uveden~’ch üdaj~ p0 celou dobu trvánI smiouvy.

Iv.
Doba trvánI smiouvy

4.1 SmluvriI strany se dohodly, ~e tato smiouva se uzavirá na dobu neur~itou.

V~povéd’
5.1 Ka~dá ze stran ma právo tuto smiouvu vypovédét. V~povëd’ musi b~t pIsemná. V~’povëdnI

Ihöta ~inI 1 mésIc (slovy jeden mésIc) a po~Ina bé~et prvniho dne mésice následujIcIho p0
doru~enI pIsemné v~’povédi druhé strané.

5.2 V p~Ipadé v~’povëdi ma U~ivatel nárok na vrácenI pomérné ~ástky z p~edpfatného za
nevyu~ité sIu~by, které bude snI~eno o poskytnuté v9hody.

5.3 Poskytovatel je oprávnën tuto smiouvu vypovédét bez v9povédnI doby pouze V p~Ipadé,
~e Wivatel hrubé poru~I závazky vypI~’vajIcI z této smiouvy, a to zejména tim, ~e dojde k



poru~enI ~(ánku III. odst. 3.2, 3.3, 3.5 a 3.6 této smiouvy. V takovém p~Ipadé nevzniká
U~ivateii nárok uveden~’ v ~iánku V. odst. 5.2 této smiouvy.

5.4 V’QpovédI podle tohoto ~Iánku smiouvy nevzniká U~ivateIi automaticky nárok na export
jeho dat u{o~en~ch za trváni této smiouvy softwarov9mi aplikacemi na serverech
spravovan~’ch Poskytovatelem. Poskytovatel na ~ádost U~ivateIe provede export dat
U~ivateie, kdy~ tato slu~ba je zvIá~t’ zpoplatnënou siu~bou die cenIku Poskytovatele a jejI
cena se odvIjI od mno~stvI a formátu exportovan~’ch dat.

VI.
Ceny a platebnI podmInky

6.1 U~ivatei se zavazuje platit Poskytovateii cenu za poskytnuté sIu~by. Cena za siu~by
je stanovena v p~Iioze ~. 1 Smlouvy.

6.2 Poskytovatel bude pro i~hradu ceny za objednané siu~by vystavovat U~ivateIi dañové
dokiady (faktury), a to die dohodnutého splátkového kaiendá~e (p~uIoha ~.2 Smiouvy).

6.3 V p~Ipadé ~e je U~ivatel v prodienI s piatbou 20. den ode dne vystavenI da~ového dokiadu
— faktury, je Poskytovatel oprávnén pozastavit poskytovánI objednané sluThy.

6.4 V p~ipadé prodlenI s i~hradou ceny za objednané sIu~by m~e Poskytovatel p0 U~ivateIi
po~adovat zaplatit (wok z prodienI. Nespiacená ~ást závazku bude (iro~ena ürokem z
prodienI ye v~i dvojnàsobku diskontnI sazby CNB platné k prvnImu dni prodienI.

6.5 Poskytovatel je povinen zprovoznit poskytovánI objednané siu~by nejpozdéji do 48 hodin
P0 üpiném uhrazenI ceny za objednané siu~by. Upln~’m uhrazenIm se rozumi p~ipsánI
adekvátnI ~ástky se správn’~’mi piatebnImi ~daji na ü~et Poskytovateie.

VII.
Vzájemná komunikace stran (pravidla komunikace)

7.1 U~ivatei komunikuje s Poskytovateiem prost~ednictvIm komunika~nIho centra
Poskytovatele na tel. 588 008 060 nebo emailové adrese ~orac~kor~c.c~

VIII.
Ostatni ustanovenI

8.1 Poskytovatel prohia~uje, ~e je a po dobu trváni této smiouvy bude dr~iteiem v~ech
oprávnéni, která jsou nutná k ~ádnému plnénI p~edmétu této smiouvy. U~ivatei odpovIdá
za ve~kerou ~kodu zpösobenou Poskytovateli nebo t~eti strané, ke které mO~e dojIt p~i
pinénI p~edmétu této smiouvy a zavazuje se zprostit Poskytovateie v~ech nárok~ vze~ch
ze ~kod nebo sankcI uio~en~’ch Poskytovateii, které se vztahujI k p~edmëtu pinénI této
smiouvy a které mohou b~’t upiatnény t~etI stranou. Poskytovatel neodpovIdá za ~kody
zpt~sobené U~ivateli nebo t~etI strané, které mohou vzniknout na zákiadé pIsemn9ch
informacI, které Poskytovatei od U~ivateie obdr~ei v rámci objednávky.

8.2 V p~Ipadé zániku nékteré ze smiuvnIch stran p~echézejI práva a povinnosti z této smiouvy
na jejIho právnIho nástupce. U~ivatei v~ak nenI oprávnén postoupit práva a povinnosti z
této smiouvy bez p~edchozIho pIsemného souhiasu Poskytovateie.

Ix.
Ochrana osobnIch üdaj~

9.1 SmluvnI strany JSOU Si védomy a sou~asnë prohIa~ujI, ~e v poskytovanç’ch hostingov~’ch
sluThách jsou evidovány data a informace charakteru osobnIch üdajO ye smysiu na~IzenI



Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzick~ch osob v souvislosti se
zpracovánIm osobnIch üdajö a o volném pohybu téchto üdaj~ (dale jako ,,GDPR”), a
v souladu s tImto védomim si sjednávajI pravidla a podminky pro zaji~ténI po~adované
i~rovnè ochrany a bezpe~nosti osobnIch (~daj~ vyskytujIcIch se p~i dodávce hostingov~ch
sIu~eb.

9.2 Poskytovatel se zejména zavazuje:
o nesdèlovat nebo nezp~Istupñovat osobnI ~idaje t~etIm stranám bez p~edchoziho

souhiasu U~ivateIe
o zajistit, ~e jeho zaméstnanci a daI~I osoby, které p~ijdou do styku s osobnImi Cidaji

v souvislosti s plnénhm Smlouvy, budou zavázáni povinnostI mI~enlivosti nebo
jejich neopi-~vnénérnu p~Istupu t(etIin uso1i~rri, ~i po~riiènéiiI osobtilcit tidaj~ ye
stejném rozsahu, v jakém je mI~enIivostI vázán on sam, a aby tato povinnost
mi~enIivosti trvala po skon~enI jejich zaméstnánh nebo provádénI pracI
(minimálnë po dobu 1 roku)

o zajistit, aby osoby, které se budou podIlet na pinénI Smlouvy, p~i styku nebo
nakládánI s osobnImi ~daji nepoflzovali kopie osobnIch üdaj~ bez p~edchozIho
pisemného souhiasu U~ivateIe a aby jejich ~innostI nebo opomenutIm nedo~lo
k náhodnému nebo protiprávnImu zni~enI, ztráté ~i pozménënI osobnich ~idajei,
nebo jejich neoprávnënému zp~IstupnènI t~etIm osobám.

9.3 P~i plnénI smiouvy nedocházI ke zpracovánI osobnIch t~dajO. V rámci pinénI je pouze
poskytován prostor a v~’kon serveru (technologie) pro provoz a zálohu aplikacI k jejich~
u~IvánIje U~ivateI oprávnén na základé samostatné smiouvy s dodavatelem apllkacI.

9.4 Poskytovatel zaru~uje U~ivateIi, ~e technické ~e~enI hostingov’~’ch sIu~eb poskytuje takové
technické a organiza~nI zabezpe~enI ochrany osobnIch i~daj~, které zamezuje
neoprávnénému nebo nahodilému p~Istupu t~etIch osob k dat~m U~ivateIe, v~etnë
osobnIch iidaj~, jejich zmënë, zni~enI, ztrátë ~i jinému zneu~itI.

9.5 V p~Ipadé, ~e se Poskytovatel p0 dobu ü~innosti dozvI o poru~enI zabezpe~enI osobnich
t~daj~ Poskytovatelem na základé této smlouvy, je Poskytovatel povinen ohlásit U~ivateIi,
~e do~Io k poru~enI zabezpe~enI osobnich üdajö bez zbyte~ného odkladu poté, kdy se o
ném dozvëdël. Ohlá~enI zpracovateli provede zaslánIm e-mailu na kontaktnI adresu
U~ivatele.

9.6 Data jsou uIo~ena pouze na (izemi Evropské unie.

x.
Závére~ná ustanoveni

10.1 PrávnI vztahy mezi Poskytovatelem a U~ivateIem neupravené smlouvou se ~IdI právnIm
~ádem Ceské republiky, zejména zákonem ~. 89/2012 Sb., ob~anskym zákonIkem,
zákonem ~. 121/2000 Sb., o pr~vu autorském, o právech souvisejIcIch s právem
autorskym a o zmërté nékter~’ch zákonö (autorsk~’ zákon).

10.2 U~ivatel prohla~uje, ~e tuto smiouvu uzavIrá v souvislosti se svou podnikatelskou ~innostI
a/nebo ~innostI orgánu ve~ejné moci ~i jim z~Izené organizace a nikoli v postavenI
spot~ebiteIe. Zadna ze stran se nepova~uje za slab~i smluvnI stranu.

10.3 SmluvnI strany se, v souladu s ust. § 89a zákona ~. 99/1963 Sb., ob~anského soudnIho
~ádu, ye znëni pozdéj~Ich p~edpisô, dohodly, ~e mIstné p~Islu~n~m soudem pro p~Ipad
spore vypI~vajIcIch ze Smiouvy je soud p~IsIu~n~ die sIdla Poskytovatele.



1O~4 Tato smiouva je platná a t~inná dnem podepsénI a je vyhotovena ye dvou stejnopisech,
z nich~ ka~d~’ ma platnost originalu a z nich~ ka~dá ze stran obdr~I jedno vyhotovenI.

10.5 SmluvnI strany prohIa~ujI, ~e souhiasI se zve~ejnënIm smiouvy v Registru Smluv na
portálu ve~ejné správy Ceské repubiiky.

10.6 Tuto smiouvu Ize ménit ~i ru~it pouze pIsemnou dohodou stran.

10.7 Strany prohIa~ujI, ~e si tuto dohodu p~e~etIy, souhlasI s jejIm obsahem, a na d~kaz toho,
~e odpovIdá jejich pravé a svobodné you p~ipojujI své vIastnoru~nI podpisy.

Ve Prostëjovè, dne 18. kvétna 2022 V P~erovë, dne 18.kvétna 2022



Pi~IIoha c~. 1 — Specifikace sIu~eb

objednané sIu~by a pIehled cen

Cena bez DPHRozsah ANO/NE
za mesic

P~Istup 1. u~ivateI základnI sIu~ba + dennI záloha 600,- ANO

P~Istup 2. — 10. u~ivatei 500,- ANO

P~Istup 11. a ka~d~’ daI~I u~ivatei 400,- ANO

Archivace ostatnIch dat
2 GB dat 100,- ANO(voliteiné)

charakteristika produktu a sIu~eb

PoskytnutI datového prostoru filesystem 200MB,
datab~ze 700MB a vzdáleného p~ipojenI k datovémuZákiadni siu~ba
prostoru s garantovanou dostupnostI ye v~ednI dny 7 —

19 hodin

Záloha dennI V cené sluThy

Prostor na disku pro vlastnI záIohy/i~Io~té
100,- K~souborö ye velikosti 2 GB

garantovaná dostupnost prost~edI: 98%

NenI p~edmétem dodávky, u~ivatei si ~e~I vlastnIP~ipojenI u~ivateie k sIti internet konektivitou

cena za obnovu dat ze záiohy: 2500,-

ostatnI poplatky

reaktivace sluThy v p~Ipadë pozastavenI die ~Iánku VI. odst. 3 300,-

IndividuálnI práce po~adované U~ivateiem — hodinová sazba 1400,-

Die rozsahu a po~adovaného formátu.Export dat pi~i ukon~enI siu~by.
Minim~lnI ~ástka 5000,-

Ceny, kde nenI stanoveno jinak, jsou uvádény v CZK a bez DPH.
Nevyu~ité zbytkové sluThy se do následujIcIho mésIce nep~evádéjI.



Pi~IIoha ~. 2— platebnI kaIeadái~ 2022

3

3

3

~stka za po~etpoIo~ka Od do jednotka celkem bez DPH Splatná do
jednotku led notek

P~Istup 1. u~vateI 1.5. 31.5. 600,00 Kë mésIc 1 x 600,00 K~ 31.kvétna

P~Istup 2.-b. u~ivateI 1.5. 31.5. 3 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 31.kvétna

P~Istup 1. u~ivate~ 1.6. 30.6. 600,00 K~ mésIc 1 x 600,00 K~ 20.~ervna

P~Istup 2-10. u~ivateI 1.6. 30.6. 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 20.Eervna

P~Istup 1. u~ivateI 1.7. 31.7. 600,00 K~ mésIc 1 x 600,00 K~ 20.~ervence

P~Istup 2-10. u~ivateI 1.7. 31.7. 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 20.~ervence

P~Istup 1. u~ivateI 1.8. 31.8. 600,00 K~ mésIc 1 x 600,00 K~ 20.srpna

Pfistup 2-10. u~ivateI 1.8. 31.8. 000,00 K~ mésic 1 x 3 000,00 K~ 20.srpna

P~Istup 1. u~ivateI 1.9. 30.9. 600,00 K~ mésic lx 600,00 K~ 20.záI~I

P~Istup 2-10. u~ivateI 1.9. 30.9. 3 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 20.z~i9

P~Istup 1. u~ivateI 1.10. 31.10. 600,00 K~ mésIc 1 x 600,00 K~ 20.~Ijna

P~Istup 2-10. tñivatel 1.10. 31,10. 3 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 20.~ijna

P~Istup 1. u~uateI 1.11. 30.11. 600,00 Kë mésIc lx 600,00 K~ 20.Iistopadu

P~Istup 2-10. u~ivateI 1.11. 30.11. 3 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 20.Hstopadu

P~Istup 1. u~vateI 1.12. 31.12. 600,00 K~ mésIc 1 x 600,00 K~ 20.prosince

P~istup 2-10. u~ivateI 1.12. 31.12. 3 000,00 K~ mésIc 1 x 3 000,00 K~ 20.prosince


