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Verejna zakazka €. 47/2022

SMLOUVA NA ZAJISTENi FUNGOVANI PROVOZNIHO
MANAZERSKEHO INFORMACMIHO SYSTEMU PRO
ZDRAVOTNICTVI

- 07544 7022 | 222

Smluvni strany

. Moravskoslezsky kraj

se sidlem: 28. fijna 117, 702 18 Ostrava

zastoupen: MUDr. Martinem Gebauerem, MHA
naméstkem hejtmana kraje

ICO: 70890692

DIC: 9270890692

bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.

Cislo uctu: 27-1650676349/0800

(dale jen ,objednatel")

a
. ICZ a.s.
se sidlem: Na hrebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
zastoupena:
1CO: 25145444
DIC: CZ699000372
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo Gctu: 2109164825/2700

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 4840

(dale jen ,poskytovatel™)

II.
Zakladni ustanoveni

. Tato smlouva je uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve

znéni pozdéjsich predpistl (dale jen ,oblansky zakonik"); prava a povinnosti stran touto
smlouvou neupravena se Fidi prislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

. Smluvni strany prohlasuji, Zze (daje uvedené v ¢l. I této smlouvy jsou v souladu

se skuteCnosti v dobé uzavreni smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji, ze zmény dottenych
dajl oznami bez prodleni pisemné druhé smluvni strané. Pfi zméné identifikacnich tdajl
smluvnich stran véetné zmény osob opravnénych jednat ve vécech smlouvy na strané
objednatele i véetné zmény (¢tu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

. Je-li poskytovatel platcem DPH, prohlasuje, Zze bankovni G¢et uvedeny v ¢l. I odst. 2 této

smlouvy je bankovnim Gctem zvefejnénym ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,zakon o DPH"). V pfipadé
zmény uctu poskytovatele je poskytovatel povinen doloZit vlastnictvi k novému Gctu, a to
kopii pFisludné smlouvy nebo potvrzenim penézniho Ustavu; je-li poskytovatel platcem DPH,
musi byt novy Ucet zvefejnénym Uctem ve smyslu pfedchozi véty.
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Smluvni strany prohladuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani
opravnény.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu pinéni podle této
smlouvy.

Objednatel provozuje v ramci jim zfizenych pfispévkovych organizacich ¢&i zaloZenych
obchodnich spole¢nostech, které funguji jakozto poskytovatelé zdravotnickych sluzeb (dale
jen ,organizace") manazersky informacni systém ICZ AMIS*MIS (dale jen ,MIS").

Poskytovatel prohladuje, Ze neni obchodni spoletnosti, ve které vefejny funkcionaf
uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu z&jm{, ve znéni pozdéjSich
predpist (€len viady nebo vedoudi jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz Cele neni
¢len vlady), nebo jim ovladand osoba viastni podil pfedstavujici alesport 25% ucast
spolenika v obchodni spolenosti. Poskytovatel bere na védomi, Ze pokud je uvedené
prohlaseni nepravdivé, bude smlouva povazovana za neplatnou.

III.
Piredmét a icel smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele provést a poskytnout objednateli sluzby
spocCivajici v provedeni a poskytnuti:

a) OAS (Oracle Analytics Server) migrace aplikacniho serveru véetné reinstalace funkci
MIS, véetné aktualizace provozné technické dokumentace,

b) IDS (Informix Dynamic Server) dodavky a migrace databazového serveru MIS, vcetne
souvisejictho poskytnuti licenci a provedeni nezbytnych instalacnich praci, vcetné
aktualizace provozné technické dokumentace,

c) servisni a technické podpory k provedenym diléim sluzbam dle pism. a) a b) tohoto
odstavce smlouvy, véetné poskytovani konzultaci,

(dale jen ,sluzby").

Objednatel se zavazuje za sluzby zaplatit sjednanou cenu. BIiZSi specifikace sluzeb je
uvedena v priloze ¢. 1 této smlouvy.

Ucelem této smlouvy je zajisténi bezproblémového fungovani provozovani a uZiti MIS u
organizaci uvedenych v priloze €. 1 této smlouvy.

Osoby opravnéné jednat za smluvni strany ve véci této smlouvy jsou uvedeny v pfiloze €. 3
této smlouvy. V pfipadé zmény v seznamu opravnénych osob jsou smluvni strany povinny
se navzajem o téchto zménach informovat; v pfipadé takovych zmén neni nutné k této
smlouvé uzavirat dodatek.

Iv.
Misto a doba plInéni, pfedavani a piebirani vystupi sluzeb

Mistem pInéni je sidlo objednatele, kterym je budova Krajského ufadu Moravskoslezskeho
kraje (adresa 28. fijna 117, 702 18 Ostrava) a sidla a prostory organizaci. Cast sluzeb,
jejichZ rozsah bude ptedem pisemné odsouhlasen objednatelem, je poskytovatel opravnén
poskytovat dalkovou formou z prostor poskytovatele (dale jen ,vzdaleny pristup"), a to
v souladu s aktuainé platnymi internimi pravidly bezpecnostni politiky objednatele a dle ¢l.
VII této smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze vzdaleny pristup na zakladé této smlouvy bude vyuzivat jen
za UCelem poskytovani sluzeb uvedenych v této smlouvé. PoruSeni této povinnosti bude
povazovano za podstatné poruseni smlouvy.

Cinnosti poskytovatele, které provadi za Ulelem poskytovani sluzeb uvedenych v této
smlouvé vzdalenym pristupem a které mohou ovlivnit bezpecnost dat nebo jsou pro
bezpecnost dat relevantni, mohou byt objednatelem monitorovany.

Poskytovatel je povinen poskytovat jednotlivé dilci asti sluZzeb v nasledujici dobé& pinéni:

a) OAS migrace aplikacniho serveru vetné reinstalace funkci MIS, do 40 dnl ode dne
nabyti Gcinnosti této smiouvy,

b) IDS dodavka a migrace databazového serveru MIS, véetné souvisejiciho poskytnuti
licenci a provedeni nezbytnych instalacnich praci, do 14 dnll ode dne prevzeti dil¢iho
vystupu sluzby dle pfedchoziho pismene,

c) servisni a technicka podpora po dobu neurcitou, kdy pocatek této doby je sjednan na
den provedeni sluzeb IDS dodavky a migrace databazového serveru MIS dle ¢l. III odst.
1 pism. b) této smlouvy. Servisni a technickd podpora bude poskytovana ve
dvanactimésicnich obdobich, kdy prvni ztéchto obdobi zapofne v mésici, kdy
objednatel prevezme dili sluzbu IDS dodavky a migraci databazového serveru MIS dle
odst. 6 tohoto ¢lanku smiouvy.

. Objednal prevezme dilci vystup sluzby OAS migrace aplikacniho serveru MIS dle ¢l. III odst.

1 pism. a) této smlouvy v pripadé, Ze bude predan bez vad a nedodélkfl. O pfedani
a prevzeti dil¢iho vystupu sluzby sepiSe poskytovatel protokol, ve kterém objednatel
prohlasi, zda dil&i vystup sluzby prejima i nikoli. Pokud objednatel vystup nepfevezme,
protoZe obsahuje vady ¢i nedodélky, potvrdi tuto skutecnost v pfedavacim protokolu.
Objednatel je povinen tyto vady ¢i nedodélky v protokolu specifikovat a tuto specifikaci
spolu s celym dil¢im predavacim protokolem predat poskytovateli. K vypracovani
specifikace vad a nedodélk{l je poskytovatel povinen poskytnout objednateli sou¢innost.

Objednal prevezme dil¢i vystup sluzby IDS dodavky a migrace databazového serveru dle
¢l. III odst. 1 pism. b) této smlouvy této smlouvy v pfipadé, Ze bude pfedan bez vad
a nedodélkd. O predani a prevzeti dil¢iho vystupu sluZby sepiSe poskytovatel protokol,
ve kterém objednatel prohlasi, zda dil¢i vystup sluzby pfejima ¢i nikoli. Pokud objednatel
vystup neprevezme, protoZe obsahuje vady ¢i nedodélky, potvrdi tuto skutecnost
v predavacim protokolu. Objednatel je povinen tyto vady ¢i nedodélky v protokolu
specifikovat a tuto specifikaci spolu s celym diléim predavacim protokolem predat
poskytovateli. K vypracovani specifikace vad a nedodélkll je poskytovatel povinen
poskytnout objednateli soucinnost.

Predavaci protokoly dle odst. 5 a 6 tohoto clanku smlouvy musi obsahovat minimainé tyto
naleZitosti:

a) datum a misto vyhotoveni prislusného predavaciho protokolu,

b) Cdislo této smlouvy, Cislo vefejné zakazky (47/2022),

¢) oznaceni pfedmétu pinéni, tj. text ,OAS migrace aplikacniho serveru MIS dle ¢l. III
odst. 1 pism. a) této smlouvy" nebo ,IDS dodavka a migrace databazového serveru dle
¢l. IIT odst. 1 pism. b) této smlouvy",

d) oznaceni objednatele a poskytovatele,
e) prohlaseni objednatele, Ze prislusny dili vystup sluzeb prejima ¢i nikoliv,

f) jména a podpisy zastupcll objednatele a poskytovatele, véetné kontaktnich telefonll a
e-maild.
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V.
Cena

Cena (v KC) za poskytovani sluzeb &ini maximalné:

bez DPH 1.538.800,00 K¢

(slovy: jedenmilionpétsettficetosmtisicosmset korun ceskych)

DPH ve vysi 21 % 323.148,00 K¢

vcetné DPH 1.861.948,00 K¢

(slovy: jedenmilionosmsetSedesatjedentisicdevétsetctyficetosm korun ceskych)
Podrobny rozpis ceny za poskytovani sluzeb tvofi pfilohu €. 2 této smlouvy.

Cena za poskytovani sluzeb podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy zahrnuje veSkeré naklady
poskytovatele spojené se spinénim jeho zavazku z této smlouvy, tj. cenu za poskytovani
sluzeb véetné dopravného, odmény za poskytnuti licence, prace technika apod. Cena za
poskytovani sluZeb je stanovena jako nejvySe pfipustna a neni ji mozno prekrocit.

Je-li poskytovatel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy; v pfipadé, Ze dojde
ke zméné zdkonné sazby DPH, je poskytovatel k cené za poskytnuté sluzby bez DPH
povinen Uétovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé zmény ceny
za poskytnuté sluzby v diisledku zmény sazby DPH neni nutno k této smlouvé uzavirat
dodatek. V pfipadé, Ze poskytovatel stanovi sazbu DPH ¢ DPH v rozporu s platnymi
pravnimi pfedpisy, je povinen uhradit objednateli veSkerou Skodu, ktera mu v souvislosti
s tim vznikla.

VI.
Platebni a fakturacni podminky

Zalohové platby nejsou sjednany.

Cena za provedeni dil&i sluzby OAS migrace aplikacniho serveru MIS dle ¢l. III odst. 1 pism.
a) této smlouvy bude provedena jednorazové po prevzeti této diléi sluzby.

Cena za provedeni dil¢i sluzby IDS dodavky a migrace databazového serveru dle ¢l. III
odst. 1 pism. b) této smlouvy bude provedena jednorazové po prevzeti této dili sluzby.

Cena za poskytovani diléi sluzby servisni a technické podpory dle €l. III odst. 1 pism. c)
této smlouvy bude provadéna vzdy jedenkrat ro¢né dopredu.

Podkladem pro Ghradu ceny za sluzby budou faktury, které budou mit nalezitosti dafiového
dokladu dle zdkona o DPH a naleZitosti stanovené dalSimi obecné zévaznymi pravnimi
predpisy a budou reflektovat ¢lenéni polozek ceny za sluzby dle pfilohy €. 2 této smlouvy.

Kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro darovy doklad bude

poskytovatel povinen ve faktufe uvést i tyto udaje: 3

a) Cislo smlouvy objednatele, Cislo vefejné zakazky (tj. 47/2022), ICO objednatele,

b) predmét smiouvy, tj. text ,Manazersky informacni systém",

¢) oznadeni konkrétni dil&i sluzby, jejiz cena je fakturovana, tj. OAS migrace aplikacniho
serveru MIS dle &, III odst. 1 pism. a) této smlouvy nebo IDS dodavka a migrace
databazového serveru dle €&l. III odst. 1 pism. b) této smlouvy nebo servisni a technické
podpory dle ¢l. III odst. 1 pism. c) této smiouvy,

d) oznadeni banky a &islo Gctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je Cislo Gctu odliSne
od disla uvedeného v &l. I odst. 2 této smlouvy, je poskytovatel povinen o této
skutecnosti v souladu s ¢l. II odst. 3 této smlouvy informovat objednatele),

e) Ihdtu splatnosti faktury,
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f) oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, vCetné jejiho podpisu, kontaktniho telefonu
a e-mailu,
g) oznaceni Utvaru objednatele, ktery pripad likviduje (odbor zdravotnictvi).

Povinnost zaplatit cenu za poskytovani sluzeb je spinéna dnem odepsani prislusné castky
z Gctu objednatele.

Lhita splatnosti faktury Cini 30 kalendarnich dnii ode dne jejiho doruceni objednateli.
Doruceni faktury se provede dorucenkou prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb
nebo do datové schranky objednatele, pripadné prostfednictvim e-mailu na adresu
elektronické podatelny objednatele: posta@msk.cz.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude-li
chybné vylctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihity
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznacenim dévodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu faktury. Vracenim vadné faktury poskytovateli pfestava bézet
plvodni Ihiita splatnosti. Nova Ih(ta splatnosti bézi ode dne doruéeni opravené faktury
objednateli.

Je-li poskytovatel platcem DPH, objednatel uplatni institut zvlastniho zplisobu zajisténi
dané dle § 109a zakona o DPH a hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhradi
v terminu splatnosti faktury stanoveném dle smiouvy pfimo na osobni depozitni Ucet
poskytovatele vedeny u mistné pfislusného spravce dané v pfipadé, Ze:

a) poskytovatel bude ke dni poskytnuti Gplaty nebo ke dni uskutecnéni zdanitelného
pinéni zverejnén v aplikaci ,Registr DPH" jako nespolehlivy platce, nebo

b) poskytovatel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskutecnéni zdanitelného
pInéni v insolvencnim Fizeni, nebo

c) bankovni Ucet poskytovatele urCeny k Ghradé pinéni uvedeny na faktufe nebude
spravcem dané zverejnén v aplikaci ,Registr DPH".

Tato Uhrada bude povaZovana za splnéni Casti zavazku odpovidajici pfislusné vysi DPH
sjednané jako soucast smluvni ceny za predmétné pinéni. Objednatel nenese odpovédnost
za pripadné penale a jiné postihy vymérené i stanovené spravcem dané poskytovateli
v souvislosti s potencialné pozdni Uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této dané.

VII.
Uprava vztahii souvisejici s bezpecnosti a zpracovanim osobnich Gdajd

Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, je ustanovenimi tohoto ¢lanku smlouvy
mezi smiuvnimi stranami upravena zejména bezpecnost informaci, ochrana a zpracovani
osobnich Udajl a bezpecnostni procesy a postupy objednatele, které souviseji s pinénim
této smlouvy, zejména Smérnici informacni a kybernetické bezpecnosti Krajského Gradu
Moravskoslezského kraje, se kterou bude poskytovatel sezndmen po nabyti Gcinnosti této
smlouvy.

Poskytovatel je zejména povinen:

a) Zajistit seznameni vSech pracovnik( (vlastnich zaméstnanci i poddodavatel(), ktefi
se budou podilet na pInéni sluzeb nebo rozsirené zaruky (at' uz osobné v misté
pinéni nebo vzdalenym pristupem) s pravidly a postupy bezpecnosti informaci
Krajského Uradu Moravskoslezského kraje a s pravidly pro vzdaleny pfistup.

b) Ridit se pfi provadéni sluzeb pokyny objednatele a aktudlnimi internimi pravidly
objednatele, definovanymi zejména ve Smérnici informacni a kybernetické
bezpetnosti Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje a v oblasti bezpecnosti prace
a ochrany zdravi a pozarni ochrany, k nimz bude poskytovatel proskolen
objednatelem bezprostfedné po nabyti Ucinnosti této smlouvy
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c) Zajistit, aby jeho pracovnici (v€etné poddodavatelll), ktefi budou pfitomni
v prostorach objednatele, dodrzZovali vsechny bezpecnostni predpisy tak, jak s nimi
byli sezndmeni objednatelem, zejména co se tyCe fyzickych pristup do
zabezpectenych prostor Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje.

Poskytovatel objednateli odpovidé za to, Ze dokumenty a soubory dat, které mu
v poskytovani sluzeb preda:

a) jsou kopiemi original@ prislusnych dokumentd a souborti dat poskytovatele,

ar v

b) neobsahuji Zadné infiltracni prostredky,

c) ze knim ma prava na jejich Siteni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterd mu
umozfiuji s nimi nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouve.

Poskytovatel bere na védomi, Ze jeho aktivity provadéné na zafizenich kraje
prostfednictvim vzdaleného pfistupu budou monitorovany a uchovavany.

Pro zajisténi dostatecné ochrany informacnich aktiv, kterymi objednatel disponuje,
klasifikuje objednatel data do klasifikacnich skupin:

s vefejné, které jsou oznaceny pismenem "W",
s nevefejné, které jsou oznacCeny pismenem "N",
e chranéné, které jsou oznaceny pismenem "CH".

Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi
stranami, které nejsou b&Zné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznami pfi realizaci predmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, jsou
klasifikovany jako nevefejné. V pfipadé, Ze budou poskytovateli zpfistupnény osobni udaje,
jsou pro Ucely této smlouvy povaZovany za nevefejné ¢i chranéné informace.

Poskytovatel se zavazuje, ze neverejné Ci chranéné informace jinym subjektdim nesdéli,
nezpristupni, nezkopiruje a neumozni jejich zkopirovani ani nevyuzije pro sebe nebo pro
jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vyluné tém svym
zaméstnanclim nebo poddodavatellim, ktefi jsou povéreni pinénim této smlouvy a za timto
Uéelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Poskytovatel se zavazuje zabezpeCit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za
diivérné a zachovavaly o nich micenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ohledné neverejnych &i chranénych
informaci se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,
b) byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,
c) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, neZ nasledkem poruSeni povinnosti jedné
ze smluvnich stran,
d) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,
e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem
na zakladé zakona, popfipadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zakonem,
f) smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti micenlivosti (napf. advokatovi
nebo dariovému poradci) za celem uplatfiovani svych prav.

Poskytovatel je povinen zlikvidovat veskeré neverejné Ci chranéné informace, které se
dovédél v priibéhu pinéni této smlouvy poté, co bude plnéni z této smlouvy ukonceno, at’
uz splnénim anebo jinym zplisobem zaniku této smlouvy.

Poskytovatel je povinen veskeré nevefejné nebo chranéné informace ziskané v priibéhu
pinéni této smlouvy pfenaset pfes vefejné prenosové linky zabezpetené Sifrovanim,
pri¢emZ musi byt pouZity silny Sifrovaci algoritmus (Sifrovani AES-256, heslo min. 17 znakd
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14.
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16.

17.

a kombinace znak{l ze vSech kategorii — velka pismena, mala pismena, Cislice a specialni
znaky).

Poskytovatel je povinen prijmout veskera potfebna opatfeni, ktera jsou nutna k zajisténi
pinéni predmétu této smlouvy a ktera vyplyvaji z této smlouvy anebo z internich predpisi
a postupll objednatele, se kterymi bude poskytovatel seznamen.

Poskytovatel je povinen v souladu s touto smlouvou pisemné (napf. e-mailem) informovat
kontaktni osobu objednatele dle pfilohy €. 3 této smlouvy o kybernetickych bezpecnostnich
incidentech dle zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich
zakonl (zadkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisll, souvisegjicich
s plnénim této smlouvy, a to neprodleng, nejpozdéji do konce dne, kdy byl kyberneticky
bezpecCnostni incident zjistén. O kyberneticky bezpecnostni incident se jedna zejména,
dojde-li k nefunkcnosti aplikace, kterd souvisi s dilem ¢i poskytovanim rozsifené zaruky,
ztraté dat nebo neopravnénému pristupu do takové aplikace nebo k datéim. Poskytovatel
je zaroven povinen ve Ih(té do 48 hodin od zjisténi kybernetického bezpecnostniho
incidentu pisemné (napf. e-mailem) informovat o zplsobu napravy takovéto incidentu, a
terminu napravy, ktery musi byt objednatelem odsouhlasen. Stejnou informacni povinnost
dle tohoto odstavce smlouvy ma poskytovatel v pripadé, kdy dojde pfi pinéni této smlouvy
k situaci, kterd mlZe mit pro objednatele vyznamné dopady, které by mohly byt
srovnatelné s kybernetickym bezpecnostnim incidentem.

Povinnost ochrany neverejnych a chranénych informaci trva bez ohledu na ukonceni
ucinnosti této smlouvy. Neverejné a chranéné informace jsou povazovany za divérné Udaje
ve smyslu § 1730 odst. 2 obcanského zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze pfi pInéni této smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich Gdajtl
(dale jen ,zpracovani"), kdy objednatel je v pozici spravce osobnich Gdajl dle ¢l. 4 odst. 7
Obecného nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu
téchto (dajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich (dajll)
[dale jen ,obecné nafizeni"] a poskytovatel je v pozici zpracovatele osobnich udajd dle ¢l.
4 odst. 8 obecného nafizeni. Tato smlouva je smlouvou o zpracovani osobnich Gdajd dle
¢l. 28 obecného nafizeni.

Pfedmétem zpracovani je zejména nahlizeni (vC. osobnich Udajll) poskytovatelem v ramci
poskytovanych sluzeb, kterymi jsou zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo,
adresa trvalého bydlisté, telefon, e-mail a pripadné dalsi identifikatory a Udaje o zdravotnim
stavu. Poskytovatel provadi pfijem, uchovani, predavani, tfidéni, Upravu, zalohovani a
likvidaci osobnich U(dajli. Subjekty téchto osobnich Gdajd jsou zejména klienti a
zaméstnanci organizaci pfipadné i objednatele. Poskytovatel prohlasuje, Ze do zpracovani
neni zapojen zadny dalsi zpracovatel. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho
pisemného souhlasu zapojit do zpracovani dalsiho zpracovatele.

Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé pokynl objednatele
uvedenych v této smlouvé (tj. provadét takova zpracovani, ktera jsou nezbytna pfi
poskytovani sluzeb dle této smlouvy). Vedle pokynli uvedenych v predchozi vété je
poskytovatel povinen provadét zpracovani také na zakladé ad hoc pokyn{l zastupcl
objednatele uvedenych v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Doba trvani zpracovani se sjednava na dobu urcitou, a to az do ukonceni pinéni této
smlouvy, ledaZe z konkrétnich okolnosti vyplyne, Ze povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
maji trvat i po ukonceni jejiho pinéni. Poskytovatel je povinen, na zakladé rozhodnuti
objednatele po ukonceni plnéni této smlouvy, provést vymaz nebo vraceni véech osobnich
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(dajd objednateli, a dale provést vymaz veskerych existujicich kopii, pokud pravni predpisy
nepozaduji uloZeni pfislusnych osobnich (dajd.

Mistem zpracovani je sidlo ¢i prostory poskytovatele. Poskytovatel neni opravnén
v souvislosti se zpracovanim predavat osobni udaJe do zemi mimo Ceskou republiku nebo
mezinarodni organizaci, ani provadét zpracovani na prostredcmh vypocetni technlky
umisténych mimo Ceskou republlku Pripadné zpracovani mimo Ceskou republiku je mozné
pouze s predchozim pisemnym souhlasem objednatele.

Poskytovatel je povinen pfijmout v souladu s ¢l. 32 obecného nafizeni vhodna technicka a
organiza¢ni opatfeni na ochranu osobnich (dajli, které zpracovava, a to s pfihlédnutim
k poslednimu stavu techniky, povaze, rozsahu, kontextu a Gcel@im zpracovani i k riziklim
pro prava a svobody fyzickych osob. Poskytovatel je tak povinen pfijmout i zajistit zejména
tato opatfeni:

a) neposkytnuti pfistupu Zadné tfeti osobé k osobnim Udajim a k prostredkdm,
umoziujicim pristup k nim (zejména k pocitatim, datovym nosictim, klicm
pristupovym hesléim apod.),

b) nepouziti Zadnych on-line sluZeb tfetich osob k uloZeni nebo jinému zpracovani
osobnich Udajdl bez predchoziho souhlasu objednatele,

c) zajisténi veskerych (loZist, zafizeni nebo sluZzeb pouZivanych ke zpracovani heslem,

d) zajisténi jednozna¢né identifikace pristupu kazdé osoby k osobnim udajlim,

e) zavedeni ochrany ve formé antivirového a anti-malware software na veSkerych
zafizenich pouzivanych ke zpracovani osobnich Gdaijl dle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen umoznit objednateli provadéni kontroly dodrzovani opatfeni
uvedenych v tomto odstavci.

Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli veSkerou potfebnou soucinnost
v souvislosti s pfipadnou kontrolou provadénou dozorovym ufadem v oblasti ochrany
osobnich Udajfl, zejména poskytnout veskeré informace a vysvétieni, ktera budou nezbytna
k doloZeni toho, Ze zpracovani je v souladu s obecnym nafizenim. Poskytovatel je povinen
umoznit audity, véetné inspekci, provadéné objednatelem ¢i jim povérenym auditorem,
vCetné poskytnuti nalezité soucinnosti.

Poskytovatel je povinen byt ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi dle ¢l. 32 az
36 obecného nafizeni, zejména v pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich (dajd a jejich
ohlasovani dozorovému Ufadu a pfipadné i subjekt@m Gdajl. PFi vykonu této povinnosti je
poskytovatel povinen bez zbyte¢ného odkladu reagovat na pokyny a pozadavky
objednatele. Pokud poskytovatel zjisti jakékoliv poruseni zabezpeceni osobnich ddajd,
véetné jejich neopravnéného zpracovani, poskozeni, ztraty ¢i zniceni, je povinen o této
skutetnosti neprodlené, nejpozdéji viak do 48 hodin, informovat objednatele, pficemz
uvede alespon zjistény zplisob poruseni, kategorie osobnich Udajd, jichZ se tyka, vymezeni
subjektl, jejich?z osobnich Udajli se poruseni tyka, popis pravdépodobnych disledkd
poruSeni a popis opatfeni, které pfijal s cilem vytesit dané poruseni zabezpeceni osobnich
Gdajl. Poskytovatel je téZ povinen byt napomocen poskytnout objednateli soucinnosti pfi
vyfizovani zadosti o vykon prav subjektl udajd dle ¢l. 15 a nasl. obecného nafizeni.

VIII.
Odpovédnost za skodu

Poskytovatel bude povinen nahradit objednateli v piné vySi Skodu, ktera vznikla
pti poskytovani sluZeb z ddivod{l na strané poskytovatele nebo jako dlsledek poruseni jeho
zakonnych povinnosti ¢i povinnosti dle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu pInéni svého zavazku z této smlouvy bude mit
na vlastni néklady sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou tfetim osobam
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vyplyvajici z dodavaného predmétu pinéni s limitem min. 10 mil. K¢ s maximalni
spolulicasti 20 tis. KC. Pojisténi musi obsahovat kryti Skod zplsobené na majetku, zdravi
tretich osob vcetné kryti odpovédnosti za financni skody. Poskytovatel je povinen mit
pojisténi dle tohoto odstavce po celou dobu pinéni této smlouvy, pficemz Ize v tomto
obdobi provést zménu pojistovatele, Ci jinak pojisténi prepojistit.

3. Poskytovatel je povinen predat objednateli do 10 dnli ode dne Ucinnosti této smlouvy kopie
pojistné smlouvy ¢ smluv na poZzadované pojisténi dle predchoziho odstavce této smlouvy
vletné viech dodatkd nebo certifikatu pfislusné pojistovny prokazujici existenci pojisténi
dle této smlouvy (dobu trvani pojisténi, jeho rozsah, pojisténa rizika, pojistné Castky, rocni
limity a sublimity plnéni a vysi spoluti¢asti). Certifikat dle pfedchozi véty nesmi byt starsi 1
mésice. Poskytovatel je povinen predloZit, po celou dobu pInéni této smlouvy, do 5
pracovnich dnl od vyZadani objednatelem, kopie pojistnych smiuv ¢i certifikat prokazujici
existenci pojisténi dle tohoto odstavce.

IX.
Prava z vadného pinéni

1. Poskytovatel odpovida za to, Ze poskytované sluzby maji vlastnosti a funkni specifikaci
stanovenou touto smlouvou a Ze jsou zplsobilé pro pouZiti ke sjednanému ucelu.

2. Objednatel ma pravo z vadného plnéni z vad, které maji sluzby, ¢i diléi sluzby sluzba
pFi prevzeti objednatelem, byt’ se vada projevi az pozdéji. Objednatel ma pravo z vadného
pinéni také z vad vzniklych po prevzeti sluzeb objednatelem, pokud je poskytovatel
zplsobil porusenim své povinnosti. Projevi-li se vada v prlibéhu 12 mésicli od pfevzeti
sluzby objednatelem, ma se zato, Ze sluzba byla vadna jiz pii prevzeti, neprokaze-li
poskytovatel opak.

3. Vady je poskytovatel povinen odstranit ve Ihiité do nasledujiciho pracovniho dne ode dne
nahlaseni vady (v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy), nedohodnou-li se smluvni strany
v konkrétnim pfipadé jinak. Vady sluZzeb bude objednatel hlasit na kontakty poskytovatele
uvedené v priloze €. 1 této smlouvy. Pokud poskytovatel ve Ih{ité sjednané touto smlouvou
¢i ujednané mezi smluvnimi stranami vadu neodstrani, ma objednatel pravo zadat
odstranéni vad jiné osobé& a poskytovatel je povinen tyto naklady objednateli uhradit.
Pokud poskytovatel prokaZe, Ze za vady nerudi, budou mu vynaloZené naklady na
odstranéni vady proplaceny objednatelem.

X.
Sankce

1. V pripadé, Ze poskytovatel neprovede Ci neposkytne sluzby v dobé plnéni sjednané v ¢l. IV
odst. 4 této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05%
z celkové ceny za poskytovani sluzeb bez DPH dle ¢l. V odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy
zapocaty den prodleni s poskytovanim sluzeb.

2. V pfipadé, Ze poskytovatel neodstrani vadu sluzeb ve Ihiité sjednané v ¢l. IX odst. 3 této
smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,02% z celkové ceny za
poskytovani sluzeb bez DPH dle ¢l. V odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy zapoCaty den
prodleni s odstranénim vady.
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V pripadé poruseni povinnosti dle ¢l. VIII odst. 2 této smlouvy, tj. povinnosti mit po
stanovenou dobu sjednanou pojistnou smlouvu pro pripad zplisobeni Skody treti osobé, je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000 K& za kazdy
i zapocaty den, v némz nebude mit sjednanou pojistnou smlouvu dle ¢l. VIII odst. 2 této
smlouvy.

V pfipadé poruSeni povinnosti dle ¢l. VIII odst. 3 této smlouvy, tj. povinnosti predlozit
doklad osvédCujici existenci pojisténi dle ¢l. VIII odst. 2 této smlouvy, je poskytovatel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy pripad poruseni této
povinnosti.

V pripadé poruseni jakékoliv povinnosti poskytovatele k zajisténi informacni bezpecnosti a
ochrany d@vérnych informaci a osobnich Udajii sjednané v &l. VII této smlouvy je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K& za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni povinnosti stanovené v ¢l. VII této smiouvy a za kazdy zapocaty
den poruseni uvedenych povinnosti, neni-li v této smlouvé dale uvedeno jinak.

V pFipadé poruseni jakékoliv povinnosti poskytovatele ohledné zpracovéni osobnich Gdaj
stanovené v ¢l. VII odst. 14 a nasl. této smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vy3i 10.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takove
povinnosti a za kazdy zapoCaty den poruseni uvedenych povinnosti.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny za poskytované sluzby sjednavaji smluvni strany
urok z prodleni ve vysi stanovené obCanskopravnimi predpisy.

Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pripadné vzniklé Skody, kterou Ize vymahat
samostatné vedle smluvni pokuty, a to v pIné vysi.

XI.
Zanik smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:
a) dohodou smiuvnich stran,

b) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni
stranou, pfiemz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

« nedodrzeni pokyn{l objednatele, pravnich predpis nebo technickych norem, které
se tykaji poskytovani sluzeb, za pfedpokladu, Ze poskytovatel nezjedna napravu
ani po pisesmném upozornéni objednatelem,

e neuhrazeni ceny za sluzby objednatelem po druhé vyzvé poskytovatele k uhrazeni
dluzné &astky, pri¢emz druhd vyzva nesmi nasledovat dfive nez 30 dnd po doruceni
prvni vyzvy,

e opakovaného nepiedloZeni doklad (minimélné 2x) prokazujici existenci pojisténi
poskytovatele dle ¢l. VIII odst. 3 této smlouvy.

c) pisemnou vypovédi této smlouvy v Casti vztahujici se k poskytovani servisni a
technické podpory dle &l. III odst. 1 pism. c) této smiouvy, kterékoliv ze smluvnich
stran bez uvedeni dlivodu. Vypovédni |hita je tfimésicni a pocind bézet prvnim
kalendafnim dnem v mésici, ktery nasleduje po mésici, ve kterém byla dorucena
vypovéd’ druhé smluvni strané.

Objednatel je déle opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pripadech:

a) bylo-li pfislusnym soudem rozhodnuto o tom, Ze poskytovatel je v padku ve smyslu
zakona ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvencni zakon),
ve znéni pozdéjsich predpistl (a to bez ohledu na pravni moc tohoto rozhodnuti);
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b) poda-li poskytovatel sam na sebe insolvencni navrh.

Odstoupeni Ci vypovéd' této smlouvy musi byt pisemné oznamena druhé smluvni strané a
je ucinné dnem doruceni tohoto oznameni druhé smluvni strané.

. Odstoupenim ani vypovédi této smlouvy nezanika narok opravnéné strany na zaplaceni

smiuvnich pokut a nahradu skody.
Pro Ucely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbytecného odkladu™ dle § 2002 obcanského
zakoniku rozumi ,,nejpozdéji do 3 tydnd".

XII.
Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti

dnem, kdy vyjadieni souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé smiluvni strang,
nejdrive vSak dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
0 zvlastnich podminkéch Ucinnosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smiuv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o registru
smiuv*').

Doplriovani nebo zménu této smlouvy Ize provadét jen se souhlasem obou smluvnich stran,
a to pouze formou pisemnych, vzestupné cislovanych dodatkd.

Poskytovatel nemiiZe bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci
z této smlouvy treti strané.

.V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni smlouvy bude v budoucnu shledano jako neplatné, nema

tato skuteCnost vliv na platnost ostatnich ujednani.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly a ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné ville, urité, vazné
a srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly
o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvefrejnéni této smlouvy v souladu se zakonem o registru
smluv zajisti objednatel.

Osobni Udaje obsazené v této smlouvé budou Moravskoslezskym krajem zpracovavany
pouze pro Ucely pInéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jinym Gcellim
nebudou tyto osobni Udaje Moravskoslezskym krajem pouZity. Moravskoslezsky kraj pri
zpracovavani osobnich Udaji dodrzuje platné pravni predpisy. Podrobné informace
o ochrané osobnich (dajii jsou uvedeny na oficidlnich webovych strankach
Moravskoslezského kraje www.msk.cz.

Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pficemz objednatel
obdrzi 2 a poskytovatel 1 jeji vyhotoveni.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 23 zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské
ziizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi:

K uzavieni této smlouvy ma objednatel souhlas rady kraje udéleny usnesenim &. 43/2893
ze dne 25. 4. 2022.
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10. Nedilnou soudasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
Priloha €. 1: Blizsi specifikace sluZzeb
Pfiloha €. 2: Podrobny rozpis ceny za poskytovani sluzeb
Priloha €. 3: Seznam opravnénych osob k jednani za smluvni strany ve véci smlouvy

V Ostravé dne; | 0 :08, 2022 VPrazedne: -6 -05- 2022

[i3]

" ICZa.s.
Na hfebenech il 1718/10
Y e 14000 Praha 4
Ay LS . ICO: 25145444
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Priloha €. 1 - Blizsi specifikace sluzeb
I. Popis stavajiciho stavu

Pro Moravskoslezsky kraj a jim pfimo fizené subjekty (dale téz ,organizace" anebo
~nemocnice") byl ze strany poskytovatele dodan Provozni manaZersky informacni systém pro
oblast zdravotnictvi (dale jen ,PMISZ").

V rdmci PMISZ jsou implementovany tyto moduly:

Moduly Krajska verze
e ICZ AMIS*MIS Zdravotnicka o KU
produkce (PRO) Moravskoslezského

¢ ICZ AMIS*MIS Ekonomika (EKO) kraje
e ICZ AMIS*MIS Activity based
costing (TAR)

o ICZ AMIS*MIS Logistika (LOG)

o ICZ AMIS*MIS Efektivita /EFE

o ICZ AMIS*MIS Kvalita (KVA)

o ICZ AMIS*MIS Nakladové ceniky
(NCE)

» Odesilani PDF reportll (PDF)

ICZ AMIS*MIS zpracovava nize uvedena data a informace u organizaci:
e Organizaéni idaje - organizacni struktura organizaci

o Produkce - zpracovéni k-davek, zpracovani k-davek opravnych, zpracovani
dokladd, import preskripce dle datového rozhrani; vykazy UZIS

e Ekonomika - rozvrh Uctd, kompletni seznam Gctd z definovaného rozhrani,
Géetni pohyby, mé&si¢ni plan obratd naklad@, vynosd podle nakladovych
stfedisek a oddéleni, Gdetni vykazy, detailni UCetni data - syntetické a
analytické Uéty za (celem sledovani nakladd a vynost aZz na jednotliva
oddéleni organizaci, finan¢ni plany - rozsah planu pro aktualni rok ve
formatu vykazu zisku a ztrat

e Nakupy - identifikace materialu pfes Ciselnik PDK (interni kod), nazev
materidlu, skupina materialu (nomenklatura PDK), nakoupené mnozstvi,
mérna jednotka, jednotkova cena, cena celkem, dodavatel, datum dodani,
sklad (lékarna)

s SpotFeba - identifikace materidlu pfes Ciselnik PDK (interni kéd), nazev
materidlu, skupina materialu (nomenklatura PDK), spotfebované mnozstvi,
mérna jednotka, jednotkova cena, cena celkem, datum spotieby, oddéleni,
sklad

e Stav zasob - identifikace materidlu pres Ciselnik PDK (interni kdd), nazev
materidlu, skupina materidlu (nomenklatura PDK), mnoZstvi zasob, mérna
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jednotka, jednotkova cena, cena celkem, oddéleni, sklad, obdobi stavu
(konec mésice)

e Personalistika - Cdiselniky zaméstnancli, zafazeni zaméstnancd dle
Ciselniku, detailni pocty zaméstnancl na nakladova strediska, Gvazky aj.

e Reference - import referencnich hodnot, vypocet referenénich hodnot
organizaci dle zpracovanych metodik.

Datovymi zdroji jsou jednotlivé primarni systémy organizaci pro dané oblasti.
I1. Rozsah poskytovanych sluzeb dle této smlouvy

1) OAS - migrace aplikacniho serveru Oracle BI na vyssi verzi Oracle Analytics Server
vCetné reinstalace funkci MIS

2) IDS - dodavka licenci databazového serveru IB IBM Informix Dynamic Server Express
Edition v 14.10 vletné instalace databdzového serveru a migrace dat pro MIS

3)  Servisni a technicka podpora pro OAS a IDS

Technicke servisni sluzby
e Sluzba maintenance licenci IDS
e Sluzba sledovani serveru OAS
e Sluzba sledovani serveru IDS
budou poskytovany centralné pro KU MSK a vechny nemocnice, kde je provozovéan MIS.

1) OAS migrace
V ramci ¢asti sluzby OAS — migrace budou provedeny tyto Cinnosti

¢ Instalace Oracle Analytics Server na jiny virtuaini server s opera¢nim systémem
Windows server 2016 v¢etné napojeni na infrastrukturu datového centra.

e Migrace funkci MIS na tento novy server.

e Prevedeni uZivatelll MIS ze vSech organizaci na novy server.

e Testovani nové instalované instance MIS u vsech organizaci.

e Prace projektového managementu.

o Integrace s IDM a Portdlem trednika MSK

Objednatel poskytne soucinnost v tomto rozsahu

o Zajisténi a zpFistupnéni stavajiciho aplikacniho serveru Oracle BI.
e Vytvoreni nového serveru pro novou instanci Oracle Analytics Server s
o operacnim systémem Windows server 2016+.
o 4CPU
o 16 GB paméti
o 500 GB HDD
e Zajisténi pristupu k novému serveru pres VPN. MoZnost pfistupu z virtualniho serveru
protokolem HTTP na internet nebo na server ICZ pvd2.i.cz za UCelem prenosu
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instalacnich soubord.

Zajisténi pFistupu na vzdalenou plochu nového serveru.

Zajisténi administratorského uctu nového serveru. Administratorsky ucet nebude muset
ménit heslo a heslo nevyprsi, pokud to neni v rozporu s bezpetnostnimi pravidly
nemochice, je to proto, aby neprestaly fungovat planované tlohy, kdyZ skonéi platnost
hesla. Pokud to nebude moZné, tak bude potieba zajistit dalsi icet s administratorskymi
pravy a trvalym heslem — pouze pro potreby spousténi automatickych tloh.

Zajisténi podepsani Zadosti o certifikat serveru certifikacni autoritou organizace pro
HTTPS pristup.

Zajisténi moznosti fungovat na TLS 1.2.

Zajisténi IP adresy nového serveru, ktera se pozdéji nezméni.

Zajidténi doménového jména nového serveru, které se pozdéji nezméni, doménové
jméno serveru nesmi obsahovat pomicku ani podtrzitko.

Zajisténi propojeni z nového serveru na databdzovy server s datovym skladem ICZ
AMIS*MIS. Propojeni mezi novym serverem a databazovym serverem s datovym
skladem musi umoznit komunikaci protokolem Informixu ONSOCTCP, SESOCTCP
(obvykle na portu 1525) a protokolem SSH (na portu 22).

Zajist&ni propojeni z nového serveru na stavajici SMTP server pro odesilani zprav o
probéhlych importech a kontrolach a pfipadné pro odesilani PDF reportd.

Vytvofeni nezbytnych organizacnich a provoznich podminek na strané objednatele.

2) IDS — dodavka a migrace databazového serveru MIS

V ramci &asti sluzby IDS — dodavka a migrace databazového serveru MIS — migrace budou
provedeny tyto ¢innosti:

°

Provedeni dodavky licenci IBM Informix Dynamic Server Express Edition v 14.10.
Provedeni instalace IBM Informix Dynamic Server Express Edition v 14.10 na jiny
virtualni server s operacnim systémem CentOS 7.

Provedeni migrace dat MIS na tento novy server pro vSechny organizace:

Provedeni instalace AMIS*H POJ na tento novy server.

Provedeni napojeni na sledovani serveru ze strany objednatele.

Provedeni pfevedeni uZivatelll organizaci na novy server.

Provedeni testovéni nové instalované instance databazového serveru MIS.

Objednatel poskytne soucinnost v tomto rozsahu

L]

Zajisténi a zpFistupnéni stavajiciho databazového serveru MIS.
Vytvoreni nového serveru pro novou instanci IBM Informix Dynamic Server s
o operacnim systémem CentOS 7.
o 4VCPU, 16GB RAM, Disky: 30GB, databdzové prostory — 200GB, backup - 500GB
Zajisténi vzdaleného pristupu k novému serveru.
Zajidténi administratorského Uctu nového serveru.
Zajisténi IP adresy nového serveru.
Zajiéténi doménového jména nového serveru, doménové jméno serveru nesmi
obsahovat pomicku
Zajiténi propojeni z nového serveru na aplikacni server MIS.
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o Vytvofeni nezbytnych organiza¢nich a provoznich podminek na strané objednatele.

3) Servisni a technicka podpora OAS a IDS

Technické servisni sluzby budou poskytovany centralné pro KU MSK a vSechny
nemocnice

V ramci servisni a technické podpory bude provadéna

e Sluzba maintenance dodanych licenci IDS

e Sluzba sledovani serveru OAS

e Sluzba sledovani serveru IDS

o Poskytovani konzultanich sluZzeb v rozsahu 4h/mésic, kdy v pfipadé nevyCerpani
tohoto limitu, se hodiny konzultaci pfesouvaji do dalSiho mésice. Nevycerpané hodiny
se presouvaji maximalné v rozmezi jednoho kvartadlu. Po ukonceni kvartdlu jsou
nevyCerpané hodiny uznané jako odpracované.

Doba poskytovani sluzeb:
Sluzby budou poskytovény v rezimu 5/8 NBD, tj. v pracovni dny, osm hodin denné od 9 do
17 hodin.

Kontakty pro hlaseni pozadavki na technickou podporu:

Pokud se smiluvni strany v konkrétnim pfipadé nedohodnou jinak, budou veskeré pozadavky
na provedeni technické podpory prednostné ohlaSovany prostfednictvim rozhrani ServiceDesk
provozovaného objednatelem, pfiCemz pFistup do ServiceDesku bude poskytovateli
objednatelem zfizen. V pFipadé nedostupnosti ServiceDesku Ci jiné zavazné okolnosti bude
pozadavek na provedeni servisni a technické podpory ohlasovén objednatelem telefonicky

nebo e-mailem poskytovateli:
a)
b)
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Priloha €. 2 — Podrobny rozpis ceny za poskytovani sluzeb

Podrobny rozpis ceny (v KC) za poskytovani sluzeb

Cena za sluzby Cena (v K¢ bez DPH) | Cena (v KC véetné DPH)
OAS migrace aplikacniho serveru
véetné reinstalace funkci MIS (¢l. III
odst. 1 pism. a) smlouvy) 139.000 168.190
IDS dodavka a migrace databazového
serveru MIS, véetné souvisejiciho
poskytnuti licenci a provedeni
nezbytnych instalacnich praci (¢l. III
odst. 1 pism. b) smlouvy) 319.000 385.990
Servisni a technicka podpora na 12
mésicl

- SluzZba sledovani serveru OAS
(76.000 bez DPH)

- Sluzba maintenance licenci
IDS 15 % ceny licence IDS
(27.000 bez DPH)

- SluZba sledovani serveru IDS
(76.000 bez DPH)

Sluzba konzultace 4h/mési¢né

(91.200 bez DPH) 270.200 326.942
Servisni a technicka podpora MIS na
48 mésich*

1.080.800 1.307.768
Celkem 1.538.800,00 1.861.948,00

*) Cena servisni a technické podpory za 48 mésicl je v tabulce uvedena pouze pro ucely
kalkulace celkové ceny za plnéni dle této smlouvy v souladu se zakonem &. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich pFepisfi. Smluvni strany pro ujisténi uvadeji,
7e servisni a technickd podpora bude v souladu s ¢l. IV odst. 4 pism. c) této smlouvy
poskytovana na dobu neurcitou
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Pfiloha €. 3 — Seznam opravnénych osob k jednani za smluvni strany ve veéci
smlouvy

Osoby uvedené v této pfiloze smlouvy jsou osobami, které jsou opravnéné jednat ve vécech
této smlouvy

Za objednatele:

ro v - v I3

nat ve vécech technickvch a smluvnich:

Osoby opravnéné jednat ve véch mimofadnych udalosti a kybernetickych bezpecnostnich
incidentd:

Za poskytovatele:
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