
MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVÍ
poSt              . 81
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PRÁVNÍ ODBQF :
(fsíc: :.<r>

ÍZÍ 1/22

Obj ednávka čísl o: 0203/22-IKT

Objednavatel: Dodavatel:
ČR - Ministerstvo zdravotnictví ICZ a.s.
Odbor IT a elektronizace zdravotnictví Na hřebenech I11718/10
Palackého náměstí 375/4 140 00 Praha 4

128 01 Praha 2 Tel:                 
Fax:

Tel:+420 224 971 111 IČO: 25145444
IČO: 00024341 DIČ: CZ699000372
Bankovní spojení: 000000-0002528001/0710
IBAN: CZ43 0710 0000 0000 0252 8001

Na základě vaší nabídky NAB-BUR-2022-0030/1 realizace prací spojených s administrací modulu
ePodatelna u vás objednáváme:

Aktivaci modulu ePodatelna pro KHS Pardubického, Plzeňského a Jihočeského kraje.

                                   
                                        
                                                
                                                 

Cena celkem za tři organizace KHS 94 962,-Kč bez DPH

Místem plnění je MZČR.
Termín realizace 14 dní po akceptaci objednávky
Příloha. Nabídka NAB-BUR-2022-0030/1

Objednal:

Podpis:

Dne:

    
         
      

                  
              
      
                 
               

Schválil:

Podpis:

Dne:

Ing.
Martin
Zeman

Digitálně
podepsal Ing.
Martin Zeman
Datum:
2022.04.21
11:38:26+0200'

Fakturu zašlete na adresu ministerstva, uveďte číslo objednávky a jméno objednatele. Na fakturu
uvádějte minimální termín splatnosti do 30 kalendářních dnů od jejího vystavení.
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Dodavatel svým podpisem níže potvrzuje, že souhlasí s tím, aby obraz Objednávky včetně jejích příloh
a případných dodatků a metadata k této Objednávce byla uveřejněna v registru smluv v souladu se
zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se
dohodly, že podklady dle předchozí věty odešle za účelem jejich uveřejnění správci registru smluv
Objednavatel; tím není dotčeno právo Dodavatele k jejich odeslání.

Akceptace objednávky dodavatelem

Dodavatel se potvrzením této objednávky zavazuje poskytnout plnění specifikované v objednávce
a vyjadřuje svůj souhlas s obsahem této Objednávky.

Datum převzetí:

Jméno:

Podpis:

         
              
     

Firma:

09:46:50 +02'00'



 

www.i.cz ] Czech Republic           

 

 

 

 

Předkladatel nabídky: ICZ a.s. 
Adresa: Na hřebenech II 1718/10 | 147 00 Praha 
IČ: 25145444 
  
Nabídka je zpracována pro:  

 
 
 
 
 
 
 

Název subjektu: Česká republika - Ministerstvo zdravotnictví 
Adresa subjektu: Palackého nám. 4, Praha 2 128 01 
IČ: 00024341 
  
Platnost nabídky: 30. 06. 2022 
Číslo nabídky: NAB-BUR-2022-0030/1 

 
 

 

 

Jednorázově poskytnuté služby 
ICZ e-spis 

- Administrace a školení modulu epodatelna  
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1. Identifikační údaje

Obchodní firma ICZ a.s.

Právní forma Akciová společnost

Sídlo společnosti Na hřebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

Telefon                 

Fax                 

e-mail               

IČ 25145444

DIČ CZ699000372

ID datové schránky 3teehfh

Zapsaná V obchodním rejstříku MS v Praze sp. zn. B 4840

Bankovní spojení 2109164825/2700, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Zastoupená                    na základě plné moci

Kontaktní osoba                 

1.1 Kontaktní údaje

Funkce Jméno E-mail Telefon

Projektový manažer                                                 

Obchodní zástupce                                                   

http://www.i.cz/


www.i.cz ] Czech Republic

3

2. Úvod

Vážený pane        ,

společnost ICZ a.s. si velmi váží možnosti předložit svou nabídku na realizaci prací spojených

s administrací modulu epodatelna.

Předkládaná nabídka společnosti ICZ a.s. si klade za cíl poskytnout co nejkvalitnější služby při realizaci

předmětu nabídky.

V případě, že je předkládána další či upravená verze nabídky, pozbývá tato automaticky svoji platnost.
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3. Nabízení řešení 
Předmětem plnění dle této nabídky je administrace a školení organizace resortu MZDR pro systém 

ICZ e-spis konkrétně modulu ePodatelna, a to na základě SML č. 0988/2021 ze dne 09.12.2021 o 

poskytování služeb podpory spisové služby a to dle článku 3.2.2. o poskytnutí jednorázových služeb 

nad rámec paušálu. 

 

Jednorázové služby budou čerpány ve výši 19 člověkohodin pro 1 organizaci 

Konfigurace je předpokládána pro 

KHS  - Pardubického, Plzeňského a Jihočeského  kraje. 

Tedy 57 hodin souhrnně pro 3 organizace 

 

 

4. Konfigurace modulu epodatelna 

 
Základní popis modulu elektronická podatelna 

Elektronická podatelna řeší příjem a prvotní zpracování e-mailových podání, doručovaných na 

elektronické adresy podatelny. 

Elektronická podatelna řeší zejména: 

• příjem a odesílání e-mailových zpráv opatřených uznávaným elektronickým podpisem dle 

zákona č. 227/2000 Sb. v platném znění 

• zpracování ostatních e-mailových podání doručovaných na elektronické adresy podatelny 

Elektronická podatelna je předřazena modulu ESS spisové služby a provádí všechny operace nutné ke 

zpracování přijatých e-mailových podání: 

• kontroluje e-mailové podání a dokumenty v něm obsažené, zda odpovídají požadavkům na 

doručení dokumentů 

• kontroluje, zda e-mailové podání a v něm obsažené dokumenty, jsou opatřeny: 

• uznávaným elektronickým podpisem 

• uznávanou elektronickou značkou 

• kvalifikovaným časovým razítkem 

• ověřuje jejich platnost (podle vyhlášky č. 212/2012 Sb.) 

Elektronická podatelna zasílá potvrzení o doručení e-mailového podání, o zamítnutí s uvedením 

důvodů zamítnutí přijetí e-mailového podání odesílateli podání, nebo o předání podání ke zpracování 

mimo spisovou službu organizace (přeposlání e-mailu).  

O výsledku kontroly a ověření elektronická podatelna provádí a ukládá záznam. 
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Hlavní funkce 

Vstup dokumentů 

Elektronická podatelna kontroluje příchozí elektronická podání. V případě zjištění nové příchozí e-

mailové zprávy provede její stažení a odešle odesílateli e-mail potvrzující přijetí podání (dodání do e-

mailové schránky, tedy okamžik, jímž je zpráva elektronické podatelně dostupná). Poté provede 

kontrolu, zda podání splňuje podmínky přijímání dokumentů (zejména povolené datové formáty a 

velikost) a provede kontrolu, zda zpráva a dokumenty v ní obsažené jsou opatřeny zaručeným 

elektronickým podpisem, zaručenou elektronickou značkou a kvalifikovaným časovým razítkem a 

ověřuje jejich platnost. Automaticky generuje a ukládá záznam o výsledku ověření. 

E-mailové podání spolu s protokoly jsou předána k dalšímu zpracování do rozhraní ESS e-spis. 

Doručené e-maily nesplňující požadavky organizace stanovené pro příjem podání prostřednictvím e-

mailové adresy elektronické podatelny mohou být na základě konfigurace přesměrována 

automaticky nebo manuálně obsluhou e-podatelny na jinou určenou elektronickou adresu. Pověřený 

zaměstnanec elektronické podatelny provádí příjem a evidenci doručených e-mailových podání a 

jejich přidělení ke zpracování určeným organizačním jednotkám.  

Zaevidovaný dokument v ESS obsahuje jednak popisná metadata a dále elektronické dokumenty z 

doručeného e-mailového podání (tj. tělo zprávy a jednotlivé přílohy obsažené v doručeném e-

mailovém podání), jsou-li v doručeném podání obsaženy. 

 

Odesílateli e-mailového podání elektronická podatelna potvrdí doručení podání na elektronickou 

adresu odesilatele, ze které bylo podání odesláno. V případě, že doručené e-mailové podání 

nevyhovuje stanoveným podmínkám pro přijetí podání, je podání automaticky, nebo na základě 

rozhodnutí uživatele, zamítnuto. V každém případě je odesílateli odeslána emailová zpráva s 

důvodem zamítnutí. 

E-mailové podání je též uloženo v původním tvaru, ve kterém bylo organizaci doručeno. Z prostředí 

spisové služby je možné získat původní e-mailové podání (originál datové zprávy ve formě e-

mailového podání). 

 

Výstup dokumentů 

Pověření zpracovatelé dokumentů – uživatelé ESS e-spis připravují podklady pro elektronická 

vypravení. Ty zahrnují primární evidenci dokumentu v ESS – popisné údaje (tzv. metadata) a vlastní 

elektronický obsah určený k odeslání – elektronické přílohy. Požadované vypravení elektronických 

dokumentů je předáno zpracovatelem elektronické podatelně, která automaticky zajistí sestavení e-

mailové zprávy a její opatření elektronickou značkou organizace. Takto vytvořená odchozí e-mailová 

zpráva je odeslána prostřednictvím definovaného SMTP serveru určenému příjemci. Zároveň 

elektronická podatelna potvrdí a předá údaje o vypravení zpět do ESS tak, aby byl zpracovatel 

dokumentu informován o výsledku vypravení jím zpracovávaného dokumentu. 
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Základní funkce integrace modulu Elektronická podatelna pro e-mailová podání a ESS 

• zaevidování dokumentu z elektronické podatelny včetně uložení příloh a protokolu o ověření 

e-mailového podání a originál elektronického podání 

• rozhodnutí o přijetí/nepřijetí e-mailového podání v případě vad vůči organizací stanoveným 

podmínkám pro přijetí datových zpráv ve formě e-mailového podání 

• vrácení informace o přidělení identifikátoru zaevidovaného, nebo přijatého, e-mailového 

podání v ESS 

• konfigurační určení notifikací týkajících se: 

• předběžného potvrzení o dodání datové zprávy do schránky 

• potvrzení o doručení a přijetí/zaevidování datové zprávy v ESS 

• notifikace o opakovaném zaslání zprávy na elektronickou podatelnu 

• notifikace o nezobrazitelném/nečitelném obsahu elektronického podání 

• notifikace o předání elektronického podání do jiné schránky (podání nebude evidováno v ESS) 

• zprávy o zamítnutí elektronické zprávy z důvodu nesplnění podmínek pro přijetí, nebo 

důvodů uvedených obsluhou elektronické podatelny 

• předání dokumentu k vypravení do elektronické podatelny a automatické označení odchozí  

e-mailové zprávy uznávanou elektronickou značkou organizace 

• přijetí zpětného hlášení o odeslání e-mailové zprávy prostřednictvím elektronické podatelny 

(aktualizace stavu vypravení e-mailu z ESS) 

• zobrazení originálu doručeného e-mailového podání a protokolu s výsledky ověření 

• zobrazení originálu vypravení dokumentu e-mailem přes elektronickou podatelnu, včetně 

protokolu s výsledky ověření 

 

Požadavky na HW a SW 

Doporučený minimální HW a OS pro potřeby Elektronické podatelny je uveden v HW a SW 

podmínkách příslušné verze ICZ e-spis 

 

Parametry pro konfiguraci Elektronické podatelny 

Elektronická podatelna vyžaduje přístup k těmto službám: 

• SMTP server, který má pro elektronickou podatelnu povolený relay., tj. dodat údaje: 

• SMTP server 

• účet a heslo 

http://www.i.cz/
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• typ zabezpečení komunikace (podporovaná NONE) 

• přístup na internet pomocí protokolu http a https 

• přístup k API ESS e-spis 

 

Dále lze k organizaci zřídit jeden nebo více kontaktů typu e-mail1 elektronické podatelny: 

• POP3/IMAP server pro stahování doručených elektronických podání  

• název nebo IP adresa e-mailového serveru 

• port e-mailového serveru 

• typ protokolu (POP3 nebo IMAP) 

• účet a heslo do e-mailové schránky podatelny 

• typ zabezpečení připojení v rámci komunikace s e-mailovým serverem: 

• SSL/TLS 

• NONE 

 

 

 

Pokud je vyžadováno podepisování, případně označování časovými razítky, pak ke každému, nebo jen 

k primárnímu kontaktu je potřeba: 

• zadat do konfigurace ESS/ePodatelny kvalifikovaný systémový certifikát vč. privátního klíče 

vystavený na e-mailovou adresu elektronické podatelny 

• uložit do konfigurace heslo ke kvalifikovanému systémovému certifikátu2 

• zadat do konfigurace ESS/podatelny údaje vztahující se k autoritě časových razítek, tj. URL 

autority TS pro získávání časových razítek, účet a heslo (případně certifikát a heslo) podle typu 

autentizace vůči TSA 

 

Konfiguračně lze zajistit označování notifikací a elektronickou podatelnou odesílaných datových zpráv 

individuální zaručenou elektronickou značkou, přičemž součástí textu odeslané notifikace je 

informace vztahující se k operaci např.: 

• potvrzení doručení 

• předběžné zaevidování 

• odmítnutí podání 

• duplicitní podání 

• přeposlání podání na jiný e-mail (zpracování mimo ESS) 

http://www.i.cz/
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• chyba při dešifrování doručeného podání 

 

1 - Týká se konfigurace organizace, která má zřízeno více schránek elektronické podatelny nebo více tzv. sběrných e-mailových kontaktů, které mohou být 

spravovány z různých míst – podatelen/výpraven. 

2 – Návod pro zálohu/export certifikátu z internetového prohlížeče je např. na stránkách CA PostSignum 

(http://www.postsignum.cz/files/navody/zaloha_crt/index.html) 

5. Součinnost zákazníka 
Pro implementaci a zprovoznění modulu Elektronická podatelna systému spisové služby e-spis je 

vyžadován následující rozsah součinnosti a připravenosti ze strany zákazníka: 

• zprovozněn e-spis verze 2.36 a vyšší na školící instanci 

• zprovozněn e-spis verze 2.36 a vyšší na provozní instanci 

• potvrdit splnění HW/SW nároků 

• sdělení informací nutných pro konfiguraci Elektronické podatelny (e-mailové servery apod.) v 

konfiguračním dotazníku, pokud je požadováno provedení nastavení dodavatelsky ze strany ICZ, jinak 

provádí konfiguraci zákazník v prostředí pro administraci Elektronické podatelny 

• zajištění uživatelů pro testovací provoz 

• alokovat správce infrastruktury po dobu instalace Elektronické podatelny 

• alokovat správce e-spis po dobu instalace Elektronické podatelny 

• zajištění kvalifikovaného systémového certifikátu vystaveného na e-mailovou adresu 

podatelny (pokud je požadováno podepisování) 

• zajištění časového razítka (pokud je vyžadováno pořizování časových razítek) 

• aktivní antivirová a antispamová ochrana na straně e-mailového serveru (Exchange) 

• Vyplnění konfiguračního dotazníku k epodatelně 
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6. Cenová nabídka a platební podmínky
Cena pro 1 organizaci

Cena za 1 hodinu práce dle SML č. 0988/2021 je         bez DPH

Cena celkem pro 3 organizace

(1) Ceny jsou uváděny v českých korunách

(2) Cena je splatná na základě faktury Zhotovitele. Faktura jako daňový doklad musí splňovat všechny náležitosti účetních

a daňových dokladů v souladu s platnou právní úpravou, zejména § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty

v platném znění a § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění.

(3) Nárok na vyúčtování a úhradu ceny za předmět nabídky vzniká dnem předání předmětu nabídky.

(4) Dnem uskutečnění zdanitelného plnění je den předání předmětu nabídky.

(5) Doba splatnosti faktury činí 14 kalendářních dnů, není-li dohodnuto jinak. Peněžité plnění se považuje za splněné dnem

připsání peněžité částky na účet Zhotovitele.

(6) Školení je předpokládáno on - line

(7) Cena je uvedena pro konfiguraci 1 organizace v prostředí škol a prod a souhrnně pro 3 organizace

7. Harmonogram projektu

Konfigurace organizace bude poskytnuta do 5 pracovních dnů od dodání podkladů a po vzájemné

dohodě obou stran

Název služby Cena v Kč bez DPH DPH 21% Cena v Kč vč. DPH

                                       

                                                              

SOUHRN                           

Název služby Cena v Kč bez DPH DPH 21% Cena v Kč vč. DPH

Cena celkem                             
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8. Závěrečné informace 

 

• Jakékoli další Vaše potřeby či požadavky s Vámi bude řešit shora uvedený obchodní zástupce. 

• V případě změn, vedoucích k nutnosti přepracovat některá ujednání této nabídky, Vám bude 

předložena nabídka nová. Předložení nové, přepracované či doplněné nabídky automaticky 

ukončuje platnost této nabídky. 

 

 

 

 

 

 

9. Uveřejnění smlouvy (objednávky) v registru smluv 
 

V případě, že se na smlouvu (objednávku), uzavřenou mezi ICZ a.s., jako dodavatelem a 

zákazníkem bude vztahovat povinnost zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o 

zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 

(zákon o registru smluv), v platném znění, společnost ICZ a.s. žádá zákazníka (zadavatele), aby: 

 

• v souladu s ust.  § 3 odst. 1 zákona o registru smluv před uveřejněním smlouvy 

(objednávky) v registru smluv provedl znečitelnění: 

• veškerých osobních údajů obsažených ve smlouvě (objednávce), a to zejména v rozsahu 

jméno, adresa, email, telefon, podpisy jednajících osob, 

• cenová tabulka uvedená v bodě 5 cenové nabídky, která představují obchodní tajemství 

společnosti ICZ a.s. ve smyslu ust. § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, 

• v souladu s ust. § 3 odst. 1 zákona o registru smluv výše uvedené informace v registru 

smluv nezveřejnil, 

• v souladu s ust. § 3 odst. 2 písm. b) zákon o registru smluv nezveřejnil údaje nebo 

informace obsažené ve smlouvě (objednávce), které představují technickou předlohu, 

návod, výkres, projektovou dokumentaci, model, způsob výpočtu jednotkových cen, vzor 

a výpočet. 

Pro vyloučení pochybností společnost ICZ uvádí, že výše uvedená omezení se vztahují také 

na jakékoliv jiné uveřejnění smlouvy (objednávky) jako např. uveřejnění smlouvy 

(objednávky) na webových stránkách zadavatele nebo na profilu zadavatele.  

http://www.i.cz/
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