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s SPRAVA

z ZELEZNIC

Smlouva o poskytnuti subskripce

Cislo smlouvy Objednatele 33220/2022-SZ-GR-08
Cislo smlouvy Poskytovatele CZ22011CFW

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,ob&ansky zakonik")

(dale jen ,Smlouva")

Objednatel: Sprava zZeleznic, statni organizace
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.
zn. A 48384 5
Praha 1 - Nové Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00
ICO 70994234, DIC CZ70994234
zastoupena Ing. Mojmirem Nejezchlebem, ndméstkem GR pro modernizaci

drahy

Poskytovatel: First information systems, s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé pod
sp.zn. C 11180
Kalvodova 1087/2, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
ICO 49608754, DIC CZ49608754
Bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXX
Cislo UCtu: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
zastoupena Ing. Borisem Kalischem, vykonnym feditelem, na zakladé
plné moci

(Objednatel a Poskytovatel dale tak jako ,Smluvni strany" nebo ,Strany")

Tato smlouva je uzavfena na zakladé vysledk( zadavaciho Fizeni vefejné zakazky s nadzvem
~Elektronicky stavebni denik™, ¢.j. vefejné zakazky 160684/2021-SZ-GR-08 (dale jen
Lverejna zakazka"). Jednotliva ustanoveni této smlouvy tak budou vykladana v souladu se
zadavacimi podminkami verejné zakazky.

1. Predmét smlouvy

1.1. Predmétem smlouvy je povinnost Poskytovatele zajistovat a udrzovat originalni
podporu (maintenance) pro Pfedmét subskripce od autorizovaného distributora
nebo vyrobce pro Pfedmeét subskripce, coz je Software, jehoZz parametry a
vlastnosti jsou blize specifikované v Priloze ¢. 2 Minimalni technické podminky
pfedmétu pinéni. Pfedmétem smlouvy je dale povinnost Poskytovatele zajistovat
v souladu s pozadavky Objednatele Skoleni pro praktické uzivani poptavaného
software. BlizSi poZadavky na organizaci skoleni jsou uvedeny v Pfiloze C. 2
Minimalni technické podminky pfedmétu plnéni.

1.2. Poskytovatel je povinen v rdmci poskytovani Subskripce:

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DldZdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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(h)
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(k)

M
(m)

kazdy mésic zpFistupnit Objednateli blize neurcity pocet licenci k
elektronickému stavebnimu deniku, které budou Objednatelem vyuzivany
pro nové zahajované stavby ¢i pro nové uzivatele predmétného software.
PFedmétné licence bude Objednatel v prib&hu mésice dle své aktualni
potieby prib&zné spoustét (aktivovat). Objednatel neni povinen spustit
(aktivovat) veskeré licence, které mu byly Poskytovatelem predbézné
zpristupnény. Jednou aktivované licence ke konkrétni stavbé zlstavaji
aktivni az do okamziku, kdy Objednatel Poskytovateli sdéli, Ze doslo k
dokonceni stavby a pfislusné licence je mozné deaktivovat;

na pocatku smluvniho vztahu zpfistupnit Objednateli 7 ks licenci, jez budou
pfisluset 7 konkrétnim osobam a budou umoznovat pfistup do vsech
aktivnich staveb, tedy do vSech zaloZzenych elektronickych stavebnich
denikd (dale jen ,Multilicence™). Multilicence nebude nutno opé&tovné
aktivovat kazdy mésic, ale budou aktivni po celou dobu trvani smluvniho
vztahu bez dalsiho;

dodat a Instalovat Pfedmét subskripce;

udélit nebo zajistit (spolecné téz ,poskytnout") podporu (maintenance)
pro Pfredmét subskripce obsahujici provadéni Cinnosti v souladu s PFilohou
¢. 1 Specifikace PInéni, vCetné zpfistupnovani Aktualizaci, Modernizaci
anebo Zasadnich modernizaci a pravidelné informovat Objednatele o
dostupnych Aktualizacich, Modernizacich, Zasadnich modernizacich, a to
nejpozdéji do deseti (10) dnl ode dne jejich zpfistupnéni vyrobcem
Predmétu subskripce;

zaslat ¢i jinak zpristupnit Objednateli kédy, klice &i jiné prostiedky
umoznujici vyuziti jakékoliv Aktualizace, Modernizace anebo Zasadni
modernizace Pfedmétu subskripce a Subskripce (véetné umoznéni ovéreni
originalnosti a pravosti u autorizovaného distributora nebo vyrobce
PFedmeétu subskripce, a to i opakované dle potifeb Objednatele) a udrzovat
aktualni pristupové kdédy, pristupy a klice po dobu trvani Subskripce;

Instalovat Aktualizace;

na zakladé pokynu objednatele Instalovat Modernizace anebo Zasadni
modernizace;

poskytnout opravnéni uzit jakékoliv Aktualizace, Modernizace anebo
Zasadni modernizace poskytnuté v ramci subskripce;

registrovat a aktivovat subskripci v elektronickém systému vyrobce
subskripce ¢i v elektronickém Gc¢tu Objednatele, je-li zfizen;

poskytovat Objednateli sluzby sestavajici zejména, nikoliv vSak vylucné, z
nasledujicich ¢innosti, které je Poskytovatel povinen provadét:

i) provozovani Helpdesku umoznujiciho komunikaci Stran a majici funkce
dale stanovené v této Smlouve;

ii) udrzovani aktudlni Dokumentace k Predmétu subskripce;

iii) podpora a sprava Pfedmétu subskripce sestavajici z fedeni Incidentl
spojenych s provozem Predmeétu subskripce poskytnutou v souladu
s Pfilohou ¢&. 1 Specifikace PInéni;

iv) podavani pravidelnych Vykazt o pInéni SLA;

poskytnuti opravnéni uzit veskery Software poskytnuty v rémci
Subskripce;

poskytnout soucinnost pfi ukonceni;

provést Skoleni pro praktické uzivani poptavaného software s vysvétlenim
jednotlivych funkcionalit

(,PInéni*)
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Objednatel je povinen platit za fadné a vcas provedené PInéni dohodnutou cenu.

Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv vsak vylucné:

(@) pisemné anebo prostrednictvim Helpdesku projednavat s Objednatelem
postup praci a vzdy oznamit Objednateli, jaka je poZadovana soucinnost
Objednatele a jaky je jeji pozadovany rozsah;

(b) chranit data v Databazich pred ztratou nebo poskozenim a pfistupovat k
nim a uzivat je pouze v souladu s touto Smlouvou, obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a zajmy Objednatele;

(c) v pripadé ukonceni trvani Smlouvy jako celku ¢i jeji Casti predat
Objednateli veskera data, tykajici se ukoncované ¢asti Smlouvy a
poskytnout dalSi nezbytnou soucinnost pfi ukonceni smlouvy v souladu
s touto Smlouvou, a po splinéni vySe uvedeného vcetné prevzeti danych
dat a dokument{ Objednatelem takova data a dokumenty nejpozdé&ji do
péti (5) dnl od potvrzeni splnéni povinnosti Objednatelem smazat, jsou-li
uloZena kdekoliv v systému Poskytovatele;

(d) zaplatit veskeré dané, odvody, poplatky a obstarat veskera povoleni,
Licence a souhlasy vyzadované obecné zavaznymi pravnimi predpisy ve
vztahu k poskytovani PInéni.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdé&ji do deseti (10) dnl od zaniku smluvniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou z jakéhokoliv diivodu predat Objednateli:

(a) aktualizovanou Dokumentaci;

(b) seznam platnych administratorskych uctd k Software, Databazim
a platnych hesel k nim;

(c) uplnou knowledge base tykajici se poskytovani pausalnich sluzeb (vc.
popisu uzavienych pozadavk( v Helpdesku);

(d) aktudlni seznam standardnich provoznich tkond pro Gdrzbu Software;

(e) soupis nedokon&enych servisnich zasahl ke dni zaniku smluvniho
zavazkového vztahu zalozeného Smlouvou a navrh postupu potfebného
pro jejich dokonceni;

(f) seznam platnych Poskytovatelovych uZivatelskych ¢t a souvisejicich
technickych prostfedky;

(g) v pripadé predcasného ukonceni smlouvy vypracovat kalkulaci finan¢ni
hodnoty provedeného pInéni a navrh finan¢niho vyporadani, zejména s
prihlédnutim k okamziku zaniku smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného
Smlouvou a k mésiénim vykaztm prfedchazejicim zaniku smluvniho
zavazkového vztahu.

Doba a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli subskripci ode dne nabyti
ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli subskripci po dobu 68 mésicli od
nabyti u¢innosti Smlouvy nebo do vycerpani finan¢niho limitu ve vysi 2.973.600,-
K¢ podle toho, ktera ze skutecnosti nastane drive.

Mistem plInéni je datové centrum Poskytovatele nebo tieti osoby, ke kterému
poskytne Poskytovatel pristup.

Sluzby budou poskytovany formou vzdaleného pristupu k Systému a IT prostredi
Objednatele. Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli vzdaleny pfistup k
Systému a IT prostiedi Objednatele prostiednictvim piihlagovacich udajt udélenych
konkrétnim osobam provadéjicim PInéni za Poskytovatele dle rozhodnuti
Objednatele.
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V prbéhu trvani smluvniho vztahu bude Objednatel v souvislosti s investi¢nimi
akcemi objednavat u Poskytovatele Skoleni, jehoZ parametry jsou bliZze popséany v
Priloze ¢. 2 Minimalni technické podminky predmétu pinéni. Skoleni se uskutecni
vzdy v terminu a na misté uréeném Objednatelem po dohodé s Poskytovatelem.

Pifevzeti poskytovani plnéni

Prevzeti poskytovani plnéni bude realizovano pouze v pfipad€, ze Poskytovatelem je
osoba odlisna od predchoziho poskytovatele. V opacném pfipadé, tj. pokud
Poskytovatelem je osoba shodna anebo finan¢né ¢i osobné propojena s predchozim
poskytovatelem ve smyslu predchozi véty, nebude Prevzeti poskytovani plnéni
realizovano, a Poskytovatel zahaji rovnou poskytovani PInéni v jeho plném rozsahu.

Ucelem Prevzeti poskytovani pinéni je predéani znalosti Poskytovateli a praktické
seznameni se Poskytovatelem s podminkami provadéni PInéni.

Strany jsou povinny poskytnout si veSkerou potrebnou soucinnost tak, aby bylo
vCas dosazeno Ucelu Prevzeti poskytovani plnéni. Pro vylouceni pochybnosti Strany
prohlasuji, ze doba Pfevzeti poskytovani pInéni, tj. doba pfed samotnym zahajenim
poskytovani PInéni, je poskytovana jako benefit pro Poskytovatele, aby mél v dobé
po uzavieni Smlouvy dostatecny Casovy prostor na pFipravu na poskytovani PInéni
a mohl se na néj radné pripravit. Za Prevzeti poskytovani plnéni proto Poskytovateli
nenalezi odména.

Dalsi podminky pro provedeni Pfevzeti poskytovani pinéni jsou uvedeny v Priloze ¢.
1 Specifikace PInéni.

Poskytnuti soucinnosti pfi ukonc¢eni Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje dle pokyn{ Objednatele v obdobi aZ jednoho (1) mé&sice
po zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou (z jakéhokoliv dlivodu)
provadét ¢innosti spocivajici v:

i) pripravé a predani Predmétu subskripce novému poskytovateli Subskripce,

ii) predani dat ve strukture ulozené v Pfredmétu subskripce anebo v Pfredmétu
subskripce vcetné Databazi tak, aby tato data a Databaze byly spustitelné
v jiném databazovém ndstroji ¢i Software (ve forméatu zplsobilém
provedeni takového exportu a rozbaleni Databéze bez ztraty pravosti a
spravnosti dat), a to dle pokynu Objednatele

(,Soucinnost pii ukonceni®).

Cena za Soucinnost pfi ukonceni je zahrnuta v Cené subskripce a za jeji poskytnuti
nenaleZi dalSi odména. Maximalni rozsah Soucinnosti pfi ukonceni je [dvacet (20)
Clovékohodin] za celou dobu poskytovani Soucinnosti pfi ukonceni dle této
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje soucinnost dle tohoto ¢lanku poskytovat s odbornou pédi,
zodpovédné, a to do doby Uplného prevzeti sluzeb novym poskytovatelem, nejdéle
vSak do uplynuti sjednané doby poskytovani Soucinnosti pfi ukonceni.

V pripadé, ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se PInéni s novym
poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel v obdobi
poskytovani Soucinnosti pfi ukonceni poskytovat Objednateli nebo jim ur¢enym
tretim stranam veskerou soucinnost potfebnou pro Ucely plynulého a fadného
poskytovani plnéni ¢i jejich pFislusné ¢asti novym poskytovatelem. Poskytovatel se
zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou pédi, bez zbyte¢ného odkladu a
zodpovédné, a to az do uplynuti doby Soucinnosti pfi ukonceni nebo vycerpani jeho
rozsahu. Poskytovatel se zavazuje reagovat na pozadavek Objednatele nebo jim
urcené treti strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle tohoto ¢lanku nejpozdé;ji
do tfi (3) pracovnich dni ode dne dorudeni takovéhoto pozadavku.

V pripadé, ze po zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou bude novym
poskytovatelem Poskytovatel, nebude Soucinnost pfi ukonceni realizovana.

Dalsi podminky pro provedeni Poskytnuti soucinnosti pfi ukonceni jsou uvedeny v
Pfiloze ¢. 1 Specifikace PInéni.
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Kontaktni osoby

Kontaktnimi osobami za uc¢elem plnéni této Smlouvy jsou za Poskytovatele
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Kontaktnimi osobami za uc¢elem plnéni této Smlouvy jsou za Objednatele
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK

Kontaktni osobou Objednatele pro oblast kybernetické bezpecnosti je

XXXXXXX XX XXX XX XXX XX XXX

Cena a platebni podminky

Cena za predmét PInéni dle této Smlouvy je sjednana v souladu s nabidkovou
cenou, kterou Poskytovatel uvedl ve své nabidce v zadavacim fizeni Verejné
zakazky.

Objednatel se zavazuje za radné poskytované Sluzby platit Poskytovateli Ctvrtletni
odménu stanovenou dle prokazatelné Cerpanych Sluzeb, tzn. dle aktualné
vyuzivanych licenci a Multilicenci k elektronickému stavebnimu deniku a s tim
souvisejiciho vyuzivani cloudového uloZisté a technické podpory za stanovenou
dobu a dle provedenych skoleni.

Jednotkova cena zahrnujici poskytnuti jedné licence k elektronickému stavebnimu
deniku a s tim souvisejiciho vyuzivani cloudového ulozisté a technické podpory
vCetné archivace, Cini 80 K¢ bez DPH, vySe DPH 21%b, cena vietné DPH 96,80 K¢
na dobu 1 mésice.

Jednotkova cena zahrnujici poskytnuti jedné Multilicence k elektronickému
stavebnimu deniku ¢ini 10 K¢ bez DPH, vySe DPH 21%b, cena vietné DPH
12,10 K¢ na dobu 1 mésice.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za provedeni jednoho tfihodinového
Skoleni pro praktické uzivani poptavaného software pro 10 osob cenu ve vysi
500 K¢ bez DPH, vyse DPH 21%, cena vcéetné DPH 605 K¢ za jedno takové
Skoleni.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za provedeni jednoho pétihodinového
Skoleni pro praktické uzivani poptavaného software pro 1 osobu cenu ve vysi 50 K¢
bez DPH, vysSe DPH 21%o, cena vcetné DPH 60,50 K¢ za jedno takové Skoleni.

Sjednané ceny jsou cenami konec¢nymi, zahrnujicimi veskeré souvisejici naklady
Poskytovatele. Poskytovatel je témito cenami vazan po dobu pInéni z této Smlouvy.

Poskytovatel bude Objednateli predkladat faktury za poskytované Sluzby ctvrtletné
zpétné. Fakturovana Castka bude odpovidat soucinu poctu poskytovanych licenci a
Multilicenci v préib&hu uplynulého kalendaini ¢tvrtleti a jednotkovych cen dle bodd
7.3 a 7.4 tohoto clanku. K této ¢astce bude dale pripoctena ¢astka odpovidajici
soucinu jednotkové ceny za objednany typ Skoleni dle bodu 7.5 &i 7.6 tohoto ¢lanku
a poctu skutecné provedenych skoleni.

Dojde-li k aktivaci ¢ deaktivaci ur¢ité licence v disledku zahajeni, resp. dokonéeni
stavby, kterd bude zakladdna do elektronického stavebniho deniku, v pribéhu
kalendarniho mésice, bude Poskytovatel fakturovat Objednateli ¢astku odpovidajici
poskytovani Sluzeb za cely kalendarni mésic.

Faktura musi mit naleZitosti dafiového dokladu, jeji pfilohou musi byt stejnopis
schvéleného vykazu Sluzeb s potvrzenim poskytovani Sluzeb bez jakychkoliv
vyhrad/vad Objednatelem. V zahlavi faktury je nutno taktéz uvést Cislo objednavky
a této Ramcové dohody.

Darniové doklady, v¢. vSech pfiloh, budou zasilany pouze elektronicky na e-mailovou
adresu pro dorucovani pisemnosti. V pfipadé technickych problém{ s vyhotovenim
elektronické podoby danového dokladu ¢i jeho pfiloh (napf. neditelnost skenu) bude
Objednatel akceptovat danovy doklad doruceny v listinné podobé.

Splatnost faktury se sjednava na 30 kalendarnich dnl od jejiho doruceni
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Objednateli. V pfipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je Objednatel
opravnén ve |h(té splatnosti ji vratit Poskytovateli s vytknutim nedostatkd, aniz by
se dostal do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti po¢ind bézet znovu od
okamziku doruceni opravené ¢i doplnéné faktury Objednateli.

Prava dusevniho vlastnictvi

Pro Standardni Software, ktery je Predmétem subskripce, plati ¢lanek 6.2. Pfilohy
¢. 5 Zvlastni obchodni podminky.

Helpdesk

Poskytovatel bude poskytovat Helpdesk v rezimu 3 ve smyslu ¢l. 10.1.1. Pfilohy ¢.
5 Zvlastni obchodni podminky.

Poskytovatel bude provozovat Helpdesk v Urovni L1 ve smyslu ¢l. 10.1.4. Pfilohy C.
5 Zvlastni obchodni podminky.

Servisni model

Poskytovatel bude poskytovat servisni model v rezimu B2 ve smyslu ¢l. 12.1.2.
Prilohy €. 5 Zvlastni obchodni podminky.

Kyberneticka bezpecnost

Poskytovatel je povinen dodrzovat ustanoveni tykajici se kybernetické bezpecnosti
ve smyslu ¢lanku 20. Prilohy €. 4 Zvlastni obchodni podminky v pfipadé, ze se
vztahuje na pfedmét smlouvy.

Ochrana osobnich ddajd

Poskytovatel bude jako zpracovatel zpracovavat pro Objednatele jako spravce
nasledujici kategorie subjektl osobnich Gdaji: zaméstnanci Objednatele.

Poskytovatel bude u jednotlivych kategorii subjektd (daji zpracovavat pro
Objednatele nasledujici typy osobnich tdaji: [identifikaéni a kontaktni Udaje
(jméno a prijmeni, emailova adresa].

Pokud bude v ramci plné&ni této Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich tdajd,
zavazuje se Poskytovatel dodrzovat opatreni dle ¢lanku 21. Prilohy ¢. 5 Zvlastni
obchodni podminky.

Zavérecna ustanovani

Smlouva se fidi Obchodnimi podminkami Objednatele a Zvlastnimi obchodnimi
podminkami. Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji pfednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek, pokud jsou ustanoveni téchto dokumentd v
rozporu, uplatni se ustanoveni uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach.

Odchylna ujednani v této Smlouvé maji prednost pred ustanovenimi Obchodnich
podminek a Zvlastnich obchodnich podminek.

Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky.

Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu posledni ze Stran. Je-li Smlouva
uverejiovana v registru smluv, nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smiuyv,
jinak je uc¢inna od okamziku uzavfeni.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pricemz obé Smluvni strany
obdrzi jeji elektronicky origindl opatfeny elektronickymi podpisy. V pfipadé, Ze tato
Smlouva z jakéhokoli dGvodu nebude vyhotovena v elektronické podobé&, bude
sepsana ve trech vyhotovenich, pficemz jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel a
dvé vyhotoveni Objednatel.
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Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva podléha uverejnéni v registru
smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpist
(dale jen ,ZRS"), a soutasné souhlasi se zvefejnénim Gdajl o identifikaci smluvnich
stran, pfedmétu smlouvy, jeho cené ¢i hodnoté a datu uzavieni této smlouvy.

Zaslani smlouvy spravci registru smluv k uvefejnéni v registru smluv zajistuje
obvykle Objednatel. Nebude-li tato smlouva zaslana k uverejnéni a/nebo
uverejnéna prostrednictvim registru smluv, neni Zadna ze smluvnich stran
opravnéna pozadovat po druhé smluvni strané nahradu sSkody ani jiné Ujmy, ktera
by ji v této souvislosti vznikla nebo vzniknout mohla.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze (daje a dalSi skutecnosti uvedené v této
smlouve, vyjma ¢asti oznacenych ve smyslu nasledujiciho odstavce této smlouvy,
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského
zakoniku (dale jen ,obchodni tajemstvi“), a Ze se nejedna ani o informace, které
nemohou byt v registru smluv uvefejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

Jestlize smluvni strana oznaci za své obchodni tajemstvi ¢ast obsahu smlouvy,
kterd v ddsledku toho bude pro Gcely uverejnéni smlouvy v registru smluv
znetitelnéna, nese tato smluvni strana odpovédnost, pokud by smlouva v disledku
takového oznaceni byla uverejnéna zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na
to, ktera ze stran smlouvu v registru smluv uverejnila. S ¢astmi smlouvy, které
druha smluvni strana neoznaci za své obchodni tajemstvi pfed uzavienim této
smlouvy, nebude Objednatel jako s obchodnim tajemstvim nakladat a ani odpovidat
za pripadnou skodu ¢i jinou Ujmu takovym postupem vzniklou. Oznacenim
obchodniho tajemstvi ve smyslu pfedchozi véty se rozumi doruceni pisemného
oznameni druhé smluvni strany Objednateli obsahujiciho pfesnou identifikaci
dotéenych ¢asti smlouvy véetné odtvodnéni, pro¢ jsou za obchodni tajemstvi
povazovany. Druha smluvni strana je povinna vyslovné uvést, Ze informace, které
oznacila jako své obchodni tajemstvi, napliuji soucasné vSechny defini¢ni znaky
obchodniho tajemstvi, tak jak je vymezeno v ustanoveni § 504 obcanského
zakoniku, a zavazuje se neprodlené pisemné sdélit Objednateli skutecnost, ze takto
oznacené informace prestaly naplfovat znaky obchodniho tajemstvi.

Osoby uzavirajici tuto smlouvu za Smluvni strany souhlasi s uverejnénim svych

’ ’ -0 ] 7 v .
osobnich udaju, které jsou uvedeny v této smlouve, spolu se smlouvou v registru
smluv. Tento souhlas je udélen na dobu neurcitou.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:

. 1 - Blizsi specifikace pfedmétu plnéni

. 2 = Minimalni technické podminky pfedmétu pinéni
. 3 - Platforma Spravy zeleznic

. 4 - Poddodavatelé

. 5 - Zvlastni obchodni podminky

¢
¢
¢
¢
¢
¢. 6 - Obchodni podminky ke Smlouvé o poskytovani sluzeb

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Elektronicky podepsal 13. 5. 2022 elektronicky podepsal 13. 5. 2022

Ing. Mojmir Nejezchleb Ing. Boris Kalisch
nadméstek GR pro modernizaci drahy vykonny reditel, na zakladé pIné
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1. Uvod

Buildary.online je aplikace uréena pro vedeni stavebniho deniku v elektronické formé v souladu s
platnymi pravnimi predpisy Ceské a Slovenské republiky. Aplikace je provozovana v cloudu
Azure firmy Microsoft. Data jsou chranéna pfed neopravnénym pfistupem, ztratou nebo zneuzitim
a je garantovano, ze neopusti uzemi Evropské Unie.

Diky umisténi v cloudu, jsou informace ze stavebniho deniku dostupné opravnénym osobam
kdykoli a odkudkoli, kde je k dispozici Internetové pfipojeni.

ConstructionProject Diary
For Professionals

.
The best daily reporting tool

Na této strance také doporu€ujeme pfihlasit se k odbéru novinek, abyste byli informovani o
zmeénach v novych verzich a dalSich informacich

1.1 Video Help

Pro ty, ktefi nemaiji radi ¢teni helpd, jsme pfipravili pro nejdulezitéjsi ¢asti vysvétleni formou videi.
Kazdé z nich probira urcité téma a po jejich shlédnuti byste méli byt schopni samostatné pracovat
v Buildary.

Seznam videi k helpu naleznete
zde: https://www.youtube.com/playlist?list=PL3uJDDr4spKHscqllixyXe3JQgdJXZ0Gk

Poznamka: M(ze se stat, Ze aktualni verze Buildary ma nékteré nové funkce, které ve videu
vysvétleny nejsou. V téchto pfipadech je potreba funkcionalitu dohledat v helpu.

1.2 Pravni predpisy
Otazky spojené s vedenim stavebniho deniku v elektronické formé byly peclivé probrany s nasimi

partnerskymi pravnimi poradci. Jejich pravni stanoviska se stala vychozimi pfedpoklady pfi feSeni
problematiky stavebniho deniku v aplikaci Buildary.

Ceska republika

Relevantni pravni uprava:

= Ustanoveni § 157 odst. 2 zakona ¢&. 183/2006 Sb., o uzemnim planovani a stavebnim
fadu (stavebni zakon)


https://buildary.online/
https://www.youtube.com/playlist?list=PL3uJDDr4spKHscqIIixyXe3JQgdJXZ0Gk

= priloha €. 16 vyhlasky ¢. 499/2006 Sh., o dokumentaci staveb. Zde jsou stanovené
naleZitosti a zplisob vedeni stavebniho deniku.

= Ustanoveni § 5 zakona ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duveéru pro
elektronické transakce

= Ustanoveni § 6 zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duveéru pro
elektronické transakce

Slovenska republika

Relevantni pravni tprava:

= §46d zakona ¢. 50/1976 Zb. o uzemnom planovani a stavebnom poriadku (stavebny
zakon)

= §46d odst. 3 stavebného zakona

= Ustanovenia § 28 vyhlasky Ministerstva Zivotného prostredia ¢. 453/2000 Z.z., ktorou
sa vykonavaju niektoré ustanovenia stavebného zakona

= Zakon €. 272/2016 Z. z., o dbéveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vhutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o déveryhodnych
sluzbach)

= Zakon ¢. 305/2013 Z.z., o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej
moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)

Zavéry

V této Casti pfinasime stru¢nou rekapitulaci zavért pravniho posouzeni. Uzivatelé, ktefi maji
zajem o plné originalni znéni (cca 10 stran), necht nas kontaktuji na buildary@firstis.eu

1. Jelikoz vyhlaska €. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb (dale také jen ,vyhlaska®)
elektronické stavebni deniky vyslovné upravuje, jsme presvédceni, ze o moznosti
vést stavebni denik v elektronické formé nemuze byt pochyb. Vyklad vSech
souvisejicich predpisu pak musi byt takovy, aby tento postup byl mozny.

2. Protoze je stavebni denik povazovan za ukon vic¢i organu vefejné moci, pouzije se
pro ucely vyhlasky definice elektronického podpisu dle § 6 zakona ¢. 297/2016 Sb.
Uznavanym elektronickym podpisem, kterym Ize podepisovat elektronicky stavebni
denik se tak rozumi pouze zaruceny elektronicky podpis zalozeny na
kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis nebo kvalifikovany
elektronicky podpis. Jiné druhy elektronickych podpisu jako biometricky podpis,
neautorizované certifikaty apod. nelze pro podpis elektronického stavebniho deniku
pouzit.

3. Za zucastnéné osoby, které by mély denik podepisovat vySe uvedenym
zpusobem se povazuji: stavebnik, stavbyvedouci, osoba vykonavajici stavebni
dozor, osoba provadéjici kontrolni prohlidku stavby a osobu odpovidajici za
provadéni vybranych zeméméfickych praci, popf. dalsi osoby vypoctené v § 157
resp. § 158 stavebniho zakona.

4. Vefejnopravni subjekty jsou vlastniky kvalifikovanych certifikatu. To, Ze jej konkrétni
osoba nema u sebe pfi kontrole stavby, nemuGze byt divodem, pro¢ by stavebni denik
nemél byt veden elektronickou formou.

5. Situace, kdy néktera ze ztiicastnénych osob nemuze v urcité chvili zaznam ve
stavebnim deniku elektronickym podpisem podepsat, neni nepiekonatelnou
prekazkou pro vedeni elektronického stavebniho deniku. Reseni spoéiva v tom,
Ze se zapis provede v listinné formé a nasledné se autorizovanou konverzi
prevede do formy elektronické. Autorizovanou konverzi si dokument zachovava
silu originalu a zaroven je zaruena jeho nezménitelnost. Autorizovanou konverzi
provadi na poékani Ceska posta u prepazek Czech Point nebo notafi.

6. Ustanoveni vyhlasky, které fika, ze: ,,Osoby, vykonavajici vybrané ¢innosti ve
vystavbé podle § 158 stavebniho zakona, prokazuji opravnéni k vykonu téchto
¢innosti otiskem svého razitka a podpisem ve stavebnim deniku. Totéz plati pfi


mailto:buildary@firstis.eu

zméné téchto osob v pribéhu vystavby.“ Ize naplnit, ackoliv pravni predpisy
neznaji elektronicky ekvivalent otisku razitka. Také tyto dokumenty mohou byt
nejprve vytvoreny v listinné podobé a nasledné konvertovany (véetné otisku
razitek) prostrednictvim autorizované osoby, jak je uvedeno v bodé 5.
Vzhledem ke specifi¢nosti elektronického stavebniho deniku je potfeba zminit
predev§im podminku pfistupnosti stavebniho deniku na stavenisti po celou dobu
pribéhu prace véem opravnénym osobam. Podle naseho nazoru je tato podminka
splnitelna i napf. prostfednictvim dalkového pfistupu ke cloudové sluzbé.

Ostatni nalezitosti elektronického stavebniho deniku jako napf. €islovani stran,
absence volnych mist, &i provedeni zapisu do stavebniho deniku nejpozdéji
nasledujici den, ve kterém se na stavbé pracovalo, se svou povahou od nalezitosti
stavebniho deniku v listinné podobé v podstaté nelisi a jejich realizace je spise
»technickou® otazkou. To vdak neméni nic na skuteCnosti, Ze tyto podminky musi byt
pfi vedeni elektronického stavebniho deniku také dodrzeny. Pfi vyvoji aplikace
Buildary jsme je zohlednili a zapracovali.

Vy$e uvedené zavéry plati pro Ceskou i Slovenskou republiku. JelikoZ ve Slovenské legislativé
neni moznost vést stavebni denik v elektronické formé vyslovné uvedena, musi se na této formé
ucastnici stavby domluvit. Doporu€ujeme souhlas zaznamenat pisemnou formou (nap¥. pfidanim
odstavce do smlouvy nebo zapisem z jednani).

2.
2.1

Pristup do programu
Prvni spusténi

Buildary doporu€ujeme spoustét ze stranky www.buildary.online tlacitkem v pravém hornim rohu
»Vstup do Buildary“. Stranky si pfidejte mezi oblibené odkazy, protoZe na nich budou
uverejfiovany rlizné novinky a zajimavosti, souvisejici s vedenim stavebniho deniku.

2.2 Zalozeni uctu

Prihlaseni

@ E-mail Vytvofit novy ucet

Heslo Zapomnél jsem heslo

Pamatovat pfihiaseni

Pro praci v programu je potifeba se nejdfive zaregistrovat.

Pokud jesté nemate vytvoreny ucet, tak si jej volbou ,Vytvorit novy ucet” v prihlaSovacim okné

vytvofite.


https://buildary.online/
https://doc.buildary.online/subdom/doc/lib/exe/fetch.php/cs:diary:prihlaseni.png

Aktivace Uctu » Dauceidposta &

First information systems, s.r.0." <norsply@instis au= 25112021938 ¥y &
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Aktivace uctu buildary.online

Registrace probéhla v poradku

Dobry den,

dékujeme za Vasi registraci, nyni ji2 zbyva jen ucet aktivovat kliknutim
na tlacitko "Aktivovat icet"” a mizete zacit aplikaci pouzivat.

Aktivovat GCet

nebo powzijte nasiedupct xod

CfOJ8PhkKLESCWJIAOWhZagV/jmg+R1whkydyvsiSY7Xz6dKZY720iFhICMPYQ/sVMO
rhypi2rgroNxRhi/PWAISh8xKDn1E/Q%ipSfcrduHzQEESXIViBnliesgBOSIEDSpSobcoXH
78b7mODF 2zi0sysrJXUmhAntLS64/eFkMWI1Q7XYi+G33dVyoROUDg2zy/yejmdtOufaF
glz#niaOx/KbhCFINvXSCKPKhLFUT1KZTJUTIE2x3PaKuGVVgRKIOQx+hQ==

FLRST www.buildary online

Po zalozeni nového uctu je odeslana na vasi E-mailovou adresu zprava, ktera obsahuje aktivaéni
kod.

Po aktivaci uctu jej muzete pouzivat pro praci ve vSech modulech aplikace Buildary.online.

Prihlaseni neni nutné provadét pfi kazdém spusténi Buildary. Pokud zatrhnete volbu ,Zapamatuj
si pfihlaseni“, pak po vas aplikace pfihlaSeni nebude pozadovat. Toto plati ale pouze po dobu
platnosti tzv. tokenu, coz je doasny pristupovy kod. Po jeho vyprSeni je potfeba se opét pfihlasit.
Platnost tokenu je 1 mésic.
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Buildary.online

* Soulad s platnymi pravnimi predpisy
» Online piistup kdykolt a odkudkoll

= Vyrazné snizeni pracnosti

» Snadné a Intultivni oviadani

» Pfevod feCl na text

» Rychleé vyhiedavani informaci

» Bezpracné pfehledy a reporty

= Elektronicky podpis zaznamu a dennich protokolu

Vstoupit do aplikace

Po pfihlaseni k u¢tu mate moznost pokracovat do nékterého z modult aplikace Buildary.

o Zjistit vice.

2.3 Sprava uctu

JOSEF NOVAK
josef.novak.buiidary@gmail.com

() oOdhlasit

Kliknutim na profilovou ikonu se zobrazi okno s vasim jménem a E-mailovou adresou. Do okna
uréeného pro spravu vaseho uctu se dostanete kliknutim na jméno.
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Uget

E-mail

josef.novak.buildary@gmail.com

Jméno Pfijmeni
Josef Novak
Telefon Jazyk
+420737838939 Cestina v

&2 zZménit heslo Storno [B) Ulozit

V okné ,Uget“ muZete upravit informace o své osobé a vloZit i svou profilovou fotografii.
Tlagitko ,Zménit heslo“ vdam umozni zménit pfistupové heslo.

Velmi doporucujeme vyuzivat profilové fotografie. V modulu Elektronicky stavebni denik i v
modulu Management ukoll se profilové ikony vyuZzivaji na fadé mist a vyrazné zvysu;ji
prehlednost a vizualni dojem pfi praci s aplikaci Buildary.online.

Vyuziti profilové ikony

Ukazka vyuziti profilové ikony v modulu Stavebni denik v pfipadé autora dalSiho zaznamu.
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Ukazka vyuziti profilové ikony v modulu Management ukold.
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3. Demo stavba

Pfi prvnim spusténi se aplikace zepta, zda si prejete vytvofit Demo stavbu. Velmi doporu€ujeme
odpovédét ,PokraCovat s demo stavbou®. Vyrazné si tim usnadnite seznameni s aplikaci. Demo
stavba je spole¢na pro vSechny moduly a obsahuje ukazkova data jak pro denik, tak pro ukoly.
Demo stavba bude po 30 dnech automaticky vymazana. Nevkladejte tudiz do ni ostra data.

Pro praci s ostrymi daty si zaloZte vlastni stavbu.

STAVESNI DENIK

- o
MV S itassy
“Whor At

PREJETE 51 ZALOZIT DEMO STAVBU S UKAZKOVYIVI DATY?

o ¢ ukdzkovou demo stavbou se rychleji zorientujete v systému
o ukazkova demo stavba bude po mésici automaticky smazana
o pro vkladani cstrych dat si zalozte viastni stavbu

DEMO STAVBA

Administrativni budova First Information system, s.r.o.

ACOVAT BEZ DEMO STAVRY
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4. Doména

Pojem Doména jsme v Buildary zavedli proto, aby bylo mozno zastresit stavby jednoho
zakaznika a vytvaret pro jeho stavby spole€¢na nastaveni. Doména ma vyznam pfedevsim pro
firemni zakazniky. VétSina uzivatelU Buildary se s pojmem doména bud vibec nesetka, nebo jen
velmi okrajové. Kazdy uZivatel, ktery poprvé vstoupi do Buildary, ziska svou osobni doménu. V
této doméné ma plné kompetence a jeho prace neni ni¢im omezovana. Pro firmy dirazné
doporucujeme zalozeni firemni domény. Doménu mUize zalozit libovolny uzivatel, ktery se tak
stava vlastnikem domény. Z toho mu vyplyvaji urcita prava popsana v samostatné kapitole.

4.1 Zalozeni a nastaveni domény

¢ buildary.

Kdy zakladat doménu? Doménu zalozte tehdy, pokud v Buildary
chcete pracovat jako firma, ktera ma své vlastni stavby a své
vlastni uzivatele.

Pokud pracujete pouze na stavbach, kam vas nékdo pfizval
nebo mate ojedinélou stavbu (napf. svij rodinny diim), pak si
pIné vystacite s osobni doménou a Zadnou firemni doménu
zakladat nemusite.

Doména se zaklada pomoci volby Nastaveni domén v levém
panelu - ikona ,zemékoule*.

&

@ Stavebni denik

(@) nomeny
gy

RAZEY DOMENTY 7 NAZEY Fiwey o 14 VLASTM Ter

V okné na prvnim fadku uvidite vzdy svou osobni doménu. Doporu€ujeme, abyste si vlastni
domeénu zachovali pro testovani a pro firmu zalozili samostatnou doménu. Nova doména se
zaklada tlacitkem + Nova doména.

V okné Nova doména muzete zadat nazev domény, identifikacni Udaje firmy a nastavit, zda je
firma zpravidla stavebnik nebo zhotovitel. Jedna se pouze o vychozi informaci, ktera se pak na
kazdé stavbé muze individualné upravit.
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Pfi zalozeni nové Domény se pouzije logo firmy First. Mate moznost toto logo vymazat nebo
nahradit logem vasi firmy. Protoze bude zobrazeno na tmavém pozadi, doporu€ujeme logo v bilé
nebo vyrazné svétlé barvé. Logo nastavené v Doméné bude v kazdém nové zalozeném deniku
pouzito jako Logo vlevo a bude se zobrazovat v aplikaci a v pdf protokolech.

4.2 Uzivatelé domény
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Pro vkladani uzivateld domény je potfeba otevfit okno editace (tlacitkem & )

V okné Detail domény jsou dvé zalozky. Na zaloZzce Sprava domény muizete upravit Udaje o
doméné. Na zalozce Uzivatelé domény mUzete pfidavat uzivatele. Pozor, do tohoto okna

vkladate pouze uzivatele, ktefi jsou z vasi firmy. Uzivatele z externich firem budete zvat az na
konkrétni stavby a nebudou tak soucasti vasi domény.

Uzivatellm v doméné pridélite patfi¢na prava. Podrobny popis uZivatelskych prav je uveden v

samostatné ¢asti.


https://doc.buildary.online/subdom/doc/lib/exe/fetch.php/cs:diary:novadomena.png?w=800&h=531&tok=cad781
https://doc.buildary.online/subdom/doc/lib/exe/fetch.php/cs:diary:uzivateledomeny.png?w=800&h=216&tok=06cd51

5. Prechod na placeny rezim

Momentem zalozZeni Uc¢tu zaCina bézet vase mésicni zkusebni doba. Béhem této doby muizete
zakladat libovolné stavby, pozyvat dalsi uzivatele a vyuzivat plny rozsah funkcionality
Buildary.online. Na konci této mésicni zkuSebni doby se vas aplikace zepta, zda chcete piejit do
placeného rezimu.

Zxusebni doba vypraeta

Zkuzebni doba vipesola, prejete st plest do placeneho redimu uzivani Euiklary.coline? Podrobnost! o placenem redimu 2de

Pokud odpovite Ze ne, vase prace v Buildary bude omezena jen na stavby, kam jste byl
prizvan a plati je tedy nékdo jiny. Neznamena to tedy, ze byste nemohli v Buildary dale
pracovat, ale nebudete moci pracovat na vlastnich stavbach. Své rozhodnuti mizete jesté
dodatec¢né zmeénit (po dobu 3 mésicu) a pfepnout na doméng, Ze chcete placeny rezim.

Dékujeme, Ze jste se rozhodli vyuzival Buildary,online v placeném reZzimu X
Do tohote reZimu budou pfevedeny vsechny vade stavby, kieré mate v domené (Osobni)
Prosim, vyplfite Udaje potfebné pro Takturaci. Prvni faktura vam bude zasldna za 3 mésice
FIRMA
Obec Ukce
Ostrava Kalvodovs 1087/2
psC Stat
70300 Czech Repubdlic v
iCo pic
49608754 CZ49608754
KONTAXT PRO FAKTURACI
Jmeno Pfijmeni
Josef Novak
Email Ména
josef novak buildary@gmail com CZK v
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Pokud odpovite, Ze chcete prejit do placeného rezimu, pak vyplnite udaje pro fakturaci a
pokracujete nerusené v praci. Fakturace bude probihat jednou za 3 mésice (zpétné), vzdy za
konkrétni stavbu v sazbé dle poc¢tu uzivatell na stavbé viz http://www.buildary.online/cs/cena-
cz nebo http://www.buildary.online/sk/cena-sk

Kromé vySe popsaného standardniho rezimu je mozno dohodnout individualni podminky.
Domény, které maji individualni smlouvu, pfepneme do individualniho rezimu my. Mate-li zajem o
individualni podminky, kontaktujte nas na buildary@firstis.eu.

6. Fakturacni systém

Prubéh fakturace a Uhrady sluzby Buildar.online zavisi na rezimu, v némz se vase doména
nachazi.

= Zkusebni rezim - 30 dnli od zaloZeni domény, v tomto rezimu se nic nefakturuje ani
nehradi
= Standardni rezim - pro tento rezim plati nize popsana pravidla, nastavuje se
defaultné
* Individualni rezim - vztah a fakturace se Fidi individualné& uzavienou smlouvou a
neplati pro ni nize popsana pravidla
((é) EDITACE DOMENY

Nazew frmy Dbechodn nmatri o

1 ARES | AFES

KONTAXT PRO FAKTURACY

L= Fry=en =

6.1 Standardni rezim domény

V tomto rezimu probiha fakturace jednou za 3 mésice (zpétné), vzdy za konkrétni stavbu v sazbé
dle poctu uzivatell na stavbé, viz. http://www.buildary.online/cs/cena-
¢z nebo http://www.buildary.online/sk/cena

Prvni fakturace probéhne tfi mésice po zalozeni stavby nebo pfechodu do placeného rezimu.
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Systém automaticky, vzdy jednou mésicné, vygeneruje a rozesle Vyzvu k platbé, a to za kazdou
stavbu jednotlivé. Na zakladé tohoto dokumentu je potfeba provést platbu a uvést pfislusné
variabilni €islo. Po uhrazeni systém opét automaticky vygeneruje a rozesle fakturu, tj. dafiovy
doklad, jakozto potvrzeni o uhrazené Castce.

Prehled faktur za vSechny stavby domény je k dispozici v zalozce Fakturace za doménu. Po
rozkliknuti Zaplacenych nebo Nezaplacenych faktur dané stavby jsou pak veSkeré vystavené
dokumenty (tedy Vyzva k platbé&, pfipadné Danovy doklad) v pfiloze, odkud je mozné si je
kdykoliv stahnout.

Pokud nedojde k platbé ve splatnosti, sytém vas za¢ne na tuto skute€¢nost upozorfiovat. Pokud
nedojde k uhradé ani mésic po splatnosti, bude vam pfistup do stavby pozastaven. Po uhradé
bude opét umoznén. Hlidejte si v€asné hrazeni faktur. USetfite tim nepfijemnosti obéma stranam.

Zacne-li vas aplikace upozorfiovat na neuhrazené faktury a vy jste nic E-mailem nedostali (mGze

skoncit nékde ve SPAMu), pak si v okné Faktura za doménu muzete ,Vyzvu k platbé“ stahnout a
uhradit kdykoli pozdéiji.

6.2 Ukonceni fakturace

V pfipadé standardniho rezimu domény se fakturuje pouze za aktivni stavby. Pokud ukoncite
vSechny stavby v doméné, spocita se faktura za aktualni mésic a tim bude ukoncena i veSkera
fakturace za danou doménu. Podrobnosti o ukonceni stavby jsou popsany v samostatné ¢asti
napoveédy.
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7. Zalozeni stavby a ucastniku
stavby

Pro zaloZeni stavby musi mit uZivatel v dané doméné pfidélené opravnéni. Pro editaci stavby a
praci v zalozkach Firmy, Clenové, Role firem a Role &len je potfeba mit opravnéni k editaci
stavby. V osobni doméné ma uzivatel veSkera prava automaticky. Vice informaci viz.

Cast Uzivatelska prava

7.1 Zalozeni stavby

@ Stavebni denik

Do seznamu staveb se dostanete pomoci ikony Seznam staveb v levém panelu.

%
( E] ) SEZNAM STAVEB

& Nk wieeta (i) 200024 <o (Bowiod 500, X

STAVEA T ﬁ& NATTV DOVIENA NISTO STAVEY ST
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Zakladani noveé stavby provadite tlaCitkem Nova stavba v seznamu staveb.

(5\ NOVA STAVBA

Tahuers sty e SO0 kondem sty e 500

410 @ wnane &

Obrazek stavby - vioZte charakteristicky obrazek, ktery vam pomuze stavbu rozlisit v seznamu
staveb. Rozmeéry 320 x320 pixelt jsou doporucené, obrazek se ¢astecné prizplsobi i pokud ma
jiné rozméry.

Nazev stavby — jedna se o plny nazev stavby dle stavebniho povoleni.

Zkraceny nazev stavby - jedna se o nazev, ktery se pouzije vSude tam, kde by plny nazev byl
moc dlouhy. Napf. na mobilnim zafizeni, pfi generovani nazva soubord a pod.

Domeéna - pfi zakladani stavby je potfeba zvolit doménu, do niz stavba patfi. Pozor na to, ze
pokud jste zaméstnancem né&jaké firmy, nemusite mit kompetence k zakladani stavby do jeji
domény. V takovém pfipadé kontaktujte spravce firemni domény, aby vam bud pfidélil prava
nebo zaloZil novou stavbu sam.

Jazyk - jedna se o jazyk projektu/stavby, tedy jazyk, ve kterém budou vygenerovany Ciselniky
stavby, sekce deniku a pod. Po zaloZeni stavby je tato operace nevratna, takze stavbu lze pouze
zalozit znovu s jinym jazykovym nastavenim nebo Ciselniky pfepsat ru¢né.

Pouzit vzorovou stavbu - Pokud Adminstrator domény vytvoifil néjaké Vzorové stavby, mizete
si vybrat, kterou z nich pouzijete jako vzorovou. Z té se pak pfevezmou vSechny pfednastavené
Ciselniky a konfigurace stavby, denikd a dalSich moduld.

Zahajeni a Ukonceni stavby dle SOD - smluvni zaCatek a konec stavby.
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Misto stavby - textovy popis umisténi stavby.

GPS souradnice stavby — zadejte soufadnice umisténi stavby. Informace je nutna pro
komunikaci se serverem ohledné pocasi. Doporu€ujeme souradnice zadavat umisténim znacky
do mapy.

Casova zéna stavby — pro stavby v CR a SR bude vyhovovat vychozi nastaveni asové zény.
Pokud stavite mimo tuto oblast, zvolte vhodnou ¢asovou zénu. Informace je nutna pro
komunikaci se serverem ohledné pocasi.

Pouzivané moduly - mate moznost zatrhnout, jaké moduly Buildary.online budete chtit na
stavbé vyuzivat. Toto plati pro stavby vkladané do domény ve Standardnim rezimu (viz. ¢ast
Doména a Faktura¢ni systém). U staveb s doménami v Individualnim rezimu uzivatel nastaveni
ménit nemuaze. To je pfednastaveno na doméné. Nastaveni modulti ma pak vliv i na cenu za
pouzivani sluzby Buildary na dané stavbé. Nastaveni moduld mGzete kdykoli v pribéhu prace
na stavbé zménit. K datu zmény se spocita faktura za pouzivani do doby zmény. Po tomto
terminu se pak uz fakturuje dle nového nastaveni. Z tohoto divodu neni povoleno ménit
nastaveni vicekrat béhem jednoho dne.

Stavba s jednim denikem - pocitate-li na stavbé pouze s jednim denikem (tedy nebudou vedeny
deniky podzhotovitelské, objektové &i jiné), zatrhnutim této moznosti bude denik zalozen
automaticky.

Vzorova stavba - tuto volbu ma pouze Administrator domény. Umoznuje mu zakladanou stavbu
oznadcit jako Vzorovou. Nasledné ji pak nakonfigurovat dle potreby.

Pfi otevieni mapy se aplikace pokusi zjistit vasi aktualni polohu a mize se tedy zobrazit dotaz,
zda povolit pfedani informaci o poloze. Kliknutim do mapy umistite kurzor na pozici stavby.
Tlagitkem OK pozici potvrdite a pfenesete souradnice do aplikace.
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7.2 Projektovy tym
7.21. Firmy

Po zalozeni stavby se zobrazi dalSi zalozky. ZaloZzka Firmy obsahuje vSechny firmy, které se
ucastni stavby. Do tohoto okna se dostanete i kdykoli pozdéji ze seznamu staveb ikonou editace
stavby.

Jako prvni zaznam do seznamu firem se vzdy automaticky viozi udaje role a udaje o firmé dle
nastaveni domény, do niz stavba nalezi.

Dalsi firmy pfidate tlacitkem + Pridat
Sta Fropektovy 1 Choabniy - Snymto den Chosriry - Maosgament Shod) Fakiuracs 73 sty o

240} PROJEKTOVY TYM

@

Uenosé propesty Ay Role £l 2ok tymn By vdericics

1+ Fida v 1B

ROLE FIMY T MAZEV sy 1o

Frojestant Fychioaty: Pl nra 2632057

Role firmy — vyberete z pfednastaveného seznamu. DalSi role Ize pfidavat v zalozce Role firem.
Nazev a identifikaéni daje firmy — vyplnite nazev firmy, ICO a dalsi udaje o firmé

Pro stavby v CR je nyni mozno, pfi zadavani firmy po vyplnéni nazvu nebo IC, kliknout na

ikonu ARES, ktera vyplni dostupné udaje o firmé z rejstfiku ARES MF CR. Tato funkcionalita vam
vyrazné usnadni praci, zajisti uplnost vyplnéni vSech informaci a zamezi chybam z nespravné
vyplnénych udaji:

]I Nalezené subjekty X I

Nazev subjektu Ico Adresa

RYCHLOSTAV s.r0, v likvidaci 25348159  nanice e
h Satov Satov
‘ ) Nad lesnim divadlem 1318/21

Rychiostav Plus s.ro 26320517 N v

Praha Praha

|
i
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7.2.2 Role firem

V tomto Ciselniku jsou preddefinovany nejcastéjsi role firem na stavbé. Je mozno pfidavat vlastni,
vyskytujici se na této konkrétni stavbé. Role je mozno i pfejmenovat.

Pokud prejmenujete vychozi role uvedené v Ciselniku, pak vzdy jen tak, aby se vyznam role
nezménil. Nez Spatné prejmenovat, tak radéji vytvorte novou roli.

7.2.3 Clenové projektu

Zalozka Clenové projektu obsahuje seznam osob, které tvofi projektovy tym stavby. Kazda
osoba by méla byt pfifazena k néjaké konkrétni firmé.

EDITACE CLENA PROJEKTU ¢~ Odeslat pozvanku do stavby

E-mail Jméno
0 s habischipceant Barls
Efijmeni Tetefon
Centrum IARRREA!
Firma

First information systems, sro, X v

Viychozl rale v opeavngrych osobach

Projektovy manaler X w

Platnost

E-mailove oznameni - Stavebni denik

Die nastaveni deniku v

E-mailové ozndmeni - Management Gkold @

Souhmny email v

E-mailove oznameni - Soupisy provedenych praci

HTML email W

Vkladani novych ¢lent mizete provadét tlacitkem + Pridat.

Obsah poli E-mail, Jméno, Prijmeni, Telefon je zfejmy z jejich nazvu.
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Vychozi role - Tato role definuje prava uzivatele na dané stavbé. V pfipadé stavebniho deniku
muze byt uzivateli v Opravnénych osobach konkrétniho deniku pfifazena jina role.

Platnost - Toto datum urc€uje, do kdy je uzivateli umoznén pfistup na stavbu, jakozZto ¢lenovi
projektového tymu. Po tomto datu pfistup ztraci.

Pro potfebu fakturace se zapocitavaji vSichni uzivatelé vliozeni do projektového tymu, tedy i ti s
ukon&enou platnosti. Tim, Ze uzivatelim ukoncite platnost a odeberete pfistup tedy nic
neusetfite.

E-mailové oznameni - Pro jednotlivé moduly mlzeta uzivateli nastavit, zda ma byt notifikovan. V
pfipadé, Ze je vice moznosti, pak i zplsob notifikace.

Pokud jiz uzivatel ma zalozeny ucet v Buildary, udaje se pfevezmou z informaci uvedenych v
uzivatelském uctu.

Po vlozeni nového Clena projektového tymu je na jeho E-mailovou adresu odeslana pozvanka.
Od této chvile ma uzivatel pfistup na danou stavbu.

Pokud je uzivatel ve stejné doméneé jako stavba, pak na stavbé ziskava kompetence, které mu
pridélil spravce domény. PFistup na stavbu jej ale neopraviiuje ke vstupu do stavebniho deniku.
Do deniku musi byt pfidan jako opravnéna osoba. Pokud ma stavba nastaven pfiznak ,Stavba s
jednim denikem®, pak se nové vliozeny ¢len projektového tymu automaticky zalozi i do seznamu
opravnénych osob deniku.

7.24 Role ¢lenu
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V tomto okné je seznam roli, které se mohou pouZzit v denicich dané stavby. U roli se zaroveri
definuji jejich opravnéni.
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Muzete vytvaret vlastni role nebo i editovat vychozi role. Pfejmenovani vychozich roli
doporucujeme pouze v pfipadé, ze se jedna o formalni zménu nazvu, pfiemz se nemeéni vyznam
role.

Vyznam jednotlivych kompetenénich okruht je podrobné popsan v samostatné ¢asti Uzivatelska
prava.

Role se jednotlivym osobam pfidéluji az na konkrétnim stavebnim deniku v ¢asti Identifikaéni
udaje, Opravnéné osoby.

7.3 Ciselniky - Stavebni denik

7.3.1 Kategorie dalSich zaznamu

Ciselnik slouzi pro roztfidéni zaznamu v sekci Dal$i zaznamy. Ciselnik se pfi zaloZeni stavby
naplni vychozimi hodnotami. Uzivatel s kompetenci ,Administrace stavby“ ma moznost €iselnik
editovat dle potfeb dané stavby. Pokud stavba vznikla pouzitim Vzorové stavby, pak se Ciselnik
pfevezme ze vzoru.

7.3.2 Osoby na stavenisti, Mechanizmy a Materialy

Pokud naplnite tyto Ciselniky na zacitku nebo kdykoli v pribéhu stavby, bude se obsah Ciselniku
napovidat pfi pofizovani zaznamu v dané sekci. Napfiklad do Ciseniku Osoby mizete pfedem
nahrat seznam pracovnikd jednotlivych firem. Stac¢i kazdého zhotovitele pozadat, aby dodal
jednoduchy seznam se tfemi sloupci - Pfijmeni a jméno, Profese, Firma. Takovy seznam
vytvoreny v Excelu pak nahrajete do Ciselniku. Nazvy sloupcu je potfeba zadat presné.
Napovédu ziskate, pokut podrzite ukzatel mysi nad tlaCitkem importu. Pro osoby je to napfiklad:
Name, Profession, Contractor.

@ CISELNIKY - STAVEBNI DENIK

V souboru uvedie nd 1. Name, S ctor. Sioupce nemusi byt

uvedeny N ¥ Materialy, vyrobky a technologicke dodavky

+ Phidat [8) Impartovat excel

Pouziti Ciselnikd neni nutné. Jedna se pouze o dalsi zdroj napovédy. S Ciselniky nebo bez, porad
plati, Ze muzete v deniku zadavat Udaje volné a Ze jednou zadany Udaj se pak napovida pFisté.
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8. Zalozeni a nastaveni deniku

Na kazdé stavbé je mozno vést libovolny pocet denikl. Pfedevsim na velkych liniovych stavbach
se vedou samostatné deniky pro kazdy stavebni objekt. Pro spole¢né udaje na urovni stavby se
pak vede tzv. centralni stavebni denik. V praxi se €asto vyuziva situace, kdy vyznamni
podzhotovitelé stavby vedou své vlastni stavebni deniky. Nékdy je vhodné vést samostatné
deniky pro urcité specialni prace, které to svou povahou vyzaduji. Aplikace Buildary vSechny tyto
varianty snadno zvlada.

Pokud mate v praxi osvédceny systém, jak deniky na stavbé ¢lenit, neni dlivod jej ménit. Aplikace
Buildary jej podpofi.

8.1 Zalozeni deniku

Okno Seznam denikt obsahuje seznam stavebnich denikll vybrané stavby. Existujici stavebni

=+ Novy denik
denik otevrete kliknutim na nazev deniku. Novy denik zakladate tlaCitkem

() Novy denik kopii
Zalozeni deniku kopii zakladate tlaCitkem

Pfi zalozeni deniku kopii se nastaveni nové zakladaného deniku nakopiruji z jakéhokoliv jiz
existujiciho deniku stavby. P¥i této volbé Ize pfipadné pfenést i opravnéné osoby.

@ NOVY DENIK

Ty deahul Dok vade

(€} Stavanrs derh Novdh Josst

STAESNI POvOLEN

Drus dokiodu Ciso ppovads

Stavobnl povoien 123456

Yyt Dagusme vytant

TERMINY

Darvarn pavwcers decsku Datiim Usonéen denky

V okné Novy denik vyplnite formular s informacemi o deniku:

Typ deniku - vyberte ze seznamu variantu deniku, ktera vam vyhovuje. Typ deniku ovliviiuje
fazeni v seznamu deniku stavby.

Denik vede - vyberte firmu, ktera vede denik. MUze to byt zhotovitel stavby nebo néktery z
podzhotoviteld.
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Stavebni povoleni - informace druhu dokladu, na zékladé kterého se stavba provadi.

Datum zavedeni SD - po¢ate¢ni datum stavebniho deniku. Proti tomuto datu se kontroluji denni
zaznamy. Denni zaznamy nemohou pfedchazet tomuto datu. Pfi uzamykani musi byt zaznam
tohoto dne uzamcen jako prvni.

Datum ukonéeni SD - po tomto datu nelze vkladat denni zaznamy.

8.1.1 Specifické informace nékterych typt denikt

ZAKLADNI INFORMACE

ek Dend

@ Denik padzhotovitele v Rychlostav v
Naze sty stavhy Zkiaceny nazey casti stav Cls

Zemnl prace Zemni prace 258.02

258.01 - Zemni prace b

U deniku typu ,Denik Casti stavby®, ,Denik podzhotovitele® a pod. je potfeba vyplnit jesté dalsi
informace jako: Nazev ¢asti stavby, Zkraceny nazev ¢asti stavby, Cislo €asti stavby. Vyznam
téchto poli je zfejmy z jejich pojmenovani.

Pole Nadrazeny denik umozniuje vytvofit vazbu napf. mezi denikem podzhotovitele a
odpovidajicim denikem Casti stavby. Tato vazba pak umozhuje, v pfipadé kopirovani dat, prebirat
data jen z relevantnich denikd podzhotoviteld, viz. samostatna ¢ast napoveédy.

8.2 Editace informaci a loga v deniku

@ LOGA A GRAFIKA 1) wazent derathatnich odae

Hiyati loga femmy mana, ot 122 e Popitkevs logo fimmy: o o 138 € 150 Titiiry cheared: (mrww mxpmvese 320 & 379

Mouitcany.onling,
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Po vypInéni a uloZeni Udaji v okné Novy denik Ize tyto informace editovat volbou Identifikaéni
udaje, Uvodni list deniku. V tomto okné je také mozno vybrat obrazek pro titulni list deniku.
Muzete si vybrat ze tfi nabizenych variant, nebo si mizete nahrat vlastni obrazek. Idealni je
dodrzet uvedené rozméry, ale neni to podminka, obrazek se pfizplsobi. V deniku se daji také
nastavit Logo vlevo a vpravo. U nové zalozenych denikd se logo vlevo pfebira z domény a logo
vpravo naplni defaultné. Jak mize vypadat vysledek je vidét na ukazce. Doporucujeme pouzivat
loga v bilé barvé s prihlednym pozadim (napf. ve formatu png).
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8.3 Nastaveni deniku

Pfed zadavanim dat do deniku je vhodné si denik nakonfigurovat tak, aby jeho obsah vyhovoval
jak nejlépe vasim potfebam. Nastaveni deniku ovliviiuje pfedev$im obsah dennich zaznamd.

Okno Nastaveni deniku obsahuje nékolik zalozek, pomoci nichz se da prednastavit chovani
deniku.

8.3.1 Zalozka Zakladni

(gy| NASTAVENI DENIKU
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Casovy limit pro podpis - uvadi ¢as v minutach, po ktery bude dodasné uzaméen denni zaznam
nebo dalSi zaznam a tedy dobu, béhem které by mél prob&hnout proces podepsani protokolu. Po
vyprseni limitu se zaznam opét odemkne pro dalSi praci, pokud neni podepsan. Soubor
nahravany po limitu je odmitnut.

Pocet podpist - daj fika, kolik podpisovych poli bude vygenerovano na konci podepisovaného
protokolu. Dle bézné praxe podepisuje denni protokol stavbyvedouci a TDS, tedy vyhovuji dvé
podpisova pole. Je mozné ale nastavit libovolny pocet dle potfeby. Nastaveny pocet podpisl neni
nutné dodrzet.

Pracovni doba - textovy udaj, ktery se kazdy den vklada automaticky do poznamky v sekci
Osoby na stavenisti v dennich zaznamech (napf.: ,,Pracovni doba 7:00-12:00 a 13:00-16:00,
prestavka na obéd: 12:00-13:00“). Protoze se jedna o volny text, je na uzivateli, aby jej vyplnil
ve shodé s udajem ,Hodiny pracovniho dne”.

Hodiny pracovniho dne - urcuje, kolik pracovnich hodin se bude defaultné nabizet u Osob na
stavenisti a Mechanizm v poli Hodiny.
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Kontrolovat podpisy DalSich zaznamu - pokud mate zatrzeno, pak nelze uzamknout den,
pokud v sekci Dal8i zaznamy existuje né&jaky nepodepsany zaznam od jiného autora, nez ktery
den uzamyka. Pokud je toto chovani pfili§ omezujici, pak Ize tuto kontrolu vypnout odSkrtnutim.

Dochazkovy terminal - Pole se vyskytuje pouze tehdy, pokud je doména napojena na néktery z
dochazkovych systéma.

Filtruj ICO dodavatell - PFi nagitani dochazky z terminélu je mozno zajistit, aby se nenahravaly
vesSkera data z terminalu, ale pouze data urcitych firem. Vyuziva s hlavné v pfipdé deniku
podzhotoviteld.

Poradi sekci - ve spodni ¢asti je pak mozno ménit pofadi sekci pomoci Sipek. Pofadi se méni jak
pro obrazovku, tak pro denni protokol v PDF souboru.

8.3.2 Zalozky jednotlivych sekci - spoleéné informace
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Nazev sekce - Muzete upravit nazev sekce dle svych potfeb. Nema to ale zadny vliv na
funkcionalitu.

Zkraceny nazev sekce - Umoznuje zmeénit text, ktery bude pouZit v dennim protokolu a v mobilni
aplikaci.

Nastaveni poloZzek sekce — nabizi se maximalni vycet poli, které mlzete v dané sekci vyuzivat.
Pokud chcete pocet Udaju zredukovat, zvolte Skryt. Pokud chcete zajistit, aby dané pole bylo
vzdy vyplnéno, nastavte jej na Povinné.
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Cas pofizeni zaznamu - Zobrazeni &asu pofizeni zaznamu a zvyraznéni zaznamui, které vznikly
po zakonné Ihuté. Definuje zda a jak se ma ¢as zaznamu zobrazovat, a to ve tfech variantach: *
Skryt = Nezobrazovat viibec * Zobrazit = Pouhé zobrazeni data a ¢asu pofizeni, resp. posledni
zmeény zaznamu * Povinné = Kromé zobrazeni data a ¢asu se opticky zvyrazni ikona u zaznama
pofizenych po zakonné |huté a zobrazi se i po€et hodin pfekroCeni zakonné Ihity.

Zakonna Ihuta je 48 hodin a nepogcitaji se do ni dny oznacené jako ,Nepracovni“ (maximalné
vSak 2). Zaznamy pofizené nebo editované po tomto limitu jsou oznaceny €ervenou ikonou s
vykfi€nikem a po najeti mySi se zobrazi datum, ¢as a pocet hodin po zakonném limitu.

Pokud zménite jakykoli Udaj, ulozte jej tlaitkem Ulozit. Kazda zalozka se uklada samostatné.

Pokud chcete zménit nastaveni ve vice denicich stejném zplUsobem, pak provedte zménu v

jednom z nich, ulozte ji, nasledné pak pouzijte ikonu pro rozkopirovani nastaveni do jinych
denikl. Nabidne se vam seznam denikl, z néhoz zaskrtnete ty, do nichz chcete aktualni
nastaveni promitnout.

8.3.3 Zalozky jednotlivych sekci - specifické informace

Pocasi

Hodiny pro denni zadavani po€asi - V této zaloZce nastavujete €asy v celych hodinach, v nichz
chcete nacitat idaje o pocasi. Vychozi hodnoty jsou 6:00,12:00,18:00. Pfidat dalSi Casy Ize
pomoci Ciselniku kliknutim na vybrany ¢as, nebo naopak tlagitkem x odebrat ¢as z pole
vybranych hodin. V dennich zaznamech tak bude pro kazdou hodinu vygenerovan fadek s udaji o
pocasi.

Siotech €idlo - do tohoto pole zadate ID zafizeni, pokud pouzivate autonomni teplotni Cidlo
Siotech (viz samostatna Cast napoveédy).

Provedené prace a Dal§i zaznamy

Do sekce Provedené prace muzete vkladat zaznamy i pomoci polozek rozpoctu. Potfebujete k
tomu mit nahrany rozpocet stavby, pole Popis polozky nastavit na Zobrazit a v poli Filtrace
polozek rozpoé€tu zvolenou celou stavbu nebo jeji ¢ast.

Poloha - Zobrazi mapu s umisténim polohy, které se zaznam tyka. Soufadnice se nactou
automaticky (na mobilnim zafizeni je nutno zapnout urovani polohy) z GPS nebo je uzivatel urci
kliknutim do mapy. spole¢né s na¢tenim soufadnic se ulozi z GPS i ¢as, kdy byly soufadnice
nacteny.

Vykres - umoziiuje u zaznamu zobrazit vykres a kliknutim do néj umistit znaCku v misté, kterého
se zapis v deniku tyka. Aby tuto funkci bylo mozno pouzit, je potfeba si do Ciselniku Casti stavby
nahrat vykresy stavby.

Pokud mate v Buildary vétsi pocet staveb a nevyhovuje vam vychozi nastaveni, pak si mlzete
vytvofit Vzorovou stavbu(y), kde si vytvorite vlastni vzorové nastaveni deniku. Vzorovou stavbu
vytvari uzivatel s pravy Administrace domény,,.



9. Ukonceni stavby

Jde o dulezity krok, ktery ma vliv i na ukonceni fakturace. Pro ukonéeni stavby postupuijte
nasledovné:
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V okné Nastaveni stavby zvolte tlacitko ,Archivovat/Ke smazani“.

Archivovat nebo smazat

ARCHIVOVAT - Ukoncit 3 archivovat, V tomto rezimu bude vystaven zalohovy list na Eastku vyplyvaici
z objemu dat a poctu let k archivaci. Vase data budou dostupna pro éteni véem &lenum projektového
tymu po dobu 10 let od ukongeni stavby

Objem vasich dat 1.2CB
Cenaza 1 GB a masic: 10KZ
Podet mésicu 120
Cena za archivach: 1440 K¢

KE SMAZANI - Ukonéit a smazat. Pokud se nerozhodnete pro archivac, ale date stavbu ke smazéni,
pak mate 30 dnu k tomu, abyste si sami stahli a ulozili veskera data na sve lokalni Glozisté. Po uplynuti
30 dnu od ukonceni stavby bude stavba v aplikaci Buildary.online automaticky vymazana!

Otevre se dialog Archivovat nebo smazat, ktery vas s problematikou a podminkami obou
variant seznami.

Po vybrani volby dojde k nevratnému prepnuti do rezimu Archivovano nebo Ke
smazani (zobrazuje se ve Stavu stavby). Dokud nezvolite ,Ke smazani“ nebo ,Archivovat®, Ize
tuto volbu jesté prerusit Stornem. Jakmile ale volbu potvrdite, nelze toto rozhodnuti jiZ ménit.
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10. Denni zaznamy

Denni zaznamy jsou nejdllezitéjsi ¢asti stavebniho deniku. Zaznamy by se mély vyplfiovat tentyz
den nebo nasledujici pracovni den. Program Buildary vas k tomu ale nijak nenuti. Je pouze na
vas, kdy data vlozite a kdy dany den uzamknete. Domnivame se, Ze i pozdéji je lepsi nez nikdy.
Denni zaznamy jsou rozdéleny do sekci dle typu zaznamd.

Video k tivodni ¢asti

Poradi a obsah jednotlivych sekci si mize uZivatel pfizpUsobit dle vlastnich potfeb a predstav
v Nastaveni deniku.

Vysledkem prace uzivatele je tzv. Denni protokol ve formé& PDF souboru, ktery obsahuje veSkera
data daného dne, a to v€etné pfiloh. Podpisem denniho protokolu se den uzamyka proti jakymkoli
naslednym zménam.

Uzamceni je jednorazové a nevratné.

Pro vkladani a editaci dennich zaznam plati zakladni podminka — kazdy uzivatel mize editovat
nebo mazat pouze zdznamy, které sam vloZzil (a to do uzamd&eni zdznamu nebo dne).

Neni tudiz zadna moznost, Ze by jeden uzivatel zménil data vlozena jinym uzivatelem, a to bez
ohledu na nastaveni kompetenci.

Spoustu prace si dokazete uSetfit, pokud pouze zkopirujete informace z nékterého z predchozich
dnl a nasledné je upravite. Mate moznost kopirovat kazdou sekci samostatné nebo zvolit
kopirovani celého dne najednou. Data kazdé sekce se kopiruji samostatné pomoci ikony se
dvémi dokumenty umisténé v zahlavi sekce. V kalendafri, ktery se nabidne si zvolite den, z néhoz
se data zkopiruji. Po zkopirovani se zobrazi informativni hlaska s po¢tem zkopirovanych
zaznamU. Funkce ,Kopiruj den” jednak naplni sekci Pocasi (ta se nekopiruje, ale stahne aktualni
ze serveru) a jednak vam dava moznost zatrhnout, z jakych sekci chcete data kopirovat.
Defaultné jsou zatrzeny vSechny, kromé DalSich zaznamu. (Dal$i zaznamy uc€inéné jinymi
uzivateli se nezkopiruji.)

10.1PofFizovani dennich zaznamu

Do okna s dennimi zaznamy se dostanete volbou Denni zaznamy v levém panelu aplikace.

V zahlavi okna dennich zaznaml je fadek s tydennim kalendarem, pfi¢emz se otevira vzdy
aktualni den. Mezi dny se pfepiname zvolenim data v tomto fadku. Potfebujete-li se posunout
mimo nabizené dny, pak se Ize pfepinat mezi jednotlivymi tydny pomoci Sipek po stranach radku,
nebo pouzijte ikonu kalendare v levé €asti pod datumovym fadkem.

PO223 uraas STH3A ET253 P& 8.3,
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Dny v datumovém fadku jsou podtrzeny riznymi barvami. Barvy popisuji stav daného dne, ktery
se v ase méni:
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Cervena — den neobsahuje Zadna data

Modra — den ma jiz vioZzena néjaka data, neni ale uzamcen
Fialova — den je uzivatelsky uzamdcen, Ize jej je$té odemknout
Zluta — den je ve stadiu podepisovani a je doéasné uzaméen
Zelena — den, ktery je trvale uzamcen

Seda — nepracovni den, den je bez dat a je uzaméen

V pfipadé dnu, které jsou jiz uzaméeny podpisem (zelené) je zobrazovan pocéet podpisu. Tuto
vlastnost ocenite pfi podepisovani dennich zaznam( vice osobami, napf. pokud jste TDS

jako druhy podepisujici, nebo vy$$i dodavatel u subdodavatelskych denik apod. Na prvni
pohled je zfejmé, které zaznamy jsou podepsany pouze prvnim a které jiz i druhym, pfipadné
dal$im podepisujicim. Pokud se na ikonu s pocétem podpisU postavite mysi, zobrazi se informace
o konkrétnich osobach, které podepsany soubor nahraly.

Poznamky ke dni

PA 26.3.

- (& Den jesté neni zaméeny P~ Nepodepséano i

( Napsat poznamku ’

—

V okné dennich zaznam byla graficky upravena ¢ast s liStou jednotlivych dnd. U kazdého dne je
nyni mozno doplnit poznamku, napf. co v daném dnu jesté chybi a pro€ jej nelze uzamknout.

Poznamky ke dni 24.3.2021 %

Vefejna poznamka & Nadiktovat

N Tohle je text vefejné poznamky, kterou vidi kazdy, kdo ma do deniku pfistup.

AL

Soukroma poznamka d Nadiktovat |

Tohle je text soukromé poznamky, kterou vidim pouze ja

X Zrusit Ulozit

s e R SR,
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Poznamka mUze byt dvojiho typu - Vefejna nebo Soukroma. Poznamky se lisi tim, kdo je vidi a
ma pravo editovat.

Vefejnou poznamku muze vkladat kazdy uzivatel s pravem editace deniku. Tuto poznamku vidi
kazdy uzivatel s pravy pro ¢teni deniku.

Soukromou poznamku muze vkladat kazdy uzivatel s pravem editace deniku. Takovou poznamku
pak vidi pouze tento uzivatel a nikdo jiny.

ST 24.3. C1.253. PA 26.3.
@ e
& Zadny zaznam 7~ Nepodepsano
d
Verejna poznamka: Tohle je text vefejné poznamky, kterou vidi ka... Vice >
#® Moje poznamka: Tohle je text soukromé poznamky, kterou vidim ... Vice >

Podle barevné ikony pak Ize snadno poznat, Zze ke dni existuje poznamka. Ikona poznamky je
viditelna i v kalendafi, ktery se nabizi pfi nékterych operacich vyzadujicich vybér dne z kalendare.

10.2Sekce denniho zaznamu

V hlavni ¢asti okna jsou jednotlivé sekce, do nichz jsou denni zaznamy rozdéleny.

= Pro vkladani udaji o poc¢asi, osobach, mechanizmech, materialech a provedenych
pracich musi mit opravnéna osoba kompetenc¢ni okruh na Pravidelné zaznamy.
= Pro vkladani DalSich zaznam( musi mit opravnéna osoba kompetencni okruh Dalsi
zaznamy.
Prace v jednotlivych sekcich je popsana v samostatnych ¢astech napovédy.
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11. Denni zaznamy - Pocasi

Video k sekci Poc¢asi

Pocasi

VURDST
CAS rocas TENOTA () SRADY (MM RYOROST VETRU (N3} sk vimu ) )

600 8. Fofad o 0 12 16 a4

Ikonou (oblacek) nactete data o po€asi. Podminkou je mit v informacich o stavbé vyplnény GPS
soufadnice. Nactené hodnoty je mozno dale ru¢né editovat. K po€asi je mozno doplnit i
poznamku.

Je uplné jedno, v ktery ¢asovy okamzik data o pocasi nactete. Server pouzije bud jiz namérené
hodnoty z meteorologickych stanic, nebo pfedpovéd. Podle toho, co ma k dispozici.

12. Denni zaznamy - Osoby,
Mechanizmy a Materialy

Video k sekci Osoby, Mechanizmy a Materialy

12.10soby na pracovisti

Jedna se o seznam, ktery v Ceské republice by mél byt, dle vyhlasky 499/2006 Sb., jmenovity. Je
v8ak na rozhodnuti uzivatele, zda opravdu bude osoby evidovat jmenovité, nebo zda zvoli jiné
nastaveni - napf. evidovat jen profese nebo pocty pracovnikl podle podzhotovitelu.

Osoby ra staveniati

Pomoci tlacitka + Pridat zaznam se otevie editacni okno, pro vyplnéni dat k jedné polozce dané
sekce. V poli Pfijmeni a jméno se nabizi jiz dfive zadané Udaje zacinajici na vkladany fetézec.
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Vybérem z nabizenych zaznam( prebirate kompletni data daného zaznamu, ktera ale mazete
upravit.

V této sekci je mozno pfidat i poznamku, ktera se uklada samostatnym tlacitkem.
Nabizeji se:

= Pfijmeni a jména osob, které jiz byly v tomto deniku a sekci zadany.
=  PFijmeni a jména osob, které jsou uvedeny v Ciselniky - Stavebni denik, podzalozka
Osoby na stavenisti.
Pro ostatni sekce plati shodny princip.

Napojeni na dochazkové systémy na stavbé je mozné a doporucujeme jej. V tuto chvili je k
dispozici napojeni na systém ConVision. Pokud chcete zprovoznit toto napojeni na své stavbé,
kontaktujte nas na buildary@firstis.eu

12.2Mechanizmy

Pofizovani dat je obdobné jako v sekci Osoby na stavenisti. Rozsah poli vyplyva z Nastaveni
deniku. V této sekci je mozno pfidat i poznamku, ktera se uklada samostatnym tlaCitkem.

Mechanszmy
NAZEY PROSTREDKY NAZEY DOOAVATELE POSADKA POZET STROU POCET HODSN

Deywr CAT DG Stttz Tandes ' $ 2 6]

Fivdat poandmbu

12.3Materialy

Pofizovani dat je obdobné jako v sekci Osoby na stavenisti. Rozsah poli vyplyva z Nastaveni
deniku. V této sekci je mozno pfidat i poznamku, ktera se uklada samostatnym tlaCitkem.

e Materidly virobky o techmologicks dodavky

(5 Phdat 28p0m 51 Koprowat saznamy

RAZEV MATERIALL NAZEV DOOAVATELE VLASTNIX o otoatho LsTY MNOZET WERNA JEONOTHA

Fosam Aanabzatad TBR 00 Fredy Nomoue Rychiostay o

Foandmba

Kus & 20 vty - MAnO ot reclesas
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13. Denni zaznamy - Provedené
prace

Video k sekci Provedené prace

13.1Provedené prace

Pomoci tlaCitka + Pridat zaznam oteviete okno Provedené prace. Do pole Popis viozte text
libovolné délky, popisujici prace provedené daného dne na stavbé. Pro pfehlednost je vhodné
text rozdélit do vice zaznamu. Pokud jste si nastavili i dal$i pole, pak mlizete vyplnit i dodavatele,
mnozstvi a mérnou jednotku. Budete-li vkladat dalSi zaznam provedenych praci, mlzete vyuzit
tlaCitko Ulozit a novy, kdy se zaznam ulozi a formular se vycisti pro vliozeni nového zaznamu.
Tlacitkem Ulozit se zdznam ulozi a okno zavre.

Provedansd peaco

(Y Repbonat aammanry 0 Kotiva prazi

butor ‘ Kadtash Bais & Uprai 2azram 21 Wytved novy shid pro tento Zamarm

WAcA2 Aty ZAIAMTY & oadioim poloity TANIG CyPASS Jubeasect TAZIATE [EOVREHTON ST wh vi2| Idatary ortine 301

L

AR ] 1

fm, O
& TNk ’ ' a '

Do sekce Provedené prace muzete vkladat i pfilohy ikonou (sponka) nebo pretazenim do pole
pfiloh. Mohou to byt libovolné soubory, pfi€emz obrazky jsou programem rozpoznany a jsou
zobrazeny formou nahledu. PFilohu Ize otevfit dvojklikem.
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Provedené prace x

Popis polozky
vzt v

Vyztuz diiku opér O nad 12 mm z betonarske oceli 10 505
Cisto. 114 Typ.Poiodxa ¥6d: 334361316 MUt

Vyztuz mostnich ims z betonarske ocedl 10 505 D nad 12 mm
Cislo: 104 Typ. Polozka Kod 317361316 MUt

Vyziuz véncl a kieneb ccelovych nebo ukonéujicich fims z oceli 10 505
Cislo: 106  Typ: Poloika Kod 317361151 M-t

VWztuz zakladovych desek betonafskou oceli 10 305 (R)
Cisio: 101 Typ: Polozka  Kod 273361821 MU t

Vyziuz zakladovych desek svafovanymi sitémi Kari
Cislo: 111 Typ; Polozka Koo 273362021 MUt

Vyztuz 28 deskového mostu D nad 12 mm 2 betonafské ocell 10 505
Cislo: 108 Typ: Polozka Koo 421361326 MUt

Muzete sem prilohu pretahnout nebo prilohu pripojit z pocitace

&/ Naheét piliohu

@ Piidat umisténi v

i ensine my

Do sekce Provedené prace muzete vkladat zaznamy i pomoci polozek rozpoctu. Potfebujete k
tomu mit nahrany rozpocet stavby, v nastaveni sekce deniku Zobrazit u pole Popis polozky a v
poli Filtrace polozek rozpoétu zvolenou celou stavbu nebo jeji ¢ast. Zadany fetézec se
vyhledava v polozkach rozpoctu zleva. Vybranou poloZku pfeveznete do zdznamu a muzete text
dale editovat. V databazi se pamatuje vazba na pavodni polozku, pfipadna editace tuto vazbu
nezrusi.
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Provedené prace X

Mno2stvi Méma jednotka
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Zrodit Ulozit 3 novy

Pokud chcete mit moznost umistovat znacky do mapy a tim lokalizovat, eho se zaznam v
deniku tyka, pak v nastaveni deniku nastavte policko Poloha. Soufadnice se nac¢tou na mobilnim
zarizeni automaticky, pokud je zapnuto v zafizeni Ur€ovani polohy.

13.1.1. Varianty nastaveni piepinaée Cas pofizeni zaznamu

V nastaveni sekce Provedené préace a Dal$i zaznamy je mozno nastavit Cas pofizeni zaznamu
nékolika zpusoby. Zde je ukazano, jak prakticky vypada vysledek pfi rizném nastaveni.

V nasledujicim obrazku prvni fadek ukazuje, jak bude vypadat ikona pFi nastaveni Casu pofizeni
zaznamu na Zobrazit a pfi nastaveni na Povinné, v pfipadé€, Ze byl zadznam pofizen v zakonné
Ihaté. Druhy Fadek zobrazuje situaci, jak bude vypadat ikona pfi nastaveni Casu pofizeni
zaznamu na Povinné, v pfipadé, ze byl zaznam pofizen po zakonné Ih{té.
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Na nasledujicim obrazku je vidét, jak bude vypadat ikona pfi nastaveni Casu potizeni zaznamu
na Povinné, v pfipadé, ze byl zaznam pofizen po zakonné Ihité u zaznamu v sekci Provedené
prace a DalSi zaznamy. Pfi podrzeni kurzoru mysi se zobrazi informace o ¢asu pofizeni a pocet
hodin po zakonné Ihaté.

) Mepowt ziznamy 2) FOF taiicaa

Auer ‘ Kalpchfoss |, . 2 adnout Nabvat Oy Fwagava o Oalil volty

UAAzioyy ZAZnam v denfku provedeny pa zakcnne Bite

S Umistéel (RiEns; x5

Zména poradi

Uzivatels kompetenci Administrace deniku ma pravo zménit pofadi zaznamu sekci Provedenych
praci a Dal$i zaznamy. Provede to pfetazenim zaznamu na pozadovanou pozici. V nastaveni
deniku Ize tuto moznost

zakazat.

& Mg sammamy 0 FOF tahlorm
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14. Denni zaznamy - DalSi zaznamy

Video k sekci Dal$i zaznamy

14.1Dalsi zaznamy

Do této sekce se vkladaji ty nejdulezitéjSi zaznamy deniku. Kromé osoby zodpovédné za vedeni
deniku, mohou do této sekce vkladat zaznamy i vSechny dalSi opravnéné osoby. Novy zaznam
se vklada pomoci tlaCitka + Pridat zaznam.

Pridani dalsiho zaznamu X

Popis & Nadiidovat

Vyzyvam TODS ke kontrole a pfevzeti vyztuZe stropu 1.NP 3 X udéleni sounlasu s betonazi

Nazey dodavatele Kategore (®

Rychlostay v Vyzva ke komtrole 2akeyvanych praci X W
Upresnéni @ :

1 NP v

Prilobyy k zaznamu

& Nahrat prilohy

Zrusit UloZit a nowy

V okné Pfidani dalSiho zaznamu Ize v Popisu uvést text libovolné délky.
Pole Kategorie je navazano na Ciselnik, ktery umozni zaznamy rozdélit do skupin nebo filtrovat.

Pole Upfesnéni slouzi k lepSimu oznaceni zaznamu pro nasledné filtrovani. Pokud v poli
Kategorie zvolite napf. Vyzva k pfevzeti zakryvanych &asti, pak do Upfesnéni uvedte napf.
Vyztuz zakladu. Tyto informace pak vyuzijete, pokud budete chtit vyfiltrovat vSechny vyzvy k
prevzeti vyztuze zakladu.

K zaznamu Ize nahrat pfilohy jakéhokoliv formatu. Pfi vkladani pfiloh doporuCujeme pfizpUsobit
velikost a pocet vkladanych pfiloh kvalité pfipojeni k internetu. Cim vétsi soubory budou pouzity,
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tim vétSi problémy se mohou objevit pfi stahovani, resp. nahravani podepsaného protokolu.

Velikost 1 souboru by neméla prekrocit 30MB.

Dalsi zarmnany
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U DalSich zaznam je vzdy uveden Autor a jeho role.

Dal8i zaznamy by mél jejich autor také podepsat a tim uzamknout. Pokud nema podpisovy
certifikat, je mozno nahrat scan podepsaného protokolu a tim zaznam uzamknout. Podrobnosti
ohledné podepisovani protokolt DalSich zaznamu jsou popsany v samostatné ¢asti.

Dalsi volby zaznamu

[ Upravit [£) Stahnout [#] Mahrat

2
&

22 Upravit [3) Stahnout Mz

itich ccalm nad zakladovou sparou nove budo
any a vykop u zakladu pdvodnih budowy byl zno  —
atfeni odpovédnym projektantem stavby,

¢ Reagovat ‘ ~ Dalsi volby '

Upravit

MNahled zaznarmu

Stahnout k elektronickému podpisu

Mahrat scan tohoto zépisu

Reagovat
Souvisejici zaznamy - 1

Seznam adresatl zpravy

Viytvartt novy kol pro tento zaznam

Smazat
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V zahlavi Dal§iho zaznamu vpravo je tla¢itko DalsSi volby, které nabizi moznosti, co Ize se
zaznamem provést. Nejpouzivangjsi funkce jsou vytazeny do zahlavi zaznamu jako samostatna
tlacitka.

Upravit zaznam muze vzdy jen jeho autor, a to jen do té doby, nez jej podepise.

Nahled zaznamu - DalSi zaznamy maji svUj vlastni protokol v PDF formatu. Tento protokol se
automaticky stava prilohou Denniho protokolu. Volbou Nahled zaznamu je tento protokol
zobrazen v prohlizedi.

Stahnout k elektronickému podpisu, Nahrat elektronicky podepsany soubor a Nahrat scan
tohoto zapisu souvisi s podepisovanim, resp. uzamykanim zaznamu a jsou vysveétleny v
samostatné ¢asti.

Reagovat - pomoci této volby je vytvofena reakce na dany zaznam, provazana s timto
zaznamem. Vice o této funkcionalité viz. nize.

Souvisejici zaznamy - tato volba je neaktivni do doby, nez je na dany zaznam vytvofena reakce.
Slouzi k vyvolani vlakna pavodniho pfispévku a vSech reakci k nému nalezejicich.

Seznam adresatu zpravy umoznuje odeslat notifikaci viozeného zaznamu na e-mail kterékoliv
Opravnéné osobé. Vice viz. nize.

Vytvorit novy ukol pro tento zaznam a Ukoly pro tento zaznam souvisi s modulem
Management UkolU a je popsano v samostatné Casti.

Smazat zaznam muize vzdy jen jeho autor, a to jen do té doby, nez jej podepiSe. POZOR - nelze
smazat zaznam, na néjz byla vytvofena reakce. V takovém pfipadé je potfeba mazat od konce,
tedy nejprve reakce (pfipadné vice navazanych reakci) - vzdy od posledniho pfispévku po
pozadovany a vzdy jeho vlastnim autorem.



Reagovat a Souvisejici zaznamy
Zaznam, na Ktery checete reagovat
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Pfi volbé Reagovat bud pfes DalSi volby, nebo pfimo tlaitkem v zahlavi zaznamu, je zobrazeno
okno Zaznam, na ktery chcete reagovat pro editaci reakce. V horni ¢asti okna je vzdy cely
zaznam, na ktery reagujete a pod nim pole pro editaci.

Do pole Popis vlozi autor svou reakci.

Obsah poli Nazev dodavatele, Kategorie a Upresnéni se defaultné prebira z puvodniho
prispévku.

V poli Datum, kam bude odpovéd’ zapsana nastavuje aplikace automaticky aktualni datum.
Datum Ize zménit pfes ikonu kalendafe - ve zobrazeném kalendafi nabidne aplikace pouze ty
dny, do kterych je skute¢né mozné reakci viozit. Pokud tedy nejsou prfedchozi dny jesté
podepsané, |ze reakci viozit do nékterého z pfedchozich dnl, maximalné vsak do dne, ve kterém
je pFispévek, na ktery reagujete.
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K reakci je mozné vlozit jednu nebo vice pfiloh jakéhokoliv formatu.

Autor & Janalek Leos % Upravit

(Administrator)

Vyzyvam TDS k provedeni kontroly vyztuZe zakiadové patky €. 3 a udéleni souhlasu k betonad|

Nazey dodavatele Betonstavs.ro.
Kategore &) Vyzva ke kontrole zakryvanych praci
Upresnéni & Zakiadova patka €. 3

() Umisténi 20 1 S8 3

& Zovrazit pfiiohy .

O vlozené reakci na zaznam informuje zluta ikona Souvisejici zaznamy (uprostied) a Cislovka
udava pocet reakci na tento prispévek. Kliknutim na tuto ikonu (nebo volbu Souvisejici zaznamy
ptres DalSi volby) se zobrazi okno VIakno reakci na dalSi zaznam

Viakno reakci na dalsi zaznam

hutor: @ | JondteKLeos Ze dre: 27.12.2021

Vyzyvam TDS k provedeni kontroly vyztuze zakladove patky & 3 3 udéleni souhlasu k betondzl.

Nazay dodavateie Betonstavsr.o
Kategorie &) Vyzva ke kontrole zakryvanych pracl
Upfecnéni & Zakiadovs patka €. 3

Autor- '\ggﬂsojmova Radka Ze dne: 28.12.2021

Reakee na z&znam 27.12.2021 od Janadek Leod (Aaministrator). Vyzivam TDS k pravedend kontroly vyztuZe zakiadoy.

Reakee na zapls Janacek Leos (Administrator), ze dne 27 12.2021:

Provedla jsem kontrolu vyztuZe 25kladové patky €3 Vyztuz odpovida projektové dokumentaci
Souhlasim s betonazi.

Nazev dodavstele Betonstavsro
Kategorie 3 Vyzva ke kontrole zakryvanych praci
Upfesnéni (3 Zakladova patka .3

X Zavit
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Okno VIakno reakci na dalSi zaznam zobrazuje vSechny zaznamy, které spolu n&jak souvisi,
tedy byly vytvofeny volbou ,Reagovat®. V tomto okné je vzdy aktualni zaznam oznacen modrym
zahlavim a je vidét vSechny pfedchazejici i nasledujici zaznamy.

Odeslani e-mailu a Seznam adresatt zpravy

Dalsi zaznamy oznameni X
Vyberte adresaty; = Rozbalit
=N @ Buildary Jan ~
E-mail: buildary1 0@mseznarm.xcz
Role: Stavbyvedouci

@3 & Janacek Leos o
=N @ Kalisch Boris e
= @ MNovak Tomas o

= (1) @ Vellechova Radka o

= @ Vrana Milan o

Vzhledem k charakteru sekce DalSi zaznamy je €asto potfeba rychlé reakce druhé strany. Aby se
0 zapisu pfislusna osoba v€as dozvédéla, slouzi funkce e-mailové notifikace zaznamu, ktera je
dostupna pres volbu Seznam adresatu zpravy v menu Dal$ich voleb.

Zobrazi se okno DalSi zaznamy oznameni se seznamem vSech opravnénych osob. Zaskrtnutim
prazdného pole vlevo Ize poslat zpravu do e-mailu komukoliv ze seznamu, a to i opakované.
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V seznamu Ize otevfit zaznam kterékoliv osoby, pro zobrazeni e-mailové adresy a jeho role. U
osob, kterym byla odeslana notifikace, se navic zobrazi informace o datu a Case jejiho odeslani.

U osob, které byly administratorem stavby pozvani na stavbu, ale nemaji jesté v aplikaci zaloZen
ucet, je zobrazen Cerveny vykficnik.

O odeslani notifikace informuje fialova ikona ,Seznam adresatl zpravy“ v zaznamu (viz. obrazek
nize), Cislovka pak pocet osob, kterym bylo oznameni odeslano. Kliknutim na ikonu si zobrazite
okno ,DalSi zaznamy oznameni*“. U v§ech adresatq, ktefi notifikacni e-mail obdrzeli, pak bude
ikona obalky vlevo vybarvena modre.

[&f Upravit

(Administrator

Autor. o JanatexLeos

Vyzyvam TDS k provedeni kontroly vyztuZe zakiadové patky €. 3 a udéleni souhlasu k betonal

Betonstavsro

Kategore & Vyzva ke kontrole zakryvanych prac
Upresnéni &) Zakiadovapatka . 3
(4 Umisténi 1 &3 3

& Zobrazit pifiohy '

Pokud chcete, aby se nékterym osobam posilaly zaznamy vloZzené do sekce DalSi zaznamy
automaticky, pak jim v seznamu ,Opravnéné osoby* v ,Identifikacni Udaje” zaskrtnéte v editacnim
modu poli¢ko ,E-mailové oznameni o pfidani dalSiho zaznamu®.



15. Podepisovani DalSich zaznam
elektronickym certifikatem

V sekci DalSi zaznamy je mozno podepsat kazdy zaznam samostatné. Zaznam musi podepsat
vzdy jako prvni autor zaznamu. Pocet naslednych mozZnych podepisujicich je dan poctem
podpisovych poli. Ten se da nastavit v Nastaveni deniku (a to i kratkodobé).

Postup podepisovani je podrobné popsan v kapitole Podepsani a zamceni dne.

16. Podepisovani pokud nemate
elektronicky certifikat

[Z7 Upravit
Nzhled zéznamu

Stahnout k elektronickemu podpisu

[2] nz Mahrat elektronicky podepsany s

4( )
\ Mahrat scan tohoto zapisu
démay

<~ Reagovat

53 Seznam adresatd zpravy

Wytvofit novy tkol pro tento zaznam

®

[l ©Odstran zdznam

— - -

Potfebuje-li opravnéna osoba udélat zaznam do elektronického deniku a nema k dispozici
podpisovy certifikat, provedte zaznam v listinné formé vcetné vlastnorucniho podpisu a v pfipadé
potieby i v&etn& autorizaéniho razitka CKAIT. Mlzete postupovat i tak, Ze zaznam nejdfive
napiSete do elektronického deniku, nasledné vytisknete z pdf a podepisete.

Listinnou formu bud naskenujete a tento prosty sken ulozite do deniku. V tomto pfipadé original v
listinné formé musite uchovat. Do deniku uvedte, kde je ulozen. Nebo provedte autorizovanou
konverzi (popsano v samostatné €asti) a tuto ulozte k zaznamu. V tomto pfipadé jiz listinny
original nepotfebujete.

K zdznamu dokument ukladejte funkci Nahrat scan tohoto zapisu, kterou zaznam zaroven
uzamknete.
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17. Provazani zaznamu v deniku s
ukoly v modulu Management ukolu

Na zaznamech v sekcich Provedené prace a DalSi zaznamy je mozno evidovat ukoly, které s
danym zaznamem deniku souvisi. Ukoly jsou uloZzeny v modulu Management ukol(, kde se s
nimi da pracovat stejng, jako s jakymikoli ostatnimi ukoly.

17.1Vytvoreni ukolu

[4] Nahrat ¢~ Reagovat ~ Dalsivolby

Nahled zdznamu

<3 Reagovat
ohf Souvisejici zdznamy - 1

53 Seznam adresatl zpravy

[4] Nal

Wytvefit novy Okal pro tento zdznam ’

:] Ukoly pro tento zdznam - 1
adamovw = ve '

Pokud vznikne v deniku zaznam, z né&jz vyplyvaji n&jaké konkrétni ukoly, je nejvyhodné&jsi tyto
ukoly zapsat rovnou pomoci volby v menu zaznamu Vytvor novy ukol pro tento zaznam viz.
obrazek.

Tato volba otevie samostatnou zalozku prohlizece a v ni spusti modul Management ukold v
rezimu vkladani nového ukolu. Mizete vlozit jeden nebo i vice Ukold souvisejicich s danym
zadznamem deniku.
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17.2Zobrazeni ukolu souvisejicich se zaznamem

Ukoly, které se zaznamem souvisi je mozno si kdykoli zobrazit volbou v menu Gkolu viz nize.
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Vysledny seznam ukol( pak vypada nasledujicim zplsobem.
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18. Kopirovani z jinych dnu stejného
deniku
Video Kopirovani zaznamu z jinych dni

Funkce kopirovani dennich zaznam( z pfedchozich dnl vyrazné snizuji pracnost pfi praci s
denikem. Je velmi uziteCné se s ni seznamit a v maximalni mozné mire ji vyuzivat. Kopirovat je
mozné bud cely den, nebo jen vybrané sekce. Lze také volit kopirované zaznamy dle jejich
autora.

18.1Kopirovani zaznamu z jinych dn

PA 26.3.

Rozbalit [, WNahled POF 4% Stahnout Nahrat Dalsi valby ~

Mahled denniho zaznamu
Stazeni k elektronickému podpisu

Mahrat elekironicky podepsany soubor

(&
&
@
' Kopiruj den )

Kopiruj z deniki podzhotoviteld

Kopiruj z denikd éasti staveb

®

Poznamky

Uzivatelské zaméeni dne

[
e

[l Mepracovni den (bez zdznamu)

Jednotlivé po sobé jdouci dny na stavbé jsou ¢asto velmi podobné z hlediska zapisu do deniku.
Proto je vhodné vyuzit funkci, ktera pfenese data z dfive pofizenych zaznam, takze nemusite
vSe psat opakované kazdy den. Resite pouze zmény mezi jednotlivymi dny, coZ je Sasto
minimalni prace.
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Zvolte sekce pro kopirovani udaju do dne: 26.3.2021 X

Den, ze kterého se budou kopirovat data

BREZEN 2021
25.3.2021
PO UT sT €T PA SO NE
' Pocasl (bude stazeno axtuaini ne nakopirovano)
1 2 3 4 5 6 7 v Osoby na stavenisti
v Machanizmy
8 9 19 1 12 13 14 v Materidly, vyrobky a technologické dodévky
v Provadane prace
15 760 3.'.-”0 mﬂ 19 20 21 Dal5i zaznamy
22 23 23 l 26 28 Zaznamy die autora
g a 1 ® Vviichn
> 31 2 3 1 Me zaznamy
Zazhamy me firmy
fi] Ones

L] Kopirovat zéznamy
Mate moznost bud kopirovat kazdou sekci jednotlivé pomoci tlaCitka
které se zobrazi po rozbaleni sekce, nebo si mizete zkopirovat obsah celého dne volbou v menu
dne. Otevre se okno s kalendafem, kde zvolite den, z néjz chcete data zkopirovat. Nasledné se
otevie okno, kde muzete zatrhnout sekce, z nichz chcete data kopirovat. Dale mate moznost
zvolit, zda kopirovat zaznamy pofizené vSemi uzivateli (defaultni nastaveni), nebo jenom své
zaznamy (zaznamy, jejichz jste autorem), pfipadné zdznamy, které vioZil nékdo z vasi firmy,
resp. stfediska. Filtrovani dle autora vyuzijete, pokud do jednoho stavebniho deniku zapisuiji lidé
z rznych stfedisek (interni subdodavatelé) a kazdy zodpovida pouze za nékteré zaznamy.

Vyjimku tvofi sekce Pocasi (to se nikdy nekopiruje, ale nacita ze serveru pro dany den). Dale pak
sekce DalSi zaznamy, kde se bez ohledu na nastaveni vzdy zkopiruji pouze své vlastni zaznamy.
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19. Kopirovani zaznamu z deniku

podzhotovitelu a z denikl ¢asti
staveb

Video Kopirovani zaznamu z denikd podzhotoviteltl

Muzete si usetfit velké mnozstvi prace, pokud svym podzhotovitelim v aplikaci zalozite jejich
stavebni deniky a budete data z téchto denik( nagitat do svého deniku.

19.1Kopirovani zaznamu z denikt podzhotovitel

PA 26.3.

- Shalit [ &, Nahled PDF &% Stahnout Nahrat Dal&i volby

[& Nahled denniho zdznamu

52 Stazeni kelektronickému podpisu

Mahrat elektronicky podepsany soubor

Kopiruj den

, I? . [E] Kopiruj z deniki podzhotoviteld
ST VETRU (M/S) SMER VETRU (°)

Kopiruj z deniki &ésti staveb

105
{£) Poznamky
179
Ba  Uzivatelské zaméeni dne
161 [l MNepracowni den (bez zaznamii)

Pokud mate na stavbé zalozeny deniky i pro své podzhotovitele (coz viele doporuCujeme), pak

mate mimoradné pFijemnou moznost, jak zaznamy z podzhotovitelskych denikd pfenést do svého
stavebniho deniku.

V menu dne pouzijete volbu: Kopiruj z denikd podzhotovitel(
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V okné se zobrazi vS§echny deniky podzhotovitelu, které jsou bud s danym denikem provazany,
nebo naopak nejsou provazany s viibec zadnym denikem. Je to tedy také nejrychlejsi cesta, jak
zkontrolovat, co dnes podzhotovitelé zapsali do svych denikd. Nesrovnatelné rychlejsi, nez je
jednotlivé otevirat kazdy samostatné.

V okné si rozkliknete denik, ktery vas zajima, a v ném muzete zatrzitkem oznacit bud celé sekce
nebo jednotlivé zaznamy, které chcete prevzit.

Text i dalSi informace muzete rovnou upravit do znéni, které se ma prenést do vaseho deniku. Na
pUvodni zaznam v deniku podzhotovitele tato editace nema vliv.

Tlacitkem Kopiruj pak zaznamy prenesete do svého deniku.

Aplikace nabidne ke zkopirovani pouze deniky, které v daném dni obsahuiji data. Pokud
podzhotovitelsky denik nebude v daném dni obsahovat Zadna data, v seznamu se viibec
nezobrazi.

Pokud zaznam obsahuje i pfilohy, pfenesou se do vaseho deniku také.

19.2Kopirovani zaznamu z deniki ¢asti stavby
(objektovych denik() do centralniho deniku
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[#4] Mahrat elektronicky podepsany soubor
Kopiruj den
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Tato funkce se chova velmi podobné, jako kopirovani z denikd podzhotovitele, pouze se nabizeji
ke kopirovani zaznamy ze vSech denikl ¢asti staveb (objektovych denikl). Tato funkce najde
vyuziti na stavbach, kde je veden Centralni denik stavby a je pozadavek, aby do né&j bylo denné

uvedeno, na kterych objektech se pracovalo, v€etné stru¢ného popisu praci.

Takto to napfiklad pozaduje metodika Spravy zeleznic.
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Doporucujeme, aby v objektovych denicich byl vzdy prvni zaznam v sekci Provedené prace
formulovan tak, aby jej bylo mozno poloautomaticky prevzit do Centralniho deniku. Prvni zaznam
proto vzdy defaultné zatrhavame pro prenos.

Vysledny zaznam v Centralnim deniku vypada tak, ze kazdy objekt ma samostatny zaznam s
Cislem a nazvem objektu a pak pocet radkd podle po¢tu zaznamU prevzatych z objektového
deniku. Vysledek mlze vypadat takto:

SC 02 - Phijazdoys komurikace Systis & ﬁ'
o Cdstranéni crrice. Casteéng ocdvoz na zemnik v Orlave. Zbytok zeminy ulcZen na misté
FIO Zp9tne cxelendn

| p \ )
50 01 - Hizvm Budoug sirstis & W

o Vyxop © 3y, OFweg vikepku na skiagky 5 km
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20. Denni protokol

Denni protokol je vystup zaznam( daného dne ve formé PDF souboru. Soubor se generuje
ikonou (dokument), ktera je umisténa v zahlavi okna dennich zaznamu.

1= Shalit [& Nahled PDF 2k stahnout Nahrat Dalsi volby ~

Mahled denniho zaznamu

Stazeni k elekironickemu podpisu

Nahrat elektronicky podepsany soubor
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8 310
{3} Poznamky
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9 324 [l MNepracovniden {(bez zaznama)

Obsah denniho protokolu je shodny s obsahem denniho zaznamu na obrazovce. Velmi obdobna
je také jeho forma. Zaznamy jsou rozdéleny do sekci. Pokud sekce obsahuje malo udaji, mohou
byt zaznamy vypsany do vice sloupcll z dlivodu Uspory mista (viz. sekce Osoby na obrazku
nize). Zaznamy s vétSim poctem sloupct jsou zobrazeny jako samostatné fadky.
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Reporty DalSich zaznamu tvofi automaticky pfilohu denniho reportu (pokud je vygenerovan a
podepsan). Stejné tak obrazky nebo jiné pfilohy jsou viozeny do PDF souboru denniho protokolu.
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Pro prohlizeni PDF dokumentl doporuc¢ujeme aplikaci Adobe Acrobat Reader DC, ktera
umoziuje zobrazovat i pfilohy PDF dokumentu. Ikonou sponky v levém panelu oteviete panel s
prilohami.
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21. Podepisovani a zamykani dne

Buildary je mozno pouzivat tak, ze se Denni protokol vytiskne a podepiSe na papife. V tomto
pfipadé se jedna o vedeni stavebniho deniku v listinné formé. Takovéto vyuZiti je mozné a v
situaci, kdy opravnéné osoby nemaji podpisoveé certifikaty, to mize byt i docela vyhodny postup.

Hlavnim cilem aplikace Buildary je vést stavebni denik v elektronické formé&. Podminky, za nichz
je toho mozno dosahnout, jsou popsany v ¢asti Legislativa. V této ¢asti jsou také vysvétleny
pojmy jako kvalifikovany podpis a podpisovy certifikat.

21.1Podminky pro elektronicky podpis

Pfedtim, nez budete podepisovat protokoly z Buildary, ujistéte se, Ze mate k dispozici podpisovy
certifikat. K ostrému provozu budete potfebovat kvalifikovany podpisovy certifikat vydany
certifikaCni autoritou.

Pokud si chcete praci v Buildary a podpis pouze vyzkouSet, nainstalujte si aplikaci Adobe Acrobat
Reader DC a v ni si mUzete vytvorit vliastni podpisovy certifikat (v Acrobat Readeru oznacovany
jako Digitalni ID).

21.2Ziskani kvalifikovaného certifikatu

V Ceské republice je mozno vyuzit sluZeb tfi certifikadnich autorit, z nichz zfejmé nejrozsitengjsi
je Postsignum, patfici pod Ceskou postu. Certifikat je tak mozno ziskat na kazdém pracovisti
Ceské posty se sluzbou Czech Point. Postup pro ziskani certifikatu je popsan na jejich
strankach http://www.postsignum.cz/

Pokud provedete instalaci certifikatu do ulozisté Windows, u3etfite si pracnost s opakovanym
zadavanim pristupového hesla pfi vytvareni podpisu.

21.3Podepisovani protokolu a zamykani zaznamd,
resp. dne

Prvnim podpisem na protokolu DalSiho zaznamu se zaznam uzamkne. Stejné tak prvnim
podpisem na Dennim protokolu se den uzamkne.

Pokud podepisujete, a tedy uzamykate prvni denni protokol, dejte si pozor, aby se jednalo
opravdu o prvni den v deniku. Po zam¢&eni prvniho dne jiz nebudete schopni pred tento den vlozit
zadné denni zaznamy!!! Jesté jinymi slovy: Data se mohou vkladat v libovolném poradi, ale
podepisovat, a tedy zamykat dny, se musi vzdy postupné, poc¢inaje prvnim dnem vedeni
stavebniho deniku.

Pred podepsanim Denniho protokolu je potfeba zajistit podpisy vSech zaznamu v sekci DalSi
zaznamy (pokud nejste jejich autorem). Pokud tato podminka neni spinéna, Buildary podpis
Denniho protokolu odmitne.

Denni protokol musi jako prvni podepisovat osoba vedouci stavebni denik, tedy s pravy na
Pravidelné zaznamy. Takto si dokaze fidit, kdy se den opravdu zamkne.


http://www.postsignum.cz/

Pred stazenim protokolu k podpisu, doporucujeme data prohlédnout pfimo v Buildary a vyresit
veskeré pfipadné nesrovnalosti. Stazeni k podpisu pak zvolit, az kdyz jsou data opravdu k
podpisu nachystana.

Postup podepisovani protokolu DalSiho zaznamu a Denniho protokolu je shodny:

= Volbou Stahnout k elektronickému podpisu pres Dalsi volby, nebo
tlacitkem Stahnout, se vygeneruje (pokud neexistuje) nebo stahne jiz existujici
protokol v pdf formatu. Zaroven se zaznam nebo den uzamkne tzv. do€asnym
zamkem, symbolizovanym Zlutym zbarvenim a zamkem. Zamek brani vSem
uzivatelim v provadéni jakychkoli zmén.
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= Soubor oteviete v Adobe Acrobat Readeru DC, kde jej prohlédnete a podepiSete.
Podpis provedete tak, Ze v menu zvolite ,Nastroje®. V okné nastroji zvolite
,Certifikaty".
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V panelu nad dokumentem stisknete tlaCitko ,Digitalné podepsat”. Nasledné v misté,
kde chcete zobrazit podpis, nakreslite obdélnik tazenim mysi.
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STAVBA: SILNICE VYHLIDKA FRYDEK-MISTEK
DENIK: SO 201 -MOST VKM 123

ZAZNAM ZE DNE: 24.10.2017

AUTOR Kalisch Boris (Administritor deniku) NAZEV DODAVATELE Rychiostay

Zapis zhotovitele

Pfi odtéZovani vykopu od ul, Vrchlického 1.etapy bylo odhaleno zaloZeni plivodniho mostu na dfevényct
nového mostu, PFi éerpani prosakujid spodni vody dochézelo k podmédeni a poddolovéni ziklad( stavaj
divodu byly prace zastaveny a vykop zakladu pivodniho mostu byl znovu zasypan, aby nemohio dojitk
provozované koleji. Prace budou opét zahdjeny az po vyjadieni a provedeni potiebnych opatfeni odpov
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Podpisy:

Otevre se oknose seznamem ceifikétﬂ, kde si zvolite spravny certifikat.

Sign with a Digital ID X

Choose the Digital ID that you want to use for signing:

. Ing. Boris Kalisch (Windows Digital ID) View Details
' Issued by: PostSignum Qualified CA 2, Expires: 2028.07.28

i

@ [ @ ! Boris Kalisch (Windows Digital ID) View Details
) Issued by: Boris Kalisch, Expires: 2022.01.02

@& [wg LukaZ (Windows Digital 1D) View Details
Issued by: Lukas, Expires: 2022.10.10

_— B oW o w L v —_— B e B o4t —_ =

@ ( Configure New Digital ID ) ( Cancel )

Continue
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= Pokud zadny certifikat nemate, mazete si jej vytvofit volbou ,Konfigurujte nové
digitalni ID*“. PrGvodce vas provede jeho vytvofenim. V nasledujicim kroku mazete
zvolit (nebo upravit) vzhled podpisu a tlacitkem Podepsat provedete podepsani.
= Acrobat Reader vas vyzve k ulozeni souboru. Doporucujeme ukladat soubory do
adresare, ktery si specialné pro tento ucel vytvofite.
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STAVBA: | SILNICE VYHLIDEA FRYDEK-MISTER

DENIK: 'SCr201 - MOSTV K 123

ZAZNAM ZE DNE: 24.10.2017

Kalisch 8oris {Administrator deaiku) NAZEY QOOAVATELE Rychlostav

Zapss 2hotovitele

Pt odtéfavini wiopu od ul. Vichlickéfio 1.etapy bylo odhalena zaloient pdvadniho mostu na difevdajch hatich ccalm nad zakladovou spéroa
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ddvodu byly price zastaveny a whop rikladu pdvodnibo mostu byl zaovu 2asypdn, aby nemohlo dofit k pokiesu nebo |Iné deformact opéry na
provozované koleli. Prace budou opét zahdleny al po vyiddieni a praveden! potfebnych opatieni odpovidnym projektantem stavby.

Ing.
FIRSTBoris |
V podepsaném souboru vidite vizualni reprezentaci podpisu. Podrobnosti
elektronického podpisu zobrazite dvojklikem na tuto znacku.

= Podepsany soubor nahrajete do Buildary volbou Nahrat elektronicky podepsany
soubor v DalSich volbach, nebo tlacitkem Nahrat.
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Pokud jste vSechny kroky provedli v Easovém limitu nastaveném v deniku, pak se soubor ulozi a
zaznam nebo den se permanentné zamkne, tj. zméni barvu podtrzeni na zelenou.

Sl Tk iow m s vy 3 malua G Smagpreal Cunbil ity

Dalsi osoby mohou protokol nasledné podepisovat stejnym postupem, jako je popsan vyse.

Pokud podpis a upload neni proveden v ¢asovém limitu, pak se do€asny zamek zrusi a uzivatelé
mohou pracovat dale standardnim postupem. Upload po limitu je odmitnut.

Nastaveni limitu pro podpis se provadi na urovni deniku. Doporu¢ené nastaveni je kolem 5 minut,
ale je zcela na uzivatelich, jak si limit upravi.
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22. Autorizovana konverze - Nemam-
li podpisovy certifikat

Pokud opravnéna osoba nema k dispozici podpisovy certifikat, pak je mozno zvolit nahradni

feseni.

V sekci Dal$i zaznamy vytvofime novy zaznam, do n&jz napiSeme pozadovany text,
protokol vytiskneme a podepiSeme v listinné formé.

S listinou zajdeme na pracovisté Czech Point nebo k notafi, kde nechame provést
autorizovanou konverzi do elektronické formy. Takto vytvofeny pdf soubor ma pravni
vahu shodnou s originalem v listinné formé, protoze obsahuje nasledujici dolozku.

Ovitovaci dolodka konverze do dokumentu obsaZeného v datové zpravie

Ovétuji pod pofadovym cislem 701090005335, 7e tento dokument, ktery venikl plevedenim vstupu
v listinné podobé do podoby elektronické, sklidajici se z 1 listd, se doslovné shoduje s obsahem
VUL,

Zajisfovaci prvek: bez zajigfovaciho prvko
Ovetujici osobi; I
Vystavil: Ceska podta, s.p.

Pracovidtd: Ostrava 9
Ceskd podta, s.p. doe 28.07.2017

PDF dokument nahrajete volbou ,Nahraj skenovany soubor®. Zaznam se takto
zamkne. Soubor se stane automaticky pfilohou denniho protokolu.

true Autor: Kalisch Boris O &

Zapls geotechnika invesiora =
Byla odkapdna opéra stdvajiciho mostu. Zakladovs spara je v hloubee mens( ne |4
Im. Zhtuba 25cm pod drovni Z8 byl zjisténs hladina podzemni vody. Phi téZenl
opéry mostu dochazelo k vybocovani zeminy z podzakladi stavajicthe mostu mi
Cerpanim. Hrozi tedy dosednuti opéry stavajiciho mostu a bude nutné; aby odpc [_‘I Nahre| skenovany soubor {,D
prisiusna gpatien|

Pfi enizavani HPV Zerpanim dale dochazelo k vyplavovani jemnéjsich castic ze Stérkopiskd. Timto

mechanizmem muze dijit ke zhorsovani zakladovych poménd v miste stavajiciha mostu a navazujiciho naspu

Rozhodnuti o tom, zda je nutna autorizovana konverze je pfedevSim na uzivateli a bude zaviset
predevsSim na dilezitosti predmétu zaznamu. Do programu Ize nahrat timto postupem jakykoli pdf
soubor, tedy i bézny scan s podpisem.
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23. Nepracovni dny

% Stahnout Nahrat Dalsi volby
Pojmem ,Nepracovni den“ ozna€ujeme v Buildary

) ' , takové dny, které neobsahuji zadna data, a pfitom
[ Nahled denniho zaznamu se jedna o korektni stav.

d  Stazenik elektronickému podpisu Vyberete-li den, pak v pravé ¢asti zahlavi okna je

v rozbalovacim menu moznost ,Nepracovni den®.
[£) Nahrat elektronicky podepsany soubor Touto volbou vybrany den nebo interval dnti

zamknete, aniz by obsahoval(y) data. Zamceny

nepracovni den umozfuje zamykani po ném
Kopiruj den nasledujicich dnd.

[=]  Kopiruj z deniki podzhotoviteld

Kopiruj z deniki &4sti staveb

(+)  Poznamky

~ WUZivatelské zamceni dne

(ru Nepracovni den (bez zdznama) )

I Nepracovni den bez zaznamu %
Oznacenim dne za nepracovni dojde k odstranéni véech aktualnich zaznamu!

Od Do |
24.3.2021 [z 2432021

X Zrusit Nastav

Nepracovni den je mozno stejnym postupem zménit zpét na pracovni den, ale jen dokud
nasledujici dny nejsou jesté uzamceny.

Nepracovni dny jsou podtrzeny v zahlavi Sedou barvou.

Buildary vam nedovoli uzamknout den, jemuz pfedchazi néjaky prazdny nebo neuzamceny den.
Je to proto, ze stranky deniku musi byt Cislovany postupné. Je-li den prazdny, protoze se na
stavbé nepracovalo, oznacte jej tedy za ,Nepracovni®, jinak nasledujici dny neuzamknete.

Pokud ménite na nepracovni interval dnt, mezi nimiz je n€jaky jiz uzamceny den s daty, pak
aplikace vyhlasi chybu, protoZe takovy den nelze zménit na nepracovni. Musite samostatné
nastavit dny pred a po takovémto zamceném dnu.


https://doc.buildary.online/subdom/doc/lib/exe/fetch.php/cs:diary:nepracovni_dny.png
https://doc.buildary.online/subdom/doc/lib/exe/fetch.php/cs:diary:nepracovniden.png

24. I|dentifikacni udaje

Identifikaéni Udaje predstavuji Cast A stavebniho deniku. Tato 8ast se sklada z nékolika sekci.
Jedna se o Uvodni list obsahujici daje o stavbé& a deniku. Dale pak opravnéné osoby a jejich
role. Dokumenty stavby jsou rozdéleny do Ctyf sekci. Identifikacni udaje deniku ve formatu PDF
je mozno kdykoli exportovat ikonou ve spodni &asti Uvodniho listu.
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V&echny informace uvedené v Uvodnim listu jsou podrobné& popsany v &asti ZaloZeni nového
deniku. Tyto informace Ize kdykoli editovat. Zmény je potfeba vzdy ulozit.

24.20pravnéné osoby a jejich kompetence v

deniku
{5 DERAVNERE DSOBEY ~
Piijmeni a jméno Firma Rode
= ¥ Administrator Genivu y
:
[

Kalisth 8003 Fiest iNfoamstasn Sysiems, .40 Stavhyvedouc & |

{ah Opréini K provadind vybranyeh tinaostipd! %

Debowak) Lukss Checni urad Frydek-histel TeS

f.ﬁ‘, Cpréwmeni k pravadénd vybranych Einnostipd! X

V deniku je potfeba vytvofit seznam Opravnénych osob, které ve smyslu zakona bud' stavebni
denik vedou, nebo maji pravo do néj provadét zaznamy.

V aplikaci Buildary se do deniku vybiraji osoby ze seznamu Clenové projektového tymu, cozZ je
seznam vytvareny na Urovni stavby.

V editacnim rfadku nejdfive vyberete osobu a nasledné ji priradite roli.

Opravnéni k provadéni vybranych €innosti ve vystavbé V seznamu opravnénych osob deniku
je moznost pfikladat ke kazdé osobé jeji opravnéni. To je velmi dulezita véc. Osoby, u nichz to
zakon vyzaduje, by mély v uvodnich listech stavebniho deniku otisknout autorizacni razitko a
pfidat vlastnoru€ni podpis. V elektronické formé doporucujeme udélat totéz nejdfive na papife a
pak provést autorizovanou konverzi do elektronické formy. Vysledny soubor pak pfilozit k osobé
ve stavebnim deniku. Nabizi se i moznost pfilozit autorizovanou konverzi Osvédc¢eni o autorizaci.
Vyhodou je, ze takovyto dokument se da pouzivat i v budoucnu na jinych stavbach a denicich.

ZHOTOVITEL

Fiest information systems, 5.1.0, 64958632 Krajsky soud v Ostravé, € 123
Kalvodova 2, Ostrava-Mar. Hory, 709 00

Kalisch Boris Stavhyvedouc kalisch@firstis.cz +4 20604838998
@ Opravnéni k provadén:
vybranych Cinnosti pdf

Soubor s opravnénim je automaticky vlozen jako pfiloha do souboru titulnich listll deniku v PDF,
takze se stava nedilnou soucasti deniku v elektronické formé.
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Prava uzivatele vyplyvaiji z jeho role ve stavebnim deniku. V rliznych denicich maze mit tentyz
uzivatel rizné role a tedy i rlizna prava.

Seznam roli a nastaveni jejich prav se vytvafi na urovni stavby.

24.3Doklady a dokumenty stavby
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Ve Ctyfech sekcich jsou zapisy o vSech dokladech a dokumentech souvisejicich se stavbou.
Vyznam jednotlivych poli je zfejmy z jejich nazvl. K zaznamu Ize pfilozit i dokument v

elektronické formé.
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25. Stahovani dat deniku

Nové je mozné stahovat z deniku:

25.1  Oficialni
) vyhledavani {383 NMastaveni deniku Exporty ~~ verze deniku
@

sfaPaT GRS e el Stazenim oficialni verze deniku

ziskame zip soubor s nazvem

StaZeni pracovni verze deniku ,~Zkraceny nazev stavby - Stavebni
denik.zip“. Soubor obsahuje
[ Sstazenipiiloh jednotlivé pdf soubory: titulni listy

deniku a jednotlivé digitalné

podepsané dny dle zvoleného
Export dat do Excelu vybéru. Pokud &asové obdobi

nevyplnime, stahne se vse.

Nahled PDF 2t stahno

25.2Pracovni verze deniku

Stazenim pracovni verze deniku ziskame jediny pdf soubor s nazvem ,zkraceny nazev stavby -
Stavebni denik - pracovni.pdf‘. Soubor vznikne spojenim titulnich listll deniku a zaznama
jednotlivych podepsanych dni (ve zvoleném obdobi) do jediného souboru, se kterym je mozno
dale pracovat. Tento vysledny vystupni soubor nazyvame pracovnim, protoZze neobsahuje
digitalni podpisy oficialnich zdrojovych souboru.

Da se vyuzit pro snadné fulltextové vyhledavani, prohlizeni a také pro tisk celého deniku nebo
jenom urcitého ¢asového obdobi.

25.3Export dat do Excelu

Export dat do Excelu vytvofi soubor s nazvem ,zkraceny nazev stavby - Stavebni denik.xIsx".
Vytvoreny seSit obsahuje jednotlivé chronologicky fazené zaznamy po sekcich deniku v
samostatnych listech: Pocasi, Osoby, Mechanizmy, Materialy, Prace a Ostatni. Export je mozno,
jako ostatni stahovani dat, provést jen za zvolené Casové obdobi. Pokud ¢asové obdobi
nevyplnime, stahne se vSe.

25.4Stazeni priloh

Stazenim pfiloh ziskame zip soubor s nazvem ,zkraceny nazev stavby - Stavebni denik -
prilohy.zip“. Soubor obsahuje vSechny pfilohy deniku dle zvoleného vybéru. Pokud ¢asové
obdobi nevyplnime, stahnou se pfilohy vSechny.
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26. Uzivatelska prava

Systém uzivatelskych prav je v Buildary navrzen tak, aby umoznoval velmi pfimo€arou praci na
menSich stavbach s malym projektovym tymem. Zaroven je ale natolik pruzny, ze pokryva
pozadavky velkych firemnich zakaznikl a projektovych tyma i na téch nejvétSich stavbach.

Systém uzivatelskych prav v Buildary se da vnimat jako dvouurovriovy.

Prvni Groven prav je na urovni domény a fika, zda uzivatel muze zakladat nové stavby a
deniky v dané doméné. Uzivateli tato prava nastavuje administrator domény. Pro uzivatele
pracujici ve své osobni doméné je tato uroven nepodstatna, protoZe v osobni doméné ma
uzivatel vzdy veSkera prava.

Druha uroven je stavebni denik a jeho zaznamy. Pro kazdy stavebni denik se definuji
opravnéné osoby a jejich role. Z roli pak uzivatelim vyplyvaji prava v deniku. Tohle je Uroven,
kterou musi pochopit a spravné pouzivat kazdy administrator deniku.

26.1Clenové projektu

Pokud jste zaloZili stavbu a chcete k ni dat pfistup i jinym uzZivatelim, pak je nejdfive musite vlozit
jako Cleny projektového tymu. To se provadi v okné editace udaju o stavbé.

Po pfidani uzivatele mezi ¢leny projektu odchazi pozvanka na jeho E-mailovou adresu. Pfidanim
do ¢lenl projektu ziskava uzivatel pfistup na stavbu, nevyplyvaji mu z toho ale prava na praci s
denikem.

26.20pravnéené osoby deniku

Pokud ma mit uzivatel pfistup do deniku, musite jej v deniku uvést do seznamu opravnénych
osob. To se provadi v Identifikacnich udajich deniku. Uzivateli musite zaroven pfifadit i néjakou
roli. Z této role mu pak vyplyvaji prava na praci v deniku.

Role se definuji v ¢iselniku Role ¢lenll v okné editace udaju o stavbé. Rolim Ize nastavit
nasledujici kompetencni okruhy:

= Administrace deniku — umoziuje editovat identifikacni udaje deniku, vkladat
opravnéné osoby a mazat denik (pouze pokud neobsahuje podepsané a uzamcené
denni protokoly).

* Pravidelné zaznamy — umozriuje vkladat, editovat a mazat zaznamy v sekcich
Pocasi, Osoby, Mechanizmy, Materialy a Provedené prace. Vzdy v3ak pouze své
vlastni zaznamy a to doby do uzamceni dne.

= DalSi zaznamy - umoznuje vkladat, editovat a mazat zaznamy v sekci DalSi
zaznamy. Vzdy v8ak pouze své vlastni zaznamy a to doby do uzamc&eni zaznamu.

= Dokumenty - umozriuje vkladat, editovat a mazat zaznamy v sekci Dokumenty v
identifikacnich udajich stavebniho deniku tj.: Zakladni doklady, Projektova
dokumentace, Kontroly a zkou$ky a Ostatni dokumenty.

Uzivatel je automaticky po zalozeni deniku zapsan do opravnénych osob jako administrator.
Kromé toho vsak uZivateli, ktery denik zalozil a stal se tak jeho vlastnikem, vyplyvaji z tohoto
titulu shodna prava jako administratorovi deniku. Smazanim nebo zménou role tedy nelze
vlastnika deniku omezit v jeho pravech.



Pokud je uzivatel uveden jako opravnéna osoba v deniku, pak je mu cely stavebni denik
pristupny pro prohlizeni, at’ jiZ ma jakoukoli roli. Toto pravo my vyplyva ze zakona a Buildary to
respektuje.

26.3Uzivatelé domény

Uzivatelé, ktefi pracuji pouze na stavbach, kam byli pozvani, stejné jako uzivatelé pracujici pouze
ve své osobni doméng, se nemusi o prava v doméne nijak starat.

Naopak pro administratora firemni domény je dulezité spravné pochopit a nastavit prava na
urovni domeny. Do seznamu uzivateld domeény se vkladaji pouze zaméstnanci dané firmy, nikoli
externi uzivatelé (ti se pfidavaji jako Clenové projektového tymu az na konkrétni stavbé).

Uzivateli domény Ize nastavit nasledujici kompetencni okruhy:

= Administrace domény - umozniuje editovat nastaveni Udaji o doméné, vkladat
uzivatele domény vcetné nastaveni prav, mazat doménu. Umozriuje vidét vSechny
stavby domény, ale nedava pravo je editovat.
= Zalozeni stavby — umozriuje uzivateli zakladat nové stavby v dané doméné.
= Sprava stavby — umoznuje uzivateli, na stavbach, kde je ¢lenem projektového tymu
editovat informace o stavbé, vkladat firmy a ¢leny projektového tymu do stavby,
zakladat nové stavebni deniky.
= Administrator vSech staveb a denikii domény - umozriuje nastavovani véech
staveb v doméné (bez ohledu na to, kdo je zalozil), jako vkladani organizaci, ¢lent
tymu, upravy Ciselniku roli, dale zalozeni a nastavovani deniku, Upravy titulniho listu
a opravnénych osob z identifikacnich udajl. Pfidélenim této role ziskava uzivatel v
dennich zaznamech pouze prava Cteni. Tato role nepfidéluje pravo na provadéni
dennich zapist ani doplhovani zakladnich dokladl, PD, kontrol a ostatnich
dokumentu.
= Ctenar véech staveb — umoziuje uzivateli nahlizet do v3ech staveb v dané doménég,
bez moznosti do nich jakkoliv zasahovat.
Uzivatel je automaticky po zalozeni domény zapsan do uzivateld domény jako administrator.
Kromeé toho vsak uzivateli, ktery doménu zalozil a stal se tak jejim vlastnikem, vyplyvaji z tohoto
titulu shodna prava jako administratorovi domény. Smazanim uzivatele domény nebo zménou
jeho prav tedy nelze vlastnika domény omezit v jeho pravech.

Po pfidani uzivatele do domény je na jeho E-mailovou adresu odeslana pozvanka s vyzvou k
zalozeni Uc¢tu. Na zakladé E-mailové adresy se uzivatelsky Ucet a uzivatelé v doméné propoji (je
jedno, co vzniklo dfive a co pozdéji).



27. Prehledy

Volba Pfehledy v levé navigaéni liSté umozriuje zobrazit data zvoleného deniku ve formatu
mrizky.

27.10bsah dat

Prehledy jsou organizovany po sekcich.

Pro kazdou sakci je mozno zvolit, jak maji byt data seskupeny, tedy agregovany. V kazdé sekci
jsou moznosti seskupeni trochu odlidné, coz vyplyva z dat, ktera sekce obsahuje. Napf. v
pfipadé Osoby na stavenisti se nabizi 5 variant seskupeni dat, pfic¢emz dle Dodavatele je
nejhrubsi ¢lenéni a naopak dle Dodavatele, Profese, Pfijmeni a jména je nejpodrobné;si
prehled obsahujici mezisoucty za kazdou uroven viz obrazek nize.

Co se zobrazuje

Prepina¢ Zobrazit podle sekce pfehledu dava na vybér bud zobrazit Hodiny (u Osob a Stroja),
Pocet (u prakticky u vSech sekci) a nebo Mnozstvi (u Materiald a Praci). Pocet fika v pfipadé
osob, v kolika dnech se dany ¢lovék na stavbé vyskytl, v pfipadé agregovanych pohledu pak kolik
osob se v daném dnu na stavbé vyskytlo. Pocet nezohledriuje hodiny, takze ¢lovék se zapocte
vzdy jako 1, bez ohledu na to, jestli pracoval 1 hodinu nebo cely den.

Pocasi

Sekce pocasi se chova odliSné od ostatnich sekci. pfehledy této sekce jsou nachystany tak, aby
bylo mozno zjistit pfipady, kdy byly urcité meteorologické podminky. Napfiklad pokud hledate
pfipady, kdy byla teplota nizSi nez 5 st. C, pak zadani nastavitle dle obrazku nize:
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27.20bdobi

U kazdého prehledu mate moznost zvolit rozsah obdobi, jehoz data chcete zobrazit. Podle
rozsahu obdobi, ktery zvolite, se automaticky zvoli i podrobnost zobrazeni dat ve sloupcich a to
dle nasledujicih pravidel:

= Pokud uzivatel zvoli €asovy interval kratSi nez 32 dnu, tak data ve sloupcich budou
po dnech. Tedy po dnech se da vypsat maximalné jeden mésic.
= Pokud uzivatel zvoli asovy interval 32 dnli az 36 mésicU, tak data ve sloupcich
budou po mésicich. Takze po mésicich Ize vypsat maximalné 3 roky.
= Pokud uzivatel zvoli Casovy interval delSi nez 36 mésic(, tak data ve sloupcich budou
po rocich.
Pfi kazdé zméné nastaveni je otfeba stisknout tlacitko ,ZOBRAZIT®, aby se nacetla spravna data.

28. Dochazkovy systém stavby

Buildary umozniuje napojeni na dochazkové systémy pouzivané na stavbach. Na vétSich
stavbach je dochazkovy systém prakticky jedinou realnou cestou, jak zajistit pozadavek vyhlasky
499/2006 na jmenovity seznam osob na stavbé.

28.1ConVision

Napojeni na systém ConVision je vyuzivano na fadé velkych staveb. Nejdfive je nutno
kontaktovat firmu ConVision a domluvit s nimi zpfistupnéni rozhrani pro vasi firmu. Nasledné
kontaktovat nas a pozadat o propojeni vasi domény na ConVision. Pokud absolvujete tyto ivodni
kroky, pak uz mizete sami napojovat jednotlivé dochazkové terminaly na stavebni deniky.

Pro nastaveni vazby na ConVision potfebujete mit pravo Administrator deniku.

27573486 X
20271302 X

023456783 X

V nastaveni deniku v zalozce Zakladni nastavite nasledujici udaje:
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= V poli ID ConVision vyberete ze seznamu spravnou stavbu.
= Pole Filtruj ICO dodavatel bud nechate prazdné (pokud chcete nagitat do deniku
v8echna data) nebo vyplnite ICO podzhotovitele, jehoz data chce do deniku
importovat (ostatni se odfiltruji).
Nastaveni se projevi tak, ze v sekci Osoby na stavbé se vam za ikonou Kopirovat objevi Sipka,
ktera nabidne menu s dalSimi moznostmi.

= ConVision import naimportuje rovnou data dle vySe uvedeného nastaveni

= ConVision import s vybérem nejdfive zobrazi okno se seznamem firem, které maji
v daném dni alespon jednoho pracovnika. Zatrzitkem si mizete oznacit ty firmy,
jejichz dochazku chcete importovat do deniku. Vyuziti je tehdy, pokud vedete denik
na Cast stavby, ale mate jen jeden spole¢ny dochazkovy terminal a nechcete nacitat
upliné vSechny firmy.

{; OS50y pA STALENISH

Phjmeni a Jméno Nizev profese Nizev dodavatele Polet osob Podet hodin

29. Digitalni cidla
Buildary umozniuje napojeni na autonomni digitalni Cidla a méfici prostfedky. Podminkou je, aby
naméfena data byla uloZzena zpUsobem dostupnym pres Internet a aby spravce téchto dat
umoznil nasi aplikaci pFistup, nejlépe pomoci webové sluzby, ktera nam poskytne pozadované
informace. Pokud budete mit naméty, jaka zafizeni napajit, prosime, kontaktujte nas.

29.1Teplotni ¢idlo Siotech

NASTAVENI DENIKU

ZAKLA.. T, POCASI &% OSOBY N... é‘“% MECHANL...
Mazev sekce Zkracen
Podasi Podasi
Hodiny pro denni zadavani poca
0 06:00 12:00 X 18:00 X
Siofe I
AX123456

Pro ty, kdo chtéji mit zcela objektivni a pfesné informace o teploté na stavbé, se nabizi moznost
napojeni autonomniho digitalniho ¢gidla. Cidlo Siotech mizete umistit kdekoli na stavbé a ono
bude v desetiminutovych intervalech odesilat informace o aktualni teploté. Na serveru Siotech tak
budete mit kompletni vyvoj teplot za celé sledované obdobi, a to jak v &iselné, tak v grafické
formé. Do Buildary se nactou ze serveru informace pouze z pfednastavenych hodin, takze
samotny zpUsob prace pro uzivatele se vibec neméni. Pouze teplota se nacita z ¢idla a v deniku
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je pak ruéné needitovatelna. V poznamce se objevi informace, Ze teplota byla nactena z Cidla,
jeho ID a €as pouzitého méfeni.

Pro zprovoznéni Cidla staci v nastaveni deniku v sekci Po€asi vyplnit ID vaseho Cidla.
V pfipadé zajmu o vyzkouseni Cidla nas kontaktujte.

Nastavite-li nacitani teploty z €idla, neni mozno naplnit udaje o teplotach dopfedu, vzdy pouze
zpétné.

Cas Pocasi Teplota Srithy Rychlost vétru Smér vétru Vihkost

< Udaje o tepiotd byly ziskary z Gdla 10 309730 v Casech: 08:04, 12:04 1754 )

29.2Externi odkaz na konkrétni stavbu

Pro firmy, které maji zajem otevirat ze svého informacniho systému aplikaci buildary.online pfimo
na konkrétni stavbé, se nyni nabizi moznost, jak toto provést. V informacich o stavbé je potreba
do pole Cislo stavby dle stavebnika zadat &islo nebo kéd stavby, pod kterym je stavba v
internim informacnim systému evidovana.

Externi aplikace pak mlze pouzit odkaz:
https://app.buildary.online/project/employer-number?employerNumber=XXX

kde XXX je ,Cislo stavby dle stavebnika“.
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30. Prvni kroky s mobilni aplikaci

Mobilni aplikace Buildary.online je uréena k pofizovani a prohlizeni dennich zaznam ve
stavebnim deniku. Stane se vasim skvélym pomocnikem pfimo na stavbé. Jejim cilem ale neni
nahradit veSkerou S$ifi funkcionality webové aplikace Buildary.online.

Proto prvni kroky jako zfizeni Uctu, zaloZeni stavby a deniku, pfidani ucastniku stavby a ¢lent
projektového tymu, je potfeba udélat vzdy ve WEBOVE aplikaci na

strankach www.buildary.online. Stejné tak pfidavani dalSich uzivateld deniku a nastavovani
kompetenci je potfeba provadét pfes webovou aplikaci.

Mobilni aplikaci doporu€ujeme tedy instalovat a pouzivat az poté, co mate vSechny zakladni véci
nachystany ve webové aplikaci Buildary.online.

30.1Ziskani mobilni aplikace pro Android

Mobilni aplikace je dostupna pro zafizeni s operacnim systémem Android. Aplikace je volné ke
stazeni v obchodé Google Play pod nazvem Buildary.online (odkaz Buildary.online).

Aplikace vyzaduje Android verze 5.0 a vy$Si. Pokud vlastnite zafizeni s nekompatibilni verzi
systému Android, v obchodé Google Play se aplikace nezobrazi.

30.2Ziskani mobilni aplikace pro iOS

Mobilni aplikace je dostupna pro zafizeni s operacnim systémem iOS 11 a vys$Sim. Aplikace je
volné ke stazeni v na App Store pod nazvem Buildary.online.

30.3Prihlaseni do aplikace
30.3.1 Uzivatel nema vytvoren ucet

Pro vytvofeni a aktivaci UCtu je vhodnéjsi pouzit webovou Cast aplikace Buildary. Popis registrace
je popsan v kapitole Pfistup do programu.

30.3.1 Uzivatel jiz ma vytvoren ucet

= Po prvnim spusténi aplikace se zobrazi okno s tlacitkem Prihlasit ....
= Po stisknuti tlaCitka se zobrazi okno Firstis Account s poli¢ky pro pfihlaseni
uzivatele.
= Po zadani pfihlaSovaciho jména a hesla se zobrazi okno Vybrané deniky se
seznamem naposledy otevienych stavebnich denika.
= Ve spodni ¢asti okna je tlaCitko Vybrat stavbu/denik pro volbu stavby/deniku.
Do aplikace je nutné se prihlasit jen jednou. Pfi dalSim spusténi dojde k automatickému
prihlaseni uzivatele.

30.4Vybeér stavby a deniku

Stavbu a stavebni denik Ize vybrat vice zpUsoby.
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30.4.1 Okno Vybrané deniky

Okno zobrazuje v mobilni aplikaci posledné navstivené deniky. Do okna je mozné se dostat:

= Po prihlaseni do aplikace.
= Stisknutim systémového navigacniho tlacitka zpét zobrazeného na spodni listé
obrazovky (popf. hardwarové tlacitko, zalezi na typu mobilniho telefonu)
30.4.2 Informace o oteviené stavbé a deniku skryté v horni ¢asti

obrazovky

Polozenim a tazenim prstu dolt na horni listé programu (Ovladaci panel s tlacitky) se vysune
informace o pravé oteviené stavbé a deniku. U stavby i u deniku je volba zménit, ktera zobrazi
okno Vybrat stavbu/denik.

31. Denni zaznamy

Podrobny popis dennich zaznamu je popsan v kapitole Denni zaznamy. Zde je uveden jen popis
prace s mobilni aplikaci.

31.1Popis okna dennich zaznamu v mobilni
aplikaci
Nenalezeny Zzadné obrazky.

Okno s dennimi zaznamy je rozdéleno do Ctyr ¢asti:

1. Nahofe je Ovladaci panel obsahujici menu aplikace, nazev vybraného deniku,
ovladaci tlacitka a kontextové menu.

2. Pod ovladacim panelem je Panel kalendare zobrazujici vybrany den, tlacitka pro
posun o jeden den vzad nebo vpred. Po stisku panelu se zobrazi kalendar pro pfimou
volbu dne. Pod panelem je barevny pruh vyjadfujici stav dne.

3. Pod panelem kalendare jsou Sekce dennich zaznamu. Na jednotlivé sekce se
prepina stisknutim nazvu sekce, tahnutim prstu do stran se panel danym smérem
posune a umozni pfesun na sekce, které nejsou zobrazeny.

4. Pod panelem sekci dennich zaznamu je plocha pro vlastni denni zaznamy vybrané
sekce.

Poznamka ke dni

Ke kazdému dni je mozno pfidat bud Vefejnou nebo Soukromou poznamku. Verejnou poznamku
vidi vSichni uzivatelé a Soukromou pouze uzivatel, ktery ji vytvoril.

Tlacitko pro vlozeni a zobrazeni poznamky se nachazi v ovladacim panelu. Tladitko ma dva
stavy:

E Neni vlozena poznamka.
E Je vloZena poznamka.

31.2Zakladni oviladani
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Dlouhy stisk
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zaznamu

Panel sekci

dennich zaznama
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Sekce dennich
zaznamu
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Denni zaznam

Vykonana akce

Vysunuti voleb pro vybér stavby a deniku

Posun zaznamu

Posun sekci do stran, zobrazeni skrytych sekci

Zobrazeni kalendare

Vybér a vstup do dané sekce

Vyvola akci vazanou na dané tlacitko

Vyvola dostupné akce na zaznamu. Napf. zobrazeni

zatrzitek pro vybér vice zadznam{, zobrazeni volby
pro vymaz zaznamu.

31.3 Popis dostupnych voleb v menu

31.3.1
=

Menu aplikace je dostupné po stisku tlacitka se tfemi vodorovnymi pruhy v levé ¢asti ovladaciho
panelu.

Menu aplikace

= Denni zaznamy - zobrazi zakladni obrazovku s dennimi zaznamy.

= Nastaveni - zobrazi okno pro nastaveni aplikace.

= Odhlasit - po potvrzujicim dotazu odhlasi uzivatele.

= Odeslat log - odesle log vygenerovany pfi pfipadném padu aplikaci vyvojafi.
= O aplikaci - zobrazi informace o aplikaci

31.3.2 Kontextové menu

Kontextové menu je dostupné po stisku tlaitka se svislymi teCkami v pravé ¢asti ovladaciho
panelu.

= Hledat - V ovladacim panelu se zobrazi pole pro zadani vyrazu pro vyhledavani
= Kopirovat - Zobrazi kalendar pro volbu zdrojového dne, ze kterého se do aktualné
zobrazeného dne nakopiruji zaznamy dané sekce.
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= Kopirovat cely den - Zobrazi kalendar pro volbu zdrojového dne, ze kterého se do
aktualné zobrazeného dne nakopiruji vdechny zaznamy.

= Nepracovni den - Oznaci den jako nepracovni. Oznacenim dne za nepracovni dojde
k vymazu vSech zaznamU. Volba je dostupna jen u pracovniho dne.

= Pracovni den - Oznaci den za pracovni. Volba je dostupna jen u nepracovniho dne.

= Stazeni dennich zaznamt v PDF - Stahne denni protokol aktualné zobrazeného
dne.

Pozor, ne vSechny volby jsou v menu k dispozici, pokud je den jizZ uzamc&en.

31.4Stav dne

[=] CTVRTEK 04.01.2018

Pod panelem kalendafe je barevny pruh vyjadfujici stav daného dne.

Cervena - den neobsahuje z4dna data

Modra - den obsahuje data a neni uzamcen

Zluta - den je ve stadiu podepisovani a je dogasné uzaméen proti Upravam
Zelena - den je podepsan, a tim uzamcen proti jakymkoliv dalSim zménam
Seda - nepracovni den, den je bez dat a je uzaméen

31.5Pocasi

° Tlacitkem s oblackem se nacte pocasi z internetu. Podminkou je vyplnéni GPS soufadnic
v informacich o stavbé. Nactené hodnoty je mozno dale ru¢né editovat. K po¢asi je mozno doplnit
i poznamku.

Cas nadteni po&asi ze serveru neni dulezity. Server pouzije bud jiz naméfené hodnoty z
meteorologickych stanic, nebo prfedpovéd. Podle toho, co ma k dispozici.

31.60soby na stavenisti a dalSi sekce
pravidelnych zaznami

o Zaznamy se vkladaji pomoci vkladaciho formulafe, ktery se zobrazi po stisku tlacitka +.
Editace hodnot se provadi stisknutim daného zaznamu.

PFi vkladani zaznamu je k dispozici napovéda z dfive zadanych Udaju. Nabizi se hodnoty z
daného deniku a sekce. Nenabizi se hodnoty z jinych denikd ani z jinych sekci.

V jednotlivych sekcich pravidelnych zaznamu je v ovladacim panelu k dispozici tlacitko s bublinou
pro vloZeni poznamky vztahujici se ke vdem zaznamim zvoleného dne dané sekce.
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31.7Provedené prace a dalSi zaznamy

° Zaznamy se vkladaji pomoci vkladaciho formulare, ktery se zobrazi po stisku tlacitka +.
Editace hodnot se provadi stisknutim daného zaznamu.

Na rozdil od pravidelnych zaznamu je mozno pfilozit k zaznamu jiz existujici soubor a spustit
fotoaparat pro pofizeni fotografie. Velikost jednoho vkladaného dokumentu nesmi byt vétsi nez
30MB.

31.8Stazeni denniho protokolu

Denni protokol je vystup zaznam( daného dne ve formé PDF souboru. Soubor se generuje
volbou Stazeni dennich zaznamu v PDF v kontextovém menu. Kontextové menu se zobrazi po
stisku tlacitka se svislymi teCkami v pravém &asti ovladaciho panelu. V mobilni aplikaci neni
mozné denni protokol digitalné podepisovat.

32. Podepisovani v mobilni aplikaci

Mobilni verze umozniuje neékolik zpusobl, jak podepisovat zaznamy a denni protokoly. Ty se liSi
pracnosti (hlavné v pfipravné fazi) ale i pouzitelnosti v pfipadnych pravnich sporech. Proto je
potfeba zvolit zpUisob podpisu, ktery je pro dany denik nejvhodné;jsi. V nize uvedeném popisu je
vSe srozumitelné vysvétleno.

Podepisovani v mobilni aplikaci je mimoradné snadné. Proto doporucujeme mobilni aplikaci
nainstalovat vSem uzivatelim. | v pfipadé, Ze zapisy provadéji ve webové aplikaci. Uz jen kvli
snadnosti podpisu se to vyplati!

32.1Podpis zaznamu nebo denniho protokolu

= yHINBR Y ¥ Q Hledat

af e @@ Nepracovni den

‘C) f’ﬁ% [y Smazat i
pocasi  osoBy  § . f
I @ Stazeni dne v PDF
Cas Teplota  Sra
B /7 Podepsat den
0600 = -04 O — — —

Postup podpisu jednoho zaznamu a denniho protokolu je shodny. V menu Dal§iho zaznamu ({fi
te€ky na zaznamu) nebo v menu Dne (tfi teCky v zahlavi) zvolite ,Podepsat zaznam*“ nebo
.Podepsat den“. V nasledujicim okné se vam nabidne informace o certifikatu, ktery bude pouzit
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dle vaseho nastaveni. Stejné tak se zobrazi graficky vzhled podpisu. Nasledné mate moznost
dokument prohlédnout nebo podepsat. Podpis probéhne ve vaSem mobilnim zafizeni (v souladu
s bezpecnostnimi pozadavky na provadéni elektronického podpisu) a podepsany soubor bude
automaticky nahran na server.

Pfi prvnim podpisu, pokud nemate nastaven vzhled podpisu, budete vyzvani toto nastaveni
provest.

32.2Konfigurace podpisu

4G4 ms3% 20013

Stavebni denik

Mobilni verze

Vybrat stavbu/denik

Denni zéznamy

MNastaveni
& Nastaveni podpisu
[ odhldsit
& Odeslat log
()  o©aplikaci

V okné Nastaveni podpisu nakonfigurujete podpis podle zvolené varianty. Pokud zvolite
Podepisovat v Buildary, tak musite v obou pfipadech nastavit vzhled podpisu. Mate moznost
podpis Nakreslit nebo vybrat Obrazek, napfiklad scan vaseho vlastnoru¢niho podpisu. V obou
pfipadech se jedna pouze o grafickou reprezentaci podpisu, nikoli o elektronicky podpis jako
takovy. Samotny elektronicky podpis nema vizualni, pro uzivatele srozumitelnou podobu.

Pokud pouzijete certifikat Buildary, pak neni potfeba nic dalSiho z vasi strany konfigurovat.
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Pokud zvolite variantu Vlastniho certifikatu, pak musite Vybrat certifikat. V okné, které se otevre,
nalistujete soubor s pfiponou PFX, ktery obsahuje vas podpisovy certifikat. Po jeho zvoleni
budete pozadani o zadani hesla pro pouziti certifikatu. Nasledné bude certifikat nahran do
Buildary. Takto bude ochranén pred pfipadnym zneuzitim. Soubor PFX s certifikatem muzete po
importu do Buildary smazat.

Pokud mate certifikat ve svém pocitaci a potfebujete jej prenést na své mobilni zafizeni, prectéte
si postup popsany v samostatné kapitole napovédy.

32.3Vybeér varianty podpisu

@ 1 e AG'4 W 83x 2012

¢ Buildary.Online

Podepisovat v Buildary @

@ Pouzit viastni certifikat

Varianta doporucena v pripade stavebniho
deniku vedeného die zakona. Nahrejte
kvalifikovany certifikat ve formatu PFX

() Pouzit certifikat Buildary

Variania pouziteina v pripadé subdodavatelskych
a Jinych deniks, které nejsou vyzadovany
zakonem

VYBRAT CERTIFIKAT

Vzhied podpisu

Wt

V levém panelu aplikace (ikona s tfemi vodorovnymi ¢arami) zvolite Nastaveni podpisu.

Nabizeji se vam nasledujici moznosti:
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Podepisovat v Buildary Tuto volbu doporucujeme, protoze z hlediska pracnosti je naprosto
nejjednodussi. Muzete zvolit jednu ze dvou variant:

Pouzit vlastni certifikat

V pfipadé, ze vedete stavebni denik na zakladé zakona, doporu¢ujeme podepisovat zaznamy
pomoci kvalifikovaného certifikatu vystaveného certifikaéni autoritou (napt. Ceskéa posta). Abyste
mohli tuto moznost pouzit, musite na mobilnim zafizeni mit certifikat ve formatu PFX souboru.
Jak takovyto soubor ziskat je popsano v samostatné ¢asti nize.

Pouzit certifikat Buildary

Jedna se o variantu, ktera je nejsnadnéjsi z hlediska pfipravy, protoZze nevyzaduje témér nic,
kromé vytvoreni vzhledu podpisu. Nicméné tento zplsob podpisu nemusi byt v pfipadném
soudnim sporu uznan. Doporucujeme jej pouzivat predevsim pfi testovani aplikace, v denicich,
které nepredpokladate pouzivat u soudu a nebo v pfidé subdodavatelskych denikd, kdy si tento
zpusob podepisovani ukotvite ve smlouvé se subdodavatelem.

Podepisovat v externi aplikaci Pokud na svém mobilnim zafizeni mate nainstalovanou néjakou
aplikaci, pomoci niz jste zvykli podepisovat soubory, mlizete zvolit tuto variantu. V tomto pfipadé
budete podepisovat tak, ze stahnete soubor z Buildary pro podpis v externi aplikaci a po
provedeni podpisu soubor zase soubor nahrajete zpét do Buildary, ¢imz se den uzamkne.



33. Jak prenést certifikat na mobilni
zarizeni

Pokud mate na svém pocitaci certifikat ulozeny v ulozisti Windows a chcete jej pfenést do
mobilniho zafizeni, je potfeba udélat nékolik jednoduchych krok:

1. Na pocitaci spustit manazer certifikatu pfikazem ,certmgr.msc* v panelu Windows.

Programy (1)

Dokumenty (1)
= Prncipy prace s certifikaty v M5 2014+ pdf
Download (1)

# Principy prace s certifikaty v MS 2014+ pdf

2 Zobrazit dalii vysledky

|!certmgr.msd X I [ Vypnout | » |
e "i'Tg ra

¥

2.V okné manazera certifikatl najdete ,Osobni“, ,Certifikaty” a vyberete certifikat, ktery chcete
exportovat. Pravym tlacitkem vyvolate menu a v ném zvolite ,VSechny ukoly*, ,Exportovat".
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Exportovat certifikat

3. V prlivodci exportem zvolite, Ze chcete exportovat i privatni kli¢, vyberete format Personal
Information Exchange (PFX), zvolite si heslo a nazev souboru. Soubor uloZte do adresare, kde jej

snadno najdete.

Exportovat privatni klié

MiZete se rozhodnout exportovat privatni ki€ s certifikatem,

Privatni klice jsou chranény heslem, Cheetedi exportovat privatni KIiE s certifikatem,
musite v pozd&jgim dislogu zadat heslo.

Cheete exportovat privatni Kic s certifikatem?

[ @ Ano, exportovat privatni Kic |

Dalsi informace o exportu privatnich kicd
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Format souboru pro export
Certifikaty lze exportovat v riiznych formatech,

Vyberte format, ktery chcete poudit:

Bindrni X. 509, kodovani DER (CER)
¥.509, kadovani Base-64 (CER]

Certifikaty standardu Cryptographic Message Syntax Standard - PKCS &, 7 (P7E)
[ Zahrrout viechny certifikaty na cesté k certifikdtu, pokud je to mong

["] odstranit privatni ki v pfipadé (sp&3ného exportu
[T Exportovat vechny rozéifend viastnost

Serializovane dloZisté certifikatd {S5T)

Dal&i informace o formatech souborf certifikatd

[ <zost |[ pasi> | [ somo |

4. Pripojte své mobilni zafizeni k pocitaci a soubor do né&j prekopirujte.

DalSi prace s certifikatem jiz pokracuje pfimo v aplikaci Buildary a je popsana v
Casti Podepisovani, odstavci Konfigurace podpisu.

Heslo zvolte dostatecné silné, nemusite se bat pracnosti, budete jej zadavat pouze jednou, pfi
instalaci do Buildary. V Buildary pfi podepisovani jiz vyZzadovano nebude.
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34. Offline rezim

Pokud na stavbé nemate dostate¢né spolehlivé datové sluzby, pak se prace v online rezimu
zpomaluje, nebo je dokonce UpIné nemozna.

Po pfepnuti do offline rezimu muzZete pofizovat nové zaznamy, pfipadné editovat existujici.
Veskeré zmény se ukladaji na vase mobilni zafizeni. Ve chvili, kdy budete mit dostate¢né
vykonné pfipojeni k internetu, provedete synchronizaci dat se serverem. Vami provedené zmény
se na server ulozi a zmény provedené jinymi uzivateli od vasi posledni synchronizace se
prfenesou ze serveru do vaseho zarizeni.

W™ s = & 8

0so8Y MECHANIZMY  MATERIALY PRACE DALSE

Pocet MJ
Ukazka offline podfizeného 1 kus
zaznamu deniku.
First IS

Prace v offline rezimu ma urcité vyhody a nevyhody. Za vyhodu Ize urcité povazovat nezavislost
na datovém pfipojeni a rychlost prace, ktera je urcité vysSi. Nevyhodou je neaktualnost informaci
a moznost konfliktl, pokud ve stejném case udéla vice uzivateld zmény na stejném ukolu.

Proto musite zvazit, za jakych okolnosti je offline rezim opravdu ve vasem pfipadé potiebny.
Vzdy bude platit, ze synchronizace je dobré délat co nejcastéji. Jednou denné je doporucené
minimum. Do Offline rezimu prejdete volbou ,Pracovat Offline*.

Pro pfechod zpét do ,Online* reZimu pouzijete opaénou volbu. Ze se nachazite v Offline reZimu
poznate dle indikatoru v zahlavi aplikace.

Po pfechodu z Offline do Online je potfeba lokalné uloZzena data a data na serveru
synchronizovat. PFi vstupu na stavbu se synchronizace spusti automaticky.
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Na kazdé nové stavbé doporuéujeme nachystat vSechny &iselniky, véetné vykresu a provést
prvotni synchronizaci na mobilni zafizeni pfi kvalitnim pfipojeni k internetu.

Zaznamy vilozené v offline rezimu, které jesté nebyly synchronizovany, jsou oznaceny ikonou na
pravé strané zaznamu.

34.1Konflikty dat

Uzivatel ma moznost si nastavit chovani aplikace pfi pfipadném konfliktu dat. Mize tak udélat
pfimo ve svém mobilnim zafizeni, v Menu (1 Nastaveni [1 Nastaveni sluZeb, kde se nachazi
sekce Nastaveni a synchronizace. Uzivatelé iOS naleznou tato nastaveni v nastaveni telefonu po
vybéru aplikace Buildary.online.

Je zde na vybér ze dvou moznosti synchronizace:

Zmény na serveru maji prednost pred zménami v zarizeni (zapnuto) - data ulozena na
serveru jsou nadfazena datlim viozenym z mobilniho zafizeni pfi synchronizaci. Toto nastaveni
automaticky vytfidi data, ktera jsou kolizni a takova data nebudou ulozena.

Zmény na serveru maji prednost pred zménami v zarizeni (vypnuto) - pokud dojde ke
konfliktu, uzivatel musi zvolit verzi dat, ktera bude upfednostnéna. Tato volba se nabizi pro
kazdou konfliktni polozku nebo akci.

Dale je zde moznost uplné vypnout offline rezim ve svém mobilnim zafizeni. Pokud tak ucinite,
polozka pro pfechod do offline rezimu bude odstranéna z bo¢niho menu aplikace.

34.2Synchronizace
Synchronizaci mlzete vyvolat i ze seznamu staveb za jednu, nebo vice staveb najednou.

Na nékteré ze staveb pfidrzite prst déle nez jednu sekundu, ¢imz se seznam pfepne do rezimu
multivybéru.

Pro oznacené stavby pak muzete spustit hromadnou synchronizaci dat volbou v zahlavi.

Synchronizaci mate moznost kdykoli prerusit.
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1 Predmeét verejné zakazky

Cilem projektu je nakup (pronajem) softwarového feseni (platformy) pro kompletni
elektronizaci celého procesu realizace a fizeni stavby (elektronicky stavebni denik) v prostredi
Spravy Zeleznic.

Aplikace bude nainstalovana a provozovana dodavatelem na datovém centru Poskytovatele
nebo treti osoby, ke kterému poskytne Poskytovatel pFistup.

2 Obecné pozadavky na Aplikaci

2.1 Obecné pozadavky

Softwarové reSeni (platforma) a stavebni deniky musi splfiovat veskeré pozadavky
stanovené pravnimi predpisy, zejména pozadavky na nalezitosti vedeni a obsahové
pozadavky stanovené zakonem ¢. 183/2006 Sb., stavebni zakon, v platném znéni, a
pfilohou ¢. 16 vyhlasky ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb, v platném znéni, na
vedeni stavebniho deniku, a to jeho elektronickou formou.

Jakym zpGsobem je v aplikaci fe$en pozadavek: Osoby, vykondvajici vybrané &innosti
ve vystavbé podle § 158 stavebniho zakona, prokazuji opravnéni k vykonu téchto
¢innosti otiskem svého razitka a podpisem ve stavebnim deniku.

vyhlaska ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb, v platném znéni (Aplikace musi
splfnovat veskeré pozadavky uvedené v Casti A. Identifikacni Udaje, v Casti B.1
Pravidelné denni zaznamy a v Casti B.2 Dal$i zaznamy)

typizovany stavebni denik SZ s.o - veSkeré pozadavky uvedené v Casti A. Identifikacni
Udaje, v Casti B. Pravidelné denni zaznamy a pozadavky uvedené v Casti A Zavedené
pfilohy k SD.

elektronicky stavebni denik musi mit souvisle Cislované strany.

elektronicky stavebni denik musi byt dostupny vSem opravnénym osobam

kazdé jednotlivé licenci bude pridélen pfistup k jedné konkrétni stavbé, soucasné bude
pro potieby zadavatele k dispozici 7 kusi licenci s pristupem do véech aktivnich staveb,
tedy do veskerych zaloZenych elektronickych stavebnich denikd, tzv. ,Multilicence".
Tuto Multilicenci nebude nutno opétovné aktivovat kazdy mésic, ale bude aktivni po
celou dobu trvani smluvniho vztahu.

Ukonceni vedeni elektronického stavebniho deniku na dané stavbé bude ke dni
smluvniho ukonceni stavby dle SoD se Zhotovitelem Dila - resp. pfi prevzeti Dila dle
SoD a po odstranéni vad a dokonceni nedokoncenych praci, nejpozdé&ji vsak v
okamziku, kdy Zhotovitel obdrzi od Spravce stavby Potvrzeni o prevzeti, kdy dojde

k ukonceni Cerpani licen¢nich jednotek na dané stavbé.

elektronicky stavebni denik musi byt uchovan po dobu 10 let od smluvniho ukonceni
stavby dle SoD se Zhotovitelem Dila - resp. pfi prevzeti Dila dle SoD a po odstranéni
vad a dokonceni nedokoncéenych praci, nejpozdéji vSak v okamziku, kdy Zhotovitel
obdrzi od Spravce stavby Potvrzeni o prevzeti.

podepisovani zéznam{ do stavebnich denikli opravnénymi osobami musi vyuzivat
kvalifikovany elektronicky podpis nebo zaruceny elektronicky podpis zalozeny na
kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis (ve smyslu zdkona ¢. 279/2016 Sb.,
v platném znéni)

podepisovani elektronickym podpisem zalozeném na kvalifikovaném certifikatu bude
funkéni i na mobilnim zafizeni (mobil, tablet)

aplikace musi umoznit podepisovani jednotlivych zaznamu opravnénych osob kdykoli v
pribéhu dne pomoci kvalifikovaného certifikatu

aplikace musi umoznit podepisovani celého dne resp. pravidelnych dennich zaznam{
pomoci kvalifikovaného certifikatu

obsah elektronického stavebniho deniku nesmi byt mozné zpétné upravovat.

aplikace musi umoZnit provadét zdznamy do stavebnich denik formou viozeni
elektronického dokumentu, ktery je vystupem autorizované konverze (ve smyslu
zakona ¢. 300/2008 Sb., v platném znéni). Takovy dokument se musi stat nedilnou
soucasti Elektronického stavebniho deniku
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aplikace musi zajistit zpracovani a ochranu osobnich dajd v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
Udajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt),
(déle jen ,nafizeni GDPR"), jakoz i v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udajl

elektronicky stavebni denik musi byt ve formé& dokumentu({), ktery(é) Ize ptedat
budoucimu majiteli nebo spravci stavebniho objektu, ktery nema pristup do ptvodni
aplikace. Takovyto dokument musi byt ve formatu PDF.

elektronicky stavebni denik musi byt ve formé& dokumentu(G), Ktery (&) Ize pouZit zcela
nezavisle na aplikaci. Format souboru musi zachovat elektronicky podpis zalozeny na
kvalifikovaném certifikatu. Takovyto dokument musi byt ve formatu PDF.

V rdmci verejné zakazky je nezbytné dodavatelem stanovit exit plan pro aplikaci
elektronicky stavebni denik, ktery stanovi zplisob pfedani viech elektronickych dat do
60-ti dnd od nahlageni ukonéeni sluzby

V ramci zakazky bude pfedan popis zivotniho cyklu dokumentu v aplikaci
elektronického stavebniho deniku

2.2 Funkéni pozadavky

2.2.1 Stavba

v aplikaci je mozno vést libovolny pocet staveb

stavba ma minimalné dva stavy (Probihajici, Ukonc¢ené), podle nichz Ize stavby filtrovat
informace o stavbé kromé zakonnych Gdajd obsahuji navic minimalné informaci o GPS
souradnicich

seznam organizaci s uvedenim role, v niz na stavbé vystupuji

seznam ¢lend projektového tymu (uZivatel) s kontaktnimi informacemi jako E-mailova
adresa, telefonni Cislo a doklad o autorizaci nebo jiné opravnéni. U kazdého je také
informace o spolecnosti, do niz nalezi.

2.2.2 Denik

na kazdé stavbé je mozno vést libovolny pocet denikl

v seznamu denikd musi byt informace o datu posledniho zdznamu, podle které Ize
deniky filtrovat nebo fadit

moznost filtrovat nebo fadit deniky podle zadanych kritérii (ndzvu SO/PS, data
posledniho zdznamu, firmy, jmen uzivatele...

moznost stavebni deniky oznacit za ,oblibené", které se automaticky presunou na
zaCatek seznamu

deniky musi byt minimalné t&chto typl: Stavebni denik / stavby centralni, Stavebni
denik / ¢ast stavby, Denik podzhotovitele

stavebni denik ¢asti stavby musi byt propojen s deniky podzhotovitelli, pokud se tykaji
stejného stavebniho objektu

do centralniho stavebniho deniku musi byt moZno kopirovat vybrané zédznamy z denik{
Casti stavby

do stavebniho deniku ¢asti stavby musi byt mozno kopirovat vybrané zaznamy z
denikd podzhotoviteld vedenych na dané ¢asti stavby

moznost pracovat s denikem OFFLINE na mobilnich zafizenich

2.2.3 Pravidelné denni zaznamy

¢ast A stavebniho deniku musi obsahovat miniméainé: Uvodni list, Seznam opravnénych
osob, Seznam dokladl stavby.

Cast B stavebniho deniku musi obsahovat pravidelné denni zaznamy v ¢lenéni dle
pfilohy 16 vyhlasky 499/2006.

Udaje o pocasi musi byt mozno vyplnit automaticky na zakladé verejnych
meteorologickych dat pro lokalitu dané stavby. Minimalni rozsah informaci je:
Charakter pocasi, Denni teplota, Srazky, Smér a sila vétru, Vlhkost
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pracovni doba, v nichz jsou Udaje zaznamenavany, musi byt nastavitelna pro potifeby
daného deniku

Udaje o pocasi musi byt mozno ru¢né upravovat a doplnit o textovy popis podminek na
stavenisti

K zdznamm o provedenych pracich musi byt moznost ptikladat fotografie nebo jiné
prilohy v elektronické formé

zdznamy musi byt mozno kopirovat z libovolného predchoziho dne

2.2.4 Dalsi zaznamy

¢ast B stavebniho deniku musi umozfiovat provadéni daldich dennich zdznami v
¢lenéni dle pfilohy 16 vyhlasky 499/2006

pravo provadét denni zdznamy musi mit kterdkoli opravnéna osoba.

opravnéna osoba musi mit moZnost sv{j vlastni zdznam podepsat pomoci
kvalifikovaného certifikatu a tim jej uzamknout proti dalsSim Gpravam.
administratorem stavby vybrané osoby musi byt automaticky notifikovany formou E-
mailu o vlozeni nového zdznamu.

dalsi opravnéné osoby Ize notifikovat formou E-mailu na pfikaz uzivatele.

na zdznam Ize reagovat jinym zdznamem a takto souvisejici zdznamy musi byt mozno
zobrazovat formou "diskuze" v jednom okné

2.2.5 Zamykani dennich zadznamd

denni zdznamy musi byt na pokyn osoby zodpovédné za vedeni deniku uzamceny a
chranény pred naslednymi zménami.
zamceni dne musi byt nevratné a den nesmi jit odemknout ani z pozice administratora.

2.2.6 Vystupy a exporty

stavebni denik musi byt mozno exportovat do formy dokumentu nebo sady dokumentd
v otevieném mezinarodné uznavaném standardu PDF. Dokument musi zachovavat
elektronické podpisy opravnénych osob

2.2.7 Mobilni aplikace

mobilni aplikace musi mit minimalné funkce nutné pro pofizovani dennich zaznamd
primo na stavenisti a to véetné fotografii

mobilni aplikace musi umoznit podpis jednotlivého zdznamu opravnéné osoby nebo
celého denniho protokolu kvalifikovanym podpisovym certifikatem.

mobilni aplikace musi umoznit off-line praci v plné funkcionalité v oblasti pofizovani a
prohlizeni dennich zdznam{

2.2.8 Napovéda

k aplikaci musi byt k dispozici uzivatelska napovéda dostupna on-line
napovéda musi byt v Ceském jazyce, prehledna, srozumitelnd a Uplna
napovéda musi byt aktualizovana s kazdou nové vydanou verzi aplikace

2.3 Technické pozadavky

2.3.1 Architektura aplikace

Pozadovana je vicevrstva architektura, rozdélena na databazovou, aplikacni a
klientskou Cast.(datova vrstva, aplikacni vrstva, integracni vrstva a prezentacni vrstva)
Pozadovan je webovy i mobilni klient.

Klient musi komunikovat prostfednictvim API, nesmi pfistupovat pfimo do databaze.
Web klient musi byt podporovan minimalné pro prohlizece: Google Chrome, MS Edge,
Mac Opera.
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«  Mobilni klient musi byt provozovatelny na chytrych mobilnich telefonech a tabletech s
operacnim systémem Android a iOS.

«  Mobilni aplikaci musi byt moZno instalovat z Google Play a iStore.

«  Musi byt podporovany datové prenosy pres Wi-Fi a 5G/LTE.

2.3.2 Vykon

«  Aplikace musi umoznit praci uzivateld v poétu jednotek tisic, pfi¢emz souc¢asné& mohou
v o
pracovat stovky uzivatelu.
« Databazova cast aplikace musi umoznit praci s objemy dat ve stovkach GB.

2.3.3 Integrace

« Musi se jednat o otevieny systém s moznosti napojeni na aplikace tietich stran pres
webové sluzby (API).

2.4 Jazykova mutace

Aplikace musi byt kompletné lokalizovana do cestiny, véetné napovédy a veskeré
dokumentace.

3 Provoz a udrzba

3.1 Provoz Aplikace

= Provoz Aplikace bude v prostiedi poskytovatele

= Nastaveni vypocetnich kapacit serverd, velikosti datovych prostorl atd.

= Monitoring vytizeni serverd, optimalizace nastaveni vykonu.

= Bezpeénostni monitoring - sledovéni neopravnénych pristupl a hackerskych Gtokd

= Analyza pFistupovych logl

= Analyza logl prace s daty

= Analyza chybovych logl, zpracovani podkladl pro opravu chyb programatory

= Kontrola index(, jejich rebuildy a doplfiovani na zékladé analyz ¢innosti SQL serveru a
navrh{ na optimalizaci

= Platba naklad( spojenych s prondjmem cloudovych sluzeb

= Zalohovani dat Aplikace - min. 1x denné bude provedena zaloha Aplikace a
uzivatelskych dat (Zalohovani serverové infrastruktury bude v zodpovédnosti
Poskytovatele)

3.2 Podpora provozu IS na pracovisti objednatele

* Hotline formou telefonickych hovord
* Hotline formou E-mailové komunikace
* Podpora pfi instalaci novych verzi IS
= Podpora provozu aplikaci a jejich uZivateld.
* Prezentace a skoleni
o Po nabyti G¢innosti Smlouvy bude dodavatel dle pozadavkl zadavatele poradat
prezentace a Skoleni pro praktické uzivani poptavaného software s vysvétlenim
jednotlivych funkcionalit tak, aby uzivatel (zaméstnanci Spravy zeleznic a
zaméstnanec zhotovitele dila - investi¢ni stavby, ktery bude vykonavat funkci
administratora elektronického stavebniho deniku pro Spravu Zeleznic a zhotovitele
dila) byl schopen provozovat predmétny software. V ramci Skoleni bude
piredvedeno a vysvétleno vedeni ESD dle vyhlasky ¢. 499/2006 Sb. a pfilohy €. 16.
= Zadavatel predpoklada poptani 20 Skoleni pro 10 osob v délce trvani 3
hodin a 65 Skoleni ur¢enych pro 1 osobu (administratora) v délce trvani 5
hodin.
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3.3

Udrzba Aplikace (maintenance)

SW udrzba zahrnuje Upravu programu aplikace predevéim v disledku:

= Aktualizace OS a serverovych sluzeb (v¢. vSech potfebnych komponent) na nové a
podporované verze.

= Aktualizace Aplikace z dlvodu kompatibility s novymi verzemi OS a pfislusnymi
aplika¢nimi komponentami.

* Pravidelna aktualizace na nové verze.

» Zmén legislativy CR, MD, SFDI apod.

= Zmén souvztaznych piredpisi a norem a ostatnich dokumentl objednatele

= Zmén organizacni struktury objednatele
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Cast I. Uvod

Odbor informatiky (022) zastava pozici integratora IT procest (systémovych, aplikaénich i
infrastrukturnich). PInd kontrola nad celofiremnim IT prostfednictvim vysSsi miry centralizace
a nastavenim jasnych kompetenci ve vztahu k organiza¢nim jednotkdm, ostatnim Gsekim a
dodavatellim je nezbytnym predpokladem pro tuto pozici.

Platforma Spravy Zeleznic specifikuje souhrn podporovanych infrastrukturnich sluzeb,
komponent, princip( a architektonickych vzort. Timto Platforma Spravy Zeleznic definuje
zakladni ramec aplikovatelny pfi dodavce a navrhu ICT feSeni.
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Cast II.  Zkratky a pojmy

022...ciiiiinenn, Odbor informatiky
ZZNZ ..ccevunnnnns Zakon o zadavani verejnych zakazek
SW.oiiiiiiiieene, Software je sada véech pocita¢ovych programt pouZivanych v poéitaci, které

provadéji néjakou cinnost
HW ..o Hardware oznacuje veskeré fyzicky existujici technické vybaveni pocitace
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Cast III. Platforma Spravy zeleznic

Platforma Spravy Zeleznic je verejné dostupny a publikovany dokument, ktery definuje
prostiedi podporujici ndvrh, implementaci a nasledny provoz IT systémdi a fedeni ve Spravé
Zeleznic. Pro navrh ICT Fedeni at v rdmci ICT projektl nebo v rdmci dodani jako soucast
staveb definuje zékladni architektonické vzory, komponenty a principy. Na jejich zakladé Ize
budovat reseni prevzatelné do provozu internimi tymy Spravy zeleznic, dlouhodobé
provozovatelné a rozvijitelné a spliujici pozadované Urovné bezpecnosti a kvality
poskytovanych sluzeb.

V pojeti dokumentu se jedna o Platformu odboru informatiky 022.
Dokument spravuje odbor Informatiky 022.

Platforma Spravy Zeleznic je pravidelné aktualizovana z pohledu zajisténi souladu s novymi
ICT trendy a standardy Spravy zZeleznic a byznys pozadavky a cili a Ukoly Spravy Zeleznic.

Platforma Spravy Zeleznic obsahuje:
+ Katalog dostupnych sluzeb Platformy Spravy Zeleznic
Technologie pro zajisténi sluzeb
Architektonické principy
Architektonické vzory
Popis principd vyuziti Platformy Spravy zeleznic

Katalog dostupnych ICT sluzeb, technologii a architektonické principy a vzory je nutné
respektovat pfi planovani vyuziti sluzeb a pfi navrhu ICT feSeni.

Sluzby Platformy Spravy Zeleznic jsou seskupeny do nize uvedenych kategorii:

N
S
N
Kategorie: Platformni
sluzby
S
N
Kategorie:
Infrastrukturni sluzby
J
N
Kategorie: Podpuarné
sluzby

Obréazek 1: Kategorie sluZeb Platformy

Funkcnost jednotlivych sluZzeb v dané kategorii je zajisténa moznymi kombinacemi komponent,
které jsou uvedeny v kapitole Cast VI. Technologie Platformy Spravy Zeleznic.

Dodéavana komponenta musi byt schopna vyuZivat sluzby Platformy SZDC na nize uvedenych
vrstvach.
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Neni-li ve vybérovém fizeni uvedeno jinak, jsou jednotlivé vrstvy Platformy soutézeny
samostatnymi vybé&rovymi fizenimi.

Soulad s Platformou Spravy Zeleznic je vyuzit pfi hodnoceni nabidek v zadavacich fizenich
z pohledu kompatibility nové pofizovanych technologii se stavajicimi.

Hodnotici kritéria Platformy se uplatiuji pfi specifikaci zadani.

V hodnoceni nabidek z pohledu souladu s Platformou jsou hodnoceny i nadklady zivotniho
cyklu novych technologii a naklady jejich standardizace do prostfedi Spravy Zeleznic.
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CastIV. Motivace

Motivaci pro Platformu Spravy zeleznic je:

»  Zajisténi schopnosti prevzeti feSeni do provozu.

»  Zajisténi schopnosti dlouhodobého provozu feseni.

»  Zajisténi schopnosti dlouhodobého rozvoje feseni.

*  Posilovani interniho know-how v preferovanych ICT oblastech.

* Standardizace poskytovanych ICT sluzeb.

* Homogenizace ICT prostiedi Spravy Zeleznic.

* Nakladova efektivita.

* Maximalizace vyuziti kapacit a funkcionalit stavajicich technologii.

Uvedena motivace vede na nasledujici definici cilG Platformy Spravy Zeleznic:

« Platforma Spravy Zeleznic je transparentni.

« Platforma Spravy Zeleznic je jednoznacna.

«  Platforma Spravy zeleznic je prib&zné aktualizovana.

« Platforma Spravy Zeleznic je verejné dostupna a publikovana.

« Platforma Spravy Zeleznic je zdrojem informaci pro interni i externi tymy pracujici na
navrhu a dodavce ICT reseni.
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Cast V.Sluzby platformy Spravy zeleznic

Tato kapitola popisuje seznam komoditnich ICT sluzeb a jednotlivych HW/SW komponent,
které tvori standard v ramci Spravy zZeleznic.
Cilem je zajistit ve fazich pripravy poptavky, navrhu ICT feSeni a realizace dodavky

kompatibilitu se stavajicim ICT prostfedim a v maximalni mife vyuzit jiz provozované
komponenty a technologie.

~ . o v v v . ’
Seznam sluzeb a komponent je prubezne aktualizovan.

ICT sluzby Platformy jsou rozdéleny do nasledujicich skupin (kategorii):

« INFRASTRUKTURNI
Infrastrukturni sluzbou je minéno poskytovani IT infrastruktury na Urovni HW,
virtualizace, operaénich systémi a diskovych Glozist.

«  PLATFORMNI
Platformni sluzba poskytuje aplikacni, databazovou ¢i integracni platformu
(middleware), ktery integruje ostatni aplikace a sluzby do jednoho spolupracujiciho
celku. Podporuje standardizované komunikacni protokoly a formaty dat.

«  PODPORNE

Podpurné sluzby zajistuji komplexni spravu a provoz IT infrastruktury.
Napriklad monitorovaci systémy, zalohovani, reporting.
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V.1 Infrastrukturni sluzby

Infrastrukturni sluzby zajistuji poskytovani IT infrastruktury na Grovni HW, virtualizace,
operacnich systém, diskovych Ulozit a souborovych serverd.

V rdmci platformy Spravy zZeleznic jsou poskytovany tyto infrastrukturni sluzby:

Sluzby zabezpelenych Fyzickych serverl bez opera¢niho systému
Sluzby zabezpedenych Fyzickych serverl s operaénim systémem

Sluzby zabezpe&enych Virtualizovanych serverll bez operaéniho systému
Sluzby zabezpedenych Virtualizovanych serverll s operaénim systémem
Sluzby zabezpeéenych Datovych GlozZist

V.1.1 Sluzby zabezpecenych Fyzickych servert bez operacniho

systému

Sluzba Vyrobce | Odkaz

Huawei_X86_64 |Huawei |https://e.huawei.com/en/products/servers/rh-series
https://buy.hpe.com/us/en/servers/mission-critical-x86-

HP_X86_64 HP servers/c/1010550750

V.1.2 Sluzby zabezpecenych Fyzickych serverti s operacnim

systémem

Sluzba Vyrobce |Odkaz

Windows Server _ https://www.microsoft.com/cs-cz/cloud-platform/windows-
Microsoft | server

Linux SLES Linux https://www.suse.com/

Linux Centos Linux https://www.centos.org/

https://www.redhat.com/en/technologies/linux-
Linux RedHat Linux platforms/enterprise-linux
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operacniho systému

V.1.3 Sluzby zabezpecenych Virtualizovanych serverii bez

Sluzba Vyrobce |Odkaz

VMware Vmware https://www.vmware.com/cz.html

Hyper-V . https://docs. microsoft.com/cs-cz/windows-
Microsoft | server/virtualization/hyper-v/hyper-v-server-2016

Oracle VM | Oracle

V.1.4 Sluzby zabezpecenych Virtualizovanych servert s operacnim

systémem
Sluzba Vyrobce | Odkaz
VMware.x86_64.Win |VMware |https://www.vmware.com/
https://docs.microsoft.com/cs-cz/windows-

HyperV.x86_64.Lnx Microsoft | server/virtualization/hyper-v/hyper-v-server-2016
VMware.x86_64.Lnx |VMware |https://www.vmware.com/

) https://docs.microsoft.com/cs-cz/windows-
HyperV.x86_64.Win Microsoft | server/virtualization/hyper-v/hyper-v-server-2016
Oracle VM.OracleLnx | Oracle

V.1.5 Sluzby zabezpeéenych Datovych Glozist

Sluzba Vyrobce | Odkaz

Huawei.aplikacni

ulozisté Oceanstore https://support.huawei.com/enterprise/en/enterprise-
5800v3 Huawei |storage/oceanstor-5800-v3-pid-21041237

Huawei. backup ulozisté https://support.huawei.com/enterprise/en/enterprise-
Oceanstore 5500v3 Huawei |storage/oceanstor-5500-v3-pid-21122039

HP HP https://www.hpe.com/cz/en/storage.html
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V.2

vV.2.1

Platformni sluzby

Platformni sluzba poskytuje aplikacni, webovou, databazovou ¢i integracni platformu
(middleware). Tato integruje aplikace a sluzby do jednoho spolupracujiciho celku. Podporuje
standardizované komunikacni protokoly a formaty dat.

Platformni sluzby jsou poskytovany v rdznych kombinacich s infrastrukturnimi sluzbami HW a

SW.

V rdmci platformy Spravy zZeleznic jsou poskytovany tyto platformni sluzby:

« Sluzby zabezpecenych Databazovych prostredi
«  Sluzby zabezpelenych Aplika&nich serverl, sluzby zabezpe&enych Webovych serverd
«  Sluzby zabezpecenych integracnich platforem

Sluzby zabezpecenych Databazovych prostredi

Sluzba Vyrobce |Odkaz

Oracle DB | Oracle https://www.oracle.com/cz/database/
https://www.sap.com/products/database-data-management/hana-

SAP HANA | SAP database-management-system.html

MSSQL Microsoft | https://www.microsoft.com/cs-cz/sqgl-server/sql-server-2019

MySQL Oracle https://www.mysql.com/

V.2.2 Sluzby zabezpecenych Aplikacnich server, sluzby
zabezpecenych Webovych servert

Sluzba Vyrobce |Odkaz

Oracle https://www.oracle.com/cz/middleware/technologies/weblogic.h

WebLogic Oracle tml

Microsoft.IIS | Microsoft |https://www.iis.net/
https://www.redhat.com/en/technologies/jboss-

JBoss middleware/application-platform

SAP

Netweaver SAP https://wiki.scn.sap.com/wiki/display/ASJAVA/AS+Java+Home

V.2.3 Sluzby zabezpecenych integracnich platforem

S vyjimkou portélu Liferay Spravy zeleznic nevyuziva zadnou technologii pro datovou,
procesni ¢i UI integraci.

Sluzba

Vyrobce

Odkaz

Liferay

Liferay (open source)

https://www.liferay.com/
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V.3 Podplirné sluzby

Podpurné sluzby zajistuji komplexni spravu a provoz IT infrastruktury.
Napfriklad monitorovaci systémy, zalohovani, reporting.

Seznam Podplrnych sluzeb:

«  Zajisténi sluzby monitoringu a dohledu infrastruktury a aplikaci
«  Zajisténi sluzby zalohovani

V.3.1 Zajisténi sluzby monitoringu a dohledu infrastruktury a

aplikaci
Sluzba Vyrobce |Odkaz
Zabbix Zabbix
SIA https://www.zabbix.com/
v . Zabbix
Aplikacni nadstavba Zabbix | 51, https://www.zabbix.com/

-V

V.3.2 Zajisténi sluzby zalohovani

Sluzba Vyrobce |Odkaz

SW IBM Spectrum Protect https:/(www.lbm.com/cz-en/marketplace/data-
1IBM protection-and-recovery

SW NAS Synology Synology | https://www.synology.com/cs-cz
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Cast VI.

Technologie Platformy Spravy zeleznic

Technologie Platformy Spravy Zeleznic obsahuji softwarové a hardwarové komponenty a
prostiedky, které jsou zakladnim stavebnim kamenem pro Sluzby platformy Spravy zeleznic.

PFi ndvrhu feseni je piipustné navrhovat vyuziti téchto prostiedkl ve verzich v souladu
s Architektonickymi principy.

Pro nové uvolnéné verze sw/hw je pFipustna jejich aplikace do navrhu feseni, pokud k datu
planovaného nasazeni je ¢i bude dostupny service pack (SP) stabilizujici uvolnénou verzi.

technology Platforma )

[ (=)
Fyzicke_servery.Huawei_X86_64 Fyzicke_servery.OS.Linux SLES

(@)
Fyzicke_servery.OS.Linux Centos

(& ) @)
Fyzicke_servery.0S.Windows Server Fyzicke_servery.OS.Linux RedHat Fyzicke_servery.HP_X86_64

Fyzicke_servery.Huawe
i_X86_64

Vyrobce: Huawei, https://e.huawei.com/en/products/servers/rh-
series

Fyzicke_servery.HP_X8
6_64

Vyrobce: HP, https://buy.hpe.com/us/en/servers/mission-critical-
Xx86-servers/c/1010550750

Fyzicke_servery.0S.Wi
ndows Server

Vyrobce: Microsoft, https://www.microsoft.com/cs-cz/cloud-
platform/windows-server

Fyzicke_servery.0S.Lin
ux SLES

Vyrobce: Linux, https://www.suse.com/

Fyzicke_servery.OS.Lin
ux Centos

Vyrobce: Linux, https://www.centos.org/

Fyzicke_servery.OS.Lin
ux RedHat

Vyrobce: Linux, https://www.redhat.com/en/technologies/linux-
platforms/enterprise-linux

technology Platforma )

Virtualizace, virtualni server a 0S

pdirtualizace, virtualniservera os
H

O
Virtualni_servery.0S.Oracle VM.OracleLnx Virtualni_servery.0S.HyperV.x86_64.Lnx

(@)
Virtualizace.Oracle VM

O O
Virtualni_servery.05.VMware.x36_64.Win Virtualni_servery.0S.HyperV.x86_64.Win

Virtualizace.Hyper-V

(@)
Virtualni_servery.0S.VMware.x86_64.Lnx

Virtualizace.VMware

__________________________________________________________________________________________________________________

Virtualizace.VMware

Vyrobce: Vmware, https://www.vmware.com/cz.html

Virtualizace.Hyper-V

Vyrobce: Microsoft, https://docs.microsoft.com/cs-cz/windows-
server/virtualization/hyper-v/hyper-v-server-2016

Virtualizace.Oracle VM

Vyrobce: Oracle
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Virtualni_servery.0S.V
Mware.x86_64.Win Vyrobce: VMware, https://www.vmware.com/
Virtualni_servery.0S.H | Vyrobce: Microsoft, https://docs.microsoft.com/cs-cz/windows-
yperV.x86_64.Lnx server/virtualization/hyper-v/hyper-v-server-2016
Virtualni_servery.0S.V
Mware.x86_64.Lnx Vyrobce: VMware, https://www.vmware.com/
Virtualni_servery.0S.H | Vyrobce: Microsoft, https://docs.microsoft.com/cs-cz/windows-
yperV.x86_64.Win server/virtualization/hyper-v/hyper-v-server-2016
Virtualni_servery.0S.0O
racle VM.OracleLnx Vyrobce: Oracle
technology Platforma )

Ernata,hé,z,e, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

(e = O
DB.VMware.x86_64.Win.MS5QL DB.OS.Linux Centos.MySQL DB.SAP HANA

(@) (&) o)
DB.0S.Windows Server.MSSQL DB.VMware.x86_64.Lnx.MySQL DB.VMware.x86_64.Lnx.SAP HANA

Yy

O
DB.HyperV.x86_64.Lnx.MSSLQ,

=)
DB.Oracle VM.OracleLnx.Oracle DB

()
DB.VMWare.x86_64.Win.Oracle DB
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DB.Oracle
VM.OracleLnx.Oracle
DB

Vyrobce: Oracle, https://www.oracle.com/cz/database/

DB.VMWare.x86_64.Wi

n.Oracle DB Vyrobce: Oracle, https://www.oracle.com/cz/database/
DB.VMware.x86_64.Ln | Vyrobce: SAP, https://www.sap.com/products/database-
X.SAP HANA data-management/hana-database-management-system.html
Vyrobce: SAP, https://www.sap.com/products/database-
DB.SAP HANA data-management/hana-database-management-system.html

DB.0OS.Windows
Server.MSSQL

Vyrobce: Microsoft, https://www.microsoft.com/cs-cz/sql-
server/sql-server-2019

DB.VMware.x86_64.Wi

Vyrobce: Microsoft, https://www.microsoft.com/cs-cz/sql-

Centos.MySQL

n.MSSQL server/sql-server-2019

DB.HyperV.x86_64.Lnx | Vyrobce: Microsoft, https://www.microsoft.com/cs-cz/sql-
.MSSLQ server/sql-server-2019

DB.VMware.x86_64.Ln

X.MySQL Vyrobce: Oracle, https://www.mysgl.com/

DB.OS.Linux

Vyrobce: Oracle, https://www.mysql.com/

technology Platforma )

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

AS_WS.JBoss

O O
AS_WS.Oracle WebLogic

()
Int.AS_WS.JBoss.Liferay
O
AS_WS.Microsoft.lIS

(@)
AS_WS.SAP Netweaver

AS_WS.Oracle
Weblogic

Vyrobce: Oracle,
https://www.oracle.com/cz/middleware/technologies/weblogic.ht
ml

AS_WS.Microsoft.IIS

Vyrobce: Microsoft, https://www.iis.net/

AS_WS.JBoss

Vyrobce: , https://www.redhat.com/en/technologies/jboss-
middleware/application-platform

AS_WS.SAP Netweaver

Vyrobce: SAP,
https://wiki.scn.sap.com/wiki/display/ASJAVA/AS+Java+Home

Int.AS_WS.JBoss.Lifera
y

Vyrobce: Liferay (open source), https://www.liferay.com/

technology Platforma )

Storage, dohled a backup

:
storage, dohledabackup
!

5500v3

=
Storage.Huawei. backup uloZi5té Oceanstore

O (@)
Storage.HP Storage.Huawei.aplikaéni dloZisté Oceanstore

5300v3

()
Archive.SW IBM Spectrum Protect

Dohled.Zabbix

O O
Dohled.Aplikaéni nadstavba Zabbix

Storage.Huawei.aplikac
ni Ulozisté Oceanstore
5800v3

Vyrobce: Huawei,
https://support.huawei.com/enterprise/en/enterprise-
storage/oceanstor-5800-v3-pid-21041237
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Storage.Huawei.
backup uloZzisté
Oceanstore 5500v3

Vyrobce: Huawei,
https://support.huawei.com/enterprise/en/enterprise-
storage/oceanstor-5500-v3-pid-21122039

Storage.HP

Vyrobce: HP, https://www.hpe.com/cz/en/storage.html

Dohled.Zabbix

Vyrobce: Zabbix SIA, https://www.zabbix.com/

Dohled.Aplikac¢ni
nadstavba Zabbix

Vyrobce: Zabbix SIA, https://www.zabbix.com/

Archive.SW IBM
Spectrum Protect

Vyrobce: IBM, https://www.ibm.com/cz-en/marketplace/data-
protection-and-recovery
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Cast VII. Architektonické principy a vzory

Kapitola popisuje architektonicka pravidla a principy, které musi byt aplikovany pfi navrhu a
realizaci ICT reSeni.
Principy a vzory urcuji uziti Sluzeb poskytovanych v rémci Platformy Spravy Zeleznic.
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VII.1 Architektonické principy

Zakladni architektonické principy, které musi byt uplatnény pfi navrhu ICT FeSeni.

« Bezpecnost a soulad s vnitropodnikovou legislativou
e Provozovatelnost reSeni

« Ochrana dat jako klicového aktiva Spravy Zeleznic

e Znovupouzitelnost reseni

« Nezavislost na dodavatelich

+  Nezavislost na technologii

« Rizeni identit

« Nakup a vyvoj

«  Business kontinuita jako zasadni ¢innost

VII.1.1Bezpecnost a soulad s vnitropodnikovou legislativou

Navrhované feSeni a procesy jim podporované musi byt v souladu s legislativnimi a
regulatornimi naroky a vnitropodnikovou legislativou Spravy zeleznic. V pfipadé potieby
dodrzovat interni predpisy budou tyto soucasti zadavaci dokumentace pfripadné predany jinym
zplsobem oproti podpisu NDA.

Redeni musi umoznit monitorovani akci uzivatell, zejména jejich préce s daty a dokumenty.
Musi byt zajiSténa administrovatelnost a auditovatelnost integracnich vazeb.

Vyvoj a test neni realizovan na produkénim prostredi.

Pfed nasazenim do produkéniho prostredi je FeSeni prokazatelné otestovano.

Nejsou realizovany integrace mezi produkénimi a neprodukénimi prostiedimi.

Dohled je zajistén na vSech vrstvach feseni (HW, OS, DB, AS, aplikace, koncovy uzivatel).
Musi byt zajiSténo napojeni na centralni dohledovou konzoli.

Sluzby poskytované do prostiedi internetu budou prochazet penetracnim testem.

VII.1.2Provozovatelnost reseni

Redeni je navrzené takovym zplsobem, aby bylo provozovatelné na sluzbach a technologiich
Spravy zeleznic.

Redeni je navrzené takovym zplisobem, aby bylo mozné jeho prevzeti do provozniho prostiedi
Spravy zeleznic a zajistén jeho provoz tymy a procesy Spravy Zeleznic.

Reseni je navrzené takovym zplisobem, aby umoznilo $kalovani.
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VII.1.30chrana dat jako klicového aktiva Spravy zeleznic
Data jsou ddlezitym aktivem Spravy Zeleznic s vyznamnou hodnotou.

Uzivatelé Fedeni maji piistup pouze k datlim, kterd nutné potiebuiji pro vykon své pracovni
¢innosti podporené danym informacnim systémem.

Redeni musi umoziiovat diferencovany pristup k datdm se zohlednénim uZivatelskych
opravnéni, zivotniho cyklu dat a jejich klasifikace.

Data se pofrizuji a ziskavaji pravé jednou pro vSechna feSeni Spravy Zeleznic.

VII.1.4Znovupouzitelnost reseni

Redeni musi umoziiovat logické oddéleni dat pro soucasné vyuzivani funkcionality rlznymi
subjekty (tzv. multitenant).

V rdmci Spravy Zeleznic se realizuje minimalizace poctu a rozsahu pouzivanych technologii a
aplikaci.

Snizovanim poctu a rozsahu pouzivanych technologii a aplikaci snizujeme komplexitu spravy
technologického a aplikacniho portfolia.

Reseni je navrhované s opakovéanim ovéfenych jednoduchych navrhovych vzorl a designovych
. . o

principu.

Nasazovani zmé&n a novych tedeni je seskupovéno dle funkcionalit a cilovych systéml do

. P w ’ o . .

jednotlivych ,release®. Terminy releasu jsou stanoveny jednotkou 022.

Nasazované feseni nesmi ke svému provozu vyzadovat pravidelny nutny zasah administratora
v Vv, Vv Ve o
(napf. restarty, cisténi logu, ..)

V rdmci Spravy Zeleznic usilujeme o minimalizaci poctu prostfedi pro stejnou funkcionalitu.

VII.1.5Nezavislost na dodavatelich
Reseni navrhujeme s ohledem na omezeni ¢i eliminaci rizika vendor-lock.

U fesSeni prevzatych do provozu je cil prevzeti schopnosti vytvorit build aplikace bez zavislosti
na dodavateli.

Usilujeme o pravo zasahu do zdrojovych kédd a rozvoje teseni internimi kapacitami Spravy
Zeleznic nebo dal$imi dodavateli. Vyjimku mohou tvofit jen pfipady, kdy by takové pozadavky
byly ekonomicky vyrazn& nevyhodné a soucasné by byl divod se domnivat, Ze tato prava
budou nadbytecna.

VII.1.6Nezavislost na technologii

Preferujeme implementaci feSeni pomoci otevfenych standardd pfed pouZitim proprietarnich
technologii.

Preferujeme technologie s moznosti nékolika rdznych dodavatell nebo implementatord.
Usilujeme o implementaci feSeni bez vazby na konkrétni produkt.
Usilujeme o implementaci aplikaci bez Uzké vazby na HW platformu.

Vyjimku mohou tvofit jen pripady, kdy by takové poZadavky byly ekonomicky vyrazné
nevyhodné a soucasné by byl divod se domnivat, Ze tato prava budou nadbyte¢na.

VII.1.7Rizeni identit

Identity jsou pro nové nasazovana feSeni centralné Fizené.
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Informacni systémy implemetované do Spravy zeleznic, s. 0. musi podporovat zavedeni
jednotného prihladovani pomoci SSO (SingleSignOn). Jednd se o jednotny zplsob ovéFovani
identity oproti Active Directory.

Na produkcnich prostiedich nepracuji uZivatelé pod generickymi Gcty.

Autorizace je Fizena na zakladé roli. Role jsou pridéleny k identité uzivatele. Autorizacni role
jsou v IDM skladany do byznys roli.

Externi systém musi mit API pro napojeni na IDM, definice poZadavk{ je nasledujici. Pro spinéni
bezpecnostniho opatfeni dle vyhlasky Narodniho uradu pro kybernetickou a informacni
bezpecnost ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, § 20 Rizeni pristupovych opravnéni je
nutné, aby kazdy informacni systém implementovany do spolecnosti Sprava zeleznic splfoval
pozadavky na fFizeni pristupovych opravnéni k jednotlivym aktivim informacniho a
komunikacniho systému a pro ¢teni dat, zapis dat a zménu opravnéni, a § 22 Zaznamenavani
udalosti informaéniho a komunikaéniho systému, jeho uzivateld a administratord,
zaznamenavani pouziti pfistupovych opravnéni v souladu s bezpecnostnimi potfebami a
vysledky hodnoceni rizik. Kazdy informacni systém skrze integracni vrstvu tak musi poskytovat
rozhrani, pres které bude mozné Fidit opravnéni, ziskavat informace o uzivatelich a rolich a to
minimalné na této Urovni:

. Vytvareni novych uzivatell

. Aktivace a deaktivace uZivatell

. Aktualizace uZivateld

. Ziskavani informaci o uzivatelich

. Ziskadvani seznamul aplika¢nich roli

. Ziskavani seznaml uZivateld

. Ziskavani presnych informaci o uzivatelich a pfifazeni do konkrétnich aplikacnich roli
. PFidavani uzivatell do aplika&nich roli

. Odebirani uzivateld z aplikaénich roli

VII.1.8Architektura, nakup a vyvoj reseni

U ndkupu standardizovanych komerénich produktl poZadujeme schopnost nastaveni
balikového FeSeni internimi kapacitami ¢i dalSimi externimi dodavateli.

U standardizovanych agend preferujeme ndkup a Upravu pred custom vyvojem nového
zakaznického reseni.

Vzajemna integrace musi byt realizované pres aplikacni middleware. Integracni scénare
zajistuji, aby implementace novych funkci v Fidici aplikaci minimalizovala vyvolané zmény na
strané navaznych aplikaci.

Preferujeme priirlstkovou integraci pfed prenosem kompletnich informaci.
Je oddélené produkcni a neprodukéni prostredi.

Preferujeme feSeni v min. tfivrstvé Ci vicevrstvé architekture s min. oddélenim databazové,
aplikacni a prezentacni vrstvy.

Topologie a architektura produkéniho a testovaciho prostiedi musi byt identicka, odliSovat se
mdZe ve vykonu a pouzitych zdrojich.

Minimalizujeme dodéavku feSeni s takovymi Upravami, které by omezovaly nebo eliminovaly
pirechod na budouci vyssi verze produktu.

V transakcnich systémech preferujeme pouze zékladni operativni reporting. PIny reporting je
implementovany v analytickych nastrojich.

Reseni je radné dokumentované jak po strance vyvojové, provozni, uZivatelské.
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Pripadné zdrojové kdédy jsou verzovany a ovéreny, Ze z nich je mozno vytvofit internimi tymy
Spravy Zeleznic build aplikace. Zdrojové kody a dokumentace jsou ukladany na
standardizované Ulozisté Spravy zZeleznic.

Navrh prostredi reflektuje trendy technologii a zaroven business potfeby.

VII.1.9Business kontinuita jako zasadni ¢innost
Navrzené fedeni musi odpovidat kritinosti aplikace a pozadovanym parametrim SLA.

Servisni model a parametry aplikace odpovidaji bezpecnostni klasifikaci a byznysové kriti¢nosti
aplikace.
Dle servisniho modelu jsou definované plany obnovy a ,disaster recovery" postupy.

22/31



VII.2 Architektonické vzory

Architektonické vzory predepisuji topologii feseni, které bude podporovat Servisni modely a
dodrzeni SLA parametrd.

Dodavatel navrhu ICT FeSeni zvoli nejvhodnéjsi architektonicky vzor se znalosti konkrétnich
v o . v ’ . r ’ s v _ v Ve
pozadavku, situace a doporuceni a best practices vyrobce dodavaného reseni.

Zakladni architektonické vzory se déli do jednotlivych skupin dle schopnosti podpofit
konkrétni servisni modely.
Dostupné architektonické vzory pro navrh ICT feSeni:
Skupina 1:
« V1 - Jednourovnové prostredi
o prezentacni vrstva na koncové stanici
o prezentacni, aplikacni a datova vrstva na jednom stroji
« V2 - n-Urovniové prostredi — Skalovatelné vnitifné
« V3 n-Urovinové prostredi — vnitfni Skalovani, vnéjsi skalovani
Skupina 2:
« V4 n-aroviové prostredi
« V5 n-arovriové prostredi
Skupina 3:
e V6 n-Uroviiové prostiedi — vnitfni Skalovani, vnéjsi
« V7 n-arovniové prostredi — vnitini Skalovani, vnéjsi
e V8 n-Uroviové prostiedi — vnitfni Skalovani, vnéjsi
pripraveného prostredi

vnitfni Skalovani, replikace zaloh

vnitini Skalovani, vnéjsi skalovani, replikace zaloh

v

Skalovani, replikace storage
Skalovani, replikace databaze

S
Skalovani, replikace do
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VII.2.1Skupina 1l

V2 n-uroviove prostiedi —

‘ V1 Jednouroviiove prostfedi
skalovatelné vnitiné

Prezentacni —
Prezentacni

Prezentacni

Web, App, DB [“prazentacni

Datova
" e
[ orage ]
VTL
i, L
Obrazek 2: Jednourovrové prostiedi Obrézek 3: n-trovriové prostredi - Skalovatelné

vnitfné

V3 n-troviiové prostfedi — vnitini Skalovani, vnéjsi

/ skalovani \

Obrazek 4: n-urovriové prostiedi - vnitini skalovani, vnéjsi skalovani
V1:Jednoduché prostredi

Jednoduché prostredi s webovym, aplika¢nim a databazovym serverem. Pouziti pro

jednoduché aplikace bez pozadavku na sSkalovani a vysokou dostupnost nad ramec
virtualniho prostredi.
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Prostfedi vhodné pro vyuZiti jako vyvojové a ovéFovaci prostiedi. Jednotlivé vrstvy oddéleny
na logické Urovni provozované v ramci jednoho virtualniho prostfedi. Skalovani scale-in
(doplnénim core, ram, lan, i/o)

Pouzitelnost pro servisni model: D

V2:n-urovinové prostredi scale-in

n-urovinové prostiedi s webovym, aplikacnim a db serverem. Pouziti pro jednoduché aplikace
bez pozadavku na skalovani a vysokou dostupnost nad ramec virtualniho prostredi

Prostredi pro vyvojové a ovérovaci, testovaci a produkéni prostifedi. Jednotlivé vrstvy

oddéleny na virtudIni trovni. Skalovani scale-in (doplnénim core, ram, lan, i/o)
Pouzitelnost pro servisni model: C, D
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V3:n-urovnové prostiredi scale-in, scale-out

n-Urovriové prostiedi s webovym, aplika¢nim a db serverem. Skalovani na Grovni
balancovani webové, aplikacni a db vrstvy. Vhodny pro zajisténi vysoké dostupnosti.

Prostredi pro vyvojové a ovérovaci, testovaci a produkéni prostifedi. Jednotlivé vrstvy
oddéleny na virtualni Grovni. Provozovéno na samostatnych virtudlnich prostfedich.
Skalovani scale-in (doplnénim core, ram, lan, i/o) a scale-out s vyuzitim balanceru.
Pouzitelnost pro servisni model: C
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VII.2.2Skupina 2

V4 n-troviiové prostredi — vnitini skdlovani, . — — T ™
replikace zloh V5 n-uroviove prostiredi — vnitfni Skalovani, vnéjsi
skalovani, replikace zaloh
V2 n-tiroviiové ' R S—
prostiedi — V3 n-tiroviiové g Y
ikalovatelné prostfedi — vnitini
vnitiné skalovani, vnéjsi

Skalovani

Backup il

Hlavni datove
= U V- —’

Obrézek 5: n-urovriové prostredi - vnitfni skalovani,

- P Obrézek 6: n-urovriové prostredi - vnitfni skalovani,
replikace zaloh

vnéjsi skalovani, replikace zaloh

V4:n-urovinové prostiredi scale-in s replikou zaloh

n-urovnové prostiedi s webovym, aplikacnim a db serverem. Pouziti pro jednoduché aplikace
bez poZzadavku na skalovani a vysokou dostupnost nad rémec virtualniho prostfedi se
zabezpecenim dat replikou zaloh do jiné lokality.

Prostfedi pro vyvojové a ovéfovaci, testovaci a produkcni prostfedi s pozadavkem na
replikaci dat. Jednotlivé vrstvy oddéleny na virtudlni drovni. Skalovani scale-in (doplnénim
core, ram, lan, i/o). Replikace zaloh do zalozniho centra. OvéfFovani na Urovni obnovy dat.
Pouzitelnost pro servisni model: B

V5:n-arovriové prostredi scale-in, scale-out s replikou zaloh

n-urovnové prostredi s webovym, aplikacnim a db serverem. Skalovani na urovni
balancovani webové, aplika¢ni a db vrstvy se zabezpecenim dat replikou zaloh do jiné
lokality. Vhodny pro zajisténi vysoké dostupnosti.

Prostredi pro vyvojové a ovérovaci, testovaci a produkéni prostiedi. Jednotlivé vrstvy
oddéleny na virtualni Grovni. Provozovéno na samostatnych virtudlnich prostfedich.
Skalovani

scale-in (doplnénim core, ram, lan, i/o) a scale-out s vyuZitim balanceru. Replikace zaloh do
zalozniho centra. Ovérovani na Urovni obnovy dat.

Pouzitelnost pro servisni model: B
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VII.2.3Skupina 3

V6 n-liroviové prostiedi — vnitfni Skalovani, vnéjsi

; V7 n-Grovhové prostredi — vnitfni skalovani, vnéjsi
skalovani, replikace storage

skalovani, replikace databaze

("~ V3 n-troviiové

prostiedi — vnitini
skalovani, vnéjsi

ikalovani

¢ Ziloini datové centrum (" V3 n-troviiové
prostiedi — vnitini
skalovani, vnéjsi

skalovant wes ]|
Prezentacni _

/" Zéloini datové centrum \\

Prezentacni

Aplikaéni Aplikacni

Datova

Datova

\ X

Obrézek 7: n-urovriové prostredi - vnitfni skalovani, Obrézek 8: n-Urovriové prostredi - vnitfni skalovani,
vnéjsi skalovani, replikace storage vnéjsi skalovani, replikace databaze

V8 n-urovnove prostredi — vnitini skalovani, vnejsi
Ekdlovani, replikace do pfipraveného prostredi

(" V3 n-droviiové
prostiedi — vniténi

Skalovani, vnéjsi
skalovani

\

\

Obréazek 9: n-urovriové prostiedi - vnitini skalovani, vnéjsi skalovani, replikace do pripraveného prostredi
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V6:n-urovinové prostredi scale-in, scale-out s replikou storage

Reseni prostiedi s webovym, aplikaénim a db prostfedi s pozadovanou Urovni $kalovani a
zabezpeceni na jednotlivych vrstvach (farma, cluster). Zabezpeceni dat replikou storage do
jiné lokality. Pro zajiSténi Business Continuity jsou vrstvy nad storage instalovany v ramci
scénare aktivace zalozniho prostredi.

Prostiedi pro testovaci a produkéni prostfedi s vysokym poZzadavkem na dostupnost a
Skalovatelnost. Jednotlivé vrstvy oddéleny na virtualni Grovni. Provozovéno na samostatnych
virtualnich prostrfedich. Skalovani scale-in (doplnénim core, ram, lan, i/o) a scale-
out(dopln&nim server(). Replikace storage do zaloZni lokality. Ové&fovani na Grovni storage. V
pfipadé aktivace zaloZniho prostfedi dochazi k doinstalovani potfebnych vrstev pfi dodrzeni
RTO definovaného servisnim modelem.

Pouzitelnost pro servisni model: B

V7:n-arovinové prostiedi scale-in, scale-out s replikou DB

Redeni prostiedi s webovym, aplikaénim a db prostiedi s pozadovanou Urovni $kalovani a
zabezpeceni na jednotlivych vrstvach (farma, cluster). Zabezpeceni dat replikou DB do jiné
lokality. Pro zajisténi Business Continuity jsou vrstvy nad DB instalovany v ramci scénare
aktivace zalozniho prostredi.

Prostfedi pro testovaci a produkéni prostfedi s vysokym poZadavkem na dostupnost a
Skalovatelnost. Jednotlivé vrstvy oddéleny na virtualni Grovni. Provozovano na samostatnych
virtualnich prostredich. Skalovani scale-in (doplnénim core, ram, lan, i/o) a scale-out
(dopInénim serverd). Replikace databéze do zalozni lokality. OvéFovani na Urovni pFipraveného
db prostredi. V pfipadé aktivace zalozniho prostfedi dochazi k doinstalovani potfebnych vrstev
pfi dodrzeni RTO definovaného servisnim modelem.

Pouzitelnost pro servisni model: A

V8:n-urovnové prostiredi scale-in, scale-out s replikou do pFipraveného prostiedi

Reseni prostiedi s webovym, aplikaénim a db prostfedi s pozadovanou Urovni $kalovani a
zabezpeceni na jednotlivych vrstvach (farma, cluster). Zabezpeceni dat replikou do jiné lokality
s pfipravenym prostiedim v této lokalité. Vzor je vhodny pro feSeni s nejvyssim pozadavkem
na RTO.

Prostiedi pro testovaci a produkéni prostfedi s vysokym poZzadavkem na dostupnost a
Skalovatelnost. Jednotlivé vrstvy oddéleny na virtualni Grovni. Provozovéno na samostatnych
virtualnich prostfedich. Skalovani scale-in (doplnénim core, ram, lan, i/o) a scale-out
(dopInénim serverl). Replikace do zaloZni lokality na potfebnych vrstvach (DB, APP, WEB).
Ovérovani na Urovni pripraveného prostredi dle zvoleného typu repliky.

Pouzitelnost pro servisni model: A
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Cast VIII. Principy aplikovani platformy Spravy Zeleznic

Nasledujici kapitola popisuje pfipady pouziti a principy aplikovani platformy Spravy Zeleznic
v rdmci Spravy Zeleznic v konkrétnich situacich.

Vyuziti platformy Spravy Zeleznic je vyZzadovano v nasledujicich situacich:
« marketingovy prizkum
e predbézna trzni konzultace
« zadavaci dokumentace pro externiho partnera
« 7zadost o informace
« poptavka / objednavka
« zpracovani navrhu feseni Ucastnikem zadavaciho fizeni.
« hodnoceni externich nabidek zadavatelem
« zpracovani navrhu reseni internim zpracovatelem

Platforma je uverejiiovana jako soucast zadavacich podminek. Sluzby, které jsou uvedeny
v platformé jsou standardy Spravy Zeleznic, na kterych by dodavana technologie méla byt
provozovana.

PFi hodnoceni nabidek v zadavacich fizenich bude soulad s Platformou posuzovan z pohledu
kompatibility nové pofizovanych technologii se stavajicimi.

Ve stavajicim zplsobu vypisovani a vyhodnocovcéni vefejnych zakazek je doporuceno, aby
byla vyzadovana kompatibilita s technologiemi platformy.
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Cast IX.  Prilohy
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1. VYKLAD POIMU

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

Akceptacni kritéria predstavuji podminku anebo vlastnost vystupu provadéni PInéni dle
Smlouvy, ktera musi byt spinéna, aby bylo PInéni dle Smlouvy provedeno, pficemz
Akceptacni kritéria jsou uvedena v Pfiloze Smlouvy Specifikace PInéni.

Akceptacni protokol je protokol, ktery jsou zavazani podepsat Objednatel i Dodavatel po
provedeni vSech nezbytnych cinnosti v rdmci Akceptacniho Fizeni, potvrzujici provedeni
vystupu provadéni PInéni anebo vysledek Testl vystupl provadéni PInéni. Protokol je
pfipraveny ze strany Dodavatele a nasledné upraveny a vyplnény Objednatelem. Akceptacni
protokol obsahuje:

(i) specifikaci provedeného PInéni;

(ii) Akceptacni kritéria;

(iii) informace o pribé&hu Testd, jsou-li provadény;

(iv) dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptacniho Fizeni provedeného
PInéni.

Akceptaéni Fizeni je postupné provedeni akceptacnich procesl a podepsani
Akceptacniho/ch protokolu/G pro PInéni dle Smlouvy.

Aktualizace je dil¢i zména verze Software, zpravidla odstranujici zranitelnosti ¢i drobné
nedostatky Software vétdinou neprojevujici se navenek uZivateldm, v IT obvykle
oznacovana jako ,patch" nebo ,security update" (v ramci IT se také ¢asto oznacuje jako
zména treti Cislice v Cisle verze Software, tedy napf. 4.1.1 na 4.1.2). Aktualizace
predstavuje takovou zménu Software, ktera neni Modernizaci ani Zasadni modernizaci.

Autorské dilo znamena dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona; zejména nikoliv vSak
vyluéné Software, Databaze a jakékoliv vystupy predavané Objednateli na zdkladé Smilouvy,
které splnuji podminky stanovené v § 2 Autorského zakona.

Autorsky zakon znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&né nékterych zakonl (autorsky zékon), ve znéni
pozdé&jsich predpisu.

Cas nahlaseni Incidentu predstavuje ¢asovy Udaj, vyjadiujici datum a &as, kdy byl
Incident nahld$en Dodavateli zplisobem stanovenym ve Smlouvé, tj. vytvorenim ticketu

v Helpdesku, vytéZzenim emailu z emailového serveru Objednatele a jeho vloZzenim do
Helpdesku jako ticketu anebo ukoncenim telefonatu.

Data jsou jakékoliv Udaje ¢i informace vznikajici v souvislosti s PInénim dle Smlouvy.

Databaze znamena databazi spliujici pozadavky na Autorska dila, databazi ve smyslu § 88
Autorského zakona a jakoukoliv jinou Autorskym zakonem neupravenou databazi.

Doba vyieseni je pro kazdou kategorii Incidentl uvedena ve Smlouvé a znamené rozdil
mezi ¢asem nahlaseni Incidentu a dodanim reseni. Do Doby vyresSeni Incidentu se

v, s 7 O v v v, . o
nezapocitava doba, po kterou nemuze Dodavatel resSit Incident z duvodu:

(i) neobdrzeni podkladd a informaci vyzadanych Dodavatelem, které jsou nezbytné
nutné pro lokalizaci nebo replikaci Incidentu, od Objednatele;
(i) feseni Incidentu u tfeti osoby (vyjma Poddodavatele), jejiz soucinnost je dle

Smlouvy povinen zajistit Objednatel (napf. poskytovatele sluzeb podpory IT
prostfedi Objednatele anebo systémd, na které je Software napojen);

(iii) neposkytnuti jiné nezbytné nutné soucinnosti Objednatele vyzadané

Dodavatelem v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami ¢i Smlouvou
a souvisejicimi prilohami.

Doba zahajeni Feseni incidentu (RTI) je Doba, kterad uplyne od ¢asu nahlaseni incidentu

Ohlasovatelem prostrednictvim Helpdesku a okamzikem predani feSeni Incidentu na skupinu

Fediteld.

Dodavatel oznacuje rovnéz Poskytovatele, Zhotovitele ¢i Prodavajiciho v zavislosti na typu

uzaviené Smlouvy.

Dokumentace znamena Cast specifikace Pfredmétu Smlouvy, kterd predstavuje jednotlivé
dokumenty popisujici Predmét Smlouvy a zachazeni s nim, jako jsou uzivatelska
dokumentace, administratorska dokumentace, bezpecnostni dokumentace, a také jakoukoliv
jinou dokumentaci vytvarenou anebo poskytovanou Dodavatelem v ramci provadéni PInéni.
Dokumentace musi byt vzdy vyhotovena a pfeddna Objednateli v elektronické podobé
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1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

1.1.22.

1.1.23.

(pokud je vyhotovovana v listinné podobé, pak Dodavatel preda Objednateli elektronickou
kopii takové Dokumentace).

Dostupnost znamenad stav Software, v pribéhu kterého je, anebo by v piipadé poskytovani
fédné a vcasné soucinnosti ze strany Objednatele za podminek dle Smlouvy byl mozny
radny provoz Software v celém jeho rozsahu nebo jeho podstatné Casti, pficemz Software
se povazuje za Dostupny, je-li dostupny véem uzivatelGm a zaroveri se neprokdze, ze
nedostupnost uréitému uZivateli anebo skupiné uzivatell je zplsobena chybou Software
nebo jinym technickym problémem zplisobenym Dodavatelem &i jeho ¢innostmi
provadénymi v technickém feseni Software i nesplnénim SLA.

Dtivérné informace znamenaji informace, které jsou zpracovavany, ukladany nebo
poskytovany v IT prostifedi Objednatele, veskeré Udaje a informace souvisejici s témito
informacemi, s technickym vybavenim, komunikacnimi prostfedky a programovym
vybavenim IT prostiedi Objednatele a s objekty, ve kterych jsou tyto systémy umistény,
zaméstnanci nebo dodavateli podilejicimi se na provozu, rozvoji, spravé nebo bezpecnosti IT
prostfedi Objednatele. Mezi Divé&rné informace nepatfi informace, které jsou vefejné
pfistupné.

GDPR znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajd a o volném
pohybu t&chto (dajll a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajd).

Hardware znamend ves$keré hmotné souéasti pocitadovych systémd a veskeré souvisejici
vybaveni hmotné povahy spolu se vSim pFisluSenstvim, a véetné veskeré souvisejici
dokumentace.

Informacni ¢i komunikacni systém znamena informacni ¢i komunikacni systém kritické
informacni infrastruktury ve smyslu § 2 b) zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeénosti, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Incident predstavuje neplanované preruseni fungovani Pfredmétu Smlouvy, jakékoliv jeho
Casti anebo PInéni dle Smlouvy, omezeni kvality fungovani Pfredmétu Smlouvy a
souvisejiciho PInéni, anebo jakoukoliv prokazatelnou nefunkénost Pfedmétu Smlouvy a
souvisejiciho PInéni. Incident se projevuje zejména selhanim oproti funkcénosti a
funkcionalité specifikované v Priloze Smlouvy Specifikace PInéni, anebo obvyklé pro Pfedmét
Smlouvy. Vada je vZdy Incidentem a jde tak o podmnozinu pojmu Incident. Za dobu trvani
Incidentu se povaZuje doba od Casu nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem do vyreseni
Incidentu, které bude Ohlasovatelem nebo jeho nadfizenym uzivatelem potvrzeno vhodnym
zplsobem v Helpdesku, byl-li Incident vyFreden.

Kategorizace incidentd dle dileZitosti, zohledriujici naléhavost a dopad Incidentu:

A) Vysoce zavazny - ohrozeni kritickych procesd a ¢innosti na strané Objednatele - zavada
znemoznuje funkci celé Aplikace (znamena kritickou vadu, kterd ma zasadni dopad na
zakladni funkce plnéni apod.)

B) Zavazny- zasadni vliv na dlleZité procesy a &innosti Objednatele - zdvada znemozfiuje
funkci Aplikace nezbytnou pro dalsi technicky navaznou Cinnost, majici dopad na

v, V7 . Vo o
vetsi skupinu uzivatelu

C) Stfedné& zavazna - vliv na dllezité procesy a ¢innosti Objednatele - zavada
znemoznujici podstatnou funkci Aplikace, majici dopad na jednotlivce, nikoliv
skupinu uzivateld

D) Nizka- standardni reseni v efektivnim rezimu - znamena vadu, ktera neni Vadou
kategorie A, B anebo C (napf. Spatna graficka Uprava aplikace, Spatny pravopis u napovédy
apod.)

Instalace znamena provedeni veskerych cinnosti nezbytnych k zprovoznéni Hardware nebo

Software vC. jeho Aktualizaci, Modernizaci ¢i Zasadnich modernizaci poskytnutych v rdmci
PInéni dle Smlouvy v IT prostfedi Objednatele, a to na platformé uréené Objednatelem.

ISDS znamena informacni systém datovych schranek ve smyslu zékona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokumentdl, ve zné&ni pozdé&jsich predpisd.
Interni predpisy znamenaji interni predpisy Objednatele, jejichz seznam je uveden

v PEiloze Smlouvy Seznam internich pfedpisa.

Insolvenéni zakon znamend zakon ¢&. 182/2006 Sb., o Gpadku a zplsobech jeho Fedeni
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisu.
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.1.24.

.1.25.

.1.26.

.1.27
.1.28

.1.29.

.1.30.

.1.31.

.1.32

.1.33.

.1.34.

.1.35.

.1.36.

.1.37.

.1.38.

.1.39.

IT prostiedi Objednatele znamenda veskery Hardware ve vlastnictvi Objednatele a
Software, ve vztahu k némuz je Objednatel nositelem potfebnych opravnéni, nebo
Hardware a Software vyuzivany Objednatelem na zakladé jiného pravniho titulu nez
Smlouvy. Jedna se zejména o servery, diskové pole a stanice, aplikace tfetich osob, pasivni
a aktivni datova infrastruktura (kabelaze, switche, VPN linky apod.). Podrobna specifikace IT
prostfedi Objednatele je uvedena v Pfiloze Smlouvy Platforma Spravy Zeleznic a v Priloze
Smlouvy Specifikace Plnéni.

Kvalifikovana osoba je ¢len Realizac¢niho tymu, kterym Dodavatel prokazoval splnéni
kvalifikagnich pfedpokladl v ramci Vefejné zakazky.

Modernizace je zména verze Software, ktera zpravidla predstavuje vyraznéjsi zasah do
dil¢i funkcionality Software, pfepracovanim jeho vybrané funkcionality ¢i doplnéni
funkcionality nové, zvyseni kompatibility Software s jinymi prvky informacnich a
komunikacnich technologii, ¢i jinou optimalizaci funkce Software nad ramec Aktualizace,
zpravidla v IT oznacovana jako ,update" (v rdmci IT se také Casto oznacuje jako zména
druhé Cislice v Cisle verze Software, tedy napf. 4.1 na 4.2).

.NUKIB znamend Nérodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpecnost.

. Obcéansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
prredpisd.

Obchodni podminky znamenaji obchodni podminky Objednatele, v poslednim znéni ke dni

podani nabidky do Verejné zakazky ¢i aktualizace téchto Obchodnich podminek provedené v
souladu se Smlouvou po dobu jejiho trvani.

Objednatel je Sprava Zeleznic, statni organizace, ICO 70994234, se sidlem Praha 1 — Nové
Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod sp. zn. A 48384.

Ohlasovatel znamena uzivatel Pfedmétu Smlouvy; pfipadné osoba urcend Objednatelem
dle vymezeni parametrd Helpdesk

a) pro uroven L1 Helpdesku uzivatele Software;

b) pro Urover L2 Helpesku osoby uréenych Objednatelem dle jeho potfeb zajistujici Uroven
L1 podpory;

c) pro uroven L3 Helpesku ¢len Realiza¢niho tymu uréeného Dodavatelem dle jeho potreby
zajistujici Groven L2 podpory.

.Opcni pravo predstavuje vyhrazenou zménu zavazku v souladu s ustanovenim § 100 odst.

3 ZZVZ ze Smlouvy spocivajici v potizeni dalsiho obdobného PInéni od vybraného uchazece
v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, tj. od Dodavatele dle Smlouvy.

Osobni udaje znamenaji osobni Gdaje ve smyslu GDPR, vcetné zvlastnich kategorii
osobnich tdaji ve smyslu &ldanku 9 a rozsudkt ve smyslu &ldnku 10 GDPR.

Pracovni den (PD) znamena kterykoliv den, kromé& soboty a nedé&le a dn{, na néZ pfipada
statni svatek nebo ostatni svatek podle platnych a u&innych pravnich predpisi Ceské
republiky.

Planovana odstavka IT prostiedi znamena planované preruseni provozu IT prostredi
Objednatele, nebo jeji ¢asti z divodu nezbytné Gdrzby.

PInéni predstavuje plnéni, které tvofi Predmét Smlouvy a k némuz se vaze povinnost
Dodavatele toto plnéni Objednateli poskytovat. PInéni je blize specifikované ve Smlouvé a v
Pfiloze Smlouvy Specifikace PInéni.

Poddodavatel znamena kteroukoli tfeti osobu realizujici poddodavky pro Dodavatele
v souvislosti s Pfedmétem Smlouvy. Poddodavatelé mohou byt vyslovné uvedeni v Pfiloze
Smlouvy Poddodavatelé.

Pozadavek znamena Zadost ze strany Objednatele o sluzbu nebo jeji podporu pfedana
v souladu se Smlouvou Dodavateli, kterd nema pficinu v chybovém stavu, tj. neni
incidentem.

Kategorizace Pozadavkl dle dlleZitosti:

A) Vysoka - fesSeni je pro Objednatele kritické

B) Stfedni - fesSeni neovliviiuje vyuzivani hlavnich funkci sluzby
C) Nizka - FesSeni vyrazné neovliviiuje procesy Objednatele

Produkcni prostiedi znamena IT prostiedi Objednatele v ostrém provozu bézné
pripustnou uzivatelim Software, vyjma Testovaciho prostfedi.
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1.1.40.

1.1.41.

1.1.42.

1.1.43.

1.1.44.

1.1.45.

1.1.46.

1.1.47.

1.1.48.

1.1.49.

1.1.50.

1.1.51.

1.1.52.

1.1.53.

Pfredmét Smlouvy znamena dle typu Smlouvy Software nebo Hardware, pricemz
parametry a vlastnosti Predmétu Smlouvy jsou blize specifikovany v Priloze Smlouvy
Specifikace Plnéni.

Pievzeti poskytovani plnéni je predani znalosti Dodavateli a praktické seznameni se
Dodavatele s podminkami poskytovani sluzeb. Pokud dochéazi k prevzeti poskytovani
podpory, jsou podminky pro Prevzeti poskytovani pinéni uvedeny ve Smlouvé a v Priloze
Smlouvy Specifikace PInéni.

Priloha Smlouvy je dokument, ktery tvofi nedilnou soucast Smlouvy a obsahuje blizsi
specifikaci smluvnich podminek.

Reakce znamena kvalifikovanou a konkrétni odpovéd na nahlaseni Incidentu nebo na jiny
~ v o z " ’ . vrs . v s
pozadavek, ve forme a zpusobem dale definovanymi v Priloze Smlouvy Specifikace PInéni.

Reak¢ni doba je pro kazdou kategorii Incidentl uvedena v Pfiloze Specifikace PInéni a
predstavuje dobu od Casu nahlaseni Incidentu do doruceni Reakce Objednateli nebo
Ohlasovateli.

Realiza¢ni tym znamena osoby uvedené v pfiloze Smlouvy Realizacni tym, kterymi
Dodavatel prokazoval spinéni kvalifikaénich pfedpokladd v rdmci Vefejné zakazky a dalsi
osoby (zaméstnanci Dodavatele ¢i Poddodavatele), prostfednictvim nichz Dodavatel provadi
PInéni dle Smlouvy.

Recovery Point Objective (RPO) je parametr, ktery vyjadiuje maximalni ztratu dat
uZivateld pfi havarii systému a nasledné obnové.

Recovery Time Objective (RTO) je parametr, ktery vyjadfuje dobu nutnou k obnové
chodu sluzby do akceptované Urovné provozu.

Helpesk je Software provozovany Dodavatelem slouzici ke komunikaci Stran v prib&hu
provadéni PInéni dle Smlouvy, v ramci néhoz bude evidovan postup Dodavatele pfi
provadéni PInéni dle Smlouvy a zaroven bude slouzit jako kontaktni misto Dodavatele pro
nahladovani pozadavkd, otézek, odpovédi a dalsi zaznamendvani pribéhu provadéni PInéni
dle Smlouvy.

Servisni model je standardizovany model provozu a podpory aplikace, systému nebo
instance sluzby.

SLA znamena Uroven kvality PInéni pfedstavujici dohodu o Urovni poskytovanych ICT sluzeb
dle Smlouvy.

Software znamena veskeré programové vybaveni a dalsi Autorska dila, stejné jako dalsi
véci Ci jiné majetkové hodnoty, které s programovym vybavenim souvisi a jsou uréeny ke
spoleCnému uzivani s timto programovym vybavenim, vCetné veskeré souvisejici
dokumentace a updatd a upgrad@ tohoto programového vybaveni, avéak s vyjimkou
Hardware a Databazi.

Standardni software znamena Software, ktery je distribuovan pod standardnimi
licenénimi podminkami vice tfetim osobam. Mezi Standardni software patfi:

(i) Software renomovanych vyrobcd, jenZ je na trhu b&Zné dostupny, tj. nabizeny na tuzemi
Ceské republiky alespor dvéma (2) na sobé nezavislymi a vzajemné nepropojenymi
subjekty opravnénymi takovyto Software upravovat, a ktery je v dobé uzavieni Smlouvy
prokazatelné uzivan v produkéni prostiedi nejméné u péti (5) na sobé nezavislych a
vzdjemné nepropojenych subjektd.

(i) Software, u kterého je s ohledem na jeho (i) marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou
propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost v IT prostifedi bez nutnosti vynakladani
vétsich prostiedkd (vice nez 50.000 K&/rok) zajiténo, ze daléi rozvoj Software jinou osobou
nez tvlircem/distributorem takového Software je mozné provadét bez toho, aby tim byla
dotéena prava autorl takovéhoto Softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do Zdrojovych
kédU takovéhoto Softwaru anebo proto, Ze pFipadné nahrazeni takovéhoto Softwaru nebude
predstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané Objednatele.

(iii) Software, jehoz API (,Application Programming Interface") pokryva vSechny
moduly a funkcionality Software, je dobife dokumentované, umoziuje zapouzdfeni Software
a jeho adaptaci v rdmci ménicich se podminek IT prostredi Objednatele a Software bez
nutnosti zadsahu do Zdrojovych kédd Softwaru, a Dodavatel poskytne Objednateli préavo uzit
toto rozhrani pro programovani aplikaci ve stejném rozsahu, jako Software.

Smlouva uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni Verejné zakazky vztahujici se k ICT, ktera
se Fidi témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami.
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1.1.54.

1.1.55.

1.1.56.

1.1.57.

1.1.58.

1.1.59

1.1.60.

1.1.61.

1.1.62.

1.1.63.

1.1.64.

1.1.65.

1.1.66.

1.1.67.

1.1.68.

1.1.69.

1.1.70.

1.1.71.

Testy se rozumi provadéni testovaciho uzivani Pfedmétu Smlouvy v Testovacim prostiedi
prostifednictvim simulace ostrého provozu v Produkénim prostredi a realnych situaci a

Ve s s vO
Testovacich scénaru.

Testovaci prostiedi znamena virtualni ¢i fyzickou kopii PFedmétu Smlouvy anebo IT
prostiedi Objednatele uréenou Objednatelem k provadéni Testd.

Vada kategorie A znamena kritickou vadu, kterd ma zasadni dopad na zakladni funkce
PInéni, ma jakykoli vliv na kvalitu a bezpecnost dat a vysledky jejich zpracovani anebo
zplsobuje vypadky PInéni.

Vada kategorie B znamena vadu umoznujici provoz zakladnich funkci PInéni, zaroven

nema vliv na kvalitu ani na bezpecnost dat a vysledky zpracovani anebo hrozi, ze by mohla
o . ’ v s . v, wvr . o

zpusobit vypadek PInéni. Dopad je na vetsi rozsah uzivatelu.

Vada kategorie C znamena vadu umoznujici provoz zakladnich funkci PInéni, zaroven

nema vliv na kvalitu ani na bezpecnost dat a vysledky zpracovani anebo hrozi, Ze by mohla
o . r v ’ Ve v, vr V. o

zpusobit vypadek PIneni. Dopad neni na vétsi rozsah uzivatelu

.Vada kategorie D znamena vadu, ktera neni Vadou kategorie A anebo B, C (napf. Spatna

graficka Uprava aplikace, Spatny pravopis u napovédy apod.).

Verejna zakazka je zakazka realizovana na zadkladé smlouvy mezi Objednatelem a
Dodavatelem, jez byla uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni dle ZZVZ.

Vyhlaska o kybernetické bezpecnosti je vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti).

Vykaz znamena dokument obsahujici souhrnnou evidenci poskytnutého PInéni za obdobi
vymezené ve Smlouvé nebo v PFiloze Smlouvy Specifikace PInéni. VVykaz je vystavovan
zpétné za vymezené obdobi.

Vypadek znamena neplanované preruseni provozu Pfedmétu smlouvy Ci jakékoliv jeho
podstatné Casti, pri kterém je tento celek i v pfislusna ¢ast nedostupna pro uzZivatele (neni
dostupny). Za Vypadek se pro Gcely této Smlouvy nepovazuje Vypadek zplsobeny z divodd
zplsobenych tfetimi osobami, jejichZ souginnost anebo bezvadné poskytovani sluzeb je
povinen zajistit Objednatel (poskytovatel sluzeb podpory IT prostiedi Objednatele a
informaénich systémd, na které je Software napojen).

Ujma znamena vzdy Ujmu na jméni (§kodu) ve smyslu § 2894 odst. 1 Obcanského
zakoniku a dale vzdy i nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2894 odst. 2 Obcanského zakoniku.
Toto ustanoveni je vyslovnym ujednanim o povinnosti stran odcinit nemajetkovou Ujmu

v pfipadech poruseni povinnosti dle téchto Zvlastnich obchodnich podminek a Smlouvy.

Zadavaci dokumentace je souborem dokumentd obsahujicich zadavaci podminky,
v s v v r o7 v n O s ’ v Ve v . ’
sdeélované nebo zpristupnované ucastnikum zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku.

Zasadni modernizace je podstatnd zména/rozsifeni funkénosti nebo zména koncepce
Software, prinasejici podstatné zmény pro chovani Software vi¢i uzivateldm, zpravidla v IT
oznacovana jako ,upgrade" (v rdmci IT se také Casto oznacuje jako zména v Cisle verze
Software, tedy napf. 4 na 5).

Zdrojovy kod znamena zapis kddu pocitactového programu (Softwaru) v programovacim
jazyce, ktery je ulozen v jednom nebo vice editovatelnych souborech, Citelny, opatfeny
komentafi vysvétlujicimi jednotlivé jeho Casti alespon ve standardu obvyklém pro open
source projekty a procesy, ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku a
Produkénimu prostredi, véetné ovéreného a podrobného postupu nezbytného pro sestaveni
plné funk¢niho strojového kdédu, a v podobé, aby jej bylo mozné zkompilovat do strojového
kédu bez nutnosti provedeni jinych Uprav nez kompilace v souladu s postupem k sestaveni.

Zvlastni obchodni podminky definuji dalsi parametry a upfesnuji konkrétni podminky a
specifické pozadavky Objednatele.

ZZVZ znamena zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakdazek, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Neni-li vyslovné uvedeno jinak nebo nevyplyva-li néco jiného z povahy véci, maji pojmy,
které nejsou definovany v téchto Zvlastnich obchodnich podminkach, vyznam uvedeny

v Obchodnich podminkach ¢i Smlouvé a jejich prilohach.

Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji prednost pred ustanovenimi Obchodnich
podminek, pokud jsou ustanoveni téchto dokumentl v rozporu, uplatni se ustanoveni
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uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach. Ustanoveni Smlouvy maji pfednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek i Zvlastnich obchodnich podminek.

2. DOBA A MISTO PLNENI

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Provadéni PInéni bude zahajeno ode dne nabyti Gcinnosti Smlouvy, neni-li ve Smlouvé
stanoveno jinak.

PInéni nebo dilc¢i ¢asti PInéni bude Dodavatel provadét v terminech sjednanych ve Smlouvé
¢i definovanych v Priloze Smlouvy Specifikace PInéni nebo Harmonogram.

Mistem provadéni PInéni jsou mista umisténi IT prostfedi Objednatele (tj. Testovaci
prostiedi a Produk¢ni prostiedi), neni-li ve Smlouvé anebo Priloze Smlouvy Specifikace
PInéni vyslovné stanoveno jinak. Popis IT prostiedi Objednatele obsahuje Pfiloha Smlouvy
Platforma Spravy Zeleznic.

Sluzby budou poskytovany formou vzdaleného pfistupu k IT prostiredi Objednatele, neni-li
ve Smlouvé stanoveno jinak. Objednatel se zavazuje umoznit Dodavateli vzdaleny pristup
k IT prostfedi Objednatele. Objednatel je opravnén monitorovat a logovat pristupy
Dodavatele do IT prostfedi Objednatele. Vzdaleny piistup k IT prostfedi Objednatele mize
byt Objednatelem okamzité odepren v pripadé kybernetické bezpecnostni udalosti ve
smyslu § 7 ZKB ¢&i poruseni povinnosti stanovenych v Internich predpisech.

3. PRAVA A POVINNOSTI OBOU STRAN

3.1.1.

3.1.2.

Strany se zavazuji postupovat v souladu s veskerymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
prohladuji, ze Smlouva je v souladu s t&mito pravnimi pfedpisy. Pokud se v prib&hu trvani
Smlouvy nékteré jeji ustanoveni dostane do rozporu s kogentnim ustanovenim obecné
zavazného pravniho predpisu, plati pfislusné ustanoveni pravniho pfedpisu s tim, ze
zbyvajici ustanoveni Smlouvy zlstavaji v platnosti.

Strany jsou v prib&hu provadéni pinéni dle Smlouvy povinny postupovat v souladu

s Internimi predpisy Objednatele, pokud jsou jednoznacné specifikovany v Priloze Smlouvy
Seznam Internich predpisd. Podpisem Smlouvy Dodavatel prohlasuje, ze mél moznost se
seznamit s Internimi predpisy Objednatele, jejichz seznam je uveden v Pfiloze Smlouvy
Seznam internich predpisu, a dale bere na védomi, Ze Interni predpisy mohou byt
ptiméFenym zplsobem jednostranné ménény &i jinak doplfiovany Objednatelem, pFicemz
kazda nova verze je pro Dodavatele zavazna vzdy ode dne, kdy se s ni seznamil ¢i mél
prokazatelnou moznost se s nimi seznamit. Rozsah Internich pfedpisi muze byt
Objednatelem jednostranné rozsifen o dalsi dokumenty stanovujici jeho interni procesy.

4. POVINNOSTI DODAVATELE

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Dodavatel se zavazuje provadét pro Objednatele PInéni osobng, tj. prostfednictvim svych
zaméstnancd, ¢lenl Realizaéniho tymu a prostfednictvim svych Poddodavatell. V pfipadé,
Ze je pozadavek na slozeni Realiza¢niho tymu uveden ve Smlouvé, je Dodavatel povinen
provadét PInéni vyhradné prostfednictvim &lenll Realizaéniho tymu, kterymi prokazal spinéni
kvalifikace v prib&hu zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku.

Dodavatel se béhem poskytovani PInéni pro Objednatele zavazuje informovat Objednatele o
vyznamné zméné ovladani Dodavatele podle ust. § 71 a nasl. zdkona ¢. 90/2012 Sb., o
obchodnich korporacich, ve znéni pozdé&jsich predpist, nebo zméné vlastnictvi zasadnich
aktiv, vyuzivanych Dodavatelem k pInéni Smlouvy a zméné opravnéni nakladat s témito
aktivy.

Dodavatel se zavazuje poskytovat v rdmci PInéni veskerou soucinnost nezbytnou

k provadéni PInéni, zejména, nikoliv vSak vylucné:
(a) poskytovat PInéni dle Smlouvy ve vysoké kvalité s odbornou péci odpovidajici

podminkam sjednanym ve Smlouvé;

(b) poskytovat PInéni dle Smlouvy alespon v zavaznych parametrech kvality dle Smlouvy a
SLA, a to zejména dodrzovani stanoveného servisniho modelu dle ¢lanku 12.1.2.;

(c) upozornovat Objednatele vCas na vSechny hrozici vady svého PInéni ¢i potencialni
Vypadky ¢i jiné vypadky PInéni, jakozZ i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které
jsou pro plnéni potfebné;

(d) zajistit v souladu s podminkami Smlouvy poskytnuti Dokumentace, a to rovnéz vzdy pfi
kazdé Aktualizaci nebo jiné zméné Pfedmétu smlouvy, nestanovi-li Objednatel jinak;

(e) pocinat si pfi provedeni PInéni tak, aby nedoslo k infikaci Software, Standardniho
software nebo IT prostifedi Objednatele virem ¢i jinym Skodlivym kédem (malware apod.)
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zplsobujicim narudeni zabezpeéeni Software a Standardniho software za ¢elem jeho
poskozeni ¢i jiného naruseni béhu;

(f) bez zbytecného odkladu na vyzvu Objednatele predat Data, provozni Udaje a informace
ve formatu pfedem odsouhlaseném Objednatelem, které ma k dispozici v souvislosti
s plnénim Smlouvy; tato Data musi byt ulozena u Dodavatele v souladu s Ucelem
smlouvy, pficemz se Dodavatel zavazuje dodrzovat pfimérena technicka a organizacni
opatreni k ochrané téchto Dat. Veskera Data jsou vlastnictvim Objednatele, neni-li ve
Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

(g) plnit Interni pfedpisy Objednatele a jeho pokyny v oblasti likvidace Dat (at uz dat na
papirovych médiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo prostrednictvim jakychkoli
dalich nosi¢l Dat).

5. POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1.1.

Objednatel je povinen zajistit Testovaci a Produkéni prostiedi pro ¢innost Dodavatele v
ramci IT prostfedi Objednatele, pokud je to nezbytné pro provadéni PInéni. Zajisténi
prostredi zahrnuje zajisténi vzdaleného pfistupu personalu Dodavatele do IT prostredi
Objednatele, v pfiméreném rozsahu odpovidajiciho moznostem Objednatele a Zadavaci
dokumentaci a pfi respektovani bezpecnostnich pravidel Objednatele, zejména bezpecnostni
dokumentace, kterd je sou&asti Internich predpisl. Objednatel je povinen zajistit fungovani
Dodavatelem vytvoreného Testovaciho prostiedi, na kterém bude Software Testovan, a
Produk¢niho prostredi, na kterém Software pobézi v ostrém provozu, pficemz vSechna
prostfedi budou umisténa na IT prostifedi Objednatele, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

6. LICENCNI UJEDNANI

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.2.

6.2.1.

Software jako Autorské dilo

V piipadé, e je Software Autorské dilo vznikajici v pribé&hu PInéni, Dodavatel postupuje na
Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k takovému Autorskému dilu
(ve formé strojového i Zdrojového kodu).

Dodavatel prohlasuje, ze Autorské dilo dle tohoto ¢lanku bylo vytvoreno zaméstnanci Ci
Poddodavateli jako zaméstnanecké dilo ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona, a ze
je opravnén k postoupeni vykonu majetkovych prav v souladu s timto ¢lankem a ma

k takovému postoupeni nalezité souhlasy, pficemz Dodavatel se zavazuje na pozadani
Objednatele neprodlené predlozit nebo jinak vhodnym zptsobem zpFistupnit dokumenty
prokazujici rozsah opravnéni Dodavatele.

Objednatel je dale opravnén postoupit opravnéni k vykonu majetkovych prav na jakoukoli
dalsi tfeti osobu dle volby Objednatele a udélovat licence a podlicence, s ¢imz Dodavatel
vyslovné souhlasi; pro zamezeni pochybnostem je Dodavatel povinen podniknout veskeré
kroky k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl opravnéni k vykonu majetkového prava
postoupit na Objednatele v souladu s timto ¢lankem. S povinnosti pfevodu opravnéni

k vykonu majetkovych prav se poji povinnost predani Zdrojového koédu dle ¢l. 7 téchto
Zvlastnich obchodnich podminek.

Standardni Software

V pripadech, kdy je Predmétem Smlouvy dodani Standardniho Software, Dodavatel
poskytuje nevyhradni licenci, ¢imz se rozumi nevyhradni nevylu¢né opravnéni Autorské dilo
uzit v souladu s dalsimi podminkami tohoto ¢lanku, pficemz nevyhradni licence je
poskytovana Objednateli déle za nasledujicich podminek, neni-li ve Smlouvé ¢i v Priloze
Smlouvy Specifikace PInéni stanoveno vyslovné jinak:

(i) Nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit (licenci, resp. podlicenci) veskera Autorska
dila a k vykonu prava vytéZovat a zuzitkovat Databaze, a to véemi zplsoby
odpovidajicimi ucelu, pro ktery je takové Autorské dilo, resp. Databaze, urceno, a to na
dobu trvani majetkovych prav autorskych, nebo alespon na dobu trvani Smiouvy.

(ii) Dodavatel je povinen zajistit poskytnuti podpory (subscription/license maintenance)
Standardniho software, tj. zajistit poskytovani nejnovéjsich verzi Standardniho software
Objednateli a dalsich sluzeb v souladu se standardnimi licenénimi podminkami
Standardniho Software, na dobu trvani majetkovych prav autorskych, pokud je to
mozné, jinak alespon na dobu trvani Smlouvy.

(iii) Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o zajiSténi opravnéni ke Standardnimu
software pisemné prohldseni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat.
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6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.3.

6.3.1.

(iv) Opravnéni musi vzdy umoznovat Objednateli pouzivani Standardniho software pro
interni potifeby Objednatele a jemu podfizenych slozek, organizaci, ¢asti nebo s nim
propojenych pravnickych osob.

Licence se vztahuje ve stejné mire jako k Standardnimu Software na:
(i) Aktualizaci, Modernizaci a Zasadni modernizaci;
(ii) Dokumentaci specifikovanou v Pfiloze Smlouvy Specifikace PInéni;
(iii) Dokumentaci nad rd@mec Dokumentace dle pifedchoziho bodu;
(iv) pravo zuzitkovat a vytézovat Databaze, pokud jde o jiné Databaze nez dle Smiouvy; a

(v) loga ¢i jiné predméty dusSevniho vlastnictvi, které se Standardnim Software souvisi a
jsou vhodné &i nezbytné k uziti spolu se Standardnim Software.

Je-li Standardni Software nebo Dokumentace vytvarena, upravovana anebo jinak
modifikovéna pro potfeby Objednatele, je Objednateli v takovém pfipadé udélovana licence
k takto pro Objednatele vytvorenym ¢i modifikovanym ¢astem Standardniho Software nebo
Dokumentace, vietné prava dané cCasti jakkoliv ménit, udélit podlicenci nebo licenci zcela i
z Casti postoupit a pouzit takové ¢asti Standardniho software ¢i Dokumentace k jakémukoliv
G&elu, v jakémkoliv mnoZstvi, na jakémkoliv Gzemi, jakymkoliv zplsobem a na dobu trvani
majetkovych prav autorskych, a to vSe i prostrednictvim treti osoby.

Pokud se jedna o Standardni Software a Dodavatel neni opravnén udélit alespor nevyhradni
licenci, pak se Dodavatel zavazuje udélit ¢i zajistit udéleni nevyhradniho opravnéni k vykonu
prava uzit (licenci, resp. podlicenci) veSkera Autorska dila a k vykonu prava vytézovat a
zuzitkovat Databdze, a to véemi zplsoby odpovidajicimi U&elu, pro ktery je takové Autorské
dilo, resp. Databaze, urceno, a to alespofi na dobu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen
zajistit poskytnuti podpory Standardniho Software dle tohoto ¢lanku, tj. zajistit poskytovani
nejnovéjsich verzi Standardniho Software Objednateli a dalSich sluzeb v souladu s jeho
standardnimi licencnimi podminkami, na dobu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen
poskytnout Objednateli pisemné prohlaseni o zajiSténi opravnéni ke Standardnimu Software
a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat. Opravnéni dle tohoto ¢lanku musi vzdy
umoznovat Objednateli pouzivani Standardniho Software pro interni potfeby Objednatele a
jemu podFizenych slozek, organizaci, ¢asti nebo s nim propojenych pravnickych osob.

V ostatnich parametrech se udéleni licence fidi licenénimi podminkami vyrobce Standardniho
Software.

Software vztahujici se k Hardware

V pfipadech, kdy je k fadnému uzivani dodaného Hardware potfebny urcity Software, je
Dodavatel povinen poskytnout/zajistit Objednateli jako soucast pInéni a za cenu zahrnutou v
cené& Hardware, opravnéni uzit tento Software v rozsahu, zplsoby a za i&elem obvyklym ve
vztahu k Hardware, se kterym je spojen, nejméné vsak za podminek dle Pfilohy Smlouvy
Specifikace PInéni.

7. ZDROJOVY KOD A DOKUMENTACE

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

Zdrojovy kod bude predavan Objednateli na datovém nosici vzdy na konci Akceptacniho
fizeni, nebo za podminek stanovenych ve Smlouvé, zejména pokud bude smluvni vztah
ukoncen bez provedeni Akceptacniho fizeni.

Na datovém nosici dat musi byt viditelné oznaceno ,Zdrojovy kéd" s oznacenim casti
Modifikace a jeho verze a den predani Zdrojového kodu. O predani nosice dat bude obéma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Dodavatele predavat Zdrojovy kod se pfimérené pouzije i pro jakékoliv opravy,
zmény, doplnéni, upgrade nebo update Zdrojového kddu v ramci nasledného provadeéni
PInéni anebo v ramci zarucnich oprav. Zdrojovy kdéd musi obsahovat podrobny popis a
komentar kazdého zasahu do Zdrojového kddu.

Objednatel nebude v priib&hu provadéni PInéni sdm anebo prostiednictvim jinych osob
zasahovat do Zdrojového kdédu nasazeného anebo fungujiciho v Produkénim prostiedi Ci
Testovacim prosttedi.

Dodavatel je povinen predat Objednateli pfisluSnou Dokumentaci a Zdrojovy kdd ve
standardni podobé (to nejméné v kvalité obvyklé pro open source projekty), vzdy obsahujici
nasledujici:
(i) Kompletni Zdrojové kédy celého dila.
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(ii) Uzivatelskou pfirucku obsahujici konkrétni popis uzivatelského prostredi, funkci a
postupl pro zaskoleni zaméstnancd.

(iii) Admiantrétorskou prirucku, popisujici vSechny parametry, které Ize konfigurovat a popis
dopadu zmény konfigurace do systému.

(iv) Technickou dokumentaci systému, paklize se jedna o vicevrstvou architekturu, popis
kazdé vrstvy zvlast:

e Datova vrstva — popis datové vrstvy, Cili tabulek v databazi v€etné vazeb mezi tabulkami a
véetné E-R schémat.

e Aplikacni vrstva — popis jadra systému, jeho funkci, sluzeb a rozhrani. Dokumentace musi
obsahovat kompletni popis architektury jadra systému, vycet a podrobny popis vSech jeho
funkci, prehled a popis sluzeb, které jadro poskytuje dalsim komponentdam systému,
modulim a knihovnam.

e Prezentacni vrstva — Dokumentace systému musi obsahovat dratové modely vsech
obrazovek uZivatelského rozhrani véetné popisu funkci prvk( kazdé obrazovky.

(v) Popis konfigurace provozniho prostredi systému (serverova strana i klientska strana)

(vi) Dokumentace musi obsahovat soupis véech pozadavk{ na nastaveni hardwarovych a
softwarovych komponent béhového prostiedi jako jsou:

*  mapovani souborovych systém

e pozadavky na operaéni pamét a procesory

¢ konfiguraéni parametry jednotlivych podplrnych Softwarovych prostfedkul (napt. specifika
pro nastaveni databaze, aplika¢niho serveru, webového serveru apod.)

(vii) Objednatel pozaduje, aby tato Dokumentace byla ve formatech XML DocBook
(zdrojové) a PDF (export z XML zdroje pro snadnou distribuci uZivateltim) nebo
pfipadné v jiném formatu, ktery Objednatel schvali po vzdjemné dohodé s
Dodavatelem. VSechny Dokumentace musi byt verzované, opatfené seznamem
autord, pfehledem zmén jednotlivych verzi a musi byt obsahové Gplné pro tu Cast
systému, kterou popisuji. Reseni musi obsahovat navod na pouzivani systému
(uzivatelsky manual) a popis systému - jeho vlastnosti, strukturu projektu, pouzité
technologie (technicka dokumentace). Soucasti feseni je i Dokumentace a
automaticky generovana dokumentace (Javadoc). Soucasti Dokumentace musi byt
zip archiv se zdrojovymi soubory feSeni a programatorskou dokumentaci.

8. AKCEPTACNI RizENi

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

PFedani a prevzeti Predmétu Smlouvy, véetné predani a prevzeti vystupd provadéni PInéni,
dokumentd majicich charakter vystupt Predmétu PInéni a Zdrojovych kédd, probiha na
zakladé Akceptacéniho Fizeni, tj. postupnym provedenim akceptaénich procest a podepsanim
Akceptacniho/ch protokolu/Q.

Akceptacni fizeni zahrnuje porovnani skute¢nych vlastnosti Provadéni PInéni se specifikaci
PInéni dle Smlouvy a Akceptacnimi kritérii. Podrobnéjsi rozsah Akceptacnich kritérii je
soucasti Prilohy Smlouvy Specifikace PInéni.

PInéni dle Smlouvy a jakékoliv jeho Casti, které podléhaji Akceptacnimu Fizeni, jsou
provedeny skoncenim Akceptacniho Fizeni dotéené Casti PInéni, v pfipadé PInéni jako celku
skoncenim Akceptacniho Fizeni PInéni jako celku.

Na Akceptacni Fizeni se uplatni nasledujici pravidla:

a) Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele nejméné ¢trnact (14) dni predem
o terminu predani vystupu k Akcepta¢nimu Fizeni nedohodnou-li se Strany jinak;

b) Dodavatel pfeda Objednateli vystup provadéni PInéni k realizaci Akceptacniho fizeni;
Akceptacdni fizeni muze byt zahajeno pouze v piipadé, ze vystup provadéni PInéni, ktery
je predmétem takového Akceptacniho fizeni, je umistén v Produkénim anebo Testovacim
prostiedi nebo byl jinym zplisobem Dodavatelem skuteéné predan Objednateli a ten se
s nim mohl seznamit; Objednatel na zadost Dodavatele potvrdi prevzeti vystupt
k Akceptacnimu Fizeni v Helpdesku, e-mailem, anebo prostfednictvim ISDS; prevzetim
k Akceptacnimu Fizeni anebo potvrzenim ve smyslu tohoto ¢lanku je zahajeno Akceptacni
Fizeni;
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8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

c) po provedeni vSech nezbytnych Cinnosti v ramci Akceptacniho Fizeni se Objednatel i
Dodavatel zavazuji podepsat pfislusny protokol potvrzujici provedeni vystupu provadéni
PInéni anebo vysledek Testl vystupl provadéni PInéni ptipraveny Dodavatelem a
upraveny a vyplnény Objednatelem (Akceptacni protokol). Akceptacni protokol obsahuje:

(i) specifikaci provedeného Plnéni;
(ii) Akceptacni kritéria;
(i) informace o prib&hu Testd, jsou-li provadény;

(iv) dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptacniho Fizeni
provedeného PInéni nebo jeho Casti.

d) v pfipadé nutnosti opakovani ¢innosti v ramci Akceptaéniho Fizeni v dlsledku uvedeni
vyroku ,Neakceptovano" v Akceptacnim protokolu Dodavatel Objednateli opét preda
vystup k opétovnému provedeni ¢innosti v rdmci Akceptacniho Fizeni (dalsi kolo
Akceptacniho fizeni) a Dodavatel pfipravi novy Akceptacni protokol vztahujici se
k dalsimu kolu Akceptacniho Fizeni;

e) je-li sou¢asti PInéni nékolik vystupl, pak kazdy z takovych vystupl podIéhd
samostatnému Akceptacnimu Fizeni;

f) Akceptacni Fizeni konkrétniho vystupu kondi a vystup se povazuje za provedeny
podpisem Akceptacniho protokolu Objednatelem s uvedenym vyrokem , Akceptovano®
nebo odstranénim vytcenych vad vystupu v pfipadé vyznaceni ,Akceptovano s vyhradou"
a potvrzenim odstranéni takovych vytéenych vad Objednatelem na Akceptacnim
protokolu, ktery obsahoval vytéené vady.

Objednatel je povinen po provedeni ovéreni kvality vystupu v rdmci Akceptacniho Fizeni
Dodavateli podepsat Akceptacni protokol a akceptovat vystup provadéni PInéni, pripadné
oznamit Dodavateli vady vystupu provadéni PInéni, které brani jeho provedeni.

Vystupy provadéni PInéni jsou zpUsobilé k akceptaci Objednatelem, pokud:

(a) naplnuji Akceptacni kritéria a nevykazuji zadné vady, pak Objednatel vyznadi na
Akceptacnim protokolu ,,Akceptovano®; nebo

(b) naplnuji Akceptacni kritéria a vykazuji vady, které nebrani tomu, aby vystup provadéni
PInéni slouzil svému Ucelu bez vyznamnéjsich omezeni pro Objednatele (zejména
organizacnich, ¢asovych, nakladovych apod.), anebo v pfipadé Software pti Testech Ci
provozu v souhrnu nevykazuji vice vad, nez pripousti Akceptacni kritéria, pak Objednatel
vyznaci na Akceptacnim protokolu ,Akceptovano s vyhradou".

V jinych pfipadech vyznaci Objednatel na Akceptacnim protokolu ,Neakceptovano®.

V pripadé splnéni Akceptacnich kritérii je Objednatel povinen vyznacit na Akceptacnim
protokolu vyrok ,Akceptovano". V pripadé nesplnéni Akceptacnich kritérii Objednatel vyznaci
na Akceptacnim protokolu vyrok ,Neakceptovano" a uvede vSechna Akceptacni kritéria,
ktera povazuje za nesplnéna s uvedenim, v ¢em spociva jejich nesplnéni.

Pokud Objednatel akceptuje vystup provadéni PInéni svym podpisem a vyznacenim vyroku
~Akceptovano s vyhradou", které na Akceptacnim protokolu uvede spolecné s uvedenim
vad, které nebrani akceptaci, zavazuje se Dodavatel k odstranéni téchto vad ve Ihdtach
vyslovné stanovenych v Akceptaénim protokolu, a pokud nejsou takové, pak Ihitach
primérenych stanovenych Objednatelem v ramci odstranovani vad vyznacenych

v Akceptacnim protokolu s vyrokem , Akceptovano s vyhradou™ postupuji Strany dle
pfedchozich ustanoveni tohoto ¢lanku az do odstranéni vSech vad vyznacenych

v Akceptacnim protokolu s vyrokem , Akceptovano s vyhradou".

V pripadé neschvaleni vystupu provadéni PInéni vyznacenim na Akceptacnim protokolu
~Neakceptovano" odstrani Dodavatel vady uvedené v Akceptacnim protokolu ve lhtéch
vyslovné stanovenych v Akceptacnim protokolu Objednatelem, a pokud nejsou takové, pak
Ihdtach primérenych. Do odstranéni vad brénicich akceptovani je vystup provadéni PInéni
povazovan za neakceptovany (neprovedeny). Po odstranéni vad uvedenych v Akceptacnim
protokolu Dodavatel preda znovu vystup provadéni PInéni Objednateli k dalsimu kolu
Akceptacniho Fizeni a Objednatel postupuje obdobné podle pfedchozich ustanoveni tohoto
¢lanku a specifickymi podminkami Akceptacniho Fizeni uvedenymi v tomto ¢lanku.

8.1.10. Akceptaéni Fizeni se uZije i na akceptaci a schvaleni vykazQ & reportl, je-li jejich pravidelné

zasilani Objednateli soucasti PInéni.
Akceptacni rizeni vsak bude v takovém pfipadé probihat pouze nasledovné:



a) vykaz a report, véetné vsSech jeho soucasti, se povazuje za akceptovany dorucenim
Dodavateli sdéleni Objednatele, ze Objednatel jej povazuje za Uplny a spravny, a
souhlasi s vystavenou fakturou; nebo

b) marnym uplynutim Ihdty pro posouzeni Gplnosti a spravnosti faktury, ktera se tyka
stejného obdobi jako vykaz a report, bez vzneseni pfipominek ze strany Objednatele.

9. SKOLENI

9.1.1. Dodavatel provede zagkoleni piisludnych zaméstnanct Objednatele pro Software nebo
Hardware v terminu dle Smlouvy, a pokud takovy termin neni, pak v terminu uréeném
Objednatelem po dohodé s Dodavatelem.

9.1.2. Soucasti Skoleni je i poskytnuti Dokumentace pro provedeni Skoleni a komplexni
administraci Software nebo uzivani Hardware tak, aby na zakladé Dokumentace byli
Ucastnici $koleni absolvujici $koleni schopni samostatné (bez zésaht Dodavatele) ovladat
Software nebo Hardware.

9.1.3. Ucelem provedeni $koleni je sezndmeni Gcastnikd $koleni se Softwarem nebo Zatizenim do
— té miry, aby jej byli schopni samostatné uzivat v souladu se svym pracovnim zarazenim u
Objednatele.

9.1.4. Pozadavek na Skoleni bude stanoven ve Smlouvé. Pokud Smlouva di jeji Priloha obsahuje
pozadavek na provedeni Skoleni, provede Dodavatel sezndmeni zamé&stnanct Objednatele
s Pfedmétem smlouvy za podminek, jeZ jsou uvedeny v tomto ¢lanku.

10.HELPDESK

10.1.1. Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do dne ucinnosti Smlouvy zalozit a po celou dobu trvani
Smlouvy udrzovat v provozu Helpdesk (véetné Ghrady pripadnych licenénich poplatk{ za
aplikaci Helpdesk) a udé&lit nalezitd opravnéni k pristupu do Helpdesku Ohlasovatelim a
dal$im povéfenym uZivateldm dle pokynl Objednatele, véetné Objednatelem uréeného
poctu pristupl. Helpdesk bude fungovat prostfednictvim webové adresy, elektronické po&ty
nebo telefonniho Cisla. Dodavatel se zavazuje zajistit Helpdesk v jednom z nasledujicich
rezimd, ktery je vymezen ve Smlouvé:

(i) Rezim 1:
7x24, tj. dvacet Ctyfi (24) hodin sedm (7) dni v tydnu

prostfednictvim pfimého pristupu do Helpdesku na webové adrese urc¢ené Dodavatelem dle
provoznich podminek aplikace Helpdesk, pfipadné prostrednictvim pfimého datového
propojeni Helpdeskl Objednatele a Dodavatele.

(ii) Rezim 2:

7x24, tj. dvacet Ctyfi (24) hodin sedm (7) dni v tydnu

prostifednictvim elektronické posty na adrese uréené Dodavatelem.
— (i) Rezim 3:

5x8, tj. v pracovnich dnech v dobé od 9:00 do 17:00

na telefonnim Cisle ur¢eném Dodavatelem.

10.1.2.Helpdesk v rezimu 1 dle ¢ldnku 10.1.1 zahrnuje mimo jiné pfijem a evidenci pozadavkd,
oznameni o potiebé soucinnosti Objednatele a dalSich zprav, potvrzovani jejich pfijeti,
predavani jednotlivych tkold odpovédnym osobdm, sledovani stavu, prib&hu a procesu
praci a dalSich zprdv, informovani o stavu Fedeni, vytvareni prehledd a statistik, a to pres
prehledné webové rozhrani. Helpdesk musi byt zabezpelen tak, aby odpovidal poZzadavkdm
vyplyvajicich ze ZKB a Internich predpisl. Vystupem ze Helpdesku je zdznam o veskerych
Ukonech Helpdesku ve formé prehledného logu, jez umoznuje vyhledavani a uchovavani
zdznamu tak, aby byly napInény pozadavky ZKB a Internich piedpis@ na takové zédznamy.

10.1.3. Helpdesk bude dostupny pouze pro Objednatele a Ohlasovatele.
10.1.4. Helpdesk je provozovan v nékteré z téchto Urovni podpory, kterd je vymezena ve Smlouvé:

a) prvni Uroven (L1) - nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem je provadéno nahlasenim
Objednateli ¢i povérené osobé Objednatele, ktery Incident vyhodnoti a pfipadné preda
incident jako Incident Dodavateli do druhé Urovné podpory;
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b) druha Uroven (L2) - nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem Dodavateli v pripadé,
ze Incident nebyl vyfeSen v prvni Grovni podpory - je provadéno nahlasenim

Ohlasovatelem pres Helpdesk Dodavateli;

c) treti droven (L3) - nahlaseni Incidentu eskalacni Urovni podpory Dodavatele nebo
nahlaseni Dodavatelem treti osobé, ktera je opravnéna anebo schopna vyresit Incident,
pokud nebyl vyiesen v druhé Urovni podpory — je provadéno nahlasenim OhlasSovatelem
pres Helpdesk eskalacni Urovni Dodavatele anebo Dodavatelem tfeti osobé.

10.1.5. Ohlasovatelem s pristupem do Helpdesk je
(i) pro uroven L1 Helpdesk uzivatele Software nebo Hardware;
(i) pro Uroveri L2 Helpdesk osoby uréenych Objednatelem dle jeho potfeb zajistujici Groven
L1 podpory;
(iii) pro uroven L3 Helpdesk ¢len Realizacniho tymu uréeného Dodavatelem dle jeho potfeby
zajistujici Groven L2 podpory.

11.NAHLASENI INCIDENTU

11.1.1.HIaseni o Incidentu Dodavateli bude provedeno Ohlasovatelem, a to pfimym zadanim
Incidentu do Helpdesk, odeslanim emailu nebo telefonatem na kontaktni Cislo Helpdesk,
pricemzZ Ohlasovatel je povinen uvést popis Incidentu, a to v nasledujicim rozsahu:

12.SERVISNI MODELY

(a) kratky a ramcové vystizny nazev Incidentu;
(b) identifikace ¢asti Pfedmétu PInéni, které se Incident tyka;

(c) urceni prostredi (Testovaci prostiedi, Produkéni prostiedi);
(d) detailni popis Incidentu, privodnich jevl a véech vyznamnych souvisejicich informaci;
(e) kategorii Incidentu (A, B, C, D);

(f) identifikaci Ohlasovatele.

12.1.1. Servisni model predstavuje standardizovany model provozu a podpory aplikace, systému

nebo instance sluzby.

12.1.2. Pokud je soucasti Smlouvy zajisténi provozu a podpory Software nebo Hardware, je ve
smlouvé vymezen jeden z nize uvedenych servisnich modeld:-
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B1 48 | 30
Zavazn | 98.0 | 7x2 ho | mi
y % 4 1PD | 3PD 2 PD 6 PD d n 2 PD 3 PD 5 PD 10 PD
B2 48 | 30
Zavazn | 98.0 | 7x1 | (6- ho | mi
y % 2 18) | 1PD | 3PD 2 PD 6 PD d n 2 PD 3 PD 5 PD 10 PD
B3 48 | 30
Zavazn | 98.0 (7- ho | mi
y % 5x8 | 15) | 1 PD | 3 PD 2 PD 6 PD d n 2 PD 3 PD 5 PD 10 PD
B4 48 | 30
Zavazn | 98.0 (8- 12 ho | mi
y % 5x8 | 16) |2 hod| hod |24 hod| 6PD | d | n 1 hod 3 DB 5 PD 10 PD
B5 48 | 30
Zavazn | 98.0 | 5x1 | (6- 12 ho | mi
y % 2 18) [2hod | hod |24 hod| 6PD | d | n 1 hod 3 DB 5 PD 10 PD
C1 24
Normal | 97.0 | 5x1 | (6- N/ | ho
ni % 2 18) | 1 PD | 6 PD 3 PD 10PD| A | d 3 PD 7 PD 10 PD N/A
C2
24
Normal | 97.0 (7- N/ | ho
ni % 5x8 | 15) | 1 PD | 6 PD 3 PD 10PD| A | d 3 PD 7 PD 10 PD N/A
D
24
Minorit | 94.0 (7- N/ | ho
ni % 5x8 | 15) | 2 PD (14 PD| 10 PD N/A Al d 5 PD 10 PD N/A N/A
E
Minorit | 94.0 | 7x2 N/ | N/
ni % 4 N/A N/A N/A N/A N/A Al A N/A N/A N/A N/A

13.UCAST PODDODAVATELU

13.1.1. Poddodavatele, jejichz prostiednictvim Dodavatel prokazoval kvalifikaci ve Verejné zakazce,
je Dodavatel povinen vyuzivat pfi plnéni Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu,

v jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Poddodavatele, jimiz Dodavatel prokazoval kvalifikaci ve
Verejné zakazce, |ze vyménit pouze s predchozim listinnym souhlasem Objednatele, ktery
muUzZe byt dan vyluéné za predpokladu, Ze tyto osoby budou nahrazeny osobami splfiujicimi
kvalifikaci pozadovanou ve Verejné zakazce ve stejném rozsahu jako nahrazované osoby.

13.1.2.

Dodavatel se zavazuje, Ze pti poskytovani plnéni pro Objednatele budou vsichni
Poddodavatelé, které Dodavatel vyuziva k poskytnuti plnéni dle Smlouvy, dodrZzovat veskeré
pozadavky vyplyvajici ze Smlouvy a Pfiloh Smlouvy. Dodavatel odpovida za to, ze jeho
Poddodavatelé nebudou jednat v rozporu s ujednanimi Smlouvy a jejimi Pfilohami, kterou
mezi sebou uzaviel Dodavatel a Objednatel.

14.REALIZACNI TYM

14.1.1.Pokud je takovy pozadavek soucasti Zadavaci dokumentace, je Dodavatel povinen predat
Objednateli seznam osob, které budou cleny Realizacniho tymu, ktery se bude podilet na
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PInéni dle Smlouvy. Cleny Realiza¢niho tymu Ize ménit pouze s predchozim listinnym
souhlasem Objednatele, ktery mGze byt dan vyluéné za predpokladu, Ze tyto osoby budou
nahrazeny osobami splfujicimi kvalifikaci pozadovanou ve Verfejné zakazce ve stejném
rozsahu jako nahrazované osoby. Pfi zméné Realiza¢niho tymu neni nutné uzavirat listinny
dodatek ke Smlouvé a Dodavatel je povinen vypracovat a piedat Objednateli v listinné
podobé aktualizované znéni seznamu ¢lend Realizaéniho tymu. Tento ¢lanek se tyka pouze
Verejnych zakazek, které pozaduji provadéni PInéni prostfednictvim Realiza¢niho tymu.

14.1.2.Dodavatel se zavazuje provadét PInéni prostiednictvim ¢lent Realizaéniho tymu uvedenych

v Pfiloze Smlouvy Realizacni tym tak, aby jednotlivi ¢lenové Realizac¢niho tymu, ktefi jsou
Kvalifikovanymi osobami, provadéli ¢innosti na pozici dle jejich odbornosti (kvalifikace),
které odpovidaji tomu, pro jakou pozici prokazovali kvalifikaci v ramci Verejné zakazky, a v
rozsahu, ktery takové pozici bézné odpovida.

14.1.3.Kazda Kvalifikovana osoba musi po celou dobu provadéni PInéni splfiovat kvalifikaci

uvedenou v nabidce Dodavatele a zaroven minimalni technické kvalifikacni predpoklady
kladené na pozici, kterou dana osob zastava dle Zadavaci dokumentace.

14.1.4.Nebude-li se Kvalifikovana osoba radné podilet na provadéni PInéni v rozsahu stanoveném

Smlouvou, napt. v disledku ukoné&eni jeji spoluprace s Dodavatelem nebo jeji dlouhodobé
absence (zejména dlouhodoba nemoc pravdépodobné prekracujici délku jednoho mésice), je
Dodavatel povinen neprodlené namisto Kvalifikované osoby zahajit provadéni PInéni
Nahradni kvalifikovanou osobou a nejpozdé&ji do tfi (3) pracovnich dnl ode dne, kdy takova
situace nastala, informovat Objednatele o této skutecnosti.

14.1.5. Pokud Objednatel nesouhlasi s osobou Nahradni kvalifikované osoby, je opravnén zadat

Dodavatele o jeji vyménu za jinou osobu se stejnou kvalifikaci navrzenou Dodavatelem,
¢emuz je Dodavatel povinen vyhovét.

15. KOMUNIKACE STRAN
15.1.1.0bjednatel a Dodavatel si pro vzajemnou komunikaci ohledné Smlouvy zvoli kontaktni

osoby, jejichz seznam uvedou ve Smlouveé.

15.1.2. Strany si navzajem oznami jakékoliv zmény v kontaktnich osobach, pficemz takova zména

je ucinna uplynutim sedmého (7.) dne po jejim doruceni.

15.1.3. Neni-li ve Smlouvé vyslovné stanovena jina forma pro doru¢ovéni dokumentd anebo jinych

pravnich jednani, Ize takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické formé na
emailovou adresu prislusné kontaktni osoby, prostiednictvim datové zpravy zaslané v ramci
ISDS anebo v listinné podobé.

16.SMLUVNI POKUTY
16.1.1. Porusi-li Dodavatel nékterou ze svych povinnosti stanovenych v Pfiloze Smlouvy Specifikace

PInéni, zejména pak pokud porusi SLA, resp. stanoveny servisni model dle ¢lanku 12.1.2.,
je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi stanovené v ¢lanku
16.1.2., pokud nejsou ve Smlouvé vyslovné zakotveny jiné sankce, které vylucuji aplikaci
¢lanku 16.1.2.

16.1.2. Objednateli vznika vi¢i Dodavateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty:

(a) porusi-li Dodavatel svoji povinnost fadné a vcas provést PInéni ¢i jakoukoliv ¢ast PInéni
ve vySi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni az do Fadného splnéni této
povinnosti;

(b) porusi-li Dodavatel povinnost udélit nebo zajistit Objednateli ze strany treti osoby/tretich
osob udélovana opravnéni v rozsahu prav dusevniho vlastnictvi ve vysi 5 % z ceny za
kazdé jednotlivé poruseni;

(c) porusi-li Dodavatel povinnost fadné a vcas predat Objednateli Zdrojovy kdd a vesSkerou
souvisejici Dokumentaci, ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni;

(d) porusi-li Dodavatel nékterou z povinnosti tykajici se i¢asti Poddodavatel( anebo
Realizac¢niho tymu, ve vysi 2 % z ceny za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

(e) porusi-li Dodavatel svoji povinnost dodrzet sjednanou Dobu vyfeSeni Incidentu, ve vysi:

(i) ve vysi 0,05 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreseni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie A;
(i) ve vysi 0,02 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec

sjednané Doby vyreseni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie B;
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(iii) ve vysi 0,01 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreseni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie C;
(iv) ve vysi 0,005 % z ceny v pripadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyfeSeni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie D;
(f) v ptipadé prodleni nad rdmec sjednané Ihiity pro odstranéni vad v Produkénim prostredi:
(v) Vada kategorie A ve vysi 0,05 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;
(vi) Vada kategorie B ve vysi 0,02 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;
(vii)  Vada kategorie C ve vysi 0,01 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;
(viii)  Vada kategorie D ve vysi 0,005 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady
(g) v ptipadé prodleni nad rdmec sjednané Ihiity pro odstranéni vad v Testovacim prosttedi:
(1) Vada kategorie A ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pfipadé kazdé Vady; a
(1I1) Vada kategorie B ve vysi 0,01 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pripadé kazdé Vady;
(III)  Vada kategorie C ve vysi 0,005 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pfipadé kazdé Vady
(h) ve vysi a za podminek dle ¢lanku 20 v oblasti kybernetické bezpecnosti;
(i) ve vy$i a za podminek dle ¢ldnku 21 v oblasti ochrany osobnich Gdajd.

16.1.3. Zaplacenim smluvnich pokut neni dotéeno prédvo Objednatele na nadhradu Ujmy v pIlném
rozsahu.

16.1.4.Smluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne doruéeni pisemné vyzvy Objednatele k jejimu
uhrazeni. Objednatel je opravnén zapocist narok na zaplaceni smluvni pokuty, i pokud jesté
neni splatny, proti jakémukoliv naroku Dodavatele na penézité plnéni vyplyvajicimu ze
Smlouvy.

16.1.5.Za kazdy den prodleni s Uhradou Smluvni pokuty je Objednatel opravnén pozadovat po
Dodavateli Ghradu urok@ z prodleni ve vysi stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

17.ZARUKA ZA JAKOST A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

17.1. Spolecna ustanoveni

17.1.1. Dodavatel udéluje Objednateli zaruku za jakost PInéni a vSech jeho Casti na dobu dvou (2)
let ode dne akceptace vystupu PInéni.

17.1.2.0Objednatel je opréavnén Vady, které se vyskytnou v prib&hu zaruéni doby, nahldsit
Zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu od okamziku, kdy je zjistil. Lhita bez zbyte¢ného
odkladu ¢ini vzdy nejméné devadesat (90) dnd.

17.1.3.Dodavatel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které mél vystup provadéni PInéni v
dobé akceptace Objednatelem, a dale za ty, které se na ném vyskytnou v zaruc¢ni dobé, a
zavazuje se, vedle dal$ich narokd Objednatele, je bezplatné odstranit.

17.1.4. Dodavatel neodpovida za vady, pokud byly zplsobeny zdsahem do takovych vystupl PInéni
ze strany Objednatele nebo jim povérené osoby, piipadné jinych dodavateld Objednatele.

17.1.5. Objednatel je povinen oznamit vady PInéni Dodavateli prostfednictvim Helpdesku, nebude-li
Stranami dohodnuto jinak.

17.2. Zaruka vztahujici se k Software

17.2.1.Pokud vyrobce Standardniho Software poskytuje zaruku za jakost, pak Dodavatel postupuje
takovou zaruku za jakost Objednateli. To nezbavuje Dodavatele povinnosti poskytnout
Objednateli vlastni zaruku za jakost ve smyslu tohoto ¢lanku.

17.2.2.V dobé& trvani zaruéni doby je Dodavatel povinen odstrafiovat vady ve lhiitdch uvedenych
v tabulce nize. Lhity stanovené v hodinach bé&zi pouze v pracovni dny osm (8) hodin denné
v dobé& od 9:00 do 17:00 hodin (rezim 5x8). Lhiity stanovené v hodinadch se mimo dobu
uvedenou v predchozi vété stavi a pokracuji dale v béhu béhem dalsi bezprostfedné
nasledujici doby pocitani. Strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze toto se netyka
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Ihdt stanovenych v pracovnich dnech ani poéitani doby prodleni v rémci vypo&tu smluvnich
pokut.

Produkc¢ni prostiedi

Kategorie vady Lhdta k odstranéni pocitana od nahlaeni vady
Objednatelem

Vada kategorie A - kriticka do 4 hodin

Vada kategorie B - zavazna do 17:00 tfetiho pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie C - stredni do 17:00 ctvrtého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie D - nizka do 17:00 patého pracovniho dne od nahlaseni vady

Testovaci prostredi

Kategorie vady Lhdta k odstranéni pocitana od nahlaeni vady
Objednatelem

Vada kategorie A - kriticka do 17:00 druhého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie B - zavazna do 17:00 tfetiho pracovniho dne od nahlaseni vady

Vada kategorie C - stredni do 17:00 ctvrtého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie D - nizka do 17:00 desatého pracovniho dne od nahlaseni vady

17.3. Zaruka vztahujici se k Hardware

17.3.1. Poskytuje-li vyrobce anebo Dodavatel kterékoliv ¢asti Hardware na své vyrobky anebo
sluzby zaruku za jakost delSi, neZ je zaruka za jakost dle tohoto ¢lanku, zavazuje se
Dodavatel udélit Objednateli nebo na Objednatele postoupit danou zaruku za jakost tak, aby
Objednatel byl opravnén po skonceni zaruky za jakost uplatnit naroky ze zaruky za jakost
bez nutnosti soudinnosti ze strany Dodavatele.

17.3.2.Zjevné vady Hardware a dalSich hmotnych véci je Objednatel povinen u Dodavatele
reklamovat v ramci Akceptacniho Fizeni. V pfipadé, ze Objednatel zjisti vady hmotnych véci
po akceptaci, je povinen tyto vady bez zbytecného odkladu reklamovat u Dodavatele.

17.3.3.V pfipadé, ze odstranéni reklamovanych vad bude trvat déle nez dva (2) pracovni dny,
zavazuje se Dodavatel poskytnout Objednateli nahradni Hardware ¢i jinou nahradni
hmotnou véc po dobu trvani odstranéni reklamované vady, nedohodnou-li se Strany jinak.

18.UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

18.1.1.0becné k odstoupeni od Smlouvy:

(a) Strany sjednavaiji, ze vznikne-li Objednateli narok na odstoupeni od Smlouvy, mize
podle své volby odstoupit od Smlouvy v celém rozsahu ¢i jen od nékteré ¢asti PInéni
urcené Objednatelem.

(b) Strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 ObCanského zakoniku, ktery
stanovi, Ze marné uplynuti dodateéné Ihity stanovené k pInéni mze mit za nasledek
odstoupeni od této Smlouvy bez dalsiho.

(c) Dodavatel nemé pravo odstoupit od Smlouvy v piipadé nevhodnych ptikazt Objednatele
¢i poskytnuti nevhodné véci Objednatelem dle § 2595 Obcanského zakoniku.

18.1.2.Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, v pfipadé, ze:

(a) Dodavatel je v prodleni s pln&nim dle Smlouvy ¢&i jakékoliv &asti PInéni déle nez 30 dnl a
nezjedna napravu ani do 15 dnl od doruéeni pisemného ozndmeni Objednatele o
takovém prodleni.

(b) Dodavatel je v prodleni s PInénim dle Smlouvy déle nez 60 dnd, a to i bez nutnosti
zaslani predchoziho upozornéni.

(c) Nastane néktery ze zdkonem stanovenych pFipadd a zejména v pripadech podstatného
poruseni povinnosti Dodavatele stanovenych ve Smlouvé. Za podstatné poruseni
povinnosti Dodavatele se povazuje zejména:

(i) Dodavatel je opakované v prodleni s provadénim PInéni dle Smlouvy;
(i) prohlaseni Dodavatele u¢inéné na zakladé Smlouvy se ukaze jako nepravdivé;
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(iii) Dodavatel bez upozornéni a relevantniho oddvodnéni nepouzil k PInéni ¢lena
Realiza¢niho tymu, a¢ k tomu byl povinen.

(d) Dodavatel porusi kteroukoliv svoji povinnost dle Smlouvy jinym nez podstatnym
zplsobem a ve |hité 15 dnt od doruéeni pisemného ozndmeni Objednatele toto své
poruseni nenapravi.

(e) Dodavatel poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 Insolvencniho zakona
nebo insolvenéni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na Dodavatele do Sesti (6)
mé&sicd od zahajeni insolvenéniho fizeni, nebo insolvenéni soud vyda rozhodnuti o Gpadku
Dodavatele ve smyslu § 136 Insolvencniho zadkona;

(f) je pFijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni Dodavatele (vyjma pFipadd
slouceni nebo splynuti);

(g) okolnost vylucujici povinnost k ndhradé Gjmy kterékoli ze Stran trva déle nez 30 dn(; a
(h) dojde k vyznamné zméné dle ¢l. 4.1.2.

18.1.3. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy pouze v pfipadech jejiho podstatného
poruseni, jestlize:
(a) Objednatel nezaplatil jakoukoli dluznou ¢astku za PInéni dle Smlouvy Fadné a vcas a toto
porudeni nenapravil ani do 60 dnli ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k népravé; nebo

(b) Objednatel poruéi jinou povinnost dle Smlouvy podstatnym zplsobem a ve Ihdté 60 dnd
ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k napravé toto své poruseni nenapravi.

18.1.4. Dodavatel neni opravnén odstoupit od Smlouvy ve vztahu k ¢asti PInéni, za kterou mu jiz
bylo Objednatelem zaplaceno.

19.ZMENY SMLOUVY A ZMENOVE RiZENI

19.1.1. Neni-li ve Smlouvé nebo jejich Pfilohach stanoveno jinak, mdze byt Smlouva ménéna nebo
zrusSena pouze V listinné podobé, a to v pfipadé zmén Smlouvy Cislovanymi dodatky, ktery
musi byt podepsany obéma Stranami a uzavieny v souladu se ZZVZ.

19.1.2.Pokud je ve Smlouvé upraveno Op¢ni pravo, vyhrazuje si Objednatel v souladu
s ustanovenim § 100 odst. 3 ZZVZ vyhrazenou zménu zavazku z této Smlouvy spocivajici
v porizeni dalSiho obdobného PInéni od vybraného Ucastnika v rdmci zadavaciho Fizeni
Verejné zakazky, tj. od Dodavatele dle Smlouvy. Pfredmétem plinéni Opcniho prava je
poskytnuti dalSiho obdobného PInéni dle Smlouvy tak, jak bylo podrobné vymezeno vcetné
dalsich zdkonnych nalezitosti vyhrazené zmény zavazku dle § 100 odst. 3 ZZVZ v Zadavaci
dokumentaci predmétné Verejné zakazky.

19.1.3. Objednatel je opravnén do uplynuti tfi (3) let od nabyti UCinnosti Smlouvy kdykoliv uplatnit
toto Opéni pravo, a to i opakované do vy&erpani limitd Opéniho prava definovanych
v Zadavaci dokumentaci. Vyhrazena zména zavazku ze Smlouvy bude Stranami projednana
v ramci jednaciho fizeni bez uverejnéni dle § 66 ZZVZ, které bude zahajeno Objednatelem
v souladu s timto ustanovenim, a jehoz vysledkem bude uzavreni listinného dodatku k této
Smlouvé ¢i uzavieni nové smlouvy mezi Objednatelem nebo Dodavatelem.

20.KYBERNETICKA BEZPECNOST

20.1.1.Smlouva stanovi, zda je Dodavatel povinen dodrzovat ustanoveni tykajici se kybernetické
bezpecnosti dle tohoto ¢lanku. Tento ¢lanek se uplatni predevsim v pripadé, kdy je
Pfedmétem Smlouvy Informacni ¢i komunikacni systém, nebo pokud ma PInéni dopad na
Informacni ¢i komunikacni systém.

20.1.2. Dodavatel se pfi plnéni Smlouvy zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti informaci,
bezpelnostni opatfeni dle Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti a Internich predpisd,
rozhodnuti, opatfeni obecné povahy, ¢i jiny spravni akt NUKIB ¢i jiného spravniho organu
anebo zavazné podminky pro Objednatele organem verejné moci ukladajici Objednateli dalsi
povinnosti ve smyslu ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti, véetné upozoriiovani a
zajidténi hladeni kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentt Objednateli.

20.1.3. Dodavatel je povinen Fidit rizika spojend s PInénim dle Smlouvy minimalné dle ISO 27001 a
piipadné dle Internich piedpis(, pokud obsahuji zdvazna pravidla pro Fizeni rizik.

20.1.4. Dodavatel je povinen zaslat Objednateli vSechna hlaseni o udalostech, kterd maji charakter
kybernetické bezpecnostni udalosti nebo incidentu vzdy nejpozdéji do tfi (3) hodin po jejich
vyskytu a sdélit Objednateli opatfeni, ktera jiz proved| ve vztahu k této udalosti anebo
incidentu, aby Objednatel mohl spinit svou ohlasovaci povinnost dle ZKB, pfipadné zvoli
jinou formu dohodnutou mezi Objednatelem a Dodavatelem urcenou ke véasnému hlaseni
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kybernetické bezpecnostni udalosti nebo a jiz u¢inénych opatfeni. Dodavatel je povinen
ohlasit kazdou jednotlivou kybernetickou bezpecnostni udalost jednim z nasledujicich
zplsobl:
(a) e-mailem na adresu kontaktni osoby pro oblast kybernetické bezpecnosti uvedené ve
Smlouvé nebo

(b) telefonicky na telefonni Cislo kontaktni osoby pro oblast kybernetické bezpecnosti
uvedené ve Smlouvé nebo

(c) ohlasenim do Helpdesku Objednatele.

20.1.5. Dodavatel je povinen pravidelné alespon Ctvrtletné predkladat Objednateli zpravu o poctu a
druhu Utokd a kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentd, které zaznamenal ve
spojeni ICT Infrastrukturou, ktera je vyuzivana k provadéni ¢innosti podle Smlouvy.

20.1.6. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby
Objednatel fadné naplfioval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické
bezpecnosti. Zejména se Dodavatel zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost smérujici k
zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatieni podle ZKB, Vyhlasky o kybernetické
bezpe&nosti a Internich pfedpis. Jestlize Dodavatel pfi pInéni Smlouvy zjisti & jako
odbornik mohl a mél zjistit rozpor ustanoveni Internich piedpisG se ZKB, Vyhlaskou o
kybernetické bezpecnosti anebo rozhodnutim ¢i jinym pokynem NUKIB v souladu se ZKB, je
povinen takovy rozpor Objednateli neprodlené ohlasit a poskytnout Objednateli soucinnost k
jeho odstranéni.

20.1.7.V pfipadé, Ze dojde k jakémukoliv rozporu mezi Dodavatelem a tfeti osobou, kterd neni jeho
Poddodavatelem a je dodavatelem Software nebo jinych technologii dotéenych plnénim
povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy, je Dodavatel povinen tuto skute¢nost bez
zbytecného odkladu oznéamit Objednateli. Dodavatel je dale povinen poskytovat Objednateli
nutnou soucinnost pro jednani s témito tfetimi osobami a sdm se téchto jednani Gcastnit,
nebo na zakladé zadosti Objednatele jednat s témito tfetimi osobami napfimo.

20.1.8. Objednatel ma pravo v souladu s ustanovenimi § 2593 Obcanského zakoniku
prostiednictvim urcenych osob kdykoli kontrolovat plnéni Smlouvy u Dodavatele a jeho
piipadnych Poddodavatel(, a to i prostfednictvim tfeti osoby; predchozi véta se uplatni
obdobné v pfipadé kontroly nékteré ze Stran ze strany kontrolniho organu ve smyslu
zakona ¢&. 255/2012 Sb., kontrolni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd.

20.1.9. Objednatel ma pravo prostfednictvim urcenych osob kdykoli provést audit kybernetické
bezpeénosti, tj. dodrzovani bezpeénosti informaci dle Internich predpisti, ZKB a Vyhlasky o
kybernetické bezpeé&nosti u Dodavatele a jeho pfipadnych Poddodavateld, a to i
prostifednictvim tfeti osoby. V ramci auditu kybernetické bezpecnosti je Objednatel
opravnén zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s bezpecnostni dokumentaci Objednatele
a nad ramec obvykly u auditu kybernetické bezpecnosti dale provadét nasledujici ¢innosti:

(a) nehlasena navstéva u Dodavatele v misté umisténi &lend Realizaéniho tymu &i jinych
osob podilejicich se na pInéni Smlouvy v rozsahu tfi (3) hodin vzdy nejcastéji Ctyrikrat
(4x) za rok;

(b) nehlaseny telefonat s ¢lenem Realiza¢niho tymu, ktery ma pfistup do Informacniho di
komunikacniho systému, zahrnujici konkrétni dotazy na zabezpeceni a jiné aspekty
informacni bezpecnosti dotéeného Informacniho ¢i komunikacniho systému.

20.1.10. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli provedeni kontroly a auditu kybernetické
bezpecnosti a zajistit (i smluvné) pravo na provedeni této kontroly a auditu kybernetické
bezpeénosti u svych pripadnych Poddodavateld. Kontrolu a audit kybernetické bezpe&nosti
mze rovnéz provést i tieti osoba povéiena Objednatelem. Pribéh takového auditu je
doloZen napf. auditni zpravou ¢i jinym obdobnym dokumentem.

20.1.11. Pokud Objednatel zjisti, Ze Dodavatel postupuje v rozporu s timto ¢lankem, povazuje se
takovy postup za podstatné poruseni Smlouvy. Objednatel je v takovém pripadé opravnén
dozadovat se toho, aby Dodavatel odstranil vady vzniklé vadnym postupem Dodavatele,
zdrzel se provadéni postupl, které jsou v rozporu s timto ¢lankem, nebo konal, jak je od né&j
vyzadovano timto ¢ldnkem, a dale Smlouvou plnil fAdnym zplsobem. Strany se dohodnou
na podminkach a Ih{té k odstranéni nedostatkl plné&ni Smlouvy ve smyslu tohoto odstavce,
priéemZ nedohodnou-li se Strany na konkrétni |h(it&, pak je Dodavatel povinen odstranit
nedostatky do tficeti (30) dnl. Jestlize Dodavatel véas neodstrani nedostatky ve smyslu
predchozi véty tohoto odstavce nebo se jedna o poruseni povinnosti (bez ohledu na jeho
zavaznost), pak je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

20.1.12. Kontaktni osoby Stran vzajemné komunikuji v prdbéhu plnéni Smlouvy za tGcelem
dosazeni standardl pro bezpec¢nost informaci dle tohoto &ldnku. V pripadé ohroZeni anebo
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poruseni bezpecnosti informaci, zejména v pripadé vyskytu kybernetické bezpec¢nosti
udalosti anebo incidentu, jsou kontaktni osoby povinny vzajemné komunikovat, ihned po
zjisténi takovych skutecnosti hlasit jejich vyskyt druhé Strané a spolecné podnikat kroky k
zajisténi obnoveni bezpecnosti informaci.

20.1.13. Dodavateli nenalezi za pInéni povinnosti souvisejicich s bezpecnosti informaci ve smyslu
tohoto ¢lanku jakakoliv dalsi odména, resp. takova odména je souclasti ceny.

20.1.14. Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) za kazdy den prodleni pfi zavedeni bezpecnostnich opatfeni podle ZKB, Vyhlasky o
kybernetické bezpeénosti a Internich predpist

(D) ve vysi 0,05 % z ceny po dobu prvnich péti (5) dnl prodleni;

(I1) ve vysi 0,1 % z ceny po dobu od Sestého (6.) dne prodleni do desatého (10.) dne
prodleni; a

(III)  ve vysi 0,2 % z ceny po dobu od jedenactého (11.) dne prodleni;

(b) za kazdy den Objednatelem zjisténého soustavného porusovani bezpecnostnich opatreni
podle ZKB, Vyhlagky o kybernetické bezpecnosti a Internich predpisG:

(D) ve vysi 0,05 % z ceny do Sestého (6.) dne soustavného porusovani; a
(11) ve vySi 0,1 % z ceny od Sestého (6.) dne soustavného porusovani;

(c) ve vysi 2 % z ceny za kazdy pfipad poruseni povinnosti hlaSeni udalosti, které maji
charakter kybernetické bezpecnostni udalosti nebo incidentu; a

(d) ve vysi 2 % z ceny za kazdy pfipad neumoznéni nebo odepreni provedeni kontroly a
audity ve smyslu tohoto ¢lanku.

21.0CHRANA OSOBNIiCH UDA3U

21.1.1.Budou-li udaje, ke kterym Dodavatel ziska pfistup v souvislosti s PInénim dle Smlouvy, mit
povahu Osobnich Udaju, je Dodavatel povinen prijmout veskera opatfeni k tomu,
aby nemohlo dojit k neoprédvnénému nebo nahodilému pFistupu k témto Osobnim Gdajlim,
jejich zmé&né, znileni & ztraté, neopravnénym prenostim ¢&i jinému zneuZiti, a zajistit
nakladani s Osobnimi Udaji v souladu s GDPR.

21.1.2. Pokud bude v rdmci provadéni plnéni dochazet ke zpracovani Osobnich Gdajl, je rozsah
zpracovavanych Osobnich Gdaju uveden ve Smlouvé. Pokud dojde v rdmci poskytovani
PIn&ni ke zpracovani Osobnich Gdaju, které Smlouva vyslovné neuvadi, budou tato nova
zpracovani Osobnich tidajd provddéna za stejnych podminek.

21.1.3. Dodavatel bude zpracovavat Osobni Udaje pro Objednatele vyhradné za ucelem poskytovani
sluzeb v rozsahu ujednaném podle Smlouvy. Dodavatel bude pro Objednatele zpracovavat
Osobni Gdaje vyhradné za uvedenym Gcelem, zplsobem a na zakladé doloZzenych pokyn( a
podminek Objednatele a v souladu s nimi tak, jak vyplyvaji ze Smlouvy. Dodavatel
neprodlené informuje Objednatele, pokud jsou podle jeho nazoru urdité pokyny Objednatele
v rozporu s ucinnymi pravnimi predpisy.

21.1.4.Dodavatel se zavazuje pfijmout vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni podle GDPR, které

se na néj jako na zpracovatele vztahuji, a pInéni téchto povinnosti na vyzadani dolozit
Objednateli.

21.1.5. Dodavatel mdze preddvat Osobni Udaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci ve
smyslu GDPR pouze na zakladé zvlastniho pokynu Objednatele. Je-li takovéto predani
zaloZeno na povinnosti vyplyvajici z prava Unie nebo Clenského statu, které se na
Objednatele vztahuje, informuje Dodavatel Objednatele o tomto pravnim pozadavku pred
pfedanim, ledaZe by tyto pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly z dileZitych ddvodd
verejného zajmu.

21.1.6. Dodavatel je povinen zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly
zachovéavat ml&enlivost ve vztahu ke véem Osobnim Udajiim, které zpracovava na zakladé
Smlouvy, a rovnéz tak o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udajl.

21.1.7.Dodavatel je povinen pfijmout vSechna opatieni dle ¢l. 32 GDPR tak, aby byla zajisténa
odpovidajici bezpeénost Osobnich tdaji. Dodavatel mize do zpracovani zapojit
Poddodavatele pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Dodavatel
se zavazuje s témito Poddodavateli uzaviit smlouvu zajistujici dodrzovani prav a povinnosti
stanovenych touto Smlouvou, zvlasté pak povinnosti micenlivosti a zajisténi bezpecnosti
Osobnich Gdajd a poskytnuti dostate¢nych zaruk pro zavedeni stejnych technickych a
organizacnich opatfeni Poddodavatelem. Dodavatel je dale povinen zohlednit povahu
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zpracovani, byt Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni pro splnéni povinnosti Objednatele reagovat na Zadost o vykon prav
subjektu udajt dle GDPR.

21.1.8.Dodavatel je povinen byt Objednateli napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle ¢lanku 32 az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani informaci, jez ma
Dodavatel k dispozici. V pfipadech, kdy povaha véci vyzaduje informovani Objednatele ze
strany Dodavatele, informuje Dodavatel Objednatele bez zbytec¢ného odkladu.

21.1.9.Dodavatel je povinen umoznit Objednateli a jim povérené osobé béhem bézné pracovni
doby Dodavatele provést v sidle Dodavatele kontrolu dodrzovani povinnosti tykajicich se
zpracovani Osobnich tdajd vyplyvajicich ze Smlouvy, a to i po ukon&eni stanovené doby
zpracovani, tj. po ukonéeni této Smlouvy, a to do 3 mésicll od jejiho ukonéeni.

21.1.10. Po ukoné&eni zpracovani Osobnich tdaji podle Smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli vSechna Zafizeni obsahujici Osobni Udaje, pokud je to mozné, a vymazat
véechny zpracovavané Osobni Udaje ze véech svych systéml nebo databdzi, véetné
vymazani vSech zaloznich kopii, s vyjimkou, kdy uchovavani vyzaduji pravni predpisy, nebo
k tomu dal pisemny souhlas Objednatel.

21.1.11. V pripadé, Ze Dodavatel zpracuje osobni Udaje nad ramec vymezeny
Smlouvou/dolozenymi pokyny Objednatele, povaZzuje se ve vztahu k takovému zpracovani
za spravce. Pokud timto zpracovanim nad ramec vymezeny Smlouvou/dolozenymi pokyny
Objednatele vznikne Objednateli Skoda, je Dodavatel povinen Skodu uhradit.

21.1.12. Pokud Dodavatel porusi povinnost chranit Osobni Udaje v souladu s timto ¢lankem,
vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi Castky sankce pfipadné
ulozené z tohoto divodu Objednateli ze strany Ufadu pro ochranu osobnich adajl & jinym
spravnim organem, ktery bude v budoucnu vykondavat psobnost Ufadu pro ochranu
osobnich Gdaji. Objednatel je v8ak za pfedpokladu, e mu k tomu Dodavatel poskytne
nezbytnou soucinnost, povinen uplatnit v pfislusnych Fizenich veskeré primérené namitky,
které mohl uplatnit ve svém zajmu, a v ramci fizeni je povinen fadné hajit sva prava.

22.0CHRANA DUVERNYCH INFORMACI

22.1.1.Dodavatel se zavazuje zachovavat mli¢enlivost o véech Dvérnych informacich, které ziskal
nebo mu byly poskytnuty Ci zpristupnény v souvislost s plnénim povinnosti dle Smlouvy, a
uchovavat je v tajnosti.

22.1.2.Dodavatel se zavazuje pouzit Divérné informace pouze k plné&ni svych povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy. Dodavatel nesmi pouzit Divérné informace k jinému Géelu.

22.1.3. Dodavatel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele zptistupnit Divérné
informace 7adné treti osobé&, a to v jakékoli formé&. To neplati u DGvérnych informaci,
ohledné kterych byla Dodavateli pravomocnym rozhodnutim soudu, spravniho organu, i
jiného pfislusného statniho organu v konkrétnim p¥ipadé uloZena povinnost Divérnou
informaci poskytnout nebo plyne-li takova povinnost Dodavateli z pravniho predpisu.

22.1.4. Dodavatel nesmi DGvérné informace bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele
rozmnozovat, kopirovat & jakymkoliv jinym zplsobem reprodukovat. Dodavatel dale nesmi
DGvérné informace bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele uchovavat v jakékoliv
databdzi, poc¢itatovém programu, UlozZisti ¢i na datovém nosici, vyjma pripadd, kdy je
takové uchovavani DGvérnych informaci nezbytné pro G&el vyplyvajici ze Smlouvy.

22.1.5.Dodavatel se zavazuje provést technickd, organizacni, pravni a personalni opatfeni, kterymi
zajisti dodrzovani povinnosti zachovat mliéenlivost o Ddv&rnych informacich a uchovat
Dlvérné informace v tajnosti v rozsahu podle tohoto ¢lankd i ze strany svych zaméstnancd,
Poddodavateld, jakoZ i dal3ich osob, kterym budou Ddvérné informace poskytnuty &i
zpfistupnény.

22.1.6.Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat Fadné plnéni povinnosti Dodavatele uvedenych
v tomto ¢lanku, k ¢emuz se Dodavatel zavazuje bez zbyte¢ného odkladu poskytnout
Objednateli veskerou soucinnost, zejména je Objednatel opravnén kontrolovat Fizeni
bezpeénosti Davérnych informaci Dodavatelem. V pfipadé, Ze Objednatel vyzve Dodavatele
na zakladé kontroly k napravé, je Dodavatel povinen takové vyzvé vyhovét v Objednatelem
stanovené primérené Ih{té.

22.1.7.0bjednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) ve vysi 500 000 K¢ za kazdé jednotlivé jednani, které predstavuje poruseni jakékoli z
povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku, vyjma povinnosti stanovenych v ¢lanku 22.1.6



(a) ve vysSi 100 000 K¢ za kazdé jednotlivé jednani, které predstavuje poruseni jakékoli z
povinnosti stanovenych v ¢lanku 22.1.6.
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CAST 1 - UOVODNI USTANOVENI

1.

Pro ucely téchto Obchodnich podminek maji nasledujici slova vyznam u nich uvedeny:

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

1.12.

1.20.

Obcdansky zakonik - zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpist.

ZoDPH - zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

ZoU - zakon ¢. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd.

SZ - zakon ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a stavebnim Fadu (stavebni
zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisd.

ZZVZ - zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazkach, ve znéni
pozdé&jsich predpist.

Objednatel - Sprava Zeleznic, statni organizace, ICO 70994234, se sidlem Praha
1 — Nové Mésto, DIazdéna 1003/7, PSC 110 00, zapsand v obchodnim rejst¥iku
vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 48384.

Poskytovatel - osoba uvedena ve Smlouvé o poskytovani sluzeb jako
Poskytovatel; téz vSechny osoby, které jsou ve Smlouvé o poskytovani sluzeb
uvedené na strané Poskytovatele, je-li na strané Poskytovatele vice nez jedna
osoba.

Smluvni strany - Objednatel a Poskytovatel.

Smluvni strana - Objednatel nebo Poskytovatel dle smyslu ujednani.

Nabidka - souhrn dokumentd, které Poskytovatel podal jako navrh do
zadavaciho fizeni, na jehoz zékladé byla uzaviena Smlouva o poskytovani sluzeb.
Smlouva o poskytovani sluzeb - smlouva uzaviena mezi Smluvnimi stranami,
ktera odkazuje na Obchodni podminky.

Obchodni podminky - tento text obchodnich podminek.

Predmét sluzeb - véc, ktera ma byt zhotovena, nebo Cinnost s jinym
vysledkem, specifikovana ve Smlouvé o poskytovani sluzeb.

Souvisejici plnéni - dalsi pInéni (prace, dodavky, sluzby, ¢innosti a vykony),
ktera je Poskytovatel povinen dle Smlouvy o poskytovani sluzeb poskytnout vedle
samotného provedeni Pfedmétu sluzeb.

Rozhodnuti Objednatele - veskera rozhodnuti, sdéleni, souhlasy, povoleni ¢i
jiné vysledky Gkonl orgdnt statni spravy, samospravy &i jinych subjektl, které
pro ucely Sluzeb nebo v souvislosti s nim ziskal nebo do doby dokonceni Sluzeb
ziska Objednatel a jez Objednatel Poskytovateli pfedal nebo s nimiz se
Poskytovatel jinak seznamil.

Rozhodnuti Poskytovatele - veskera rozhodnuti, sdéleni, souhlasy, povoleni i
jiné vysledky Gkon{ orgdnd statni spravy, samospravy ¢&i jinych subjektl, které je
Poskytovatel povinen dle Smlouvy o poskytovani sluzeb ziskat. Jakékoliv
Rozhodnuti Poskytovatele, které neni v Ceském jazyku, musi byt do ¢eského
jazyka prelozeno a preklad musi byt Uredné ovéren.

Verejnopravni podklady - souhrn Rozhodnuti Objednatele a Rozhodnuti
Poskytovatele.

Doklady - veskeré listiny, které se vztahuji k Predmétu sluzeb nebo
Souvisejicimu plnéni a které jsou tfeba k jejich prevzeti a uzivani; veskera
Rozhodnuti Poskytovatele; veskeré dalsi listiny, vyjma Vyzvy k Uhradé, které je
Poskytovatel dle Smlouvy o poskytovani sluzeb povinen predat Objednateli.
Véechny Doklady museji byt v ¢eském jazyku, nebo v plvodnim jazyku

s prekladem do ¢eského jazyka, neni-li uvedeno jinak.

Sluzby - souhrn veskerych pInéni, ktera je Poskytovatel povinen provést za
Ucelem splnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb; zahrnuje zejm. provedeni
Pfedmétu sluZeb, poskytnuti &i provedeni Souvisejiciho pinéni a dodani Dokladd.
Cena sluzeb - cena za Sluzby sjednana ve Smlouvé o poskytovani sluzeb
(Castka bez DPH).
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1.21. Vyzva k Ghradé - danovy doklad, je-li Poskytovatel povinen dle ZoDHP uhradit
v souvislosti s provedenim Sluzeb nebo jeho ¢asti DPH, nebo faktura, pokud
Poskytovatel v souvislosti s provedenim Sluzeb nebo jeho ¢asti neni dle ZoDPH
povinen uhradit DPH.

1.22. Viceprace - prace, dodavky nebo sluzby nad rdmec Smlouvy o poskytovani
sluzeb, na jejichz provedeni se Smluvni strany dohodnou po uzavieni Smlouvy o
poskytovani sluzeb.

1.23. Ménéprace - prace, dodavky nebo sluzby v ramci Smlouvy o poskytovani
sluzeb, na jejichz vypusténi se Smluvni strany dohodnou po uzavieni Smlouvy o
poskytovani sluzeb.

1.24. Obalovy material - palety, dfevéné desky ci jiné véci, které slouzi pro potfeby
prepravy nebo ochrany Pfedmétu sluzeb. Dle kontextu Smlouvy o poskytovani
sluzeb se rozumi Obalovym materidlem téz jednotlivy kus palety, direvéné desky
nebo jiné véci.

1.25. PFejimaci Fizeni - proces, pri kterém Poskytovatel predava a Objednatel
kontroluje a prebira Sluzby, nebo je odmita.

1.26. Predavaci protokol - listina osvédcujici pfedani a prevzeti Sluzeb nebo jeho
Casti, jejiz minimalni nalezZitosti jsou uvedeny v Casti Pfedani a prevzeti Sluzeb.

1.27. Zarucni doba - doba, do jejihoz uplynuti je Objednatel opravnén uplatfovat
prava z vad pInéni poskytnutého Poskytovatelem na zakladé Smiouvy o
poskytovani sluzeb; Zaruéni doba &ini 24 mésicd.

1.28. CTD - Centrum telematiky a diagnostiky, organizacni jednotka Objednatele.

CAST 2 - NAVRH NA UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

2.

Odpovéd Smluvni strany na navrh na uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb ucinény
druhou Smluvni stranou, kterd vymezuje obsah navrhu jinymi slovy nebo ktera obsahuje
jakékoliv, byt nepodstatné, dodatky, odchylky, vyhrady nebo omezeni neni pfijetim
navrhu.

I pozdni pfijeti ndvrhu na uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb ma Gcinky véasného
pfijeti, pokud navrhujici Smluvni strana bez zbytec¢ného odkladu alespon Ustné vyrozumi
druhou Smluvni stranu, Ze pfijeti povazuje za v€asné, nebo pokud se zac¢ne chovat ve
shodé s ndvrhem.

Plyne-li z pisemnosti, ktera vyjadfuje prijeti ndvrhu na uzavieni Smlouvy o poskytovani
sluzeb, ze byla odeslana za takovych okolnosti, Ze by dosla navrhujici Smluvni strané
véas, kdyby jeji pfeprava probihala obvyklym zplsobem, ma pozdni pfijeti Gcinky
véasného prijeti, ledaze navrhujici Smluvni strana bez odkladu vyrozumi alespon Ustné
druhou Smluvni stranu, Ze povazuje navrh za zanikly.

Bez ohledu na jakékoliv okolnosti nelze pfijmout navrh na uzavieni Smlouvy o
poskytovani sluzeb tak, ze se Smluvni strana, jiz je navrh urcen, podle navrhu zachova.
Odkazi-li Smluvni strany v navrhu na uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb i v
prijeti navrhu na obchodni podminky, které si odporuji, je Smlouva o
poskytovani sluzeb presto uzaviena s obsahem urcenym v tom rozsahu, v
jakém obchodni podminky nejsou v rozporu; to plati i v pfipadé, Ze to obchodni
podminky vylucuji. Vyloudi-li to néktera ze Smluvnich stran nejpozdéji bez
zbytecného odkladu po vyméné projevi ville, Smlouva o poskytovani sluzeb
uzaviena neni.

Smlouva o poskytovani sluzeb mize byt uzavfena pouze v pisemné podobé.

CAST 3 - SLUZBY

8.

Poskytovatel se zavazuje provést na svij naklad a nebezpeéi pro Objednatele SluZby a

Objednatel se zavazuje Sluzby prevzit a zaplatit Poskytovateli Cenu sluzeb a pFislusnou
DPH, bude-li Poskytovatel povinen dle ZoDHP uhradit v souvislosti s provedenim Sluzeb
nebo jeho c¢asti DPH.
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10.

11.

12.

Poskytovatel je povinen provést Sluzby v jakosti, provedeni a zplsobem uvedenym ve

Smlouvé o poskytovani sluzeb a zaroven

9.1. v jakosti, provedeni a zplsobem, jenz odpovida vlastnostem a zplsobu, které
Poskytovatel popsal nebo které Objednatel ocekaval s ohledem na povahu
Sluzeb, a to v rozsahu, ve kterém neni v rozporu s jakosti, provedenim a
zplsobem sjednanym ve Smlouvé o poskytovani sluzeb,

9.2. v jakosti, provedeni a zplsobem, jenZ se hodi k G&elu vyplyvajicimu ze Smlouvy
o poskytovani sluzeb a neni-li v ni vyjadfen pak k Ucelu, ke kterému se Sluzby
obvykle pouziva, a to v rozsahu, ve kterém neni v rozporu s jakosti, provedenim
a zplUsobem sjednanym ve Smlouvé o poskytovani sluzeb,

9.3. v souladu s Vefejnopravnimi podklady,

9.4. v souladu s pozadavky pravnich predpisl a prisluénych CSN.

Je-li jakost Ci provedeni Pfedmétu sluzeb zaroven uréeno vzorkem nebo predlohou, musi

PFedmét sluzeb odpovidat jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze. Lisi-li se

jakost nebo provedeni uréené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb a vzorek nebo predloha,

rozhoduje Smlouva o poskytovani sluzeb. Urcuje-li Smlouva o poskytovani sluzeb a

vzorek nebo predloha jakost nebo provedeni rozdilné, nikoliv vSak rozporné, musi

Predmét sluzeb odpovidat Smlouvé o poskytovani sluzeb i vzorku nebo predloze.

Opatruje-li Poskytovatel véc za Ucelem jejiho zpracovani pfi provadéni Sluzeb, je povinen

opatfit véc novou, nepouzitou a neopotfebovanou.

Je-li soucasti Sluzeb povinnost Poskytovatele zajistit jakékoliv Rozhodnuti Poskytovatele,

je Poskytovatel povinen provést veskeré Cinnosti, kterych je k ziskani prislusného

Rozhodnuti Poskytovatele tieba.

CAST 4 - CENA SLUZEB

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Cena sluzeb zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele spojené se spinénim jeho
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy o poskytovani sluzeb a Obchodnich podminek a zisk
Poskytovatele.

Objednatel neni povinen hradit v souvislosti se Smlouvou o poskytovani sluzeb zadné
jiné financni ¢astky, nez Cenu sluzeb a pfipadné pfislusnou DPH, neni-li uvedeno jinak
(tim neni dot&eno pravo Poskytovatele na pfipadnou Uhradu smluvni pokuty, Grok{

z prodleni, ¢&i jinych sankci, a prdvo na nahradu $kody zplsobené Objednatelem).

Cena sluzeb obsahuje predpokladany vyvoj cen vstupnich nakladl a predpokladané
zvyseni ceny v zavislosti na ¢ase plnéni, a to az do dokonceni Sluzeb.

Je-li Poskytovatel povinen dle ZoDHP uhradit v souvislosti s provedenim Sluzeb nebo
jeho &asti DPH, je Objednatel povinen Poskytovateli takovou DPH uhradit vedle Ceny
sluzeb.

Cenu sluzeb Ize ménit pouze za podminek uvedenych v ¢asti Zména ceny Sluzeb (viz
CAST 5 - Obchodnich podminek).

Konecné financni ¢astky na fakturach/danovych dokladech nesmi byt zaokrouhlovany na
celé K¢. Objednatel nebude akceptovat zaokrouhleni a halérové vyrovnani v pripadé
uvedeni na fakture/dafiovém dokladu nebude hradit.

CAST 5 - ZMENA CENY SLUZEB

19.

Zmeéna ceny sluzeb je mozna pouze v pripadé

19.1. vicepraci nebo ménépraci,

19.2. zjisti-li Poskytovatel pfi kontrole projektové dokumentace pfedané mu
Objednatelem vady nebo jeji nevhodnost ¢i nelplnost, které maji vliv na naklady
Poskytovatele,

19.3. v jinych pfipadech jen pokud se na tom Smluvni strany dohodnou.
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20.

21.

22.

23.

V pripadé vicepraci i ménépraci Poskytovatel provede ocenéni jejich soupisu
jednotkovymi cenami polozkového rozpoctu, je-li ve Smlouvé o poskytovani sluzeb
zahrnut.

Pokud prace, dodavky nebo sluzby nebudou v polozkovém rozpoctu obsazeny nebo
polozkovy rozpocet neni ve Smlouvé o poskytovani sluzeb zahrnut, uzije se pro jejich
ocenéni cena obvykla.

V pfipadé vad, nevhodnosti nebo neuplnosti projektové dokumentace, kterou predal
Objednatel Poskytovateli, je-li takova projektova dokumentace soucasti Smlouvy o
poskytovani sluzeb, maji-li takové vady, nevhodnosti nebo nelplnosti vliv na naklady
Poskytovatele, postupuji smluvni strany obdobné jako pfi ocenovani vicepraci nebo
ménépraci.

Zménu Ceny sluzeb lze provést jen uzavienim dodatku ke Smlouvé o poskytovani
sluzeb.

CAST 6 - PLATEBNI PODMINKY

24,
25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Poskytovatel vyuctuje Objednateli Cenu sluzeb a pfripadnou DPH Vyzvou k Uhradé.

Cenu sluzeb a pFipadnou DPH je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli do 30 dn{ ode
dne prevzeti Sluzeb; ma-li byt dle Smlouvy o poskytovani sluzeb proveden téz zkusebni
provoz, pak do 30 dnl ode dne Usp&&ného ukonéeni zkudebniho provozu, nastane-li den
skonceni zkusebniho provozu pozdéji nez prevzeti Sluzeb Objednatelem.

Cena sluzeb a pfipadna DPH je uhrazena dnem jejich odepsani z bankovniho uctu
Objednatele.

Je-li Vyzva k Uhradé fakturou, musi obsahovat naleZitosti Gi¢etniho dokladu dle §11 ZoU
a nalezitosti stanovené v §435 Obcanského zakoniku.

Je-li Vyzva k Uhradé danovym dokladem, musi obsahovat nalezitosti dafnového dokladu
dle §28 ZoDPH a naleZitosti stanovené v §435 Obcanského zakoniku.

Vyzva k Uhradé musi vzdy obsahovat Cislo Smlouvy o poskytovani sluzeb, véetné
uvedeni uzavienych dodatkd, jeji pfilohou musi byt vzdy jedno vyhotoveni Protokolu o
prevzeti potvrzeného Objednatelem. Ve vyzvé k Uhradé musi byt vzdy uvedeny jako
identifikace Objednatele nejméné nasledujici Udaje:

Sprava Zeleznic, statni organizace

Dlazdéna 1003/7, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

ICO: 709 94 234

Obchodni rejstfik u Méstského soudu v Praze, sp. zn. A 48384

Vyzvu k Uhradé je Poskytovatel povinen dorucit Objednateli ve dvou vyhotovenich
nejpozdé&ji 15 dnl pred uplynutim doby uvedené v odstavci 25 Obchodnich podminek.
Splatnost Vyzvy k Uhradé musi byt stanovena tak, aby nenastala dfive, nez uplyne doba
stanovena v odstavci 25 Obchodnich podminek.

Stanovi-li Vyzva k Uhradé splatnost delsi, nez je jako minimalni stanovena v predchozim
odstavci, je Objednatel opréavnén uhradit Cenu sluzeb a pfipadnou DPH ve Ihdté
splatnosti urcené ve Vyzvé k Ghradé.

Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem nebo danovy doklad Poskytovatele bude
obsahovat ¢islo bankovniho Gc¢tu, na ktery ma byt pinéno, aniz by bylo uvedeno ve
verejném registru spolehlivych Gcétd, je objednatel opradvnén z finanéniho pInéni uhradit
dan z pfidané hodnoty pfimo mistné a vécné prislusnému spravci dané Poskytovatele.
Je-li ve Smlouvé o poskytovani sluzeb vyslovné stanoveno, ze Poskytovatel bude
predavat Objednateli Sluzby po ¢astech, je Poskytovatel opravnén vystavit Vyzvu

k Uhradé predavané Casti Sluzeb poté, co Objednatel pfevezme pfislusnou Cast Sluzeb.
Ustanoveni odstavcl 26 - 33 Obchodnich podminek se uZiji obdobné.

Ustanoveni §2611, §2620-2622 a §2624 Obcanského zakoniku se neuZiji.
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CAST 7 - MISTO PLNENI

37.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli Sluzby v misté, jez vyplyva ze Smlouvy o
poskytovani sluzeb. Nelze-li takto misto predani Sluzeb zjistit, vyzve Poskytovatel
Objednatele, aby sdélil, ve kterém misté ma Poskytovatel Objednateli Sluzby predat.
Nesdé&li-li Objednatel misto plnéni do 5 pracovnich dnt ode dne doruceni vyzvy
Poskytovatele, je Poskytovatel povinen Sluzby predat Objednateli v sidle Objednatele.

CAST 8 - DOBA PLNENI

38.

39.

40.

41.

Poskytovatel je povinen zahajit provadéni Sluzeb bez zbytecného odkladu po uzavieni
Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Je-li soucasti povinnosti Poskytovatele doprava Sluzeb po jeho zhotoveni do mista pInéni
dle Smlouvy o poskytovani sluzeb, je Poskytovatel povinen dopravit Sluzby do mista
plnéni v pracovni den v dobé od 8 do 15 hodin. Doda-li Poskytovatel Sluzby Objednateli
v jiné nez uvedené dobé, je Objednatel opravnén odmitnout Sluzby prevzit a neni
zaroven v prodleni s prevzetim Sluzeb. Pfipadne-li konec sjednané doby pInéni na
sobotu, nedéli nebo svatek, neni Poskytovatel v prodleni, doda-li Sluzby nejblize
nasledujici pracovni den v ¢asovém rozmezi dle tohoto odstavce.

Neni-li stanoveno jinak, je Poskytovatel povinen zacit s pInénim svych povinnosti vzdy
bez zbytecného odkladu.

Zjisti-li Poskytovatel jakékoliv skutec¢nosti, které by mohly mit vliv na dobu plnéni, je
Poskytovatel povinen bez zbytec¢ného odkladu Objednatele o takovych skutecnostech
informovat.

CAST 9 - PROVADENI SLUZEB

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

Poskytovatel provede Sluzby s potfebnou pédi v ujednaném case a obstara vse, co je k
provedeni Sluzeb potfeba.

PFfi provadéni Sluzeb postupuje Poskytovatel samostatné, je vSak vazan prikazy
Objednatele ohledné zplsobu provadéni Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje brat v Uvahu veskeré upozornéni Objednatele, tykajici se
realizace Sluzeb a upozorfiujici na mozné porusovani smluvnich i pravnimi predpisy
stanovenych povinnosti Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele bez zbytec¢ného odkladu na nevhodnou
povahu vé&ci prevzatych od Objednatele nebo piikazli danych mu Objednatelem k
provedeni Sluzeb, jestlize Poskytovatel mohl tuto nevhodnost Zzjistit pfi vynalozeni
odborné péce.

Prekazi-li nevhodna véc nebo pfikaz v fadném provadéni Sluzeb, Poskytovatel je v
nezbytném rozsahu prerusi az do vymény véci nebo zmény prikazu; trva-li Objednatel na
provadéni Sluzeb s pouzitim predané véci nebo podle daného prikazu, ma Poskytovatel
pravo pozadovat, aby tak Objednatel ucinil v pisemné formé.

Doba stanovena pro dokonceni Sluzeb se prodluzuje o dobu vyvolanou prerusenim

dle predchoziho odstavce.

Trva-li Objednatel na provadéni Sluzeb s pouzitim predané véci nebo podle daného
pfikazu a zachova-li se Poskytovatel podle toho, nema Objednatel préva z vady Sluzeb
vzniklé pro nevhodnost véci nebo prikazu.

Harmonogram

Je-li dle Smlouvy o poskytovani sluzeb vyzadovan Harmonogram provadéni Sluzeb, je
Poskytovatel povinen jej predlozit Objednateli bez zbytecného odkladu po uzavieni
Smlouvy o poskytovani sluzeb, nejpozdé&ji véak do 10 dnli ode dne uzavieni Smlouvy o
poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen udrzovat harmonogram v aktudlnim stavu a v pfipadé zmény
vzdy pfedat Objednateli bezodkladné aktualizovany harmonogram.

Kontrola provadéni praci
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.
61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni Sluzeb. Zjisti-li objednatel, ze
Poskytovatel provadi Sluzby v rozporu s povinnostmi vyplyvajicimi ze Smlouvy o
poskytovani sluzeb, Obchodnich podminek, Vefejnopravnich podkladl, pravnich piedpist
nebo prisluénych CSN, je Objednatel opravnén dozadovat se toho, aby Poskytovatel
odstranil vady vzniklé vadnym provadénim a Sluzby provadél fddnym zplsobem. Jestlize
tak Poskytovatel neucini v pfiméiené Ihdté, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy o
poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen pisemné vyzvat Objednatele ke kontrole a provéreni praci, které
v dals$im postupu budou zakryty nebo se stanou nepfistupnymi. Poskytovatel je povinen
vyzvat Objednatele nejméné 3 pracovni dny pred terminem, v némz budou predmétné
prace zakryty nebo znepfistupnény.

Pfed zakrytim nebo znepfistupnénim praci je Poskytovatel povinen pofidit podrobnou
fotodokumentaci praci a predat ji Objednateli v digitalni podobé na CD nebo DVD nosici
bez zbytecného odkladu po pofizeni fotodokumentace.

Pokud se Objednatel ke kontrole pres véasné pisemné vyzvani nedostavi, je Poskytovatel
opravnén predmétné prace zakryt. Bude-li se v tomto pfipadé Objednatel dodatecné
pozadovat jejich odkryti, je Poskytovatel povinen toto odkryti provést na naklady
Objednatele. Pokud se vsak zjisti, Ze prace nebyly fadné provedeny, nese veskeré
naklady spojené s odkrytim praci, opravou chybného stavu a naslednym zakrytim
Poskytovatel.

Obdobné bude-li Objednatel pozadovat vykonani zvlastnich zkousek nebo ovéreni
jakékoliv ¢asti Sluzeb z dlvodu podezieni, ze tato ¢ast Sluzeb neodpovidd Smlouvé o
poskytovani sluzeb, Obchodnim podminkédm, Vefejnopravnim podkladdm, pravnim
predpistim nebo prislusnym CSN, a bude-li zjisténo, Zze podezieni bylo spravné, nese
naklady spojené s vykonanim zkousek nebo ovérenim Poskytovatel.

Poskytovatel je povinen umoznit vykon technického a autorského dozoru.

Kontrolni dny

Pro Gcely kontroly prib&hu provadéni Sluzeb mdZe Objednatel nebo jim povéfena osoba
provést kontrolni dny v terminech nezbytnych pro fadné provadéni kontroly.

Kontrolnich dnl se zt¢astni zastupci Objednatele pripadné osob vykonavajicich funkci
technického dozoru a autorského dozoru.

Z&stupci Poskytovatele jsou povinni se kontrolnich dnd zG¢astiovat. Poskytovatel ma
pravo prizvat na kontrolni den své poddodavatele podilejici se v souladu se Smlouvou o
poskytovani sluzeb a Obchodnimi podminkami na provadéni Sluzeb.

Kontrolni dny vede Objednatel nebo jim povérena osoba.

Obsahem kontrolniho dne je zejména zprava Poskytovatele o postupu praci, kontrola
postupu praci, pfipominky a podnéty osob vykonavajicich funkci technického a
autorského dozoru a stanoveni ptipadnych napravnych opatfeni a tkold.

Objednatel nebo jim povérena osoba pofizuje z kontrolniho dne zapis, ktery preda vsem
zUcastnénym.

DodrZovani zakazu pozivani alkoholickych napojd a uzivani jinych navykovych
latek

Objednatel je opravnén provadét u vSech osob, které Poskytovatel pouziva pfi provadéni
sluzeb, kontrolu, zda tyto osoby nejsou pod vlivem alkoholu nebo navykové latky. Osoby
Objednatele oprédvnéné k provadéni této kontroly urci feditel organizacni jednotky
Spravy zeleznic, statni organizace opatfenim. V podminkéch Reditelstvi Spravy Zeleznic,
statni organizace vyda toto opatreni feditel odboru personalniho.

Poskytovatel seznami své zameéstnance a osoby, které pouziva pfi provadeéni sluzeb s
povinnosti podrobit se kontrole provadéné Objednatelem.

Kontrola bude provadéna orientacni dechovou zkouskou na pfitomnost alkoholu a
slinnym testem na pfritomnost navykovych latek.

Kontrola bude provadéna dle ¢asti tieti body 3.2-3.5 a ¢asti Ctvrté body 4.2-4.5 Pokynu
generalniho feditele ¢. 3/2011 ,Dodrzovéni zakazu pozivani alkoholickych napojd a
uzivani jinych navykovych latek" ¢.j.: 12 373/10-PERS ucinného od 1. 8. 2011.

Pozitivni vysledek ovéfeni bude neprodlené oznamen Poskytovateli (telefonicky,
emailem).
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68.
69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

Naklady na vysetfeni v pfipadé pozitivniho vysledku uhradi Poskytovatel.

V pfipadé pozitivniho vysledku kontroly nesmi dotéena osoba Poskytovatele pokracovat
ve vykondvané ¢innosti a bude ji odebran ,Prikaz ke vstupu do objektl a provozované
zelezni¢ni dopravni cesty Spravy Zeleznic, statni organizace".

V pfipadé, Ze osoba, kterou Poskytovatel pouziva pfi provadéni sluzeb, se odmitne
podrobit zjisténi, zda neni pod vlivem alkoholu nebo navykové latky, nebo je-li u této
osoby dosazeno pozitivniho vysledku kontroly, je Objednatel opravnén na zakladé
posouzeni souvisejicich okolnosti, uplatnit vici Poskytovateli sankci az do vy$e 100 000,-
K¢ za kazdy jednotlivy pfFipad.

Dodrzovani podminek stanovisek pfislusnych organt a organizaci

Poskytovatel se zavazuje dodrzet pfi provadéni Sluzeb veskeré podminky vyplyvajici

z Vefejnopravnich podkladd.

Pokud nesplnénim téchto podminek vznikne Objednateli skoda, je Poskytovatel povinen
nahradit Skodu v plném rozsahu, ledaze prokaze, Ze Skodé nemohl zabranit ani v pfipadé
vynalozeni veskeré mozné péce, kterou na ném lze spravedlivé poZzadovat.

Pouzité materialy a vyrobky

Poskytovatel se zavazuje a odpovida za to, ze pfi realizaci SluZzeb nepouzije zadny
material, o kterém je v dobé jeho uziti znamo, ze je Skodlivy. Pokud tak Poskytovatel
udini, je povinen na vyzvani Objednatele provést napravu, pricemz veskeré naklady s tim
spojené nese Poskytovatel.

Poskytovatel se zavazuje, ze k realizaci Sluzeb nepouzije materidly, které nemaji
pozadovanou certifikaci ¢ predepsany privodni doklad, je-li to pro jejich pouZiti
nezbytné podle Smlouvy o poskytovani sluzeb, Obchodnich podminek, Verejnopravnich
podkladl, pravnich piredpisti nebo prislusénych CSN. Certifikace a privodni doklady
Poskytovatele pouZitych materiald jsou souéasti Dokladd.

Casteéné plnéni

Nabizi-li Poskytovatel Objednateli ¢astecné plnéni Pfedmétu sluzeb, aniz by ¢astecné
plnéni bylo vyslovné sjednano ve Smlouvé o poskytovani sluzeb, neni Objednatel
povinen c¢astecné plnéni pfijmout. Pfijme-li Objednatel ¢astecné plnéni, je Poskytovatel
povinen nahradit Objednateli zvy$ené naklady zplsobené mu ¢asteénym plnénim.
Ostatni ujednani

Viceprace lze provést a ménéprace neprovést az poté, co budou viceprace nebo
ménéprace dohodnuty vcetné zmeén Ceny sluzeb dodatkem ke Smlouvé o poskytovani
sluzeb. Provede-li Poskytovatel viceprace v rozporu s timto odstavcem, ponese naklady
na né ze svého.

Dojde-li k jakémukoliv Urazu pri provadéni Sluzeb nebo pfi ¢innostech souvisejicich s
provadénim Sluzeb je Poskytovatel povinen zabezpecit vySetieni Urazu a sepsani
pfislusného zaznamu. Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost.

Zadny z podkladd, které Poskytovatel pievzal od Objednatele v souvislosti s Dilem ani
zadny Doklad neni Poskytovatel opravnén bez predchoziho pisemného svoleni
Objednatele uZit k jinym Gé&ellim, neZ je provedeni Sluzeb, zejména je nesmi poskytnout
tretim osobam.

Poskytovatel je povinen pfi provadéni Sluzeb postupovat v soucinnosti s pfipadnymi
jinymi dodavateli Objednatele, a to dle pokynt udélenych Objednatelem a nebudou-li
pokyny udéleny, postupovat tak, aby umoznil ostatnim dodavatelim v co nejvétsi mire
plnit jejich zavazky.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli soucinnost pfi provadéni Sluzeb v
rozsahu a zplsobem, ve kterém lze tuto soucinnost po Objednateli spravedlivé
pozadovat. Bude-li Poskytovatelem poZadovana po Objednateli jakdkoliv soucinnost dle
predchozi véty, je Poskytovatel povinen Objednatele k jejimu poskytnuti s dostate¢nym
predstihem vyzvat a ve vyzvé ji dostatecné specifikovat.

Poskytovatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu §1765 Obcanského
zakoniku.

Ustanoveni §1912, §2595 Obcanského zakoniku se neuziji.
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CAST 10 - ZKUSEBNI PROVOZ

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

Ustaveni této Casti se uziji v pripadé, Zze ze Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo z povahy
Predmeétu sluzeb vyplyva, Ze ma byt proveden zkusebni provoz.

Zkusebnim provozem se provéruje, zda Predmeét sluzeb je za predpokladanych
provoznich a vyrobnich podminek schopen dosahovat vykond (parametr() v kvalité a
mnozstvi stanovenych Smlouvou o poskytovani sluzeb, Obchodnimi podminkami,
Verejnopravnimi podklady, pravnimi predpisy a piislusnymi CSN.

Zkusebni provoz je Poskytovatel povinen provést pred predanim Sluzeb Objednateli, do
doby Uspésného provedeni zkusebniho provozu neni Sluzby dokonceno.

Zkusebni provoz musi trvat minimalné 48 hodin, nestanovi-li Vefejnopravni podklady,
pravni predpisy nebo pfisluéné CSN jinak.

Poskytovatel se zavazuje v prib&hu zku$ebniho provozu neprodlené odstrafiovat vedkeré
vady, které bude Predmét sluzeb vykazovat.

Zkusebni provoz bude Uspésné proveden, nebude-li Pfedmét sluzeb k poslednimu dni
doby stanovené pro zkuSebni provoz vykazovat vady branici jeho uzivani.

Bude-li k poslednimu dni doby zkusebniho provozu Pfedmeét sluzeb vykazovat vady
branici uzivani, prodluzuje se délka trvani zkusebniho provozu o dobu dle dohody
Smluvnich stran, jinak o 24 hodin.

Uspésné provedeni zkugebniho provozu je podminkou prevzeti sluzeb Objednatelem.

CAST 11 - PREPRAVA SLUZEB

91.

92.

93.

94.

95.

96.

Ustaveni této Casti se uziji v pripadé, je-li Sluzby po svém zhotoveni za Ucelem predani
Objednateli prepravovano.

Je-li dle Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo zvyklosti tfreba Pfredmét sluzeb zabalit,
Poskytovatel Pfredmét sluzeb zabali dle Smlouvy o poskytovani sluzeb; neni-li ujednani o
baleni PFredmétu sluzeb ve Smlouvé o poskytovani sluzeb, pak dle zvyklosti, a neni-li
jich, pak zplsobem potfebnym pro uchovani Pfedmétu sluZeb a jeho ochranu.

Jestlize Poskytovatel oznaci Obalovy materidl nejpozdéji do doby prevzeti Predmétu
sluzeb Objednatelem jako vratny, a to pfimo na Obalovém materialu, v Dokladech nebo
jinym zFejmym zplsobem, ze kterého bude zfejmé, ktery Obalovy materidl je vratny, je
Objednatel opravnén predat Poskytovateli p¥i predavacim fizeni (viz CAST 13 -
Obchodnich podminek) stejné mnozstvi Obalového materialu téhoz druhu

a srovnatelného nebo nizsiho stupné opotrebeni. V rozsahu predani Obalového materialu
Objednatelem Poskytovateli dle predchozi véty zanikd préavo Poskytovatele na vraceni
Obalového materialu.

V rozsahu, v némz Objednatel nevrati vratny Obalovy material Poskytovateli dle
predchoziho odstavce, je Poskytovatel opravnén Objednateli vyuctovat zalohu na vratny
Obalovy materidl. VysSe zalohy nesmi presahnout dvojnasobek pofizovaci ceny Obalového
materialu.

Doposud nevraceny vratny Obalovy material je Objednatel povinen na vilastni naklady
dopravit do sidla Poskytovatele, a to nejpozdéji do jednoho roku od prevzeti PFredmétu
sluZzeb Objednatelem. Objednatel je opravnén nahradit nevraceny vratny Obalovy
material Obalovym materidlem stejného druhu a srovnatelného nebo nizsiho stupné
opotrebeni. Bez zbytecného odkladu po prevzeti vraceného Obalového materialu nebo
jeho nahrady Poskytovatelem, je Poskytovatel povinen vratit Objednateli zaplacenou
zalohu na vratny Obalovy material. Nevrati-li Objednatel dosud nevraceny vratny
Obalovy material nebo Obalovy material stejného druhu a srovnatelného nebo nizsiho
stupné opotrebeni ani do dvou let od prevzeti Predmétu sluzeb Objednatelem, stava se
nevraceny vratny Obalovy material vlastnictvim Objednatele a slozena zaloha se stava
vlastnictvim Poskytovatele.

Pokud Poskytovatel PFedmét sluzeb Objednateli odesila prostfednictvim dopravce,
umozni Poskytovatel Objednateli uplatnit prava z pfepravni smlouvy viéi dopravci, pokud
o to Objednatel Poskytovatele pozada.
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97.

98.

99.

Pokud Poskytovatel Pfredmét sluzeb Objednateli odesila prostiednictvim dopravce, je
Poskytovatel povinen zajistit dopravu u dopravce tak, aby Pfedmét sluzeb byl dodan
Objednateli v dobé uvedené v odstavci 39 Obchodnich podminek.

Je-li tfeba provést vyloZeni Pfedmétu sluzeb z dopravniho prostifedku, je vylozeni
povinen provést Poskytovatel na své naklady.

Je-li Objednatel v prodleni s prevzetim Pfedmétu sluzeb, uchova jej Poskytovatel, mize-
li s nim nakladat, pro Objednatele zplsobem pFimé&Fenym okolnostem. Pfevzal-li
Objednatel Predmét sluzeb, ktery zamysli odmitnout, uchova jej zplisobem primérenym
okolnostem. Smluvni strana, kterd uchovava Predmét sluzeb pro druhou Smluvni stranu,
mé& pravo na nahradu tcelné vynaloZzenych nékladd spojenych s uchovanim Predmétu
sluzeb, nemiZe jej véak za G¢elem zajist&ni svého prava na Ghradu nakladd zadrzet.

CAST 12 - PODDODAVATELE

100.

101.

102.

103.

104.

Poskytovatel je opravnén povérit provedenim c¢asti Sluzeb treti osobu - poddodavatele.

Poskytovatel odpovida za Cinnost poddodavatele tak, jako by Cinnost provadél sam.

Poskytovatel je opravnén povérit provedenim c¢asti Sluzeb poddodavatele pouze, pokud

je poddodavatel uveden v pfiloze Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, ze poddodavatelé spini vSechny povinnosti vyplyvajici

Poskytovateli ze Smlouvy o poskytovani sluzeb, a to pfimérené k povaze a rozsahu

poddodavky.

Poskytovatel se zavazuje, ze poddodavatelé, kterymi prokazoval spinéni kvalifikace v

zadavacim Fizeni, se budou podilet na provedeni prislusné vécné vymezené Casti Sluzeb

v rozsahu dle Nabidky Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele pouze s predchozim pisemnym

souhlasem Objednatele. Objednatel vyda pisemny souhlas se zmé&nou do 10 dnd od

doruceni Zadosti Poskytovatele. Objednatel souhlas se zménou nevyda, pokud

104.1. prostiednictvim plvodniho poddodavatele Poskytovatel v zaddvacim tizeni
prokazoval kvalifikaci a novy poddodavatel nebude mit stejnou ¢i vyssi kvalifikaci
jako plvodni nahrazovany poddodavatel nebo

104.2. po Objednateli nelze spravedlivé pozadovat, aby s takovou zménou souhlasil.

CAST 13 - PREDANI A PREVZETI SLUZEB

105.

106.

107.

108.

Zavazek Poskytovatele provést Sluzby je splnén jeho dokoncenim a prevzetim Sluzeb

Objednatelem, véetné prevzeti veskerych Dokladd.

Soucasti Dokladd je dle povahy a charakteru Sluzeb téx

106.1. dodavatelska vyrobni a dilenska dokumentace,

106.2. atesty, zarucni listy, prohlaseni o shodé vsSech véci, jez byly pouzity pfi provadéni
Sluzeb,

106.3. zapisy a osvédceni o vSech predepsanych zkouskach, mérenich,

106.4. dokumenty osvédéujici priib&h zkudebniho provozu,

106.5. servisni plan, navod k obsluze a navod k pouziti ¢asti Sluzeb,

106.6. doklady o zabezpeceni likvidace odpadl v souladu s pravnimi predpisy,

106.7. fotodokumentace z prib&hu provadé&ni Sluzeb, zejména fotodokumentace praci
a konstrukci, které byly dalsim postupem praci zakryté nebo jinak
znepristupnéné,

V pripadé, ze Smlouva o poskytovani sluzeb, Obchodni podminky, Verejnopravni

podklady, pravni predpisy nebo pfisluéné CSN predepisuji provedeni zkousek, revizi,

atestl a méfeni & zajisténi prohladeni o shodé tykajicich se SluZeb, je Poskytovatel
povinen zajistit jejich Uspésné provedeni pred predanim Sluzeb Objednateli.

Objednatel Sluzby prevezme za predpokladu, Zze provedeni Sluzeb odpovida Smlouvé o

poskytovani sluzeb, Obchodnim podminkédm, Vefejnopravnim podkladdm, pravnim

predpisiim a ptislusnym CSN, je dokonéeno (pIné funkéni), a je prosté vad s vyjimkou
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109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

ojedinélych drobnych vad, které samy o sobé ani ve spojeni s jinymi nebrani uzivani

Sluzeb funké&né nebo esteticky, ani jeho uZivani podstatnym zplsobem neomezuji.

Spinéni podminek pro predani Sluzeb bude ovérfeno v ramci prejimaciho fizeni.

Poskytovatel je povinen pisemné vyzvat Objednatele k prevzeti Sluzeb (zahajeni

prejimaciho Fizeni). Prejimaci fizeni bude Objednatelem zahajeno do 5 pracovnich dnd po

obdrzeni pisemné vyzvy Poskytovatele.

Objednatel je opravnén pfizvat k Ucasti v pfejimacim fizeni i jiné osoby, jejichz Ucast

poklada za nezbytnou.

O pribéhu prejimaciho Fizeni bude Poskytovatelem potizen zépis s identifikaci vad

Sluzeb, pokud budou v pribé&hu prejimaciho Fizeni zjistény. Zapis bude pouzit jako

podklad pro zpracovani Pfedavaciho protokolu. Zpracovani navrhu Pfedavaciho protokolu

zajisti Poskytovatel.

Predavaci protokol obsahuje

112.1. vyslovny souhlas Objednatele s prevzetim Sluzeb

112.2. datum prevzeti Sluzeb,

112.3. prohlaseni Objednatele, zda prebira Sluzby bez vyhrad, nebo s vyhradami,

112.4. soupis zjisténych vad nebranicich Fadnému uzivani Sluzeb,

112.5. dohodnuté Ih{ity k odstranéni zjist&nych vad nebo jina opatieni (byla-li
dohodnuta),

112.6. soupis Dokladd predanych Poskytovatelem Objednateli.

Objednatel prevezme Sluzby bez vyhrad, je-li v pfedavacim Fizeni zjiSténo, ze Sluzby je

prosté vad.

Prevezme-li Objednatel Sluzby s vyhradami, postupuji Smluvni strany dale obdobné

dle ustanoveni odstavci 143 - 157 Obchodnich podminek, pfi¢emZ pro odstranéni vad

plati doba sjednana v Predavacim protokolu, jinak doba 15 dni od oboustranného

podpisu Predavaciho protokolu a za reklamaci se povazuje identifikace vad uvedena v

Pfredavacim protokolu podepsaném Objednatelem.

V pfipadé, ze Objednatel Sluzby nepifevezme, bude mezi Smluvnimi stranami sepsén

zdznam s uvedenim dlvodu nepFevzeti Sluzeb a s uvedenim stanovisek Smluvnich stran.

Zpracovani zaznamu zajisti Poskytovatel.

V pFipadé neprevzeti Sluzeb Smluvni strany sjednaji Ihdtu pro odstranéni zjist&nych vad.

Nebude-li vada odstranéna ve |h{it& sjednané, jinak do 15 dni, je Objednatel opravnén

zajistit odstranéni vady jinou odborné zplsobilou osobou na naklady Poskytovatele.

Veskeré naklady vzniklé Objednateli v souvislosti s odstranénim vady zplsobem dle

predchozi véty je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit. Poskytovatel je povinen ve

stanovené |h{té odstranit vady i v ptipadé, kdy podle jeho nazoru za vady neodpovida.

Naklady na odstranéni v téchto spornych pfipadech nese az do vyjasnéni nebo do

vyreseni rozporu Poskytovatel. Po odstranéni vad vyzve Poskytovatel Objednatele

k zahajeni ndhradniho prejimaciho fizeni, které Objednatel zahaji bezodkladng,

nejpozdé&iji do 2 pracovnich dni od obdrzeni vyzvy Poskytovatele.

Podpisem Predavaciho protokolu nebo zaznamu o neprevzeti Sluzeb je prejimaci fizeni

ukonceno.

Pro pribé&h nahradniho prejimaciho Fizeni se uZiji ustanoveni odstavct 108 - 117

Obchodnich podminek obdobné.

PFipousti-li to povaha Pfedmétu sluzeb, a neni-li sjednan zkusebni provoz, ma Objednatel

pravo, aby byl Pfedmét sluzeb pred nim prekontrolovan nebo aby byly pfedvedeny jeho

funkce.

Ustanoveni §1921, §2112, §2605 odst. 2, §2606, §2609, §2618 a §2629 Obcanského

zakoniku se neuZziji.

CAST 14 - VLASTNICKE PRAVO A NEBEZPECI SKODY

121.
122.

Vlastnické pravo k Dilu nalezi od po¢atku Objednateli.

Vlastnické pravo k dodavkam materialu a jinych hmotnych movitych véci nabyva
Objednatel okamzikem jejich zapracovani do Sluzeb, uc¢inénim soucasti Sluzeb nebo
jakymkoliv funkénim, estetickym ¢i jinym spojenim s Dilem.
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123.

124.

125.

126.

127.

128.

Vlastnické pravo k jakékoli dokumentaci vztahujici se k Dilu, kterd neni autorskym dilem,
nabyva Objednatel okamzikem jejiho vyhotoveni.

Je-li vlastnikem Sluzeb nebo jeho ¢asti v souladu s §1083 a §1084 Obcanského zakoniku
vlastnik pozemku, uZiji se ustanoveni odstavcl 121 a 122 pfiméfené.

Nebezpedi Skody na Dile nese Poskytovatel, na Objednatele prechazi okamzikem
oboustranného podpisu Predavaciho protokolu. Pokud nebyly s Pfedmétem sluzeb
predany zaroven téz vSechny Doklady, nese Poskytovatel nebezpeci Skody na dosud
nepredanych Dokladech az do jejich prevzeti Objednatelem.

Naklady nutné k odstranéni skody na Dile vzniklé v dobé, kdy nebezpeli Skody nese
Poskytovatele, hradi Poskytovatel v pIném rozsahu a tyto naklady nemaji vliv na Cenu
sluzeb.

Skody na Dile vzniklé v dobé&, kdy nebezpedi $kody nese Poskytovatele, je povinen
Poskytovatel odstranit v soucinnosti s Objednatelem jako vilastnikem poskozené véci a
dle jeho pokynd.

Ustanoveni §2599 Obcanského zakoniku se neuziji.

CAST 15 - VADY PLNENI A ZARUKA

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

Poskytovatel se zavazuje, ze Sluzby bude v okamziku jeho prevzeti Objednatelem
vyhovovat véem pozadavkdm na Sluzby stanovenym Smlouvou o poskytovani sluzeb,
Obchodnimi podminkami, Vefejnopravnimi podklady, pravnimi predpisy a pfisluSnymi
CSN.

Poskytovatel se zavazuje, ze Sluzby bude vyhovovat téz pInéni nabidnutému
Poskytovatelem v Nabidce.

Sluzby musi byt prosté vSech faktickych a pravnich vad. PInéni ma pravni vadu, pokud

k nému uplatfiuje pravo treti osoba.

Poskytovatel se zavazuje (poskytuje Objednateli zaruku), ze Sluzby a veskeré jeho c¢asti
si po celou dobu od okamziku jeho prevzeti Objednatelem, az do uplynuti Zarucni doby
zachova vlastnosti stanovené v odstavcich 129 - 131 Obchodnich podminek.

Zarucni doba zacina bézet dnem prevzeti SluZzeb Objednatelem, nebo jeho posledni ¢asti,
je-li Sluzby dodavano po Castech, nebo ode dne Uspésného ukonceni zkusebniho
provozu, je-li dle Smlouvy o poskytovani sluzeb vyzadovan a nastane-li okamzik
Uspésného ukonceni zkusebniho provozu pozdéji nez okamzik prevzeti Sluzeb, resp. jeho
posledni ¢asti.

Sluzby ma vady (Poskytovatel plInil vadné), jestlize pfi prevzeti Objednatelem nebo
kdykoliv od prevzeti Objednatelem do konce Zarucni doby nebude mit vlastnosti
stanovené v odstavcich 129 - 131 Obchodnich podminek.

Objednatel ma prava z vadného plnéni i v pfipadé, jedna-li se o vadu, kterou musel

s vynalozenim obvyklé pozornosti poznat jiz pfi uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb.
Objednatel nema prava z vadného plnéni, zplsobila-li vadu po pfechodu nebezpeéi $kody
na véci na Objednatele vné&j&i udalost. To neplati, zplsobil-li vadu Poskytovatel nebo
jakakoliv treti osoba, jejimz prostrednictvim plnil své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o
poskytovani sluzeb.

Poskytovatel neodpovida za vady spodivajici v opotiebeni Pfredmétu sluzeb, které je
obvyklé u véci stejného nebo obdobného druhu jako Predmét sluzeb.

Poskytovatel odpovida za vady spocivajici v opotiebeni Pfredmétu sluzeb, ke kterému do
konce Zaruéni doby vzhledem k pozadavkdim Smlouvy o poskytovani sluzeb, Obchodnich
podminek, Vefejnopravnich podkladd, pravnich predpist a prislusnych CSN na jakost a
provedeni Pfedmétu sluzeb nemélo dojit.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vady zplsobené Objednatelem nebo tietimi
osobami, ledaze Objednatel nebo takové osoby postupovaly v souladu s Doklady nebo
pokyny, které obdrzeli od Poskytovatele.
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CAST 16 - UPLATNENI PRAV Z VADNEHO PLNENI

140.
141.

142.

143.

144,

145.

146.

147.

148.

Odpovida-li Poskytovatel za vady Sluzeb, ma Objednatel prava z vadného pInéni.

Objednatel je opravnén vady reklamovat u Poskytovatele jakymkoliv zplsobem,

preferovana je pisemna forma. Poskytovatel je povinen pfijeti reklamace bez zbytecného

odkladu pisemné potvrdit. V reklamaci Objednatel uvede popis vady nebo uvede, jak se

vada projevuje.

Vada je uplatnéna vcas, je-li pisemna forma reklamace odeslana Poskytovateli nejpozdéji

v posledni den Zaruéni doby. Pripadne-li konec Zarucni doby na sobotu, nedéli nebo

svatek, je vada vcas uplatnéna, je-li pisemna forma reklamace odeslana Poskytovateli

nejblize nasledujici pracovni den.

Ma-li Predmét sluzeb vady, za které Poskytovatel odpovida, ma Objednatel pravo

143.1. na odstranéni vady dodanim nového Pfedmétu sluzeb nebo jeho Casti bez vady,
pokud to neni vzhledem k povaze vady zcela zfejmé nepfrimérené, nebo dodani
chybéjici ¢asti Predmétu sluzeb,

143.2. na odstranéni vady opravou Pfedmétu sluzeb nebo jeho c¢asti,

143.3. na pfimérenou slevu z Ceny sluzeb, nebo

143.4. odstoupit od Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Objednatel je opravnén pozadovat odstranéni vad dodanim nového Predmeétu sluzeb

nebo jeho Casti bez vady, vyskytla-li se stejna vada po jeji opravé opétovné, nebo

nemuze-li Objednatel fddné uzivat Pfedmét sluzeb nebo jeho ¢ast pro vétsi pocet vad.

Objednatel je opravnén naroky dle odstavce 143 kombinovat, je-li to vzhledem

k okolnostem mozné. Objednatel neni opravnén kombinovat naroky, které si navzajem

odporuji (napf. dodani nové Casti Predmétu sluzeb a zaroven slevy z Ceny sluzeb na

tutéz c¢ast Predmétu sluzeb).

Objednatel sdéli Poskytovateli volbu naroku z vady v reklamaci, nebo bez zbytec¢ného

odkladu po reklamaci. Provedenou volbu nemize Objednatel zménit bez souhlasu

Poskytovatele; to neplati, zadal-li Objednatel opravu vady, ktera se ukaze jako

neopravitelna.

Nesdéli-li Objednatel Poskytovateli, jaké pravo si zvolil ani bez zbyte¢ného odkladu poté,

co jej k tomu Poskytovatel vyzval, mGze Poskytovatel odstranit vady podle své volby

opravou nebo dodanim nového Pfredmétu sluzeb nebo jeho Casti; volba nesmi

Objednateli zplsobit nepifimérené naklady.

Objednatel ma narok na nahradu nakladd Géelné vynaloZenych v souvislosti

s ozndmenim vad Poskytovateli.

CAST 17 - PODMINKY ODSTRANENI VAD

149.

150.

151.

152.

153.

Pokud Objednatel poZzaduje v reklamaci odstranéni vady, je Poskytovatel povinen

neprodlené po obdrzeni reklamace zahajit ¢innosti vedouci k odstranéni reklamované

vady. Pokud Objednatel v reklamaci uvede, Ze se jedna o havarii, je Poskytovatel

povinen zahajit odstranovani vady nejpozdéji do 48 hodin po obdrzeni reklamace.

Poskytovatel je povinen odstranit Objednatelem reklamovanou vadu nejpozdéji do 30

dnl ode dne ozndmeni vady Poskytovateli. Jde-li o vadu oznadenou Objednatelem

v reklamaci jako havarijni, je Poskytovatel povinen odstranit vadu nejpozdé&ji do 5 dnd.

Nezahaji-li Poskytovatel &innosti vedouci k odstranéni vady do 10 dn od ozndmeni vady

Poskytovateli, nebo nebude-li vada odstranéna ve |hiité dle predchazejiciho odstavce,

je Objednatel opravnén

151.1. zajistit odstranéni vady jinou odborné zplsobilou pravnickou nebo fyzickou
osobou na Ucet Poskytovatele,

151.2. pozadovat slevu z Ceny sluzeb, nebo

151.3. od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit.

Veskeré naklady vzniklé Objednateli v souvislosti s odstranéni vady zplsobem dle

predchoziho odstavce je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit.

Poskytovatel je povinen odstranit vadu bez ohledu na to, zda je uplatnéni vady

opravnéné Ci nikoli. Prokaze-li se vSak kdykoli pozdéji, ze uplatnéni vady Objednatelem
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154.
155.

156.

157.

158.

nebylo opravnéné, tj. Ze Poskytovatel za vadu neodpovidal, je Objednatel povinen
uhradit Poskytovateli veskeré jim ucelné vynalozené naklady v souvislosti s odstranénim
vady.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou k odstranéni vady.
Do odstranéni vady nemusi Objednatel platit dosud nezaplacenou ¢ast Ceny sluzeb a
pripadnou prislusSnou DPH odhadem primérené odpovidajici jeho pravu na slevu.

Pfi dodani nového Predmétu sluzeb nebo jeho ¢asti vrati Objednatel Poskytovateli na
néklady Poskytovatele Pfedmét sluzeb nebo jeho ¢ast plvodné dodanou.

Tykéa-li se vada Dokladd nebo jiného pInéni poskytnutého Poskytovatelem dle Smlouvy o
poskytovani sluzeb nez PFedmétu sluzeb, uZiji se ustanoveni odstavct 140 - 156
obdobné.

Ustanoveni §1917-1924, §2099-2101, §2103 - 2117, §2165 - 2172, §2618 a §2629
Obcanského zakoniku se neuZziji.

CAST 18 - POJISTENI

159.

160.

161.

162.

163.

164.

Ustanoveni této ¢asti se uziji v pripadé, ze ze Smlouvy o poskytovani sluzeb vyplyva, ze
Poskytovatel je povinen byt poji&t&n pro pFipad odpovédnosti za §kodu zplsobenou pfi
vykonu cinnosti.

Poskytovatel je povinen mit ode dne zahajeni provadéni Sluzeb, nejpozdéji vsak do 15
dnd od uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb, az do uplynuti Zaruéni doby uzavienou
pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za gkodu zplisobenou Poskytovatelem pfi
vykonu cinnosti tfetim osobam s limitem pojistného plnéni pro 1 pojistnou udalost ve
vysi odpovidajici Cené sluzeb.

Poskytovatel je povinen predlozit Objednateli uzavienou pojistnou smlouvu dle této Casti
nebo odpovidajici pojistku nejpozdé&ji do 15 dni ode dne uzavieni Smlouvy o poskytovani
sluzeb a dale kdykoli v pribé&hu provadéni Sluzeb nebo trvani Zaru¢ni doby do 10 dnl
ode dne, kdy k tomu byl Objednatelem vyzvan. V pfipadé zmén v pojisténi je
Poskytovatel povinen bezodkladné tyto zmény ozndmit Objednateli a predlozit
dokumenty dokladajici tyto zmény.

Poskytovatel se zavazuje, ze vSichni poddodavatelé, ktefi se budou podilet na provedeni
Sluzeb, budou nejméné po dobu provadéni poddodavky pojisténi pro pfripad Skody
zplsobené poddodavatelem pfi vykonu &innosti tfetim osobédm s limitem pojistného
plnéni pro 1 pojistnou udalost minimalné ve vysi odpovidajici cené poddodavky.
Poruseni jakékoli povinnosti Poskytovatele dle této ¢asti je podstatnym porusenim
Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Naklady na pojisténi nese Poskytovatel, jsou zahrnuty v Cené sluzeb.

CAST 19 - DUSEVNI VLASTNICTVi

165.

166.

Poskytovatel je povinen pFi provadéni Sluzeb postupovat tak, aby pfi provadéni Sluzeb

ani naslednym uzivanim Sluzeb Objednatelem nedoslo k poruseni prav dusevniho

vlastnictvi. Bude-li v souvislosti s Dilem, jakkoliv dotéeno pravo k dusevnimu vlastnictvi,

je Poskytovatel povinen upravit veskeré pravni vztahy s osobami, kterym takova prava

naleZeji nebo jez jsou opravnény je vykonavat, tak, aby zamezil vznaseni jakychkoli

opravnénych narokd téchto osob ve vztahu k Objednateli.

Poskytovatel timto poskytuje Objednateli opravnéni k vykonu prava dusevniho vlastnictvi

(licenci nebo podlicenci) ke vSem plInénim poskytnutym Objednateli pfi provadéni Sluzeb,

které jsou nebo budou pfedmétem dusevniho vlastnictvi a ke kterym je opravnén takové

opravnéni poskytnout. Opravnéni Poskytovatel poskytuje

166.1. bezuplatng,

166.2. jako nevyhradni,

166.3. z hlediska ¢asového a Uzemniho v rozsahu neomezeném,

166.4. z hlediska v&cného rozsahu (zplsobu uZiti) tak, ze opravfiuje Objednatele ke
véem zndmym zplsoblm uZiti,
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167.
168.

169.

170.

166.5. bez mnozstevniho omezeni.

Objednatel neni povinen opravnéni vyuzit.

Objednatel je opravnén opravnéni tvorici soucast licence nebo podlicence poskytnout

nebo téz postoupit tfeti osobé zcela nebo z¢asti.

Poskytovatel se zavazuje, ze na zadost Objednatele autor nebo autofi autorského sluzeb,

jez je soucasti nebo prislusenstvim Sluzeb, udéli Objednateli bez zbytec¢ného odkladu

bezuplatné pravo

169.1. upravit ¢i jinak zménit oznaceni autora,

169.2. autorské Sluzby nebo jeho nazev upravit &i jinak ménit,

169.3. autorské Sluzby s jakymkoliv jinym autorskym dilem spojit ¢i zaradit do sluzeb
souborného.

Z&dny vysledek ¢innosti provedené na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo

v souvislosti s ni, ktery je predmétem dusevniho vlastnictvi, neni Poskytovatel opravnén

bez pFedchoziho pisemného svoleni Objednatele uzit k jinym G&eldm, neZ je provedeni

Sluzeb, zejména je nesmi poskytnout tfetim osobam.

CAST 20 - SANKCE

171.

172.

173.

174.

175.

176.

177.

Porusi-li Poskytovatel povinnost provést Sluzby ve sjednané dobég, je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny sluzeb za kazdy den
prodleni.

Porusi-li Objednatel povinnost zaplatit Cenu sluzeb ve sjednané dobé&, je povinen uhradit
Poskytovateli zakonny urok z prodleni ve vy&i dle pravnich pfedpisd.

Porusi-li Poskytovatel povinnost odstranit vadu Sluzeb ve sjednané dobé, je povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny sluzeb za kazdy den prodleni az
do odstranéni vady. Jde-li o vadu, kterou Objednatel oznacil v reklamaci jako havarii, je
Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve dvojnasobné vysi.

Porusi-li Poskytovatel povinnost nepostoupit zadnou svou pohledavku za Objednatelem
vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb a/nebo porusi zdkaz zfidit zastavni pravo k
pohledavce, byt by takové postoupeni a/nebo zfizeni zastavniho prava bylo neplatné ¢i
neucinné, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 %

z nominalni hodnoty postoupené a/nebo zastavené pohledavky, véetné hodnoty
pfipadného pfisluenstvi ke dni G¢innosti postoupeni vi&i postupnikovi.

Porusi-li Poskytovatel jakékoliv jiné povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani
sluzeb, Obchodnich podminek nebo Vefejnopravnich podkladd neZ povinnosti, na které
se vztahuje smluvni pokuta dle této ¢asti, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5% z Ceny sluzeb za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.
Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit dluh smluvni
pokutou utvrzeny.

Objednatel je opravnén pozadovat nahradu $kody a nemajetkové Gjmy zplsobené
porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, v piné vysi.

CAST 21 - OBECNA ODPOVEDNOST POSKYTOVATELE

178.

179.

Poskytovatel je povinen po dobu pInéni povinnosti ze Smlouvy o poskytovani sluzeb
chranit majetek Objednatele i tfetich osob pred jeho poskozenim, znehodnocenim,
zni¢enim a ztratou a postupovat tak, aby neomezoval prava osob nad miru nezbytnou
k provadéni Sluzeb.

ZpUsobi-li Poskytovatel v souvislosti s Dilem nebo porugenim svych povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy o poskytovani sluzeb, Obchodnich podminek, Vefejnopravnich
podklad@, pravnich prredpist a prislusnych CSN jakoukoli Ujmu Objednateli nebo tietim
osobam, je povinen nahradit Objednateli Skodu a nemajetkovou Ujmu, véetné
pripadnych sankci udélenych Objednateli organy statni spravy, jejichz pricinou bylo
porudeni smluvnich povinnosti Poskytovatele, a jde-li o Ujmu zplsobenou tietim osobam,
je povinen zplsobenou Ujmu na vlastni naklady bezodkladné od¢init.
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180.

181.

182.

Ujmou se pro Gcely Obchodnich podminek rozumi zejm. jakékoliv poskozeni,
znehodnoceni, ¢i znecisténi véci nebo prostor nebo jejich jind nezadouci zména a
jakékoliv neopravnéné omezeni prav Objednatele nebo tfetich osob.

Poskytovatel odpovida za jakékoli poruseni svych povinnosti stanovenych Smlouvou o
poskytovani sluzeb, Obchodnimi podminkami, Verejnopravnimi podklady, pravnimi
predpisy a prislusnymi CSN a je povinen uhradit veskeré pokuty udélené mu pfislunymi
organy statni spravy v souvislosti s provadénim Sluzeb ze svého, ledaze mu byla pokuta
udélena v souvislosti s respektovanim prikazu Objednatele, proti kterému uplatnil
pisemnou vyhradu a na jehoz splnéni Objednatel trval anebo v souvislosti s uzitim
Objednatelem opatiené véci, na jejiz nevhodnost Objednatele pisemné upozornil a
Objednatel na jejim uziti trval.

Povinnosti k ndhradé Gjmy zplsobené porudenim svych povinnosti ze Smlouvy o
poskytovani sluzeb, Obchodnich podminek, Verejnopravnich podkladl, pravnich piedpisi
a prisludnych CSN se Poskytovatel vii¢i Objednateli zprosti, prokaze-li, e mu ve spinéni
povinnosti zabranila mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla
nezavisle na jeho vili. PFekazka vznikla z osobnich pomért Poskytovatele nebo vznikla
az v dobé, kdy byl Poskytovatel s plnénim povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byl
Poskytovatel povinen prekonat, jej vSak povinnosti k ndhradé nezprosti.

CAST 22 - ODSTOUPENI OD SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

183.

184.

185.

186.

187.

188.

189.

Porusi-li Smluvni strana Smlouvu o poskytovani sluzeb podstatnym zplsobem, mize
druhd Smluvni strana pisemnou formou od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit.
Podstatné je takové poruseni povinnosti, 0 némz Smiluvni strana porusujici Smlouvu o
poskytovani sluzeb jiz pFi uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb védéla nebo musela
védét, Ze by druha Smluvni strana Smlouvu o poskytovani sluzeb neuzavrela, pokud by
toto poruseni predvidala, nebo je-li poruseni povinnosti ve Smlouvé o poskytovani sluzeb
nebo v Obchodnich podminkach jako podstatné oznaceno; v ostatnich pfipadech se ma
za to, ze poruseni podstatné neni.

Podstatnym porusenim Smlouvy o poskytovani sluzeb je téz prodleni Poskytovatele a

Objednatele s plnénim povinnosti vyplyvajicich Poskytovateli a Objednateli ze Smlouvy o

poskytovani sluzeb o vice nez 30 dni.

Objednatel je opravnén od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit téz

186.1. z divodd uvedenych v ¢asti Predani a prevzeti Sluzeb (viz CAST 13 - Obchodnich
podminek),

186.2. nabylo-li pravni moci rozhodnuti o nafizeni exekuce vié&i Poskytovateli jako
povinnému,

186.3. ocitne-li se Poskytovatel ve stavu Upadku nebo hroziciho Upadku,

186.4. jestlize Poskytovatel nebo jeho poddodavatel, nebo z jejich pokynu jakakoliv
osoba, nabidne nebo poskytne jakékoliv osobé Uplatek nebo jiny majetkovy Ci
jiny prospéch za ucelem ziskani neopravnéného prospéchu nebo vyhody
v souvislosti s Dilem nebo jeho provadénim,

186.5. uvedl-li Poskytovatel v Nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji
skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek Fizeni,

186.6. stanovi-li tak Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Smluvni strana mGze od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit, pokud z chovéni druhé

Smluvni strany nepochybné vyplyne, Ze porusi Smlouvu o poskytovani sluzeb

podstatnym zplsobem, a neda-li na vyzvu opravnéné Smluvni strany priméFenou jistotu.

Jakmile Smluvni strana opravnéna odstoupit od Smlouvy o poskytovani sluzeb oznami

druhé Smluvni strané, Ze od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstupuje, nebo Ze na

Smlouvé o poskytovani sluzeb setrvava, nemlze volbu jiz sama zménit.

Zaklada-li prodleni Smluvni strany nepodstatné poruseni jeji povinnosti ze Smlouvy o

poskytovani sluzeb, mlZe druhd Smluvni strana od Smlouvy o poskytovani sluzeb

odstoupit poté, co prodlévajici Smluvni strana svoji povinnost nesplini ani v dodatecné
pfimétené 1h(t&, kterou ji druhd Smluvni strana poskytla vyslovné nebo mi¢ky.
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190.

191.

192.

193.

194.

195.

Ozndmi-li Smluvni strana Smluvni strané prodlévajici, Ze ji uré¢uje dodate¢nou Ihdtu k
pInéni a Ze ji Ihdtu jiz neprodlouZi, plati, Ze marnym uplynutim této lhity od Smlouvy o
poskytovani sluzeb odstoupila.

Poskytla-li Smluvni strana Smluvni strané prodlévajici nepfimérené kratkou dodatecnou
IhGtu k plnéni a odstoupi-li od Smlouvy o poskytovani sluzeb po jejim uplynuti, nastavaji
ucinky odstoupeni teprve po marném uplynuti doby, ktera méla byt prodlévajici Smluvni
strané poskytnuta jako pfimérena. To plati i tehdy, odstoupila-li Smluvni strana od
Smlouvy o poskytovani sluzeb, aniz by prodlévajici Smluvni strané dodate¢nou Ihdtu k
plnéni poskytla.

PInil-li Poskytovatel z&asti, mtze Smluvni strana od Smlouvy o poskytovani sluzeb
odstoupit jen ohledné nesplnéného zbytku plnéni. Nema-li vSak ¢astecné plnéni pro
Objednatele vyznam, miZe Objednatel od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit
ohledné celého pInéni. Odstoupil-li od nesplnéného zbytku pInéni Poskytovatel, je
Objednatel opravnén odstoupit od splnéné ¢asti Smlouvy o poskytovani sluzeb, nema-li
Castecné plnéni pro Objednatele vyznam.

Zavazuje-li Smlouva o poskytovani sluZzeb Poskytovatele k opakované cinnosti nebo k
postupnému dil&imu plnéni, mdZe Objednatel od Smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit
jen s ucinky do budoucna. To neplati, nemaji-li jiz pfijata dil¢i pInéni sama o sobé pro
Objednatele vyznam.

Smluvni strany se dohodly, ze dojde-li k odstoupeni od Smlouvy o poskytovani sluzeb
jen ohledné nesplnéného zbytku plnéni, uziji se na splnénou ¢ast plnéni obdobné
vSechna ustanoveni Smlouvy o poskytovani sluzeb a Obchodnich podminek tykajici se
predani a prevzeti Sluzeb, pricemz prejimaci fizeni Smluvni strany zahaji nejpozdéji do 3
pracovnich dnt ode dne odstoupeni od Smlouvy o poskytovani sluzeb, a dale viechna
ustanoveni Smlouvy o poskytovani sluzeb a Obchodnich podminek o pravech

a povinnostech Smluvnich stran, které jsou Smluvni stany povinny plnit v dobé ode dne
prevzeti Sluzeb Objednatelem, tedy zejm. ustanoveni o vadach Sluzeb.

Ustanoveni §1977, §2002-2003 Obcanského zakoniku se neuZiji.

CAST 23 - OSTATNI UJEDNANI

196.

197.

198.

199.

200.

201.

Casteéné plnéni

Ustanoveni Smlouvy o poskytovani sluzeb a Obchodnich podminek plati obdobné téz pro
Casti Sluzeb, provadi-li Poskytovatel Sluzby v souladu se Smlouvou o poskytovani sluzeb
po ¢astech, neni-li uvedeno jinak.

Postoupeni, zapocteni

Poskytovatel neni opravnén postoupit zadnou svou pohledavku za Objednatelem
vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo vzniklou v souvislosti se Smlouvou o
poskytovani sluzeb.

K pohledavce za Objednatelem vyplyvajici se Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo vzniklé
v souvislosti se Smlouvou o poskytovani sluzeb nesmi byt zfizeno zastavni pravo.
Poskytovatel neni opravnén provést jednostranné zapocteni zadné své pohledavky

za Objednatelem vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo vzniklé v souvislosti
se Smlouvou o poskytovani sluzeb na jakoukoliv pohledavku Objednatele za
Poskytovatelem.

Objednatel je opravnén provést jednostranné zapocteni jakékoliv své splatné i nesplatné
pohledavky za Poskytovatelem vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo vzniklé
v souvislosti se Smlouvou o poskytovani sluzeb (zejm. smluvni pokutu) na jakoukoliv
splatnou ¢i nesplatnou pohledavku Poskytovatele za Objednatelem.

Micenlivost

Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skutec¢nostech a informacich,
které jsou obsazené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb a dale o vSech skutecnostech a
informacich, které mu byly v souvislosti se Smlouvou o poskytovani sluzeb nebo jejim
plnénim, jakkoliv zpFistupnény, predany ¢i sdéleny, nebo o nichz se jakkoliv dozvédél,
vyjma téch, které jsou v okamziku, kdy se s nimi Poskytovatel seznamil, prokazatelné
verejné pristupné, nebo téch, které se bez zavinéni Poskytovatele verejné pristupnymi
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202.

203.

204.

205.

206.

207.

208.

209.

stanou. Poskytovatel nesmi takové skutecnosti a informace pouzit v rozporu s jejich

Géelem, nesmi je pouZit ve prospé&ch svij nebo tietich osob a nesmi je pouzit ani

v neprospéch Objednatele. Povinnosti dle tohoto odstavce je Poskytovatel povinen

zachovavat i po zaniku zavazku ze Smlouvy o poskytovani sluzeb, vyjma ptipadd, kdy se

takové skutecnosti a informace stanou prokazatelné verejné pristupné bez zavinéni

Poskytovatele. Povinnosti dle tohoto odstavce se nevztahuji na pripady, kdy je

Poskytovatel povinen zverejnit takové skutecnosti nebo informace na zakladé povinnosti

ulozené mu pravnim predpisem nebo rozhodnutim organu verejné moci.

Poskytovani informaci

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,

Ze je s touto skute¢nosti obeznédmen a souhlasi se zvefejnénim Smlouvy o poskytovani

sluzeb vcetné Obchodnich podminek v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfFislusnych

pravnich predpisd.

Kontrola

Poskytovatel si je védom, Ze je ve smyslu §2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o

finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich

predpist, povinen spoluplsobit pFi vykonu finanéni kontroly a zavazuje se financni
kontrolu strpét.

Je-li Sluzby z jakékoliv ¢asti financovano z prostfedk( Evropské unie, je Poskytovatel

povinen

204.1. strpét veskeré kontroly vyplyvajici z reZimu financovani Sluzeb z prostfedk{
Evropské unie,

204.2. poskytnout pfi takovych kontrolach veskerou nezbytnou soucinnost,

204.3. archivovat veskerou dokumentaci tykajici se Smlouvy o poskytovani sluzeb po
dobu stanovenou pravidly, jimiz se fidi financovani Sluzeb z prostiedkd Evropské
unie.

Jazyk

Ve vSech zaleZitostech souvisejicich se Smlouvou o poskytovani sluzeb budou zastupci

Smluvnich stran komunikovat v ¢eském jazyce. VSichni zéstupci musi plynné Cesky jazyk

ovladat. Jestlize Cesky jazyk plynné neovladaji, jsou povinni na naklady své Smluvni

strany zajistit, aby byl po celou dobu vzajemné osobni komunikace k dispozici
kvalifikovany tlumocnik.

Forma, oznaceni ¢asu

Pisemnou formou (podobou) se rozumi listina podepsana opravnénou osobou Smluvni

strany nebo email podepsany zaruc¢enym elektronickym podpisem opravnéné osoby

Smluvni strany.

Je-li ve Smlouvé o poskytovani sluzeb nebo Obchodnich podminkach uvedena Ihita nebo

doba po¢itané podle dnd, mésicli nebo let, rozumi se tim vzdy kalendaini den, mésic

nebo rok, neni-li uvedeno jinak.

Reference

Poskytovatel je opravnén uvadét Sluzby a jméno Objednatele jako referenci na svou

cinnost pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Salvatorni klauzule

Je-li nebo stane-li se nékteré oddélitelné ustanoveni Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo

Obchodnich podminek neplatné, neucinné ¢ nevymahatelné, nedotyka se tato

skutec¢nost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni

jinym ustanovenim, které svym obsahem a smyslem bude nejvice odpovidat obsahu a

smyslu ustanoveni nahrazovaného.



