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Financováno run-___

Evropskou unií Ministerstvo životního prostředí

Veřejná zakázka Č. 032/2022

SMLOUVA o DÍLO

:. 77%? 2525 5%
Smluvní strany

1. Moravskoslezský kraj
se sídlem: 28. října 117, 702 18 Ostrava
zastoupen:

\: prof. ln . Ivo Vondrákem, CSc.) hejtmanem krajeICQ: 70890%92
DIC: 9270890692
bankovní spojení: Ceská spořitelna, a.s.
Číslo účtu: 180187-1650676349/0800

Osoby oprávněné jednat ve věcech realizace díla:

Osoby pro řízení projektu, jeho administraci, kontaktní osoby vůči řídícím a kontrolním
orgánům:

(dále jen „objednatel“)

2. MNFORCE, s.r.o.
se sídlem: Einsteinova 11/3677, Bratislava —mestská čásť Petržalka,

zastoupena:
ICQ: 46118641
DIC: 2023241297
IC DPH: %K2023241297
bankovni spojeni: CSOB, a.s.
Číslo účtu: SK09 7500 0000 0040 1342 3772

Zapsaná u okresního soudu Bratislava 1, oddil: Sro, vložka číslo: 91746/B

(dále jen „zhotovitel“)
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II.
Základní ustanovení

1. Tato smlouvaje uzavřena dle 5 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve
znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“); práva a povinnosti stran touto
smlouvou neupravená se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.

2. Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v čl. I této smlouvy jsou v souladu
se skutečností vdobě uzavření smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených
údajů oznámí bez prodlení písemně druhé smluvní straně. Při změně identifikačních údajů
smluvních stran včetně změny účtu není nutné uzavírat ke smlouvě dodatek.

3. Je-li zhotovitel plátcem DPH, prohlašuje, že bankovní účet uvedený v čI.I odst. 2 této
smlouvy je bankovním účtem zveřejněným ve smyslu zákona č. 235/2004Sb., o dani
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“). V případě
změny účtu zhotovitele je zhotovitel povinen doložit vlastnictví k novému účtu, a to kopií
příslušné smlouvy nebo potvrzením peněžního ústavu; je-li zhotovitel plátcem DPH, musí
být nový účet zveřejněným účtem ve smyslu předchozí věty.

4. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto jednání
oprávněny.

5. Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý kzajištění předmětu plnění podle této
smlouvy.

6. Zhotovitel prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený
v 5 2odst. 1písm. c) zákonač. 159/2006Sb., ostřetu zájmů, veznění pozdějších předpisů
(člen vlády nebovedoucíjiného ústředního správního úřadu, vjehož čele není člen vlády),
nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl představující alespoň 25% účast společníka
vobchodní společnosti. Zhotovitel bere na vědomí, že pokud je uvedené prohlášení
nepravdivé, bude smlouva považována za neplatnou.

7. Účelem smlouvy je zpracování podkladů pro podání žádosti o dotaci ze Státního fondu
životního prostředí ČR.

8. Předpokládá se, že předmět smlouvy bude spolufinancován z Operačního programu
Spravedlivá transformace 2021-2027 (dále jen „OP ST“). Zhotovitel bere na vědomí, že
předmětem smlouvy jsou aktivity a výstupy, které budou tvořit součást projektu „Černá
kostka- Centrum digitalizace, vědy a inovaC| spolufinancovaného Evropskou unií v rámci
OP ST.

I I I .
Předmět smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provést na svůj náklad a nebezpečí pro objednatele dílo spočívající
ve zpracování Analýzy potřeb v rámci projektu „Černá kostka- Centrum digitalizace, vědy
a inovacr (dále jen „dílo“). Bližší specifikace díla je přílohou c. 1 této smlouvy.

2. Jednotlivé dokumenty, které jsou předmětem díla, budou objednateli předány ve 2
listinných vyhotoveních a 1x na USB flash disku ve formátu pro texty *.doc (*.rtf), pro
tabulky *.xls, pro skenované dokumenty *.pdf, pro výkresovou dokumentaci *.dwg
a zároveň *.pdf.

3. Objednatel se zavazuje provedené dílo převzít a zaplatit za nězhotoviteli cenu podle čl. IV
této smlouvy.
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IV.
Cena za dílo

1. Cena za dílo činí:

bez DPH 867 975 Kč

(slovy: osm set šedesát sedm tisíc devět set sedmdesát pět korun českých)
2. Cena za dílo podle odst. 1 tohoto článku smlouvy zahrnuje veškeré náklady zhotovitele

spojené se splněním jeho závazku z této smlouvy, tj. cenu díla včetně dopravného, odměny
za poskytnutí licence, práce, dodávky, poplatky apod. Cena za dílo je stanovena jako
nejvýše přípustná a není ji možno překročit.

3. Je-li zhotovitel plátcem DPH, odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnými právními předpisy; v případě, že dojde ke změně zákonné
sazby DPH, je zhotovitel k ceně díla bez DPH povinen účtovat DPH v platné výši. Smluvní
strany se dohodly, ze v případě změny ceny díla v důsledku změny sazby DPH není nutno
ke smlouvě uzavírat dodatek. V případě, že zhotovitel stanoví sazbu DPH či DPH v rozporu
s platnými právními předpisy, je povinen uhradit objednateli veškerou škodu, která mu
v souvislosti s tím vznikla.

V.
Místo předání a doba plnění

1. Zhotovitel je povinen předat objednateli dílo v místě předání, kterým je budova Krajského
úřadu Moravskoslezského kraje, 28. října 117, 702 18Ostrava, odbor kultury a památkové
péče.

2. Zhotovitel je povinen provést dílo do 70 dnů od nabytí účinnosti této smlouvy.

3. Dílo je provedeno, je--li dokončeno a předáno objednateli. Smluvní strany se dohodly, že
objednatel není povinen dílo převzít, pokud toto vykazuje vady ci nedodělky.

VI.
Práva a povinnosti smluvních stran

1. Není- li stanoveno touto smlouvou výslovně jinak, řídí se vzájemná práva a povinnosti
smluvních stran ustanoveními & 2586 & následujícími občanského zákoníku.

2. Zhotovitel je zejména povinen:

a) Provést dílo řádně, včas a za použití postupů, které odpovídají právním předpisům ČR.
b) Dodržovat při provádění díla ujednání této smlouvy, řídit se podklady a pokyny

objednatele.

c) Koordinovat prováděné práce s pověřenými zaměstnanci Moravskoslezské vědecké
knihovny vOstravě, příspěvkové organizace, se sídlem Prokešovo náměstí 1802/9,
702 00 Ostrava, IČO: 00100579 (dále jen „Knihovna“).

d) Umožnit objednateli kontrolu provádění díla. Pokud objednatel zjistí, že zhotovitel
neprovádí dílo řádně či jinak porušuje svou povinnost, poskytne zhotoviteli lhůtu
knápravě; neučiní--li tak zhotovitel ve stanovené lhůtě, je objednatel oprávněn
od smlouvy odstoupit.

e) Provést dílo na svůj náklad a své nebezpečí.

f) Účastnit se na základě pozvánky objednatele všech jednání týkajících se díla.

/ J
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g) Zhotovitel je povinen z každého jednání týkajícího se plnění této smlouvy vyhotovit
zápis o průběhu a závěrech takového jednání, a to bezprostředně po jednání. Tento
zápis bude v případě jeho odsouhlasení podepsán zástupci objednatele i zhotovitele,
přičemžkaždá smluvnístranaobdržíjedno vyhotovení. Každýzezápisů budeobsahovat
minimálně tyto náležitosti: pořadové číslo zápisu, datum konání jednání, místo konání
jednání, seznam přítomných či omluvených účastníků, program jednání, popis
sjednaných úkolů a závěrů jednání; popis splnění úkolů ujednaných na předchozím
jednání; číslo této smlouvy a datum jejího uzavření, číslo veřejné zakázky (tj.
032/2022). Nebude-li zápis obsahovat uvedené náležitosti, objednatel jej nepodepíše
a nepřevezme. Zhotovitel je povinen provést opravu zápisu, a to bezodkladně.

h) Zhotovitel je povinen smluvně zavázat své případné dodavatele tak, aby plnili veškeré
povinnosti zhotovitele uvedené v této smlouvě ve stejném rozsahu jako on sám.

i) Písemně informovat objednatele o skutečnostech majících vliv na plnění této smlouvy,
a to neprodleně, nejpozději následující pracovní den poté, kdy příslušná skutečnost
nastane nebo zhotovitel zjistí, že by nastat mohla.

j) Odstranit zjištěné vady a nedodělky na své náklady.
k) Dbát při provádění díla dle této smlouvy na ochranu životního prostředí a dodržovat

platné technické, bezpečnostní, zdravotní, hygienické ajiné předpisy, včetně předpisů
týkajících se ochrany životního prostředí.

|) Postupovat při provádění díla s odbornou péčí.
m) V případě, že bude předmět smlouvy spoluňnancován dle čl. II odst. 8této smlouvy:

. Vytvořit zaměstnancům nebo zmocněncům poskytovatele dotace, tj. Ministerstvu
životního prostředí, Ministerstvu pro místní rozvoj, Ministerstvu financí, auditnímu
orgánu či pověřenému auditnímu subjektu, Evropské komisi, Evropskému
účetnímu dvoru, Nejvyššímu kontrolnímu úřadu adalším oprávněným orgánům
státní správy podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci projektu,
poskytnout minimálně do konce roku 2033 veškeré doklady vážící se k realizaci
projektu, umožnit průběžné ověřování souladu údajů o realizaci projektu
uváděných ve zprávách o realizaci projektu se skutečným stavem v místě jeho
realizace a poskytnout součinnost všem osobám oprávněným kprovádění kontroly,
umožnit vstup na pozemky dotčené projektem a jeho realizací.

. Uchovávat odpovídajícím způsobem v souladu se zákonem c. 499/2004 Sb.,
o archivnictví a spisové službě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších
předpisů, a v souladu se zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění
pozdějších předpisů, po dobu deseti let od ňnančního ukončení projektu, zároveň
však alespoň po dobu tří let od ukončení operačního programu dle čl. 88 a násl.
Nařízení Rady (ES) č. 1083/2006, o obecných ustanoveních o Evropském fondu
pro regionální rozvoj, Evropském sociálním fondu a Fondu soudržnosti a o zrušení
nařízení (ES) č. 1260/1999, minimálně však do konce roku 2033, veškeré originály,
tuto smlouvu včetně jejích dodatků a další originály dokumentů, vztahujících se k
projektu, přičemž běh lhůty se začne počítat od 1. ledna kalendářního roku
následujícího poté, kdy byla provedena poslední platba na projekt. Finančním
ukončením projektu se rozumí den, ke kterému je uskutečněna poslední platba
spojená s realizací projektu ze strany řídícího orgánu aveškeré finanční
prostředky/dotace jsou proplaceny na účet příjemce (tj. objednatele).

3. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli součinnost nutnou k provedení díla.

4. Objednatel je oprávněn dílo užítve smyslu ustanoveníš 2371 anásl. občanského zákoníku
(dále též „licence“), a to:
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. v původní nebo zpracované či jinak změněné podobě,
- všemi způsoby užití,
. vúzemněamnožstevně neomezeném rozsahu, podobutrvánímajetkových práv kdílu.
Objednatel není povinen udělenou licenci využít. Odměna zhotovitele, coby autora díla,
za poskytnutí licence je součástí ceny za dílo podle čl. IV této smlouvy.

5. Zhotovitel není oprávněn poskytnout výsledek díla jiným osobám než objednateli.

V I I .
Předání díla, vlastnické právo k předmětu díla a nebezpečí škody

1. Objednatel se zavazuje dílo převzít v případě, Že bude předáno bez vad anedodělků.
O předání a převzetí díla zhotovitel sepíše zápis o předání a převzetí díla, ve kterém
objednatel prohlásí, zda dílo přejímá či nikoli.

2. V případě, že dílo vykazuje vady a nedoděllw, objednatel tyto vady specifikuje v zápisu
o předání a převzetí.

3. Zápis o předání a převzetí díla bude obsahovat:
a) označení předmětu díla,
b) označení objednatele a zhotovitele,
c) číslo smlouvy odílo a datumjejího uzavření, číslo veřejné zakázky,
d) datumzahájení a dokončení prací na díle,
e) název projektu „Černá kostka -Centrum digitalizace, vědy a inovacřl,
f) prohlášení objednatele, že dílo přejímá (nepřejímá),
9) datum a místo sepsání zápisu,
h) jména a podpisy zástupců objednatele a zhotovitele.

4. Zhotovitel a objednatel jsou oprávněni uvést v zápisu o předání a převzetí díla cokoliv, co
budou považovat za nutné.

5. Vlastnické právo kjednotlivým dokumentům a hmotným výstupům, které jsou předmětem
díla a nebezpečí škody na nich přechází na objednatele dnem převzetí díla objednatelem.

V I I I .
Platební a fakturační podmínky

1. Úhrada ceny za dílo bude provedena jednorázově po provedení díla (viz čl. V odst. 3 této
smlouvy). Zálohové platby nebudou poskytovány.

2. Je-Ii zhotovitel plátcem DPH, bude podkladem pro úhradu ceny za dílo faktura, která
bude mít náležitosti daňového dokladu dle zákona o DPH a náležitosti stanovené dalšími
obecně závaznými právními předpisy. Není-Ii zhotovitel plátcem DPH, bude podkladem
pro úhradu ceny za dílo faktura, která bude mít náležitosti účetního dokladu dle zákona
c.563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a náležitosti stanovené dalšími
obecně závaznými právními předpisy. Faktura musí dále obsahovat:
a) číslo smlouvy objednatele, číslo veřejné zakázky (tj. 032/2022), IČO objednatele,
b) název projektu, tj. text „Černá kostka -Centrum digitalizace, vědy a inovacfl a text

„Spolufinancováno v rámci Operačního programu Spravedlivá transformace“,
c) předmět smlouvy, tj. text „zpracování Analýzy potřeb v rámci projektu >Černá kostka

- Centrum digitalizace, vědy a inovací<“,
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d) označení banky a číslo účtu, na který musí být zaplaceno (pokud je číslo účtu odlišné
od čísla uvedeného v čl. I odst. 2, je zhotovitel povinen o této skutečnosti v souladu
s čl. II odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

e) lhůtu splatnosti faktury,
f) označení osoby, která fakturu vyhotovila, včetnějejího podpisu a kontaktního telefonu,
g) označení útvaru objednatele, který případ likviduje (odbor evropských projektů).

Přílohou faktury bude zápis o předání a převzetí díla.

3. Povinnost zaplatit cenu za dílo je splněna dnem odepsání příslušné částky zúčtu
objednatele.

4. Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli.
Doručení faktury se provede elektronicky prostřednictvím datové schránky 8x6bxsd nebo
e-mailu na adresu posta©msk.cz, doručenkou prostřednictvím provozovatele poštovních
služeb, případně osobně na podatelně Krajského úřadu Moravskoslezského kraje.

5. Objednatelje oprávněn vadnou fakturu před uplynutím lhůtysplatnosti vrátit druhésmluvní
straně bez zaplacení kprovedení opravy v těchto případech:
a) nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo

bude-li chybně vyúčtována cena za dílo,
b) budou-li vyúčtovány práce, které nebyly provedeny či nebyly potvrzeny oprávněným

zástupcem objednatele,
c) bude-li DPH vyúčtována v nesprávné výši.
Ve vrácené faktuře objednatel vyznačí důvod vrácení. Zhotovitel provede opravu faktury
aznovu ji doručí zpět objednateli. Vrátí-li objednatel vadnou fakturu zhotoviteli, přestává
běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti běží opět ode dnedoručení opravené
faktury objednateli. Zhotovitel je povinen doručit objednateli opravenou fakturu do 3 dnů
po obdržení objednatelem vrácené vadné faktury.

6. Je-Ii zhotovitel plátcem DPH, uplatní objednatel institut zvláštního způsobu zajištění daně
dle &109a zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani z přidané hodnoty uhradí
vtermínu splatnosti faktury stanoveném dle smlouvy přímo na osobní depozitní účet
zhotovitele vedený umístně příslušného správce daně v případě, že:
a) zhotovitel bude ke dni poskytnutí úplaty nebo ke dni uskutečnění zdanitelného plnění

zveřejněn v aplikaci „Registr DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo
b) zhotovitel bude kedni poskytnutí úplaty nebo ke dni uskutečnění zdanitelného plnění

v insolvenčním řízení, nebo
c) bankovní účet zhotovitele určený k úhradě plnění uvedený na faktuře nebude správcem

daně zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“.

Tato úhrada bude považována za splnění části závazku odpovídající příslušné výši DPH
sjednané jako součást smluvní ceny za předmětné plnění. Objednatel nenese odpovědnost
za případné penálea jiné postihy vyměřené či stanovené správcem daně zhotoviteli
v souvislosti s potenciálně pozdní úhradou DPH, tj. po datu splatnosti této daně.

IX.
Práva z vadného plnění

1. Dílo mávadu, jestliže neodpovídá požadavkům uvedenýmv této smlouvě. výsledky tvůrčí
činnosti zhotovitele dle této smlouvy zachycené v analýze, resp. ve formě jednotlivých
dokumentů, kteréjsou předmětem plněnídle této smlouvy, majívady,jestliže neodpovídají
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této smlouvě a požadavkům, připomínkám nebo pokynům objednatele uplatněným
v souladu s touto smlouvou a platnými právními předpisy v průběhu plnění této smlouvy.

2. Objednatel má právo 2vadného plněníz vad, které má dílo při převzetí objednatelem, byť
se vada projeví až později. Objednatel má právo 2vadného plnění také z vad vzniklých po
převzetí díla objednatelem, pokud je zhotovitel způsobil porušením své povinnosti.
Projeví-li se vada v průběhu 6 měsíců od převzetí díla objednatelem, má se zato, že dílo
bylo vadné již při převzetí, neprokáže-li zhotovitel opak.

3. Vady díla dle odst. 2 tohoto článku smlouvy budou zhotovitelem odstraněny bezplatně.

4. Veškeré vady díla je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbytečného odkladu
poté, kdy vadu zjistil, a to formou písemného oznámení (postačí e-mailem), obsahujícím
co nejpodrobnější specifikaci zjištěné vady. Objednatel bude vady díla oznamovat na:

. e-mail:

Kuplatňování vad je oprávněna kromě objednatele také Knihovna, která bude mít předmět
díla předán k hospodaření. Každé takovéto nahlášení vady se považuje za řádné uplatnění
vady objednatelem ve smyslu této smlouvy.

5. Zhotovitel je povinen odstranit vadu díla nejpozději do 5 dnů od jejího oznámení
objednatelem, pokud se smluvní strany v konkrétním případě nedohodnou písemně jinak.

6. Provedenou opravu vady díla zhotovitel objednateli předá písemným protokolem.

7. Zhotovitel je povinen uhradit objednateli škodu, která mu vznikla vadným plněním, a to
v plné výši. Zhotovitel rovněž objednateli uhradí náklady vzniklé při uplatňování práv
z vadného plnění.

X.
Sankce

1. V případě, že zhotovitel neprovede dílo včas, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu
ve výši 0,2 % z ceny za dílo bez DPH dle čl. IV odst. 1této smlouvy, a to za každý započatý
den prodlení.

2. Pokud zhotovitel neodstraní vadu díla ve lhůtě uvedené v čl. IX odst. 5 této smlouvy, je
povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každý případ a každý
i započatý den prodlení.

3. V případě porušení povinnosti sjednané v čl. VI odst. 2 písm. i) této smlouvy, dojde-li
porušením této povinnosti kprodlení s plněním díla, je zhotovitel povinen zaplatit za každý
případ objednateli smluvní pokutu ve výši 15.000 Kč.

4. Pro případ prodlení se zaplacením ceny za dílo sjednávají smluvní strany úrok z prodlení ve
výši stanovené občanskoprávními předpisy.

5. Pokud závazek splnit předmět smlouvy zanikne před řádným termínem plnění, nezaniká
nárok na smluvní pokutu, pokud vznikl dřívějším porušením smluvní povinnosti.

6. Smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu případně vzniklé škody, kterou lze vymáhat
samostatně vedle smluvní pokuty, a to v plné výši.

XI.
Zánik smlouvy

1. Smluvní strany se dohodly, že smlouva zaniká:

a) dohodou smluvních stran.
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b) jednostranným odstoupením od smlouvy pro její podstatné porušení druhou smluvní
stranou, přičemž podstatným porušením smlouvy se rozumí zejména:
. neprovedení díla v době plnění dle čl. V odst. 2smlouvy,
. nedodržení pokynů objednatele, právních předpisů, či mezinárodních standardů

ESOMAR, které se týkají provádění díla,
. nedodržení smluvních ujednání :) právech z vadného plnění,
. neuhrazení ceny zadílo objednatelem podruhévýzvě zhotovitele k uhrazenídlužné

částky, přičemž druhá výzva nesmí následovat dříve než 30 dnů podoručení první
výzvy.

2. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupitv těchto případech:
a) bylo-li příslušným soudem rozhodnuto o tom, že zhotovitel je v úpadku ve smyslu

zákona č. 182/2006 Sb., oúpadku azpůsobech jeho řešení (insolvenční zákon),
ve znění pozdějších předpisů (a to bez ohledu na právní moc tohoto rozhodnutí);

b) podá-li zhotovitel sám nasebe insolvenční návrh.
3. odstoupením od smlouvy není dotčeno právo oprávněné smluvní strany na zaplacení

smluvní pokuty ani na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy.
4. Pro účely této smlouvy se pod pojmem „bez zbytečného odkladu“ dle 5 2002 občanského

zákoníku rozumí „nejpozději do 3 týdnů“.

X I I .
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnemjejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti
dnem, kdy vyjádření souhlasu s obsahem návrhu smlouvy dojde druhé smluvní straně,
nestanoví-li zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv,
uveřejňování těchto smluvao registru smluv (zákon o registru smluv), veznění pozdějších
předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“), jinak. V takovém případě nabývá smlouva
účinnosti nejdříve dnemjejího uveřejnění v registru smluv.

2. V případě zániku závazku ztéto smlouvy před jeho řádným splněním je zhotovitel povinen
ihned předat objednateli nedokončené dílo včetně věcí, které opatřil a které jsou součástí
díla a uhradit případně vzniklou škodu. Smluvní strany uzavřou dohodu, ve které upraví
vzájemná práva a povinnosti.

3. Doplňování nebozměnu této smlouvy lze provádětjen se souhlasemobou smluvních stran,
a to pouze formou písemných, vzestupně číslovaných atakto označených dodatků.

4. Zhotovitel nemůže bez souhlasu objednatele postoupit svá práva a povinnosti plynoucí
z této smlouvy třetí osobě.

5. Tato smlouvaje vyhotovena vetřech stejnopisech s platností originálu, přičemžobjednatel
obdrží dvě a zhotovitel jedno její vyhotovení.

6. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly a že
byla uzavřena povzájemném projednání podle jejich pravé asvobodné vůle, určitě, vážně
a srozumitelně, nikoliv v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek, aže se dohodly
o celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy.

7. Smluvní strany se dohodly, že pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uveřejnění
v registru smluv ve smyslu zákona o registru smluv, provede uveřejnění v souladu
se zákonem objednatel.
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8. V případě, že tato smlouva nebude uveřejněna dle předchozího odstavce, bere zhotovitel
na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že smlouva včetně příloh a případných dodatků bude
zveřejněna na oňciálních webových stránkách objednatele. Smlouva bude zveřejněna po
anonymizaci provedené v souladu s platnými právními předpisy.

9. Osobní údaje obsažené v této smlouvě budou objednatelem zpracovávány pouze pro účely
plnění práv a povinností vyplývajících z této smlouvy; k jiným účelům nebudou tyto osobní
údaje objednatelem použity. Objednatel při zpracovávání osobních údajů dodržuje platné
právní předpisy. Podrobné informace o ochraně osobních údajů“jsou uvedeny na oficiálních
webových stránkách objednatele www. msk.cz.

10. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha c. 1 - Bližší speciňkace díla.

11. Doložka platnosti právního jednání dle 5 23 zákona č. 129/2000 Sb., o krajích (krajské
zřízení), ve znění pozdějších předpisů:

K uzavření této smlouvy má objednatel souhlas rady kraje udělený usnesením č. 43/2890
ze dne 25. 4. 2022.

V Ostravě dne: 11 (05, 2522 V Bratislavě dne: Ž? q. ŽlŽ/Č

prof inn ivo Vondrák, CSc<

“ “a“ “me MNFORCE, s.r.o.
Einsteinova 11, 851 01 Bratislava

Po dobu nepřítomnosti zasloupen 'co: 46 118 s“

Janem Krkoškou MBA DlČ:2023241297
náměstkem hejtmana kraje

!
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Příloha č. 1 —Bližší specifikace díla

ANALÝZA POTŘEBCÍLOVÝCH SKUPIN

1. Specifikace a východiska
Analýza potřeb bude obsahovat popis očekávání veřejnosti a dalších cílových skupin
k projektu Cerná kostka—centrum digitalizace, vědy a inovací.

Analýza se zaměří na tyto cílové skupiny:
- primární cílové skupiny —studenti SŠ a VŠ, pedagogové SŠ a VŠ, vědecko-výzkumní

pracovníci, další odborná veřejnost
další cílové skupiny: laická veřejnost, malé a střední firmy, OSVČ

V rámci analýzy budou zkoumány tyto oblasti:
- aktuální potřeby cílových skupin v oblasti digitalizace, knihovnictví, vzdělávání a inovací
- kvantifikace poptávky po nabídce služeb, které Černá kostka plánuje nabídnout

(existující i latentní)
- saturace existujících potřeb nabídkou jiných institucí v regionu —Moravskoslezském

kraji (dále také „MSK“)
- absorpční kapacita regionu pro nabídku, kterou přináší projekt Černá kostka
- popis a analýza tržních selhání relevantních pro projekt Černá kostka (včetně

nedokonalé konkurence, externalit, nerovnoměrného přístupu k informacím apod.)

2. Cíle
Hlavním cílem je identifikovat postoje cílových skupin k projektu Černá kostka
a plánovaným klíčovým službám.
Dílčí cíle:
- kvantiňkace existující poptávky ve vazbě na připravovaný projekt
- získánídůkazů nejen () poptávce po informační potřebě odborné a laické veřejnosti, ale

i důkazů o selhání trhu v hlavních 3 pilířích —digitalizace, edukace a inovace
- definování proňlu typického uživatele služeb Černé kostky
- získání dat pro zpřesnění strategie digitalizace a koncepce služeb v Černé kostce
- analýza konkurence

3. Předmět plnění
Předmětem plnění je realizace dvou vzájemně provázaných aktivit:
a) příprava výzkumu trhu —výstu pem z přípravy výzkumů je zpráva v této struktuře:

- východiska a cíle výzkumu
- rešerše již provedených tematicky souvisejících výzkumů, kde jsou k dispozici data

pro použití
- metodologie výzkumu
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b) realizace výzkumu —sběr dat, analýza dat, interpretace a prezentace výsledků
v podobě souhrnné závěrečné zprávy vtéto struktuře:
- popis a profil cílové skupiny
- existující potřeby ajejich saturace včetně analýzy konkurence
- predikce potřeb vevýhledu na 5—10 let a předpoklad jejich saturace
- role Černé kostky v naplnění potřeb cílové skupiny
- analýza poptávky (existující i latentní) v regionu MSKve vazbě na projekt Černá

kostka

- analýza tržních selhání ve vazbě na projekt Černá kostka
- shrnutí klíčových poznatků

- detailní výsledky
Součástí plnění jsou i datové matice s veškerými zdroji. Sběr dat se řídí mezinárodními
standardy ESOMAR.

Vzorek pro výzkum ametody
Pro realizaci projektu požadujeme dotázat tyto cílové skupiny:

reprezentativní vzorek populace Moravskoslezského kraje n=500 (relevantních,
kompletně vyplněných dotazníků, po vyřazení chybových)—kvantitativní výzkum
Cíl: analýza poptávky veřejnosti po službách Černé kostky
dotázání 2 specifických cílových skupin:
a) studenti SŠ a VŠ v MSK (reprezentativní výběr mimo uživatele MSVK, pokrytí

různých typů škol aoborů) n=200
b) pedagogové všech typů škol —MŠ, ZŠ, SŠ, VŠ n=150—kvantitativní výzkum.
Cíl: zjištění informačních potřeb a informačního chování prioritních cílových skupin
kvalitativní výzkum formou ln depth rozhovorů s cílovou skupinou ředitelé ZŠ/SŠv kraji
—n=20
Cíl: zjištění možnosti rozvoje spolupráce v oblasti vzdělávání
kvalitativní výzkum formou in depth rozhovorů s výchovnými, kariérovými poradci
a koordinátow nadání v kraji—n=10
Cíl: zjištění poptávky po službách týkajících se kariérního poradenství a práce
s talentovanými studenty

náhodný výběr z databáze knihoven v MSKn=50 (základní soubor tvoří 411 subjektů,
respondenty budou vedoucí pracovníci knihoven)—kvantitativní výzkum
Cíl: zjištění možnosti dalšího rozvoje regionálních služeb knihovnám v kraji
kvalitativní šetření formou delfské metodymezi experty z různých oborů—n=10
Cíl: vytvoření scénářů budoucího vývoje uživatelských potřeb
kvalitativní výzkum formou in depth rozhovorů s OSVČ a zástupci malých/středních
firem (zejména z oblasti kreativních odvětví)—n=20
Cíl: zjištění informačních potřeb azájmuovyužití prostor, vybaveníaslužebv Černé
kostce
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- Objednatel poskytne zhotoviteli data z vlastních výzkumů na cílové skupině uživatelů
MSVK - vzorek n=400. Výzkum bude vycházet zotázek kvantitativního výzkumu
prováděného vybranou firmou, aby byla zajištěna vypovídací hodnota zjištěných dat.
Cíl: porovnání dat současných uživatelů 5uživateli potenciálními

- Objednatel poskytne zhotoviteli data 2in depth rozhovorů s partnery projektu (např.
univerzity avysoké školy vMSKaj.)
Cíl: zjištění možností spolupráce, analýza konkurence
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