e ®,
i [ ]

: ZS

ZARIZENI SLUZEB PRO
MINISTERSTVO VNITRA

Smlouva o finanéni participaci - podpora a udrzba inforaméniho systému L-BIS

Smlouva o finan¢ni participaci

- podpora a udrzba informacniho systému L-BIS

'z

ZARIZENi SLUZEB PRO
MINISTERSTVO VNITRA

ZARIZENI SLUZEB PRO MINISTERSTVO VNITRA
STATNI PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Stranka 1 z 10



ZS

ZARIZENI SLUZEB PRO
MINISTERSTVO VNITRA

Smlouva o finanéni participaci - podpora a udrzba inforaméniho systému L-BIS

»Smlouva o finanéni participaci - podpora a idrzba informac¢niho systému L-BIS*

Zarizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra

se sidlem:

ICO:

DIC:

Datova schranka:
Bankovni spojeni:
Cislo tétu:

Zastoupené:

Ptipoto¢ni 300, 101 00 Praha 10

67779999

CZ67779999

lazgiwe

CNB Praha

30320881/0710

Mgr. Romanem Svejdou, DiS., MPA, feditelem

(dale téZ jen ,,Poskytovatel*)

cislo smlouvy:

ZSMV-01966/VZ-2022

Ceska republika — Zdravotnické zarizeni Ministerstva vnitra

se sidlem:

ICO:

DIC:

Datové schranka:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Zastoupena:

Lhotecka 559/7, 143 00 Praha 12 — Kamyk
75154960

CZ06788564

irShkiz

CNB Praha

4800881/0710

Ing. Miroslavem Cervenkou, feditelem

(dale téz jen ,,UZivatel”)

cislo smlouvy:

(ob€ vySe uvedené smluvni strany dale spole¢né téz jen ,,Smluvni strany* ¢i jednotlivé jako

»Smluvni strana“)

uzaviely niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto
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Smlouvu o finanéni participaci - podpore a idrzbé informacniho systému L-BIS

dle §1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist, (dale
téz jen ,,Smlouva*) nasledujiciho znéni:

1. PREAMBULE

Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu vzhledem k tomu, Ze:

1.1.  Poskytovatel je vlastnikem licence k uzivani informacniho systému L-BIS, jehoz
vlastnikem je spole¢nost LAURYN s.r.o., ICO: 60113685, se sidlem Pielou¢ska
255,530 06 Pardubice — Staré Civice, a to na zakladé Smlouvy o postoupeni
Licenéni smlouvy uzaviené¢ dne 2. 3. 2016 mezi Poskytovatelem a spolecnosti
TEMPARANO a.s., kterou byla na Poskytovatele postoupena Licen¢ni smlouva ¢.
25/2009 uzaviena ptavodné dne 23. 6. 2009 mezi spole¢nosti LAURYN v.o.s. a
spole¢nosti TEMPARANO a.s. (dale téZ jen ,,Licen¢ni smlouva®) a na jejim
zékladé poskytnutd licence (déle téz jen ,,Licence®). Licencni smlouva tvoii ptilohu
¢. 1 této Smlouvy.

1.2.  Poskytovatel je na zdkladé¢ skutecnosti uvedenych v ptedchozim c¢lanku této
Smlouvy opravnén uzivat informac¢ni systém L-BIS (déale téz jen ,Informaéni
systém*) véetné datového modelu a na zakladé pisemného Souhlasu s uzivanim
licencovaného software dalSim subjektem, ktery byl Poskytovateli udélen
spolecnosti LAURYN v.o.s. dne 3. 8. 2016 (dale téZ jen ,,Souhlas®), je
Poskytovatel opravnén zajist'ovat obsluhu nékterych modulti Informacéniho systému
zaméstnanci UZivatele. Tento Souhlas tvofii ptilohu €. 2 této Smlouvy.

1.3. 'V jednotlivych lazenskych domech provozovanych Poskytovatelem pouZivaji
zaméstnanci Uzivatele Informacni systém na vlastni vypocetni technice (klientska
cast). Serverovou Cast zabezpeCuje Poskytovatel na technologickém prostredi
Poskytovatele. Konkrétné zaméstnanci uZivatele vyuZzivaji jednotlivé moduly
Informaéniho systému dle néasledujici tabulky, kterd rovnéz stanovuje celkovy podil
UZivatele na vyuziti Informacéniho systému.

Moduly Informaéniho systému Vyuziti

Lazensky dim

ubytovaci | stravovaci |zdravotni |rehabilitacni | Uzivatelem
TOSCA ANO ANO ANO ANO 50%
LUNA ANO NE ANO ANO 50%
HUBERT ANO ANO ANO ANO 50%
Primérné vyuziti Informaéniho systé mu Uzivatelem 50%

1.4.  Poskytovatel uzaviel dne 29. 9. 2020 pod ¢.j. ZSM-60-17/0OVZ-2020 se spole¢nosti
LAURYN s.r.0., ICO: 60113685, Smlouvu o provozni podpofe a udrzbé IS L-BIS
(déale téz jen ,,Servisni smlouva‘), na zaklad¢ které spolecnost LAURYN s.r.o.
poskytuje sluzby provozni podpory a udrzby Informacéniho systému, a to za
pausalni cenu 33.810,- K¢ (slovy: tficet tfi tisic osm set deset korun Ceskych) bez
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L.5.

DPH za mésic, a déle poskytuje za thradu v ptipad¢ potieby i dalsi sluzby nad
ramec uvedeného mésicniho pausalu. Servisni smlouva tvoii pfilohu ¢. 3 této
Smlouvy.

S ohledem na skutecnost, ze Uzivatel se podili ve vySe uvedeném poméru na
uzivani Informac¢niho systému, dohodly se Smluvni strany touto Smlouvou, Ze
Uzivatel bude ve stejném pomeéru financné participovat rovnéz na jeho udrzbé a
provozni podpofe.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje nadale umoziovat Uzivateli uzivat
v rozsahu stanoveném touto Smlouvou Informaéni systém a dale zajiSt'ovat jeho
udrzbu v rozsahu stanoveném Servisni smlouvou a Uzivatel se zavazuje Informacni
systém uzivat prostfednictvim svych zaméstnanci fadné pouze v rozsahu svych
opravnéni a za dodrzeni pravidel stanovenych Licen¢ni smlouvou, Souhlasem a
Servisni smlouvou a hradit za toto uzivani Poskytovateli pomérnou ¢ast (50 %)
celkovych nékladi na udrzbu a provozni podporu Informacniho systému
stanovenych Servisni smlouvou.

3. MIiSTO VYKONU PRAV UZIVATELE

3.1.

Zaméstnanci Uzivatele pouzivaji moduly stanovené touto Smlouvou na
elektronickych zafizenich ve vlastnictvi Poskytovatele (pocitacich) umisténych
v jednotlivych lazenskych domech provozovanych Poskytovatelem a situovanych
na nasledujicich adresach:

a) Lazensky dim Tosca, Moravska 220/8, 360 01 Karlovy Vary,
b) Lazenisky dim Luna, Narodni 14/13a, 351 01 Frantiskovy Lazné¢,

c) Lazenskym dim Hubert, Antonina Vaclavika 205, 763 26 Luhacovice -
Pozlovice.

4. CENA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

Pomérna ¢ast v rozsahu 50 % z pausSalnich nakladd na sluZby provozni podpory a
udrzby Informacniho systému pifedstavuje mésicné ¢astku 16.905,- K¢ (slovy:
Sestndct tisic devét set pét korun ceskych) bez DPH (dale téz jen ,,Cena sluzeb®).

DPH nebude k Cen¢ sluzeb tctovana, nebot’ tato ¢innost je od DPH osvobozena,
protoZe je vykonavana v ramci hlavni ¢innosti Poskytovatele.

Pokud budou ze strany Poskytovatele objedndny nezbytné konzultace, zasahy pies
VPN a dalsi sluzby nad rdmec mésicniho pauSalu uvedené v Ptiloze €. 2 Servisni
smlouvy, kterou je Technické specifikace sluzeb a cenova nabidka, a tyto budou
nad rdmec meési¢nich thrad stanovenych Servisni smlouvou Poskytovatelem
hrazeny, zavazuje se UZivatel touto Smlouvou k thrad€ pomérné ¢asti v rozsahu 50

Stranka 4 z 10



ZS

ZARIZENI SLUZEB PRO
MINISTERSTVO VNITRA

Smlouva o finanéni participaci - podpora a udrzba inforaméniho systému L-BIS

S.

% veskerych téchto nad rdmec mésicniho pausalu uskutecnénych thrad. Takovéto
platby tedy maji rovnéz charakter Ceny sluzeb.

4.3. Cena Sluzeb bude hrazena na zakladé danového dokladu vystaveného
Poskytovatelem za kazdé uplynulé kalendaini ¢tvrtleti. Danovy doklad (dale téz jen
,Faktura®“) Poskytovatel vystavi nejpozdéji do 20. dne mésice nasledujiciho po
uplynulém kalendainim ctvrtleti za podminky, Ze k tomu obdrzi odpovidajici
fakturaci od spolecnosti LAURYN s.r.0. dle Servisni smlouvy.

4.4.  Original Faktury bude vystaven Poskytovatelem v souladu se zdkonem ¢. 235/2004
Sb., o DPH, ve znéni pozd¢jsich predpist.

4.5.  Faktura musi mit zakonné nalezitosti danového a ucetniho dokladu a bude dorucena
vzdy ve dvojim (2) vyhotoveni v listinné podobé& na adresu sidla UZivatele nebo v
jednom Vyhotovem prostfednictvim  elektronické  posty na  adresu

:ﬁ rm‘:h"“if. ."f” ‘”iﬂ'fq ", pokud Faktura spliuje ustanoveni zakona ¢. 297/2016 Sb., o
sluzbach VytvaI'GJlClCh diavéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich

piedpisi.

4.6.  Faktura bude UZivatelem uhrazena Poskytovateli vzdy bezhotovostnim prevodem
na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

4.7. Smluvni strany se dohodly, Ze Faktura je splatnd do tficeti (30) dni ode dne
prokazatelného doruceni fadné a opravnéné vystavené Faktury Poskytovatelem
UZivateli. V pfipadé, Ze Faktura neobsahuje vSechny naleZitosti danového
a ucetniho dokladu, splatnost Faktury nebézi. UZivatel je opravnén Fakturu vratit
s tim, Ze splatnost po¢ina béZet znovu v celé délce od okamziku doruceni bezvadné
Faktury Poskytovatelem UZivateli.

4.8.  Smluvni strany se dohodly, ze Uzivatel nebude Poskytovateli poskytovat Zadnou
zalohu.

4.9. Zazménu Ceny sluzby se nepovazuje zména v sazbach DPH, ktera se v pfipad¢, ze
by byla uctovdna, uctuje podle zakonné sazby platné v den uskuteénéni
zdanitelného plnéni.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

5.1.  Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje naddle umoziovat UZivateli (jeho
zameéstnanclim) uZivat v rozsahu stanoveném touto Smlouvou Informacni systém a
déle zajistovat jeho Udrzbu v rozsahu stanoveném Servisni smlouvou, piipadné
v nutnych zalezitostech konzultovat vzniklé¢ problémy se spolecnosti LAURYN
S..0.

5.2.  Uzivatel se zavazuje Informacni systém uzivat prostiednictvim svych zaméstnanci
fadné pouze vrozsahu svych opravnéni a za dodrZeni pravidel stanovenych
Licenéni smlouvou, Souhlasem a Servisni smlouvou a hradit za toto uzivani
Poskytovateli Cenu sluzeb. Podpisem této smlouvy UZivatel prohlasuje, ze se
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seznamil se znénim Licen¢ni smlouvy, Souhlasu a Servisni smlouvy, které jsou
prilohami a nedilnou soucasti této Smlouvy.

5.3. Uzivatel je povinen informovat Poskytovatele o potfebach provozni podpory a
udrzby ptislusného modulu Informacéniho systému ihned poté, co je zjisti z vlastni
¢innosti.

5.4. Uzivatel je povinen poskytnout nejen Poskytovateli, ale piedev§im pracovnikiim
spole¢nosti LAURYN s.r.0., nezbytnou souc¢innost pfi realizaci jejich ¢innosti dle
Servisni smlouvy.

6. OPRAVNENE OSOBY

6.1.  Kazda ze Smluvnich stran jmenovala opravnénou osobu ¢i opravnéné osoby (dale
jen ,,Opravnéné osoby*). Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu
v obchodnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby Poskytovatele'

|5-; -k hsp gk ’”ﬁ..,n'%_-.'?f}?" "“__
el lv-,... 'E'i ? . ._
; e ...':-i-:-. h iy
= -'-.i".' SRl fip‘;?
v '..:.__ y -i'l':'\"
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Opravnéné osoby UZivatele:

e

] -'n.- = Rt - e L -\-"'c'\l' I 3 e e R
e e e e e A N L T e i il e,

6.2. Opréwnéné osoby nemaji pravo tuto Smlouvu ménit, dopliiovat, ani ji ukoncovat,
nejsou-li zaroven statutarnim zastupcem kterékoli ze Smluvnich stran, popf. jimi
povéfenymi pracovniky.

7. OCHRANA INFORMACI

7.1.  Uzivatel podpisem Smlouvy vyslovuje sviij souhlas, v souladu se zdkonem
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpist, s moznym zpfistupnénim ¢i zvetejnénim celého obsahu Smlouvy, jakoz i
obsahu vsSech jednani a okolnosti se Smlouvou souvisejicich, ke kterému muze
kdykoliv v budoucnu dojit.

7.2.  Uzivatel ud€luje Poskytovateli souhlas se zvefejnénim celého obsahu Smlouvy
v registru smluv ztizeném dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozd¢jSich predpist (dale jen ,,Registr smluv®), s tim, ze Poskytovatel ucini
nezbytnd opatieni ke znecitelnéni téch identifikacnich tdaji Smluvnich stran, o
kterych to stanovi piisluiné platné pravni piedpisy Ceské republiky, piipadné ke
znecitelnéni dalSich Udaju, jejichz znecitelnéni vyslovné Smlouva vyZzaduje.

7.3.  Uzivatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvetejnénim své identifikace a vSech
dalsich udajti uvedenych ve Smlouvé véetné Ceny sluzeb.
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7.4.

Poskytovatel se zavazuje zajistit zvefejnéni této Smlouvy v Registru smluv.

8. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

8.1.

8.2.

8.3.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potiebné pro fadné plnéni svych zavazkl. Kazda ze Smluvnich stran je
povinna informovat druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou
nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni Smlouvy.

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji ke Smlouvé nebo
ktera maji byt u¢inéna na zékladé Smlouvy musi byt u¢inéna v pisemné podob¢ a
druhé Smluvni stran¢ dorucena bud datovou schrankou, nebo osobn¢€, nebo
emailem, nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na adresu uvedenou v této Smlouvé.

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze v pfipad¢ zmény své adresy bude o této
zméng druhou Smluvni stranu pisemné informovat nejpozd¢ji do tii (3) pracovnich
dntli ode dne této zmény.

9. UCHOVANI DOKUMENTU

9.1.

9.2.

9.3.

Uzivatel je povinen uchovavat dokumenty souvisejici s plnénim dle Smlouvy
nejméné po dobu deseti (10) let od konce ucetniho obdobi, ve kterém doslo k
zaplaceni posledni ¢asti Ceny sluzeb, popt. k poslednimu zdanitelnému plnéni dle
Smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

UZivatel je povinen umoZznit kontrolu dokumentl souvisejicich s plnénim dle
Smlouvy jak Poskytovatelem, tak jinymi organy opravnénymi k provadéni
kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR,
Centra pro regionalni rozvoj Ceské republiky, tizemnich finan¢nich orgéani,
Nejvyssiho kontrolniho ufadu, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora,
pfipadné dalSich organti opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tietich osob,
které tyto organy ke kontrole povéti nebo zmocni.

Uzivatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nckterych zdkond, ve znéni pozdéjsich
piedpist, povinen spolupiisobit pii vykonu finan¢ni kontroly.

10. RESENI SPORU

10.1.

10.2.

Veskeré spory vzniklé ztéto Smlouvy, v souvislosti s jejim ukoncenim nebo
prohlaSenim neplatnosti se fidi ceskym pravem.

Smluvni strany se v souladu s § 89 a zakona €. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad,
ve znéni pozdéjSich predpisti, dohodly, ze mistné pfislusSnym soudem prvniho
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stupné ve sporech ze Smlouvy bude v ptipadech, kdy neni stanovena vylu¢na
ptislusnost soudu a kdy je v prvnim stupni piislusny krajsky soud, Méstsky soud
v Praze, v pfipadech, kdy je v prvnim stupni piislusny okresni soud, Obvodni soud
pro Prahu 10.

11. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

11.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a ucinnosti dnem jejiho
uvetejnéni v Registru smluv, pfi¢emz Smluvni strany se dohodly, Ze na obdobi ode
dne podpisu Servisni smlouvy (29. 9. 2020) do dne nabyti €innosti této Smlouvy
se hledi jako na obdobi za ucinnosti této Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, ze
vzajemné plnéni v tomto obdobi neptedstavuje pro Zzadnou Smluvni stranu
bezdliivodné obohaceni.

11.2. Tato Smlouva se uzavird na dobu platnosti a G€innosti Servisni smlouvy, zanik
Servisni smlouvy bude mit za nasledek rovnéZ zanik této Smlouvy.

11.3. Kteradkoliv ze Smluvnich stran mize tuto Smlouvu vypoveédét, pticemz vypoveéd
musi byt pisemna a musi byt doru¢ena druhé Smluvni stran€. Vypovédni doba Cini
tii (3) mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice bezprostiedné
nasledujicim po kalenddinim mésici, vnémz byla vypovéd dorucena druhé
Smluvni strané.

11.4. Smluvni strany se sohledem na zmény, ke kterym doSlo novelizaci zékona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé¢jsich piedpist, dohodly
nasledujicim zplisobem:

Kterakoli Smluvni strana miiZe odstoupit od Smlouvy v ptipadé, Ze druha Smluvni
strana v prub¢hu platnosti Smlouvy porusi zavaznym zplisobem své povinnosti
vztahujici se ke spravé dani a spravce dan¢ rozhodne o jeho nespolehlivosti.
Smluvni strany se zavazuji, Ze pokud by k vydani takového rozhodnuti spravcem
dané doslo, budou druhou Smluvni stranu o této skute¢nosti neprodlené informovat.

11.5.  Druh4 Smluvni strana je povinna po obdrZeni vypovédi pokracovat v ¢innosti podle
této Smlouvy az do uplynuti vypovédni doby.

11.6. Tato Smlouva muze byt ukoncena rovnéz vzajemnou dohodou Smluvnich stran,
pficemz v této dohodé musi byt uveden konkrétni datum, ke kterému Smlouva
pozbyva Ginnosti.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.  Smluvni strany se dohodly, Ze jakakoliv zména této Smlouvy musi byt provedena
pisemnou formou a musi byt podepsana osobami opravnénymi jednat jménem ¢i za
Smluvni stranu. Zmény Smlouvy se sjednavaji jako dodatek ke Smlouvé s Ciselnym
oznacenim podle potadového cCisla pfislusné zmény Smlouvy. Pisemna forma je
vyzadovana i pro vzdani se jakéhokoliv prava ¢i prominuti jakéhokoliv naroku dle
této Smlouvy €i v souvislosti s ni.
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12.2.  Pokud jakykoli zavazek ze Smlouvy nebo kterékoli ustanoveni Smlouvy je nebo se
stane neplatnym ¢i  nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost
a vymahatelnost ostatnich zavazkd a ustanoveni Smlouvy a Smluvni strany se
zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zdvazek ¢i ustanoveni nahradit
novym, platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim, jehoz predmét
bude nejlépe odpovidat predmétu a ekonomickému ucelu ptivodniho zavazku ¢i
ustanoveni.

12.3. Prava a =zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nemize Uzivatel postoupit bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

12.4.  Smlouva je zdvazna rovnéz pro pravni nastupce Smluvnich stran. Ozndmeni o
zméné Smluvni strany zasle pravni nastupce této Smluvni strany pisemné kazdé ze
Smluvnich stran do patnacti (15) dnti od rozhodné udalosti.

12.5. Smluvni strany souhlasi se zasilanim obchodnich sd€leni a provadénim jiné
korespondence souvisejici stouto Smlouvou elektronickou poStou a jinymi
elektronickymi prostiedky podobného charakteru, a to v souladu se zdkonem ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a zméné nékterych
zéakond, ve znéni pozdéjsich predpist, a zakonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni pozdéjsich predpist.

12.6. Uplynutim doby ucinnosti této Smlouvy nejsou dotceny zavazky Smluvnich stran,
které svym charakterem u¢innost této Smlouvy piesahuji (napt. zavazky Smluvnich
stran vyplyvajici z dospélych smluvnich sankci, z narokt na ndhradu Skod apod.).

12.7.  Smluvni strany se dohodly, Ze G¢inky doru€eni na adresu druhé Smluvni strany
uvedenou v této Smlouvé, popt. na jinou adresu ozndmenou pisemné druhé Smluvni
stran¢, nastanou 1 v pifipad€, ze se doporuCeny dopis vrati odesilateli jako
nedoruceny, a to ke dni, kdy byla zasilka uloZena u drZitele poStovni licence, a
pokud se zasilka u drzitele poStovni licence neuklada, pak ke dni, kdy se nedorucena
zésilka vratila odesilateli.

12.8. Prava a povinnosti v této Smlouvé vyslovné neupravené se fidi ptisluSnym
ustanovenim zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti.

12.9. Tato Smlouva bude v pfipadé¢ vlastnoru¢niho podepisovani osob k tomu
opravnénych vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
kazdd Smluvni strana obdrzi dvé (2) listinnd vyhotoveni, nebo muize byt uzaviena
elektronicky, tj. bude vyhotovena jako elektronicky soubor ve formatu .pdf s
pfipojenymi elektronickymi podpisy osob k tomu opravnénych.

12.10. Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam cely obsah Smlouvy a jejich pfiloh,
Smlouvé i jejim piiloham beze zbytku porozumély, a Ze tuto Smlouvu uzaviely na
zéklad€ svobodné a vazné vile. Na dikaz této skutecnosti k ni niZze ptipojuji
podpisy osob k tomu opravnénych.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nésledujici ptilohy:
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ZARIZENI SLUZEB PRO
MINISTERSTVO VNITRA

Smlouva o finanéni participaci - podpora a udrzba inforaméniho systému L-BIS

Ptiloha €. 1 - Licen¢ni smlouva €. 25/2009 ze dne 23. 6. 2009.
Ptiloha €. 2 - Souhlas s uzivanim licencovaného software dal§im subjektem ze dne

3. 8.2016.

Ptiloha €. 3 - Smlouva o provozni podpote a udrzb¢ IS L-BIS ¢.j. ZSM-60-
17/0VZ-2020 ze dne 29. 9. 2020.

VLASTORUCNI NEBO ELEKTRONICKE PODPISY SMLUVNICH STRAN
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Ceska republika
Zdravotnické zatizeni Ministerstva vnitra
Ing. Miroslav Cervenka
reditel

Poskytovatel

Zatizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra
Mgr. Roman Svejda, DiS., MPA
teditel
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’ SMLOUVA O POSTOUPENI LICENCNI SMLOUVY

Smluvni strany:

obchodnf spoleénost
LAURYN v.o.s.

se sidlem, Pardubice, Staré Civice, Pfelouéskd 255, PSC 530 06
IC: 601 13 685

zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil A, viozka
3917

zastoupend Ing. St&panem Laurynem a Ing. Radkem Laurynem, spole&niky
bankovni Géet ¢ 158966008/0300 vedeny u Ceskoslovenské obchodnf banky, a.s.

jako postoupend strana a poskytovatel na strané jedné (dale jen ,Poskytovatel”)

i a

jako postupitel a pdvodn( nabyvatel na stran& druhé (dale jen ,Pivodni nabyvatel”)
a

statnf pfispévkové organizace

Zatizeni sluZzeb pro Ministerstvo vnitra

se sidlem Praha 10 — Vr3ovice, P¥potoéni 300/12, PSC 101 01
IC: 67779999

zastoupena JUDr. Ladislavem Mécou, feditelem organizace

jako postupnik a novy nabyvatel na strané treti (dale jen ,Novy nabyvatel“ a Poskytovatel,

Plvodn( nabyvatel a Novy nabyvatel déle spoleéné jen ,Smluvni strany” a kaidy samostatnd té}
jako ,Smiuvn/ strana")

mezi sebou niZe uvedeného dne, mésice a roku uzavirajf v souladu s ustanovenimi § 1895 a nésl.
zak. €. 89/2012 Sh., v platném znénf (déle jen “Obéansky zdkonik”), smlouvu o postoupeni
licenénf smlouvy (déle jen “Smiouva”) tohoto znéni:




Preambule
Vzhledem k tomu, Ze:

(a) Poskytovatel a Plvodni nabyvatel mezi sebou dne 23.6.2009 uzavieli Licenéni smlouvu
& 25/2009 ke smlouvé o dilo & 24/2009, na jejimi zakladé poskytl Poskytovatel
PGvodnimu nabyvateli licenci k informa&nimu systému Poskytovatele L-BIS (dale jen
JLicenénl smlouva® a na jejim zakiadé poskytnutd licence déle jen JLicence” a predmétny
informaéni systém dale jen ,Informaéni systém"),

(b) Pivodni nabyvatel m4 zdjem postoupit Licenéni smlouvu na Nového nabyvatele,
(c) Novy nabyvatel md zajem o postoupen( Licenéni smlouvy na jeho osobu,

(d) Poskytovatel s postoupenim Licenéni smlouvy na Nového nabyvatele bez vyhrad
souhlasi,

dohodly se Smluvn( strany na postoupenf Licen&n{ smlouvy, jak je uvedeno dale.

IO
Postoupeni Licenéni smlouvy

el, jako postupitel, timto postupuje vedkerd své préva a povinnosti
‘Nového nabyvatele jako postupnika a Novy nabyvatel veskerd prava

ouladu s touto Smlouvou svilj bezpodmineény souhlas piipojenim
svého podpisu pod touto Smlouvou.

1 3 S ohledem na shora uvedené Smiuvnf strany shodn& konstatujf, Ze s U¢innostl ode dne
Gcinnosti této Smlouvy:

a) PGvodni nabyvatel piestéva byt stranou Licenénl smiouvy,

. b) Poskytovatel a Plvodni nabyvatel prohladuji, e nevypofddané zavazky vzniklé na
zékladé Licenénf smlouvy & v souvislosti sni pfed dnem Uinnosti této Smlouvy
nepfechdzejl na Nového nabyvatele, ale budou F{édné uhrazeny Plvodnim
nabyvatelem, a Poskytovate! neni opréavnén tyto uplatfiovat viéi Novému nabyvateli,

¢) Stranami Licenénf smlouvy jsou nadéle pouze Poskytovatel a Novy nabyvatel a veSkera
plnén{ na zékladé Licenénf smlouvy budou probfhat pouze mezi Poskytovatelem
a Nowym nabyvatelem, tj. oprdvnénym zLlicence a tim i oprévnénym uZivatelem
Informaéniho systému bude nadéle vyluéné Novy nabyvatel.

1.4 Sohledem na skuteénost, fe Informadn( systém, je v disledku d¥ivéjsich prévnich vztahl
mezi Pavodnim nabyvatelem a Novym nabyvatelem jiZ Novym nabyvatelem se souhlasem
Ptivodniho nabyvatele bezplatné uzfvén, tj. Novy nabyvatel jiZ vyuZivd opravnéni z Licence,
se Poskytovatel a Plvodni nabyvatel podpisem této Smlouvy vyslovné vzdavajl veskerych
narokl, které jim piipadn& vznikly na zaklad& uilvani Informaénfho systému Novym
nabyvatelem nebo v souvislosti s nim, a shodn& prohlasuji, Ze v pfipadg, Ze by jim takové
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néroky vznikly teprve vbudoucnu, nebudou tyto po Novém nabyvateli uplatiovat.
Poskytovatel a PGvodni nabyvatel dale rovn&s prohladuj a zarucuji Novému nabyvateli, Ze
ptipadny ndrok dle tohoto odstavce ani jeho ¢&ast nepostoupili ani nepostoupi na treti
osobu, a ¥e tento ani jeho &st nezapoletli ani nezapoCtou oproti jakémukoliv naroku
Nového nabyvatele. V piipadé poruseni zavazku Poskytovatele a/nebo Plvodniho
nhabyvatele dle tohoto odstavce, je Novy nabyvatel opravnén bez dalifho odstoupit od této
Smiouvy.

Clanek 11,
Dohoda o finanénim vypofadani

3.1 Smluvni strany se dohodly, Ze finanéni vypofadani mezi Pavodnim nabyvatelem a Novym
Nabyvatelem v souvislosti s postoupenim Licenén{ smlouvy na zakladé této Smlouvy
probéhne na zékladé samostatné Dohody o finanénim vyporadani uzavirané mezi Plivodnim
nabyvatelem a Novym nabyvatelem soucasné s touto Smlouvou. Smiuvni strany se zarovefi
dohodly, fe v p¥fpadé odstoupenf Nového nabyvatele od této Smiouvy, zaniké bez daldiho
¢ okamziku Ucinkh odstoupent i dohoda o finanénim vypofadani dle pfedchozf véty.

le dohodly, Ze Poskytovatel nema v souvislosti s postoupenim Licencni
abyvateli ani Novému nabyvateli narok na 24adné plnéni.

: tyto zéruky, které je nutno povafovat za
obu platnosti této Smlouvy:

‘Je je jedinym oprédvnénym poskytovatelem Licence a jeho
ua\g»torske pravo K Informaénimu systému nebylo a nen nijak zpochybnéno ani omezeno;

b) Poskytovatel a Pivodni nabyvatel shodné prohlasujf, Ze pied podpisem této Smlouvy

pfedlo?ili Novému nabyvateli posledn( aktudini znén( Licenénl smlouvy obsahujicl veskera
jejich vzdjemna ujedndni ve vztahu k Licenci, jejiZ fotokopie je nedilnou soudast! této
Smlouvy jako jeji pfiloha &. 1;

c) Novy nabyvatel prohladuje, Ze se seznamil s Licenéni smlouvou;

d) Poskytovatel prohladuje, Ze Informaéni systém je plné funkénf, a Ze pii jeho dosavadnim
ufivani bylo postupovéno vyluéné vsouladu s Licenén{ smlouvou a Licenénimi
podminkami Poskytovatele pro Informaéni systém;

e) Pévodni nabyvatel prohladuje, Ze Informaéni systém byl k datu podpisu Diléiho protokolu
o predant lazefiskych domd TOSCA Karlovy Vary, tj. ke dni 28.2.2014, plné funkéni, a ze
pii jeho uilvani pred uvedenym datem bylo postupovano wluéné v souladu s Licencni
smlouvou a Licenénimi podminkami Poskytovatele pro Informaénf systém;

f) uvedenf této Smlouvy v platnost a Jeji pinéni nebude mit za nasledek poruseni jakékoli
povinnosti Poskytovatele & Plivodniho nabyvatele ani nebude zakladat #adné prodlen{




podie jakékoli smlouvy, ve které se Poskytovatel ¢i Plivodni nabyvatel Gastnl jako
smiuvni strana, a neporusi 24dnéd prava Poskytovatele & Plvodniho nabyvatele nebo
tfetich osob;

g) Poskytovatel a POvodni nabyvatel shodn& prohladuji, e poskytli Novému nabyvateli
vedkeré informace o jeho pravech a povinnostech vyplyvajicich pro néj z Licenéni
smlouvy a/nebo Licenénich podminek pro Informaénf systém, a Ze jakékoli informace,
které poskytli Novému nabyvateli pfi jednani o této Smlouvé, nebo pro Udely této
Smiouvy, jsou pravdivé;

h} na Plvodniho nabyvatele nebyl podéan z4dny insolvenénf navrh,

4.2 Vpfipadé, e se jakékoliv prohladeni Piivodntho nabyvatele dle odst. 4.1 tohoto &lénku
shora, ukaZe byt v rozporu se skute&nosti, je Novy nabyvatel opravnén od této Smlouvy bez
daldtho odstoupit a/nebo poZadovat po Plivodnim nabyvateli smluvni pokutu ve vysi
50.000,-- K& (slovy: padesat tisic korun &eskych) za kaZdy takovy jednotlivy pFipad, nejvyse
vak v celkové vydi rovnajic! se Uplaté za postoupenf sjednané v Dohodé o finanénim

l vypoiédani. Smluvnf pokuta je splatnd do 15 (patndcti) dnl od doruéenf vyzvy k jejf Ghradg.
nim smluyni pokuty dle pfedchozi véty neni dotéen ndrok Nového nabyvatele na
i Zbtisobené kody ve vysi presahujicl uhrazenou smluvni pokutu.

Smiuvnich stran obdrzi
n"‘il'(j‘vhl’éh stran ohledné predmétu této smiouvy

ze"Smluvnich stran, nebudou pro zadnou ze Smluvnich stran zdvazné nebo

platné,

5.3 Tato smlouva se Fidi pravem Ceské republiky, zejména Obéanskym zékonikem, ve zneni
pozdéj$ich pFedpisq.

5.4 Smluvni strany shodné prohladuji, Ze prebirajf nebezpe&i zmény okolnosti. V p¥ipadé, e
dojde ke zméné okolnosti tak podstatné, e tato zména zalo¥ v pravech a povinnostech
Smluvnich stran dle této Smlouvy zvd$t hruby nepomér, kdy bude nékterd ze Stran
znevyhodnéna, nemd tato prévo se domahat vii&i zbyvajicim Strandm obnoveni jednéni
o Smlouvé.

5.5 Z&dnd Smluvnf strana nesmi pfedat informace o podminkdch této Smlouvy nebo
o souvisejicich jedndnich, jeZ se tykajl druhé Smluvni strany, bez jejtho predchoziho
pisemného souhlasu Zadné t¥etf osobg, s vyjimkou (i) svych poradcti a dodavateld, kteff jsou
vézéni obdobnymi ustanovenimi o miéenlivosti a (i) pokud p¥islu$nd Smluvni strana
takovou informaci JiZ zvefejnila nebo pokud byla tato informace jif obecnd zndmd bez
zavinénf dané Smluvnf strany.




5.7

5.8

5.9

Bez ohledu na ustanoveni odst. 5.5 tohoto éldnku shora Poskytovatel a Plvodni nabyvatel
podpisem této Smlouvy vyslovuji svij souhlas, vsouladu se zdkonem ¢&. 106/1999 Sb.,
o svobodném pHistupu k informacim, ~v platném znéni, s moZnym zpFistupnénim i
avefejnénim celého obsahu této Smlouvy, jakoZ i obsahu viech jednéni a okolnost( s touto
Smiouvou souvisejicich, ke kterému mze kdykoliv v budoucnu dojit.

Bez ohledu na vyie uvedené Poskytovatel a Pivodni nabyvatel zaroverl udéluji Novému
nabyvateli souhlas se zvefejnénim celého obsahu této Smlouvy na webovych strankach
Nového nabyvatele s tim, e Novy nabyvatel udini nezbytna opatfeni ke zneditelnénl téch
identifika&nich tidajt Poskytovatele a PGvodniho nabyvatelw, o kterych to stanovi pFisiusné
platné pravni predpisy Ceské republiky, piipadné ke znediteinénf dalsich Gdajd, jejichz
zneditelnéni vyslovné Smlouva vyzaduje.

Kaida Smiuvni strana této Smlouvy hradi své naklady spojené s vyjedndnim, vyhotovenim
a realizaci této Smlouvy (zejména odmény a naklady svych zprostiedkovatelli, zastupcq,
pravnich poradcii a konzultantl).

Smiuvni strany si dohodly pro dorugovani pisemnosti formu doporuc¢eného dopisu
odeslaného dr¥itelem postovni licence. Smluvn{ strany v této souvislosti dohodly pravni
domnénku doruéen! jakéhokoliv oznameni & jiné komunikace dle této Smlouvy anebo
s touto Smlouvou souvisejicf, a to uplynutim patého kalendainiho dne nasledujiciho po dni
Ifiého. odeslani na adresu Smiuvni strany uvedenou v zahlavi této Smlouvy. Za

a3uie také dorudenl osobné kteroukoll Smiuvni stranou nebo jejim
hé Smiuvnf strany nebo jejiho zastupce. Pfipadnou zménu
dorucovani je tfeba druhé Smluvni strané ozndmit pisemné.

0Jakékol zmé’ny a dopliiky této Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany
ob&ma Smluvnfmi stranami. Pisemné forma je vyZadovéna i pro vzdéni se jakéhokoliv prava
& prominutf jakéhokoliv ndroku dle této Smiouvy €i v souvislosti s nl,

5.11Smluvn{ strany se dohodly na tom, e pokud bude jakékoliv ustanoveni této Smlouvy

YRR 4]

neplatné nebo neddinné, nebude to mit vliv na platnost ¢i Géinnost této Smlouvy jako celku,
& jejich ostatnich jednotlivych ustanoveni, a zavazuji se dané ustanoveni nahradit
nejpozdéji ve Ih(ité tficeti (30) dnli od konstatovani takové skuteénosti {nejpozdéji viak ve
lhoté tficeti (30) dnd od data Gdinnosti rozhodnuti pFslusného soudu potvrzujiciho
neplatnost nebo nedéinnost takového ustanoven() ustanovenim, které se bude svym
obsahem co nejvice blf#it neplatnému nebo net&innému ustanovenf,

5.12Smluvn( strany prohladujl, Ze si cely text této Smlouvy pred jejim podpisem pozorné

piedetly, dplné mu rozuméiji a bezvyhradné s nim souhlasl. Pfipojenim svych vlastnoruénich
podpisti Smluvni strany stvrzuji, Ze text Smlouvy vérné vyjadfuje jejich pravou, vadinou
asvobodnou vali, a e Smlouva neni uzavirdna vtisni, ani za napadné nevyhodnych
podminek.

5.13Nedflnou sou&ast( této Smiouvy jsou tyto jejf pFilohy:

P¥iloha &, 1 — Licenéni smiouva
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Piiloha &. 1 Smlouvy o postoupeni licenZnf smiouvy

Licen¢ni smlouva




‘,eném smlouva 25/2009 k smlouv
uzaviend mezi témito smluvnimi stranam

[. Objednatelom: ~ TEMPARANO, a.s.

Ovoceny trh 57211 l

Praha | ,

Ceska republlka L
zastoupenym: JUDr. Ing, Jaroslavem Komorou
1C0: 28255542
DI CZ 28255542

Spolednost zapsina v OR vedendm Mé&stskym soudem v Praze, oddil B vioZka 14076

- na strané jedné -

'-uspoleénfk Ing Radek Lauryn spolednik

60113685
CZ60113685

Spoletnost zapsdna v Obchodnim rejstfiku vedeném krajskym soudem
v Hradei Kralové oddil A, viozka 3917

- na strang druhé -
futo

licenénf smlouvu k IS L-BIS
v souladu s ustanovenint autorskeho zakona |
Smluvni strany, védomi si svych zavazki v této smlouvd obsaZenych a s imyslem byt touto
smiouvou vézany, dohodly se na nésledujicim znén{ smlouvy: "

Licenenl smleacea & 23/3009 k spsbsve o dit ¢ 2452009




Sy o

! Tyto livenee jsou fig v 1LUNA nakoupeny,

. Phedmidt a rozsah pingni
Spolednost "LAURYN Vo8t (Zhotovitel) je drgitelem

moduliim a datovym modeliim informadniho systému
smlouvy pievad! Zhotovitel na Objednatele pravo ugi
E5 L-BIS) veens datoveho modelu na poditagich Obje

autorskych prév k subsystiéminy,
L-BIS. Na zaklads této licendni
val informadnf sysiém L-BiS (ddle
dnatele v tomto rozsahy,

ﬂ‘eh!ed Hgenci IS L-BIS

. Modul Merkur: ] Lypa T
Prilmaci kancelat | ) 1 1 (jiZ impl,)’
Reoepee | a Ty TR
Drobnyprode] | g T Ty g

Telefony |
Lékar 1T 2 | tgzimpy |
|Sestra to 1 it impt)
Lakorator e
Ambulantni lékar
Ambulanini sestra
Agenda 2P -

' Rozpis procedur
Strava - Dietses, | 1
| Restaurace 1

(SkladMTz | T 1 1

LIRS

P e e

1 1Gizimpl) |

ko

Jedtiou licenel se rozumi instalace dandho moduly 18 L-BIS aa jednu pracovn! stanje;
Objednatele,

3 Licence zdlovni jsou uréeny vyhradnd pro vyuditi spraveem systému Uzivatele a pro
datkovou sprive informudnthn systémy ze strany Dodavatele,

1L Priva a povinnosti Objednatele

I Objednatel wmid préavo pouzival subsystémy a moduly IS L-BS uvedend v Sldnku 1. této
stlouvy pro poiteby své firmy v uvedeném rozsahu,

2. Objednatel md prive na bezplainou zirugnd opravu ¢hyb v subsystémech a modulech
I35 L-BIS a datovém modely, kierg je pfedmétem této smlouvy,

3. Objednatel se zavazuje, e nezkopiruje programovy kéd subsysiémi a moduld 1S [-BiS,
klery je predmdtem 1éto smlouvy, ani jeho ¢4st na Jing datovy nosié a neumoni to ani
cied Iyzickd nebo pravnické osobé, To plali i o datovém modelu subsystémi a modult 18
[.-BIS.

4. Objednate] neprovede ani neumodn Jinym {yzickym ncbo pravnickym osobdm zpBtnon
analyzu programového kédu ani datového modely 1S 1.-B18S.

3. Objednatel nepFipoji ani neumoZai jinym Iyzickym nebo pravaickym osobdm pfipojit
datovy model, klery je pfedmétem télo smlouvy, k jindmu programovému kédu,
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3. Pokud nenf v o smlouvé ujednéno jinak, fidi se pravai poméry z ni vyplyvajici.:

'bﬂ'e‘i”au’l je povinen zajistit pro spraviou &innost \IS |
silouvy odpovidajiel l@chmcku vybaveni,

L Priva a povinnosti autora
Autorskd priva autora (Zhotovitele) IS L-BIS nejsou touto srh!ouvou or
Autor (Zhotovitel) se zavazuje odstrafiovat v zéruéni dobé bezplamé chy
datovém modelu, kiery je pfedmétem této smlouvy. Jednd se o'chyby\,"né;}‘ctexé
zaruka Zhotovitele. Lhity pro odsteangni reklamovanych zévad a spéciﬁkac‘e_'zamé
nezirudntho zésahu je uvedena v smlouvé o dilo & 24/2009 v &ldnku Vla VIL
3. 1 po uplynuti zdruéni doby bude autor (Zhotovitel) upozortiovat ObJednatel\
verze 1S L-BIS a jejich viastnosti tak, aby v pHpadé zdjmu mél Objednatel k di
vZdy aktudln{ verzi IS L-BIS.

IV, Odpovédnost za vady

Zaruka na 1S L-BIS dle &lanku 1. této smlouvy je 24 mésict,
néi pAi. porudeni autorskych prav Z hotovitele [5 L-BIS ze strany ()b|cdmude‘

7 nichZ kaida smluvni strana :obdrii

ato smlouva je vyhotm«.na ve 2 vyhntov&mch

" jedno vyhotoveni.

autorskym  zdkonem (eské republiky v platném znéni 2 souvisejicimi zﬁkony Ceské

republiky.
4. Tato smlouva nabyva G¢innosti a plaosti v den podpisu smlouvy obémi smluvninmi

stranami.
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Spoletnost LAURYN v.0.5., zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Hradei Kréalové, oddil A, vioZka 3917, 1C: 60113685, se sfdlem Preloutska 255, 530 06 1
Pardubice — Staré Civice, zastoupend Ing. St¥panem Laurynem a Ing. Radkem Laurynem, !
spoledniky (ddle té% jen ,,Poskytovatel) '

timto udéluje

Za¥izeni slufeb pro Ministerstvo vnitra, statni piispévkove organizaci ziizené ziizovact
Jistinou vydanou Ministerstvem vnitra R pod 8. N-1337/97 ze dne 8.12.1997, 1¢:
67779999, se sidlem Ppoto&ni 300, 101 00 Praha 10, zastoupené JUDTr. Ladislavem Macou,
generalnim feditelem (dale téz jen ,Nabyvatel®)

p¥i zohlednéni nésledujfcich skutetnosti: - ‘ “

{. Dne 23. 6. 2009 doslo mezi Poskytovatelem a spoletnosti TEMPARANO as., ¢
18255542, se sidlem Ovocny tth 572/11, 110 00 Praha 1, k uzavieni licenéni smlouvy
&, 25/2009, na zdkladg kterd Poskytovatel ptevedl na spoletnost TEMPARANO as.
pravo uZivat informatni systém Poskytovatele L-BIS (dale téZ jen ,Informagnf systém®)
véetns datového modelu (dale téZ jen ,Licenéni smlouva® a na jejim zéklad® poskytnutd
licence déle té% jen ,Licence®).

7. Dne 2. 3. 2016 do$lo mezi Poskytovatelem, spoleénosti TEMPARANO as. IC:
18255542, se sidlem Ovoeny trh 572/11, 110 00 Praha 1 a Nabyvatelem k uzavieni
Smlouvy o postoupen{ Licentn{ smlouvy, na zéklad® které byla Licendni smlouva
postoupena z¢ spole&nosti TEMPARANO a.s. na Nabyvatele, tj. Nabyvatel vstoupil do
vekerjch prav a povinnosti, které do dne uzavienl Smlouvy o postoupen Licendni
smlouvy ptistuiely spoletnosti TEMPARANO a.s. a Nabyvatel se tak stal smluvni
stranou, kter4 nahradila plivodni smiuvn{ stranu (spoletnost TEMPARANO a.s.).

3, Nabyvatel mé4 potfebu zajistit obsluhu ngkterych moduld Informatnfho systému
zam&stnanci jiného subjektu, konkrétn® zaméstnanci stdtnf organizace Zdravotnické
za¥{zeni Ministerstva vnitra, 1¢: 75154960, se sidlem Lhotecka 559/7,143 01, Praha 12,
zastoupené Mgr. Janem Louskou, feditelem (déle téZ jen ,,ZZMV®)

vyslovny souhlas s tim, aby Nabyvatel umoZnil uifvéni Informadniho systému a Licence
zam&stnancim ZZMYV, a to vylutnd na hardware, se kterym hospodafi Nabyvatel.

V Pardubicich 3.8.2016

Ing. St¥pan Lauryn
Spoletnik firmy
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Cislo Objednatele: ZSM-60/0VZ-2020
Systémové Cislo na profilu zadavatele: NO006/20/V00019815

»Smlouva o provozni podpore a udrzbé
IS L-BIS“

7Y e

: ZS

ZARIZENI SLUZEB PRO
MINISTERSTVO VNITRA

ZARIZENI SLUZEB PRO MINISTERSTVO VNITRA
STATNI PRISPEVKOVA ORGANIZACE
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Zavizeni sluZeb pro Ministerstvo vnitra

se sidlem Ptipoto¢ni 300/12, 101 00 Praha 10,

1CO: 67779999,

DIC: CZ67779999,

Datova schranka: iazgiwe

Bankovni spojeni: CNB Praha,

Cislo tétu: 30320881/0710,

Zastoupené: Mgr. Romanem Svejdou, DiS, MPA, feditelem,
na stran¢ jedné (dale téz jen ,,Objednatel”)

¢islo smlouvy: ZSM-60-17/0VZ-2020

LAURYN s.r.o.

se sidlem/mistem podnikani: Pardubice-Staré Civice, Prelou¢ska 255, PSC 53006

ICO: 60113685,

DIC: CZ60113685,

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové,
oddil: C, vlozka 45128,

Bankovni spojeni: CSOB a.s., & uétu: 158966008,

Zastoupena: Ing. Radek Lauryn — jednatel, Ing. Stépan Lauryn — jednatel,

na stran¢ druhé (dale téZ jen ,,Zhotovitel”)

(obé€ vyse uvedené strany spole¢né dale téz jen ,,Smluvni strany* ¢i jednotlivé jako ,,Smluvni
strana“)

uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto

Smlouvu o provozni podpore a udrzbé IS L-BIS

dle § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale téZ jen ,,Smlouva*)
nasledujiciho znéni:
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1. PROHLASENI SMLUVNICH STRAN

1.1.  Objednatel prohlasuje, ze je ptispévkovou organizaci zifizenou Ztizovaci listinou
vydanou Ministerstvem vnitra CR, &j. N-1337/97 dne 8. 12. 1997, ve znéni
pozdéjsich dodatkli, splnuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2.  Objednatel je osobou provozujici lazeiiska zatizeni, pficemz na zéklad¢ seznameni
se s funkcionalitami IS L-BIS ma zdjem, aby Zhotovitel poskytoval pribéznou
podporu pro tento software na zatfizeni Objednatele za podminek stanovenych touto
Smlouvou.

1.3.  Objednatel zadal, jakozto verejny zadavatel ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 1 pism.
c) zékona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani vetejnych zakdzek, ve znéni pozd¢jsich
predpisii, vefejnou zakdzku malého rozsahu &.j.: ZSM-60/0VZ-2020 s ndzvem
»Provozni podpora a udrzba IS L-BIS“. (dale jen ,,Vefejna zakdzka*). Nabidka
Zhotovitele, splnila veskeré stanovené pozadavky Objednatele uvedené v zadavaci
dokumentaci a podminky zdkona o zadavani vetfejnych zakazek.

1.4.  Zhotovitel prohlaSuje, Ze je subjektem podnikajici mj. v oblasti poskytovani sluzeb
podpory vlastniho software IS L-BIS, ktery je informa¢nim systémem uréenym pro
lazeniskd, rehabilitaéni a jind zdravotni zafizeni pro spravu provozni agendy
takovych zatizeni a vlastni veSkerd opravnéni, jez jsou dle pravnich ptedpist
platnych v Ceské republice nutnd k provedeni piedmétu této Smlouvy
specifikovaného v ¢l. 2. této Smlouvy.

1.5.  Zhotovitel prohlaSuje, Ze spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné a vc€as plnit zavazky v ni
obsaZené.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1.  Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych v této Smlouvé poskytovat
Objednateli sluZzby provozni podpory a udrzby k informa¢nimu systému L-BIS (,,IS
L-BIS®).

2.2.  Sluzby podpory a udrzby zahrnuji:

a) Reseni provoznich pozadavkii vzniklych pfi uzivani IS L-BIS u Objednatele, tj.
odstraniovani prokazatelnych nefunk¢nosti IS L-BIS.

b) Poskytovani technické pomoci formou konzultaci Objednateli pii feSeni
provoznich pozadavkl vzniklych pii uzivani IS L-BIS telefonicky, e-mailem,
formou vzdaleného pfipojeni tak, aby bylo zajiSténo bezproblémové uzivani IS L-
BIS, bude-li to vyzadovat situace, osobné v miste ptislusného zatizeni Objednatele
na adrese viz 3.1.

c) Poskytovani ostatnich sluzeb, souvisejicich s uzivanim IS L-BIS, jako jsou
analyzy, projekty, programatorské prace, datové pievody, Skoleni, konzultace
a dalsi ¢innosti v dohodnutém rozsahu.
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d)

g)

Provadéni legislativniho upgrade IS L-BIS na posledni verzi. Upgrade IS L-BIS je
realizovan dle potfeby v navaznosti na legislativni zmény. Do legislativniho
upgradu systému L-BIS nespadd vytvofeni nového subsystému, modulu nebo
funk¢nosti IS L-BIS.

Provadéni funkéniho upgrade (vyvoj novych funkci) IS L-BIS v dohodnutém
rozsahu.

Vypracovani servisni mésiéni zpravy, ktera bude obsahovat piehled vSech
realizovanych ¢innosti v daném mésici.

Provadéni dalSich praci na IS L-BIS, jejichz obsah bude vyplyvat z provoznich
potieb Objednatele.

3. MISTO PLNENI

3.1

4. CENA

4.1.

4.2.

Zhotovitel bude realizovat servisni navstévy a zasahy v lazeniskych domech
Objednatele telefonicky, e-mailem, dalkovym pfistupem, nebo osobné. Formu
realizace urci Zhotovitel s ohledem na povahu a zavaznost Provozniho pozadavku
vyzadujiciho servisni navstévu nebo zasah.

Adresy lazenskych domt, kde se budou realizovat servisni navstévy a zasahy:
LD Tosca — Moravska 220/8, 360 01 Karlovy Vary

LD Luna — Narodni 14/13a, 351 01 FrantiSkovi lazné

LD Hubert — Antonina Vaclavika 205, 763 26 Luhacovice-Pozlovice

Cena za poskytované sluzby je stanovena na zakladé jednotkovych cen za
poskytované Sluzby v Ptiloze €. 2 této Smlouvy (,,Cenova nabidka®) zavaznou
cenovou nabidkou veetné ramce sluzeb zahrnutych v mési¢nim pausélu a €ini:

a) celkem bez DPH 1 987 680,- K¢

(slovy: jedenmiliondevétsetosmdesatsedmtisicSestsetosmdesat korun ¢eskych),
b) DPH 21 % ve vysi 417 412,80 K¢

(slovy: ¢tyfistasedmnacttisicétyfistadvanact korun Ceskych a osmdesat haléit),
c) celkem véetné¢ DPH 2 405 092,80 K¢

(slovy:dvamilionyctyftistapéttisicdevadesatdva korun cCeskych a osmdesat
haléfti).

Cena za konzultace k IS L-BIS nad ramec mési¢niho pauSalu bude urCena na
zéklad¢€ poctu skutecné odpracovanych hodin pracovniky Zhotovitele a na zéklade
pouziti hodinové sazby dle Cenové nabidky, Ptiloha €. 2
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Cena za dalkovou spravu nad rdmec mési¢niho pausalu bude stanovena stejnym
zpusobem jako v ¢lanku 4.2 Smlouvy s tim, ze bude evidovan skute¢né straveny
¢as Zhotovitele, ktery bude dolozen pii fakturaci. Ptiloha ¢. 2

Cena za funk¢ni upgrade IS L-BIS nad ramec sluzeb mési¢niho pausalu bude
stanovena dle Cenové nabidky. Ptiloha ¢. 2

Cena za vypracovani servisni mesic¢ni zpravy je soucasti mesi¢niho pausalu. Zprava
bude obsahovat piehled vSech realizovanych ¢innosti Zhotovitele v daném mésici.

V piipad€ pozadavku na sluzby Zhotovitele dle odstavce 2.2 bude cena Gctovana
hodinovou sazbou dle Ptilohy €. 2.

PLATEBNI PODMINKY

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Objednatel je povinen zaplatit za poskytovani sluzeb podpory a udrzby dle této
Smlouvy Zhotoviteli cenu, a to na zdklad¢ faktur vystavenych Zhotovitelem
meési¢né za predchéazejici mésic. Zhotovitel vystavi faktury za poskytnuté sluzby
nejdiive ke dni poskytnuti sluzby ¢i uskuteénéni zasahu, nejpozdéji vsak do 5 dnti
od poskytnuti sluzby ¢i uskuteénéni zdsahu. Ptilohou faktury bude akceptacni
protokol provedenych sluzeb, oboustranné podepsany opravnénymi osobami.

Smluvni strany se dohodly, Zze Faktura za dodané sluzby je splatna do tficeti (30)
dnli ode dne prokazatelného doruceni fadn€¢ a opravnéné vystavené Faktury
Zhotovitelem Objednateli, vcetné¢ akceptatniho protokolu potvrzeného
Objednatelem. V pfipadé, ze Faktura neobsahuje vSechny nalezitosti daiiového
a ucetniho dokladu nebo k ni neni pfipojen potvrzeny akceptacni protokol, a pokud
ucet uvedeny na Faktufe nebude uveden v registru platcit DPH, splatnost Faktury
nebézi. Objednatel je opravnén Fakturu vratit s tim, Ze splatnost po¢ina bézet znovu
v celé délce od okamziku doruceni bezvadné Faktury Zhotovitele Objednateli.

Pokud Objednatel dvakrat za sebou (za dva po sobé nasledujici mésice) neuhradi
fakturovanou ¢astku stanovenou dle této Smlouvy v terminu stanoveném dle ¢lanku
5.2. této Smlouvy, méa Zhotovitel pravo pozastavit poskytovani sluzeb dle této
Smlouvy az do doby Uplného zaplaceni vSech dluznych castek.

Originaly faktur budou vystaveny Zhotovitelem fadné a v¢as, v souladu se zdkonem
¢. 235/2004 Sb., o DPH, v platném znéni.

Faktura bude mit zdkonné naleZitosti daniového a icetniho dokladu a bude dorucena
vzdy ve dvojim (2) vyhotoveni na adresu sidla Objednatele nebo v jednom (1)
vyhotoveni prostfednictvim elektronické poSty na adresu faktury dms@zsmv.cz,
pokud Faktura spliiuje ustanoveni zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich
divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd¢jsich piedpist.

Faktura bude Objednatelem uhrazena Zhotoviteli vzdy bezhotovostnim pfevodem
na bankovni ucet Zhotovitele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze na cenu nebudou poskytovany zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Ze na dodané sluzby bude vystavena samostatna
Faktura. Zhotovitel respektuje pozadavek (zasadu) Objednatele, Ze k jedné
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Objednavce muze byt v ptipadé potizi s plnénim této Objednavky vystaveno vice
faktur, ale je nepfipustné vystaveni jedné faktury na zaklad¢ vice Objednévek.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

6.1.
a)

b)

Zhotovitel je povinen:

poskytovat sluzby dle této Smlouvy v dohodnutém rozsahu a za podminek této
Smlouvy;

dodrzovat vnitini pokyny a smérnice Objednatele, které souvisi s provozem IS L-
BIS a s pohybem Zhotovitele v prostorach a zafizenich Objednatele, a to za
predpokladu, ze stémito vnitinimi pokyny a smérnicemi Objednatele byl
Zhotovitel pfedem fadn¢ seznamen,;

informovat Objednatele o aktualnich i pfedvidatelnych Provoznich pozadavcich
zjisténych v ramci poskytovani sluzeb dle této Smlouvy;

na vyzadani Objednatele poskytnout uplné informace o realizaci sluzeb podpory
a udrzby dle této Smlouvy.

bezplatné odstranit chyby, které vznikly v disledku jeho ¢innosti z titulu prav
z vadného plnéni

pii kazdé navstévé u Objednatele se hlasit osobné u osob, s nimiZ je navstéva
sjednédna, v ptipad¢ jejich nepfitomnosti ¢i nedostupnosti u jejich povérenych
zastupcl. Jména osob, u kterych se maji pracovnici Zhotovitele hlasit, jim budou
pfedem oznamena Objednatelem.

Zhotovitel je opravnén:
odmitnout upravy IS L-BIS, které by vedly k omezeni jeho funkénosti;

pozadovat od Objednatele poskytnuti potfebnych informaci a souc¢innost ze strany
povétenych pracovnikii Objednatele pii realizaci sluzeb zahrnutych v této
Smlouvé a Objednatel je povinen takové informace a soucinnost poskytnout.

Objednatel je povinen:

poskytnout soucinnost pfi realizaci sluZzeb ve smyslu této Smlouvy. Zejména se
jednd o umoznéni pfistupu k prostiredkim vypocetni techniky a poskytovani
pravdivych informaci o provozu a Provoznich pozadavcich;

vytvofit vhodné podminky pro praci povéfenych pracovnikli Zhotovitele;

zajistit plnou funkcnost technickych prosttedkii v takové kvalité¢, aby mohl
Zhotovitel bez omezeni plnit sluzby podpory;

Z4dna Smluvni strana nebude po dobu trvani této Smlouvy a dale po dobu jednoho
(1) rokupo jejim ukonceni nabizet zaméstnani zaméstnanclim ¢i pracovnikiim
druhé Smluvni strany, a tyto zaméstnance ¢i pracovniky u sebe nezaméstna
a neuzavie s nimi pracovnépravni ani jiny obdobny pomér ¢i vztah podle zakona
¢. 262/2006 Sb., zdkoniku prace, ve znéni pozdéjsich predpisii, nebo Obcanského
zakoniku bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.
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7.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Za zaméstnance Ci pracovnika Smluvni strany se pro tcely této Smlouvy povazuje
osoba, kterd byla zaméstnana u této Smluvni strany nebo byla s touto Smluvni
stranou v obdobném smluvnim vztahu v dobé¢ platnosti této Smlouvy nebo v této
dobé¢ pracovni nebo jemu obdobny pomér ¢i vztah ukoncila.

Navstéva a ¢innosti s ni spojené budou realizovany v dohodnutém terminu a budou
pii ni pfitomni povéieni pracovnici Zhotovitele a povéreny pracovnik (pracovnici)
Objednatele. V pfipadé, ze Objednatel neposkytne Zhotoviteli potfebnou
sou¢innost pro urceni terminu, tj. zejména bude bezdivodné odmitat terminy
navrzené Zhotovitelem, ke lhitam dle ¢lanku 10.5 této Smlouvy se neptihlizi.

Zhotovitel se zavazuje zajistit stanovené ¢innosti formou servisnich navstév, které
budou uptesnény zastupcem pro jednani ve vécech technickych za Objednatele pied
realizovanou servisni navstévou, dostate¢nym poctem pracovniki.

Objednatel neni na zdkladé této smlouvy povinen objednat uvedeny pocet hodin,
dle ptilohy ¢. 2, tabulky €. 2. Uvedeny pocet hodin v ceniku nestanovuje minimalni
ani maximalni pocet objednanych hodin.

Zhotovitel je po celou dobu t¢innosti této Smlouvy povinen byt pojistén pro ptipad
vzniku odpovédnosti za Skodu zpiisobenou pii vykonu podnikatelské ¢innosti s tim,
ze limit pojistného plnéni musi ¢init minimalné 1.000.000,- K¢ (slovy ,,milion*
korun ¢eskych) Kopii dokladu o tomto pojisténi pfedal Zhotovitel Objednateli
soucasn¢ s uzavienim této Smlouvy.

NAHRADA SKODY A SANKCNI UJEDNANI

7.1.

7.2.

7.3.

Smluvni strany jsou povinny vyvinout maximalni Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci jiz vzniklych $kod. Zadna ze Smluvnich stran neni povinna
nahradit Skodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak chybného
zadani, které obdrZela od druhé Smluvni strany nebo v diisledku vy$8i moci. Vyssi
moci se rozumi okolnosti dle § 2913 odst. 2 Obc¢anského zakoniku.

Zhotovitel bude nést neomezenou odpovédnost za umysiné zplisobenou Skodu,
Skodu zplsobenou z hrubé nedbalosti, Skodu na pfirozenych pravech cloveka
a Skodu zptsobenou slabsi strané¢ dle jejiho pojeti v Obcanském zékoniku.
Odpoveédnost Zhotovitele za usly zisk, uslé pfijmy nebo za naslednou a neptimou
Skodu se vylucuje. Pro vylouceni pochybnosti si Smluvni strany mezi sebou
nebudou vzajemné nahrazovat jakoukoliv nemajetkovou Uymu vzniklou
v souvislosti se Smlouvou ¢i souvisejicimi smlouvami.

V ostatnich pfipadech se Smluvni strany s odkazem na ustanoveni § 2898
Obcanského zakoniku dohodly, ze celkova Skoda, za niz mize Zhotovitel nést
odpové&dnost, je omezena na Castku odpovidajici Cen€ uhrazené nebo splatné
Objednatelem podle této Smlouvy.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.8.

7.9.

Odpovédnosti za poruseni smluvni povinnosti, at’ uz se jedna o navazujici povinnost
nahradit $kodu ¢i zaplatit smluvni pokutu, se Smluvni strana zprosti, prokaze-li, ze
ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasn¢ nebo trvale zabranila mimofadna
nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd piekazka vznikla nezavisle na jeji vili (,,Vyssi
moc*). Prekazka vznikla z osobnich pomérti Smluvni strany nebo vznikla az v dobg,
kdy byla Smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani piekazka,
kterou byla Smluvni strana povinna piekonat, ji vSak povinnosti k nahradé
nezprosti.

Za Vyssi moc se pro ucely této Smlouvy, pokud spliuji pfedpoklady uvedené
v predchéazejicim odstavci, povazuji zejména piirodni katastrofy, pozary,
zemétieseni, sesuvy pidy, povodné, vichfice nebo jiné atmosférické poruchy a jevy
znacného rozsahu nebo valky, povstani, vzpoury, obCanské nepokoje nebo stavky
nebo rozhodnuti nebo normativni akty organii vefejné moci, regulace, omezeni,
zékazy nebo jiné zasahy statu, organii statni spravy nebo samospravy nebo havarie,
vybuchy nebo jind poskozeni vyrobniho nebo distribu¢niho zatizeni.

V ptipadé prodleni s feSenim Provozniho pozadavku ve lhitach dle ¢lanku 10.5. je
povinen Zhotovitel zaplatit Objednateli smluvni pokutu za kazdy den prodleni ve
vysi:
3.000,- K¢ v ptipad¢ prodleni s odstranénim Provozniho pozadavku Kategorie A;
2.000,- K¢ v ptipadé prodleni s odstranénim Provozniho pozadavku Kategorie B;

1.000,- K¢ v ptipadé¢ prodleni s odstranénim Provozniho pozadavku Kategorie C.

V ptipadé poruseni povinnosti nenabizet zaméstndni zaméstnancim Ci
pracovnikim druhé Smluvni strany dle ¢lanku 6.4 této Smlouvy, zaplati takova
porusuyjici Strana druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za
kazdé takové poruseni.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s poskytnutim Sluzby podpory vyjma ReSeni
provoznich pozadavkl je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 0,05 % zceny za Sluzby podpory fakturované za kalendarni mésic
pfedchazejici kalenddinimu mésici, vnémz vzniklo prodleni, za kazdy den
prodleni. Prodlenim se rozumi opakované neposkytnuti Sluzby podpory ve lhité
dohodnuté Smluvnimi stranami. Za opakované neposkytnuti Sluzby podpory dle
tohoto odstavce se povazuje takové neposkytnuti konzultace nebo sluzby, kterému
pfedchéazelo pisemné upozornéni Objednatele se stanovenim dodate¢né pifiméfené
lhiity ke zjedndni napravy, kterd nesmi byt kratsi nez 4 pracovni dny. Za prodleni
se v zadném piipad€ nepovazuje napi. obsazeni linky.

V piipad¢ prodleni Objednatele se zaplacenim jakékoliv ¢astky dle této Smlouvy je
Zhotovitel opravnén pozadovat zakonny urok z prodleni.
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7.10.

Poskytovatel je povinen zaplatit druhé Smluvni strané¢ smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢ (slovy ,,padesat tisic* korun Ceskych) za kazdé poruseni povinnosti
mlcenlivosti, a to do patnacti (15) dni ode dne doruceni vyzvy k jejimu uhrazeni.
Tim neni doten ani omezen narok na nadhradu vzniklé Skody ve vysi piesahujici
dohodnutou smluvni pokutu. Ml¢enlivosti se pfitom rozumi nezvetejiiovani
jakychkoliv informaci (¢i jakékoliv nevhodné naklddani s nimi), vyjma udaja v
rezimu ¢l. 11 této Smlouvy, o Smlouvé a Smluvnich stranédch, na jejichZ utajeni ma
Objednatel opravnény zajem.

8. ZARUKA ZA JAKOST

8.1.

8.2.

Zhotovitel poskytuje na novou verzi IS L-BIS zaruku za jakost v délce 12 mésict
od jeji instalace u Objednatele.

Vady feSeni Provozniho pozadavku, které vzniknou v zaruéni dobé a na néz se
vztahuje zaruka za jakost, je Zhotovitel povinen odstranit bezplatn€ v misté vzniku
vady na své naklady. V takovémto ptipadé nelze uplatnit thradu ubytovani technika
Zhotovitele dle odstavce 4.7.Vady Reseni provozniho pozadavku, které vzniknout
mimo zaruéni dobu, budou zpoplatnény dle aktualni Cenové nabidky, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.

9. SPECIFIKACE SLUZEB PODPORY

9.1.
a)
b)

9.2.
a)

b)

c)

d)

f)
9.3.

94.

9.5.

Zaruéni opravou se rozumi tyto druhy Re$eni provoznich pozadavku:
odstranéni vad funkénosti programu v diisledku chybného programového koédu;
nefunk¢nost IS L-BIS v dasledku zasahu Zhotovitele.

Mimozaru¢nim zasahem je zejména:

odstraniovani poruseni dat nevhodnou obsluhou nebo poruchy hardwaru (napft.
preinstalovani stanice, havarie stanice, serveru);

Reseni provoznich poZadavkl vzniklych chybnou definici a zadani dat uZivateli
systému;

Reseni provoznich pozadavkii vzniklych chybnym uzivanim IS L-BIS, tj.
v rozporu s uzivatelskou dokumentaci k IS L-BIS dle Ptilohy ¢. 4;

odstraiiovani chyb dat a programového kddu vzniklych v diisledku programovych
virg;
dalsi ¢innosti a akce realizované na objednavku Objednatele;

Reseni provoznich pozadavkl v souvislosti se ztratou dat.

V piipadé¢ sporu, zda se jedna o zaru¢ni ¢i mimozarucni opravu se Smluvni strany
pokusi v dobré vife dohodnout.

Zasah Zhotovitele, ktery je zarucni opravou dle ¢lanku 9.1. provede Zhotovitel
v zaruéni dob€ zdarma.

Zasah Zhotovitele, ktery je mimozaru¢ni opravou, provede Zhotovitel dle
podminek této Smlouvy.
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10. RESENI PROVOZNICH POZADAVKU

10.1.

10.2.
a)

b)

10.3.

10.4.

10.5.

Zhotovitel se zavazuje provadét ReSeni provoznich pozadavki na zakladé
objednavek Objednatele.

Provozni pozadavky se ¢leni do téchto kategorii:

Kategorie A - problém znemoznujici uzivani IS L-BIS; tj. zptsobujici zhrouceni
IS L-BIS béhem normalniho pouzivani, zptisobujici ztratu nebo poruseni dat
béhem bézného uzivani IS L-BIS, zplsobujici, ze vyznamna cast IS L-BIS je
nefunkéni a neexistuje postup pro ndhradni feSeni problému, pficemz tomu
nemuze byt zabranéno uzitim béznych postupli v kompetenci spravce systému
Objednatele.

Kategorie B - problém omezujici uzivani IS L-BIS; tj. zptsobujici vyznamné
problémy pfi jeho pouzivani, avSak pfekonatelné docasnym ndhradnim postupem
nebo zpusobujici, ze ¢ast dodané¢ho IS L-BIS se vyznamné odchyluje od
specifikace v dokumentaci, av§ak neomezujici vyznamné jeho funkénost.

Kategorie C — drobné problémy které minimalné komplikuji postupy pii praci s IS
L-BIS, tj. projevujici se v neshod€ ovladani ¢i vystupl s chovanim popsanym
v uzivatelské dokumentaci nebo nejsou uvedeny v predchozich kategoriich. Jedna
se napt. o pteklepy v reportech, atd.

Kategorizaci Provoznich pozadavkll navrhuje Objednatel v ,HldSeni o vzniku
Provozniho pozadavku® (Pfiloha ¢. 1 této Smlouvy) e-mailem dle ¢lanku 12.4.
O namitkach Zhotovitele na kategorizaci chyb rozhoduji zastupci pro jednani ve
vécech technickych za Objednatele a Zhotovitele, v jejich nepfitomnosti jejich
zastupci. V piipad€é nedohody vedoucich realiza¢nich tymii rozhoduje s kone¢nou
platnosti dohoda na urovni statutarnich organti Objednatele a Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje po doruceni ,,HlaSeni o vzniku Provozniho poZadavku* od
Objednatele zahdjit praci na ReSeni provozniho pozadavku.

Zhotovitel se zavazuje po doruceni ,,HlaSeni o vzniku Provozniho pozadavku* od
Objednatele odstranit Provozni pozadavek v nasledujicich lhitéach.

Kategorle LD 22 1L Lhity pro odstranéni Provozniho pozadavku
pozadavku
A do 24 hodin od nahlaSeni ,,Hlaseni o vzniku Provozniho
pozadavku*
B do 5 pracovnich dnli po obdrZeni
,Hlaseni o vzniku Provozniho pozadavku*
C do 3 mésict po obdrzeni ,,HlaSeni o vzniku Provozniho
pozadavku®, nejpozdéji v dalsi verzi IS L-BIS
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11.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

11.1.

O zpuisobu Reseni provozniho pozadavku rozhodne Zhotovitel dle jeho charakteru.
Predpokladem dodrzeni sjednanych lhit ze strany Zhotovitele je plnd funkEnost
hardware Objednatele pro provoz IS L-BIS a existence pouzitelnych zaloh dat
vramci IS L-BIS. Objednatel je povinen zajistit funkéni zabezpeceny dalkovy
pfistup pro Zhotovitele za G¢elem Reseni provoznich pozadavki Zhotovitelem.
V piipad¢€, ze Objednatel takto dalkovy pfistup nezajisti ¢i bude dalkovy ptistup
nedostateény, neni Zhotovitel odpovédny za prodleni s Refenim provozniho
pozadavku.

Lhaty uvedené v ¢lanku 10.5 bézi od doruceni "HlaSeni o vzniku Provozniho
pozadavku" Zhotoviteli za podminky, Ze ,,HIaSeni o vzniku Provozniho pozadavku*
je doruceno Zhotoviteli v pracovni den v dobé od 8:00 do 15:30 hodin.

,HIlaseni o vzniku Provozniho pozadavku‘ mtze Zhotoviteli mimo jeho pracovni
dobu dorucit pouze osoba zmocnéna pro otazky technické za Objednatele nebo jeji
zastupce a to pouze osobé zmocnéné pro otazky technické za Zhotovitele nebo
jejimu zastupci (dle ¢lanku 12 této Smlouvy). V tomto ptipadé bézi lhlta pro
vyfeSeni Provozniho pozadavku od okamziku jeho nahlaseni.

Odstranéni Provozniho pozadavku v kategorii je definovano jako odstranéni
nahldSené¢ho Provozniho pozadavku nebo poskytnuti pfijatelného feSeni nebo
ptevedeni daného Provozniho pozadavku do niz$i kategorie nebo rozhodnuti, Ze se
jednd o novy pozadavek na zménu - vyvoj/nastaveni systému, nebo postoupeni
Provozniho pozadavku k vyfeSeni tieti osobé (napt. dodavatel HW, atd.), jedné-li
se o Provozni pozadavek vyvolany chybnym chovanim komponenty dodané treti
osobou.

Zhotovitel fe$i nahldSené Provozni pozadavky a pfipominky dle priorit (dle
kategorii A - B - C) dohodnutych mezi zmocnénymi osobami Objednatele
a Zhotovitele a podle rychlosti reakce dohodnuté v tomto ¢lanku 10.

POVINNOST MLCENLIVOSTIL, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany jsou povinny zachovavat mlc¢enlivost o divérnych informacich (ve
smyslu obcanského zakoniku), které se tykaji této Smlouvy a jejiho plnéni, a dale
informacich ziskanych v souvislosti s plnénim této Smlouvy. Za diivérné informace
se povazuji zejména informace organizatni a obchodni povahy a informace
o ¢innosti druhé Smluvni strany. Za diivérné se povazuji rovnéz jakékoli informace,
které jsou chranény nebo podléhaji zvlasStnimu reZimu naklddani na zakladé
pfislusnych pravnich pfedpisi [zejména nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679,
o ochrané¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udajh a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR) a zakona ¢. 110/2019
Sb., o ochran¢ osobnich udajii] nebo zdvazkovych vztaht, jejich tcastnikem je
Objednatel. Za daveérné se rovnéz povazuji informace, které¢ jsou jako diveérné
vyslovné oznaCeny Zhotovitelem v zadavacim fizeni. Tato povinnost trva bez
ohledu na ukonceni Uc¢innosti Smlouvy. Povinnost zachovavat mlcenlivost se
nevztahuje na piipady, kdy Objednatel ¢i Zhotovitel ozndmi potfebné informace
tretim osobam, které se podileji na plnéni predmétu Smlouvy ¢i poskytuji
konzulta¢ni sluzby Objednateli, a to v rozsahu potfebném k realizaci dodavky
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11.2.

11.3.

11.4.

d)
11.5.

11.6.

11.7.

d)

sluzeb. Stejné¢ tak se povinnost mlcenlivosti nevztahuje na Objednatele pii
poskytovani nezbytnych informaci svym zaméstnancim, a to jen v rozsahu
nezbytném pro umoznéni fadného plnéni této Smlouvy. Povinnost mlc¢enlivosti se
dale nevztahuje na poskytnuti informaci souhrnné finan¢ni povahy tfetim osobam
ze strany Objednatele. Obé Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu
zpusobenou v diisledku poruseni povinnosti ml¢enlivosti v ramci platnych pravnich
predpisi.

Zhotovitel nesmi pouzit Gdaje obsazené v informacnich systémech Objednatele
k uceliim mimo ramec této Smlouvy a nesmi je poskytnout ani tfetim osobam. Tato
povinnost trva bez ohledu na ukonceni t¢innosti Smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit plnéni podminek zajisténi ochrany informaci podle
tohoto ¢lanku i ze strany jeho poddodavateli.

Zadna ze Smluvnich stran nesdé€li Divérné informace treti osobé a kazdd Smluvni
strana pfijme takova opatfeni, kterd znemozni pfistup k Divérnym informacim
tietim osobam. Ustanoveni piedchozi véty se nevztahuje na Divérné informace:

které byly v dob¢ jejich zvefejnéni v§eobecné znamymi;

které se staly nebo stanou v§eobecné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez poruSenim
povinnosti nékteré Smluvni strany, jejich zaméstnancii, poradct nebo konzultant
vyplyvajicich z této Smlouvy;

které byly zvefejnény na zékladé povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy nebo na zdkladé¢ pravomocného soudniho rozhodnuti nebo
pravomocného rozhodnuti organti statni spravy;

k jejichz zvetejnéni dala Smluvni strana druhé Smluvni strané vyslovny souhlas.

Smluvni strany maji v souvislosti s touto Smlouvou a jejim plnénim povinnost
chranit Diivérné informace pouze v rozsahu stanoveném piimo v této Smlouve.

Zhotovitel je povinen zachovavat mlcenlivost o osobnich tidajich zpracovavanych
Objednatelem a o bezpe¢nostnich opattenich, jejichZz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeCeni osobnich udaji  zpracovavanych Objednatelem. Povinnost
mlcenlivosti pracovnikti Zhotovitele trva i po skonceni zaméstnani u Zhotovitele
nebo po ukonceni pfislusnych praci.

Pro realizaci dalkového piipojeni Zhotovitele k Objednateli plati nasledujici
podminky:

Dalkové piipojeni muiZe byt realizovdno pouze povéfenym pracovnikem
Zhotovitele;

Zhotovitel ma povinnost evidovat ptesny datum, ¢as, diivod a ¢innosti realizované
behem dalkového piipojeni;

O realizaci dalkového pfipojeni musi byt informovan Objednatel v ramci
pisemnych mési€nich servisnich zprav;

Pro zajisténi zabezpeceného autorizovaného piistupu Zhotovitele k Objednateli
pomoci dalkové zpravy k modulim IS L-BIS je Objednatel povinen zajistit
odpovidajici technické podminky.
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11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

Povinnost mlc¢enlivosti trva i po ukonceni této Smlouvy bez omezeni az do doby,
kdy se Divérné informace stanou obecné znamymi.

V ptipad¢, ze bude ze strany Zhotovitele dochdzet ke zpracovani osobnich udaja,
jejichz spravcem je Objednatel, uzaviou Smluvni strany smlouvu o zpracovani
osobnich udajt.

Bez ohledu na vyse uvedené Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje svlij souhlas,
v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim,
v platném znéni, s moznym zpiistupnénim ¢i zvetejnénim celého obsahu Smlouvy,
jakoz 1 obsahu vSech jednani a okolnosti se Smlouvou souvisejicich, ke kterému
muze kdykoliv v budoucnu dojit.

Zhotovitel udéluje Objednateli souhlas se zvetejnénim celého obsahu této Smlouvy véetné
jejich dodatkli na profilu zadavatele s tim, Ze Objednatel ucini nezbytna opatfeni ke
znecitelnéni téch identifikanich tdaji Zhotovitele, o kterych to stanovi pfislusné platné
pravni predpisy Ceské republiky, piipadné ke zneditelnéni dalich Gdajd, jejichz
znecitelnéni vyslovné Smlouva vyzaduje.

Zhotovitel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a vSech
udajti uvedenych ve Smlouvé veetné ceny predmétu plnéni.

Objednatel se zavazuje zajistit uverejnéni této Smlouvy dle zékona ¢. 340/2015 Sb.,
zékon o registru smluv, v platném znéni.

12. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Smluvni strany se zavazuji vzajemn¢ spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potiebné pro fadné plnéni svych zédvazkl. Kazdd ze Smluvnich stran je
povinna informovat druhou Smluvni stranu o veSkerych skute¢nostech, které jsou
nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni Smlouvy.

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji ke Smlouvé, nebo
kterd maji byt uc¢inéna na zékladé Smlouvy, musi byt uc¢inéna v pisemné podobé
a druhé Smluvni stran€ doru¢ena bud’ datovou schrankou, osobné, emailem nebo
doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu
uvedenou v této Smlouve.

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze v ptipadé¢ zmény své adresy bude o této
zméné druhou Smluvni stranu pisemné informovat nejpozdéji do tii (3) pracovnich
dntll ode dne této zmény.

Objednatel je povinen HlaSeni o Provoznim pozadavku hlasit na helpdesk
Zhotovitele pomoci zaslani e-mailové zpravy na adresu helpdesk@lauryn.cz.

Jakékoli oznameni bude povaZovano za fadné¢ doruCené piislusné Strané
okamzikem jejiho dojiti do sféry adresata. K doruceni v souladu s ustanovenim
§ 570 Obcanského zakoniku dojde i v piipade€, ze Smluvni strana, jez je adresatem,
védomée zmaii dojiti. V ptripadé pochybnosti je dnem dojiti doslé zésilky odeslané
s vyuzitim provozovatele postovnich sluZeb tteti pracovni den po jejim odeslani.
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13. OPRAVNENE OSOBY

13.1.

13.2.

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu ¢i opravnéné osoby (dale jen
,Opravnéné osoby*). Seznam Opravnénych osob obsahuje Pfiloha ¢. 5 této
Smlouvy. Opravnéné osoby jsou kompetentni fesit veskeré zalezitosti souvisejici
s plnénim predmétu dle této Smlouvy a ¢init veskeré ukony s tim souvisejici.
Opravnéné osoby nemaji pravo tuto Smlouvu ménit, dopliovat, ani ji ukoncovat,
nejsou-li zaroven statutarnim zastupcem kterékoli ze Smluvnich stran, popft. jimi
poveétenymi pracovniky.

Ob¢ Smluvni strany jsou opravnény doplnit do Ptilohy €. 5 této Smlouvy jmenny
seznam Opravnénych osob, které maji pravo fesit veskeré zalezitosti souvisejici
s plnénim predmétu této Smlouvy. Tato zména je platnd a uc¢inna od okamziku, kdy
je doruCena druhé Smluvni strang. Od uCinnosti této zmény plati, Ze veSkeré
zalezitosti souvisejici s plnénim predmétu této Smlouvy jsou opravnény Cinit pouze
Opravnéné osoby uvedené ve zménéné Priloze €. 5 této Smlouvy. Takovato zména
se nefidi ustanovenim odst. 16.1 této Smlouvy.

14. UCHOVANI DOKUMENTU

14.1.

14.2.

14.3.

Smluvni strana zajiStujici predmét plnéni je povinna uchovavat dokumenty
souvisejici s plnénim dle Smlouvy nejméné po dobu deseti (10) let od konce
ucetniho obdobi, ve kterém doslo k zaplaceni posledni Casti ceny poskytnutého
plnéni, popi. k poslednimu zdanitelnému plnéni dle Smlouvy, a to zejména pro
ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi orgéany.

Druhd Smluvni strana je povinna umoznit kontrolu dokumentli souvisejicich
s plnénim dle Smlouvy jak od ZSMV, tak i jinych organt opravnénych k provadéni
kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR,
Centra pro regionalni rozvoj Ceské republiky, uzemnich finanénich organd,
Nejvyssiho kontrolniho Ufadu, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora,
pfipadné dalSich organti opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tfetich osob,
které tyto organy ke kontrole povéii nebo zmocni.

Smluvni strana zajiStujici pfedmét plnéni je podle § 2 pism. E) zédkona ¢. 320/2001
Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zmeéné n&kterych zédkond, povinna
spolupracovat pii vykonu finan¢ni kontroly.

15. RESENI SPORU

15.1.

Smluvni strany se v souladu s § 89 a zdkona ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad
dohodly, ze mistn¢ ptisluSnym soudem prvniho stupné ve sporech ze Smlouvy bude
v ptipadech, kdy neni stanovena vylu¢na ptisluSnost soudu a kdy je v prvnim stupni
ptislusny krajsky soud, Méstsky soud v Praze, v ptipadech, kdy je v prvnim stupni
piislusny okresni soud, Obvodni soud pro Prahu 10.

Strana 14 z 17



ZS

»Smlouva o provozni podpofe a udrzbé IS L-BIS*

16. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

17.

16.1.

16.2.

16.3.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Tato Smlouva nabyva platnosti uzavienim této Smlouvy a ucinnosti dnem jejiho
uvetejnéni v registru smluv ziizeném dle zakona ¢. 340/2015 Sb., zékon o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpist.

7 rwe

Tato Smlouva se uzavira na dobu 4 let od nabyti ucinnosti Smlouvy nebo do
vyCerpani finanéniho limitu, ktery je stanoven na 1987 680,- K¢ bez DPH
podle toho, ktera skutecnost nastane drive.

Smluvni strany se dohodly, ze Zhotovitel zapocne s plnénim této Smlouvy
neprodlené poté, kdy Smlouva nabude Uc¢innosti, tj. nasledujici pracovni den po
jejim uvetejnéni v registru smluv, pfi¢emz Zhotovitel je povinen si tuto skutecnost
ovéfit.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze jakadkoliv zména Smlouvy, vyjma piipadl v této
Smlouvé uvedenych, musi byt provedena pisemnou formou a musi byt podepsana
osobami opravnénymi jednat jménem ¢i za Smluvni stranu. Zmény Smlouvy se
sjednavaji jako dodatek ke Smlouvé s ¢iselnym oznacenim podle pofadového Cisla
prislusné zmeény Smlouvy.

Pokud jakykoli zdvazek dle Smlouvy nebo kterékoli ustanoveni Smlouvy je nebo
se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost
a vymahatelnost ostatnich zavazki a ustanoveni této Smlouvy a Smluvni strany se
zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek ¢i ustanoveni nahradit
novym, platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim, jehoZ obsah bude
nejlépe odpovidat predmétu a ekonomickému ucelu pavodniho zavazku ci
ustanoveni.

Prava a zavazky vyplyvajici z této Smlouvy nemiize Zhotovitel postoupit bez
piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Zhotovitel je opravnén zapocist své
splatné 1 nesplatné pohledavky za Objednatelem jen dohodou obou Smluvnich
stran.

Tato Smlouva je zdvazna rovnéZ pro pravni nastupce Smluvnich stran. Oznameni
o zméné¢ Smluvni strany ozndmi pravni nastupce této strany pisemné kazdé ze
Smluvnich stran do patnacti (15) dnti od rozhodné udalosti.

Uplynutim sjednané¢ doby ulinnosti této Smlouvy nejsou dotéeny zavazky
Smluvnich stran, které svym charakterem G¢innost této Smlouvy pfesahuji (napf.
zavazky Smluvnich stran vyplyvajici z dospélych smluvnich sankci, z naroki na
nahradu Skody apod.)

Veskeré spory, vzniklé z této Smlouvy nebo z jejiho rozvazani, zruSeni nebo
prohlaSeni neplatnosti se fidi ¢eskym pravem.
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17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.
17.13.

17.14.

17.15.

Zhotovitel souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni elektronickou postou a jinymi
elektronickymi prostiedky podobného charakteru v souladu se zdkonem
¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach informacéni spolecnosti a zméné nékterych
zékond, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se pisemnost ve 1hité deseti (10) dnti ode dne,
kdy byla k vyzvednuti piipravena, nevyzvedne, pisemnost se povazuje za
dorucenou poslednim dnem této lhiity.

Prava povinnosti v této Smlouvé neupravené se fidi pfisluSnym ustanovenim
zékona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Smluvni strany se dohodly, ze zdvaznou soucast jejich smluvnich ujednani tvoii
1 zadavaci dokumentace predmétné Verejné zakazky.

Zhotovitel prohlasuje, ze se pied podpisem této Smlouvy sezndmil se vSemi
potfebnymi vychozimi podklady, které mu byly Objednatelem poskytnuty, nema
knim zadné pfipominky a jsou dostacujici k provedeni Dila za podminek
stanovenych touto Smlouvou. Zhotovitel si je védom toho, Ze v pribéhu
zhotovovani Dila nemize uplatiiovat naroky na tpravu smluvnich podminek
z divodl, které mohl objektivné pii vynalozeni odborné péce zjistit jiz pfi
seznameni se s podklady dle pfedchozi véty.

Smluvni strany obdrzi po jednom elektronickém originalu uzaviené Smlouvy.

V ptipad¢ vlastnoru¢niho podepisovani osob k tomu opravnénych je tato Smlouva
vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz Objednatel
obdrzi tfi (3) a Zhotovitel jedno (1) listinné vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, ze je jim zndm cely obsah Smlouvy a jejich pfiloh,
Smlouvé i pfiloham beze zbytku porozumély, a Ze tuto Smlouvu uzaviely na
zaklad¢ svobodné a vazné vule. Na dukaz této skuteCnosti k ni nize pftipojuji
v ptipad¢ listinného vyhotoveni Smlouvy vlastnoru¢ni podpisy osob k tomu
opravnénych a v ptipadé elektronického uzavieni smlouvy elektronické podpisy
osob k tomu opravnénych.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Hl&Seni o vzniku Provozniho pozadavku;
Ptiloha ¢. 2 — Technicka specifikace sluZeb a cenova nabidka;
Ptiloha ¢. 3 — ProhléSeni o autorizaci

Ptiloha €. 4 - Uzivatelska dokumentace
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Ptiloha €. 5 — Seznam opravnénych osob za Objednatele a Zhotovitele

ELEKTRONICKE PODPISY SMLUVNiICH STRAN

Objednatel:
Mgr. Roman Svejda, DiS., MPA
feditel

Zatizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra

S i poderndt:
e
Py S, DI MPA:
e Datum: 2020.09.29
;.;T; 14:34:17 +02'00'

Zhotovitel:
Ing. Radek Lauryn, Ing. Stépan Lauryn

jednatelé

spole¢nosti Lauryn s.r.o.
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10:14:58 +02'00"
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